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IDA — fran projekt till levande verksamhet

Vuxenstuderande ar en viktig malgrupp for folkbiblioteken och biblioteken en betydelsefull
resurs for malgruppen. Att etablera ett fungerade samarbete med vuxenutbildningen borde
vara sjalvklart. Pa vilket satt ar inte lika sjalvklart. Hur vi kan bygga upp en sadan 6msesidig
relation ser forstas olika ut beroende pa forutsattningarna och idéerna hos biblioteken och
vilka utbildningar och andra samarbetspartners som finns pa orten. Verksamhet riktad till
vuxenstuderande ar standigt i forandring. IDA verksamheten i Malmo Stad har foréndrats,
fran projekt till levande verksamhet. Fran traditionell biblioteksservice till behovsanpassad
service. FOr att mota vara besokares behov kommer den fortsatta att vara i forandring.

Bakgrund

Allt sedan 1997 har Stadsbiblioteket i Malmo haft ett samarbete med utbildningsforvaltning-
en. Till en borjan servade Stadsbiblioteket de komvux-utbildningar i centrum som saknade
eget bibliotek. Studenterna som kom till Stadsbiblioteket erbjods “traditionell” biblioteksser-
vice — kurser och visningar av biblioteket. Med inspiration fran andra bibliotek (bl.a. Queens
och Arhus) formulerades tankar pé att utveckla - och framférallt - férdjupa aktiviteterna som
riktades till de vuxenstuderande. Verksamheten sokte sig utat fran Stadsbiblioteket, bort fran
traditionell biblioteksservice.

For att skapa battre service till studenterna formulerades tre principer som IDA — mer eller
mindre - arbetar efter &n idag:

NARHETSPRINCIPEN: skapa larmiljoer nara anvandaren. Manga studenter bor langt fran
Stadsbiblioteket. | projektets inledningsskede skapades ett samarbete med tre stadsdelsbiblio-
tek: Rosengard, Lindangen och Bellevue. (Senare har dven Garaget och Kirseberg tillkom-
mit). Biblioteken besoktes av manga vuxenstuderande men saknade organiserad verksamhet
for malgruppen.

BEHOVSPRINCIPEN: malgruppens behov styr verksamheten. Den priméara malgruppen ar SFI-
studerande (Svenska for invandrare) och studerande inom grundlaggande vuxenutbildningar.
For att skapa verksamhet som ligger nédra de studerande och gora larare och studenter med-
skapande uppréattades en Referensgrupp (lararna) och en fokusgrupp (studenterna).

INTEGRATIONS/DELAKTIGHETSPRINCIPEN: inte bara erbjuda stdd i studiesituationen, utan dven
ge samhalls- och arbetsmarknadsinformation. Fokus ligger ocksa pa en stéttande och motive-
rande roll, snarare &n en pedagogisk "lararroll”. Overgripande mal: medverka till 6kad delak-
tighet i samhdllet.

Utvecklingen av IDA har skett med hjélp av finansiering fran bland annat Malmo Stad, ut-
bildningsférvaltningen och CFL (Centrum for flexibelt larande). Fr.o.m. varen 2009 ingar
IDA verksamheten i bibliotekens ordinarie verksamhet och finansiering.

Syfte och mal

Projektet syftar till att utveckla bibliotekens roll fér vuxnas larande i Malmé
Mal:

Ge stod till (ut)bildning, sprakutveckling och informationskompetens.

IDA = Information

Skapa forutsattningar for och inspirera till 6kad delaktighet i samhallslivet.
IDA = Delaktighet



Medverka till att bygga broar mellan anvandare och arbetsmarknad.
IDA = Arbete

Natverk och kontakter

IDA bygger pa kommunikation och samarbete med ett antal olika aktorer. Vi genomfor ater-
kommande nétverkstraffar med l&rare och studenter och biblioteken emellan. Tré&ffarna med
larare och studenter underbygger delaktigheten och bidrar till marknadsforing av IDAs verk-
samhet. Dessutom vill vi knyta aktorer till var verksamhet som kan bidra till att gora den batt-
re.

IDA-gruppen — idéutbyte och samordning mellan de olika biblioteken. Vi erbjuder ett
gemensamt program och marknadsforing. Vi lar av varandra men behaller varje biblioteks
sarpragel inom IDA-verksamheten. Sex folkbibliotek i Malmd samarbetar: Stadsbiblioteket,
Rosengardsbiblioteket, Lindangenbiblioteket, Bellevuegardsbiblioteket, Garaget och Kirse-
bergsbiblioteket.

Referensgrupp — lararrepresentanter fran de olika utbildningarna traffas med nagon eller nag-
ra fran IDA-biblioteken for att diskutera program och aktiviteter som varit bra, vad som varit
mindre bra. Vad som kan tas bort, laggas till och férandras om mojligt. Vi forsoker skapa ett
Oppet klimat for idéer.

Fokusgrupp - studenter fran de olika utbildningarna traffas med nagon eller nagra fran IDA-
biblioteken. Fungerar i princip likadant som referensgruppen for lararna, men med ett stu-
dentperspektiv.

Externa samarbetspartners
e Ro&da Korset — jobbar ideellt med léaxhjalp och sprakkaféer.

e AIC (arbets- och integrationscenter) & numera till liten del inblandade i de olika bibli-
otekens verksamhet. AIC fanns med i styrgruppen under projektets uppbyggnad, men
vi har &nnu inte lyckats hitta en riktigt bra samarbetsform.

e BILDA natverk — IDA ar del av den digitala resursen BILDA nétverk som ar ett
rikstackande organ for folkbibliotek och l&rande.

e Migrationsverket — IDA gor regelbundna besok pa migrationsverket for att informera
nyanlanda asyls6kande om IDAs och bibliotekens resurser.

e Samarbetet mellan Utbildningsférvaltningen och Stadsbiblioteket har fortsatt och lett
till att ett Larcenter finansierat av Utbildningsforvaltningen ska inrattas pa Stadsbiblio-
teket under hosten 2009 och varen 2010. Planerna ar pa sikt att inkludera dven stads-
delsbiblioteken

e Uthildningsanordnare av vuxenutbildning — kommunala saval som privata.

Uppbyggnaden av IDA leddes av en styrgrupp bestdende av samordnare for de olika delta-
gande biblioteken, rektor for SFI-utbildningen, en representant fran Utbildningsforvaltningen
samt representant fran AIC (arbets- och integrationscenter) | och med att verksamheten gatt
fran projekt till att vara en integrerad del av verksamheten har styrgruppen avvecklats. Sedan
arsskiftet har ocksa ansvarsfordelning, rent organisatoriskt, forskjutits. Tidigare har Stadshib-
lioteket haft en samordnande roll, numera &r samtliga deltagande bibliotek ansvariga for sam-
ordning av méten och gemensamma fragor.



Verksamhet i férandring pa Rosengard

Kort om Rosengard och biblioteket

Rosengard véxer stadigt, framst beroende pa att fler asylsokande har fatt arbetstillstand. |
dagsléget bor det drygt 22 000 i stadsdelen.

86 % av befolkning ar utlandsfodda eller har tva utlandsfodda foraldrar — att jamfora med den
rikaste stadsdelen i Malmo dar siffran &r 15 %.

Rosengard har en ung befolkning och ungefar 35 % ar under 20 ar.
In- och utflyttningen &r stor och pa 4 ar byts halften av befolkningen ut.
Trangboddheten &r stor, arbetslésheten hog och ohalsa ett problem.

Men stadsdelen ar sammansatt och bestar av sju delomraden. Dessa skiljer sig avsevart fran
varandra — hoghusomraden fran miljonprogrammens glansdagar och villakvarter med lummi-
ga tradgardar.

Rosengardsbiblioteket ligger mitt i Rosengards centrum och flera utbildningsanordnare ar
placerade i ndrheten.

Det finns atta heltidstjanster pa vart bibliotek inklusive bibliotekschef.

Vi lanar i snitt ut lite 6ver 300 exemplar av olika media om dagen och har i genomsnitt drygt
700 besok per dag.

Tidigare var flertalet besokare man och barn men i och med IDA har vi nu ocksa manga
kvinnliga anvéndare.

IDA i Rosengéard

Laxhjalp for vuxna

Att ha tid och plats for sina l&xor &r en nddvandighet och att kunna erbjuda laxhjalp &r viktigt.
Under projekttiden hade vi hjélp av larare fran Komvux men da IDA skulle sta pa egna ben
forsokte vi under en termin att sjalva vara tillhands narhelst nagon bad om laxhjélp. De sluta-
de med att personalen sprang och gomde sig och vi ar glada att i dag ha fatt hjalp av frivilliga
krafter utifran. Tva kvinnliga larare kommer numera tre ganger i veckan.

Tidningslasning i grupp

Tidningslasningen blev lite av en succe. Det &r latt att ordna. Vi hade gratistidningen Metro
som utgangspunkt men lat sedan samtalen fa vandra fritt. Det blev trevliga stunder! Uppskat-
tade saval av personal som av de kvinnor som deltog. (fér det var mest kvinnor!)

Idag ligger tidningslasningen pa Rosengardsbiblioteket nere da utbildningarna i omradet sjal-
va har tagit 6ver och forverkligat idén.

TisdagsTema
| borjan arrangerade vi tematraffar varje tisdag med skiftande innehall. Det var stora arrange-
mang med upp till 120 deltagare men ocksa mindre i form av gruppdiskussioner

Under projekttiden var det storre fokus pa utbildning och arbete och en stor del av informatio-
nen berdrde studier och arbetsmarknad.

Vi har bjudit in manniskor som bor eller verkar i Rosengard och som har lyckats kdmpat sig
in i det svenska samhallet. Manniskor som sjélva har erfarenhet av att komma till ett nytt land.

Vi har inviterat foretagare som ser fordelar med att satsa pa mangkultur och anstéller manni-
skor med olika bakgrund.



Vi har bjudit in aktérer med olika samhallsfunktioner. Folk fran Polisen, vardcentralen, radd-
ningstjanst, konsumentvagledning och vi har bjudit in bade riksdagspolitiker och lokala poli-
tiker och manga andra.

Helst vill vi locka till dialog och skapa debatt och vi har tagit upp atskilliga amnen till diskus-
sion. Exempel pa nagra heta @amnen ar svenskhet och foraldrarollen. For att underlatta for del-
tagande har vi ndgra ganger skickat ut fragor till lararna sa att de har kunnat forbereda elever-
na innan.

Ibland har det varit nagot alldeles extra. Som den dagen da Rosengards sporthall fylldes av
275 for stunden obesldjade kvinnor. Till rungande musik gympades det med Friskis & Svettis.
En harlig upplevelse!

TisdagsCafé

Ett sprakcafé kandes viktigt att kunna erbjuda men vi ville inte att det skulle ha karaktaren av
skola. Vi startade darfor ett café som vi hoppades skulle bli en fartfylld tréffpunkt dar folk
kunde traffas pa ett mera kravlost satt. Sa blev det inte! TisdagsCaféet har nu fatt ge vika for
Espresso — a taste of Malmo som dr en ny typ av van & samtalsgrupp dar vi forsoker” hand-
plocka” studenter. Vi hoppas kunna locka studerande inom SFI- och grundVux som har ambi-
tionen att studera vidare och som ar angeldgna om att skapa kontakter i staden. Samtidigt vill
vi bjuda in yngre malmaébor och hoppas pa spannande maten.

Vaga Klicka!

Tio barbara datorer, kanon och duk koptes in och snart fanns en datakurs for nyborjare pa
agendan. Vi riktade oss i forsta hand till de vuxenstuderande men efterhand var det allt fler
pensionarer som kom pa vara kurser. Nu har vi istallet datakurser for seniorer.

Boktips lattlast!
Bokprat om lattlast litteratur har hallits for bade elever och larare och har varit mycket upp-
skattat.

Boksamtal lattlast

Idén vacktes ur ett samtal med en larare som var trott pa alla dessa knapphandiga recensioner
som eleverna pliktskyldigt och utan entusiasm knapade ihop. Grupper om Genom boksamtalen
far eleverna istallet mota nagon utanfor skolan och dela samt fordjupa lasupplevelsen pa ett
mer jamlikt plan utan att bli bedémd pa samma satt. Samma bok

Hitta pa Bibblan

Vi har sammanstallt ett enkelt kursmaterial som vi kallar Hitta pa bibblan. Var tanke &r att
lararna inom vuxenutbildningen for sina elever och med hjalp av detta sjalva ska kunna halla
enkla kurser i att hitta i det fysiska biblioteket.

Beréattelsen i Centrum

Under hosten presenterar vi ett program i muntligt berattande.

Vart mal ar att arbeta med en meningsfull och lustfylld ram for att inspirera elever och larare i
muntligt berattande. Det rader brist pad metoder i muntlig traning for vuxna, som ar tvaspraki-
ga och har svenskan som den svagaste lanken. Darfor far kanske inte den muntliga traningen
det utrymme den borde enligt laroplanen. Vi bjuder in grupper och berattar tillsammans.

Film
Da vi har goda mojligheter att visa film pa vart bibliotek erbjuder vi lararna att komma med
onskemal om filmvisning for sina klasser.

Idéerna ar manga — den ena idén foder den andra.



Resultat

Fram t.0o.m. 2008 har 3328 elever deltagit i aktiviteter. Projektet har skapat okat fértroende for
biblioteket fran bade elever och larare.

IDA har skapat en tydlighet utat — mot utbildningarna, studenterna, nuvarande och framtida
samarbetspartners samt &vriga aktorer med wvuxenutbildning som malgrupp. IDA-
verksamheten har aven okat tydligheten inat i organisationen — IDA samlar alla insatser rikta-
de mot vuxenstuderande under samma tak och visar pa variationen och méangden av vad de
egna biblioteken gor.

IDA har gett en verksamhet for vuxenstuderande med bade bredd och djup, genom att ga fran
traditionell biblioteksservice till att flytta ut verksamheten utanfor Stadsbiblioteket och kunna
erbjuda mer - och det som efterfragats.

Samarbetet har lett till samordningsvinster och marknadsforingsvinster. Marknadsféringsvins-
terna marks genom vart gemensamma program och den marknadsféring som sker genom att
vi skapar relationer till vara anvandare, larare, elever och évriga samarbetspartners. Samord-
ningen och idéutbytet mellan biblioteken forbattrar verksamhet och ger mer till slutanvénda-
ren, studenterna.

Projektet har ocksa lett till att biblioteket kontinuerligt samarbetar med frivilla genom Roda
Korset. Nagot som ytterligare skapar en yta for de vuxenstuderande dar spraktraning och kun-
skapssokande gar utanfor institutioner sasom skola och bibliotek.

Overlag har IDA har skapat mojligheter till behovsanpassning och delaktighet.

Utmaningar
Oka antalet deltagare med bibehallen kvalité

Utveckla metoderna for att konstruktivt arbeta med arbetsmarknadsfragor
Integrera IDA i det nya larcentrat
Att IDA lyckas knyta an fler samarbetspartners till verksamheten.

Att de vuxenstuderande aven deltar frivilligt i aktiviteter utanfor skoltid. | dagslaget ar det
framst sprakcaféet som lockar frivilliga deltagare.

Etablera IDA som sjalvklar utgangspunkt for aktorer som vill na ut med information eller
genomfora aktiviteter riktade till nyanlanda invandrare, SFI- eller andra vuxenstuderande.



