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Att utveckla informationskompetens hos studenter - verktyg for ett
livslangt larande

Detta paper beskriver ett undervisningsprojekt som nagra bibliotekarier vid Karolinska
Institutets Bibliotek och David Herron, pedagogisk utvecklare vid samma bibliotek, startade
hostterminen 1999 tillsammans med Britt Elfving, larare vid Institutionen for sjukgymnastik

vid Karolinska Institutet. De som vid starten ingick i gruppen fran biblioteket var forutom

David Herron Margareta Mdller, Birgitta Ohlsson, Saga Pohjola, Susanne Stenberg och Maria
Wikstrand. Projektet vidareutvecklades under varterminen 2000, och infér varterminen 2001
har vi nya idéer till undervisning som till stor del bygger pa det ursprungliga projektet. Vi
kommer i detta paper att redovisa projektet och processen fram till dess nuvarande form
varterminen 2001.

Bakgrund

Det finns flera anledningar till att vi pa biblioteket initierade projektet. En anledning var att vi
arbetar aktivt med pedagogisk utveckling pa Karolinska Institutets Bibliotek. Vi ville ocksa
g6ra nagot for att vidareutveckla den undervisning vi bibliotekarier haller for studenterna och
vi ville forbattra samarbetet med lararna inom KI. Dessutom ville vi att
biblioteksundervisningen i allt hdgre grad skulle integreras med studenternas &mne,
sjukgymnastik. Vi hade en forhoppning om att en integration med deras amne skulle leda till
att studenternas motivation for biblioteksundervisningen 6kade i och med att de lattare skulle
se sambandet mellan den kunskap de far hos oss pa biblioteket och den de far pa Institutionen
for sjukgymnastik. Vi ville helt enkelt gora biblioteksundervisningen mer angelagen for
studenterna och f& dem att inse att informationskompetens ar en sjalvklar del av uthildningen.
En annan orsak var att vi ville 6ka undervisningskvaliteten och utveckla oss sjalva som
pedagoger.

Pa Institutionen for sjukgymnastik vid KI hade man i stort sett samma utgangspunkter som vi
hade. Nar vi féreslog samarbetet, tyckte Britt Elfving att det var ett utmarkt tillfalle att 6ka
studenternas intresse for informationssokning, vilket hon ansag inte var sa stort som man
kunde 6nska. Britt och hennes kollegor tyckte ocksa att det var viktigt med en okad
amnesanpassning av biblioteksundervisningen. Har sag de nu ett tillféhgtatthop
undervisningen i kritisk granskning som de haller vid Institutionen for sjukgymnastik med
undervisningen i litteratursokning som vi bibliotekarier haller. Férutom att séka fram en
vetenskaplig artikel ville Britt och de andra lararna pa Institutionen for sjukgymnastik att

sjalva sokproccessen skulle betonas. De ville ocksa 6ka graden av sjalvstyrt larande. Detta
hoppades de uppna genom att studenterna sjalva skulle soka fram en vetenskaplig artikel som
de sedan skulle l&sa och lara sig att kritiskt granska. Eftersom vi arbetade tillsammans med en
sjukgymnastlarare i detta projekt var det extra viktigt att diskutera vad vi lade in i begreppet
informationskompetens. Britt kédnde sig oséker vad géaller begreppet informationskompetens
och vi bidrog i diskussionen med var kompetens. P4 motsvarande satt bidrog Britt med sin
amneskompetens i upplagget av var undervisning pa biblioteket. Nar vi lade upp
undervisningen arbetade vi utifrdn den definition av informationskompetens som American
Library Association har sammanstallt:



e att vara medveten om inlarningsbehov

« att formulera sokfragor

* att sbka

o attvéardera

o att kritiskt granska

« att kreativt utnyttja information
Ofta upplever vi pa biblioteket att studenterna kommer fram till oss i kundtjansten och vill ha
en fardigkopierad vetenskaplig artikel. De har da missforstatt den uppgift de fatt av sin larare,
vilken gar ut pa att studenten sjalv ska ga igenom stkprocessen fran borjan. Dvs formulera en
sokfraga, soka i relevant databas, vélja ut relevanta referenser samt soka upp dokumentet for
att sedan lasa artikeln. Infér planeringen av detta projekt var vi bibliotekarier verens med
Britt om att det var viktigt att studenterna fick upp 6gonen for att informationssékning ar en
process med manga steg. Det handlar inte bara om att kunna stka fram information utan att
ocksa kunna kritiskt granska och sovra i det stora utbudet. Vi tyckte att det var viktigt att
starta denna process hos studenterna sa tidigt som majligt under utbildningen, i detta fall
under termin tva av de sex terminer som sjukgymnastutbildningen bestar av. Dessutom
diskuterade vi det livslanga larandet med Britt och vikten av att lara sig behéarska de
grundlaggande verktygen i informationssokningsprocessen.

Det ursprungliga projektet

Undervisningen inleddes pa Institutionen for sjukgymnastik med en teoretisk lektion om
forskningsmetodik. Dér pratade Britt Elfving bland annat om hur en vetenskaplig artikel ar
upplagd. Efter detta kom studenterna till oss pa biblioteket for en grundlig introduktion i
informationssokning. Vi var extra noggranna med planeringen av denna undervisning. T ex
hade vi tillsammans med Britt gjort 6vningsuppgifterna, for att 6ka &mnesanknytningen. Vid
undervisningstillfallet talade vi om vad en bibliografisk databas &r och hur man soker i en
sadan. Vi hade valt ut databaser som &r relevanta for dem, MEDLINE via PubMed samt
AMED. Efter var introduktion fick de tillfélle att 6va enskilt i att soka i databaserna.

Med sig fran var lektion pa biblioteket fick de en uppgift, namligen att i grupper om fyra sdka
sig fram till en vetenskaplig artikel inom @mnet sjukgymnastik och kritiskt granska innehallet.
Britt hade valt ut tvA omradegangochkoordination som studenterna skulle soka fram

artiklar om. Studenterna fick sedan redovisa grupparbetet pa tva satt. Forst kom de till oss pa
biblioteket for att redovisa respektive grupps sokprocess. Detta gjorde de genom att beratta
hur de diskuterat sig fram till adekvata soktermer, valt databas och sokt sig fram till en
passande vetenskaplig artikel.

Pa Institutionen for sjukgymnastik fick studenterna redovisa gruppuppgifterna ytterligare en
gang, denna gang med fokus pa det vetenskapliga innehallet. Detta skedde under ett
seminarium som holls av Britt tillsammans med nagra andra larare pa Institutionen for
sjukgymnastik. Grupperna fick dar redovisa och kritiskt granska artiklarna.

Utvardering av resultatet
Efter detta fick studenterna fylla i en utvardering. Tyvarr fick vi en svarsfrekvens pa endast
60%. | utvarderingen uppger studenterna att:

» formagan att soka i databaser 6kat i mycket hog grad

« formagan att granska vetenskapliga artiklar 6kat nagot
Dessutom uppgav ungefar halften att uppfoljningstillfallet pa biblioteket inte var sarskilt
vardefullt fér deras inlarningsprocess. Vi hade tankt att det rent inlarningsmaéssigt skulle vara



mycket givande att efter forsta undervisningstillfallet och sedan eget arbete fa en lararledd
uppfoljning. Men tyvarr var det ganska hog franvaro vid uppféljningstillfallet. Lektionen var
schemalagd i slutet av veckan och vissa studenter hade en langre sammanhallen ledighet
framfor sig. Man kan fraga sig om den hdga franvaron berodde pa studenternas motivation
eller om det var schemalaggningen som var orsak till den hoga franvaron.

Vart antagande att studenterna skulle tycka att det var bade roligare samt skulle kdnnas mer
relevant att sjalva soka fram den artikel de sedan skulle granska visade sig tyvarr inte stamma
till fullo. Att utifran abstracts valja en artikel av lamplig svarighetsgrad for en
sjukgymnaststuderande pé termin tva, visade sig vara for svart. En del studenter tog fram
alldeles for langa och svarlasta artiklar pa engelska och energin gick da at till att forsoka
forsta innehallet i stallet for det vetenskapliga upplagget. Andra tog fram alltfor enkla artiklar
pa svenska som oftast inte har ett strikt vetenskapligt upplagg.

Vi pa biblioteket upplevde att det hos en del av studenterna fanns en stravan att vilja forsta
hur man kommunicerar med databaser och hur sjalva sokprocessen fungerar. Oss larare
emellan upplevde vi att kommunikationen och forstaelsen mellan biblioteket och Institutionen
for sjukgymnastik 6kade vasentligt. Dessutom har vi fatt 6kad insikt i varandras omraden och
projektet har berikat oss som larare och pedagoger.

Konklusion

Erfarenheterna vi kunde dra av detta projekt var att vi bade pa Institutionen fér sjukgymnastik
och pa biblioteket maste bli annu tydligare i att beskriva och synliggora alla steg i processen
mot informationskompetens. Vi forlitade oss mycket pa att studenterna skulle ha en hel del att
tillféra under uppfoljningstillfallet, och att vi latt skulle kunna fa igdng en diskussion om
sokprocessen med dem. Detta visade sig inte stamma och vi hade svart att fA dem att beréatta
for oss och for varandra hur de sokt i databaserna.

Da vi larare traffades efterat for att utvardera hur projektet hade utfallit, kom vi fram till att
trots att vi lart oss mycket sa verkade inte studenterna ha haft lika stor nytta av
undervisningen med detta upplagg som vi haft. Undervisning av detta slag tar dessutom
mycket tid i ansprak, bade i undervisningstid och férberedelsetid.

Projektets vidareutveckling foljande terminer

Vara erfarenheter av projektet ledde alltsa till att vi inte fortsatte pA samma satt féljande
termin.Undervisningen pa biblioteket omfattade da ett forsta undervisningstillfalle som,

liksom tidigare, bestod i en genomgang i informationssokning med individuella sékévningar.
Dessutom fick studenterna med sig nagra sokuppgifter som de skulle l6sa till nasta
undervisningstillfalle pa biblioteket, som hélls tre veckor senare. Var férhoppning var att
studenterna skulle halla kunskapen levande, eftersom de hade sina sokuppgifter att I6sa under
den har treveckorsperioden. Meningen var att deras informationskompetens skulle forbattras
eftersom de hade langre tid pa sig att lata kunskapen sjunka in. For att 6ka deltagandet vid det
andra undervisningstillfallet pa biblioteket inférde vi obligatorisk narvaro. Den obligatoriska
narvaron medforde ocksa att vi maste examinera studenterna, samt att vi var tvungna att halla
extra undervisningstillfallen for de studenter som av olika anledningar inte kom. Vid det
obligatoriska tillfallet hade vi en genomgang av sokuppgifterna, samtidigt som vi byggde pa
deras kunskap genom att ge dem ytterligare tips om olika sétt att I6sa uppgifterna pa. Tid
fanns ocksa for fragor och diskussion kring informationssokning. Som examination gav vi



dem lite svarare uppgifter att [6sa individuellt pa plats, en s k dugga. Vi avslutade
undervisningstillfallet med att de fick redovisa hur de 16st duggafragorna.

Pa Institutionen for sjukgymnastik gjorde Britt en del forandringar. For att underlatta
granskningen av vetenskapliga artiklar valde Britt en artikel pa svenska, istéllet for som
tidigare da studenterna sjalva skulle leta fram och valja ut en vetenskaplig artikel. Den artikel
som Britt valt ut hade studenterna redan last eftersom den ingatt i en tidigare kurs. Nar de nu
laste artikeln for andra gangen pa forskningsmetodikkursen var det for att fokusera pa det
vetenskapliga upplagget, inte innehallet. Artikeln diskuterades sedan med en larare i ett
gruppseminarium. Studenterna har hittills varit mycket néjda med detta upplagg. De har tyckt
att artikeln varit pa deras niva, vilket mojliggjort att de aktivt kunnat deltaga i en vetenskaplig
diskussion runt dess innehall. Dock sag vi larare pa biblioteket det som lite av ett nederlag att
momentet da studenterna i grupp skulle séka fram en egen vetenskaplig artikel férsvann.
Dock ska studenterna enligt sin larare Britt under termin tre sjalva soka fram artiklar i nagot
aktuellt amne da de ar ute pa praktik.

For att fa reda pa vad studenterna tyckte om upplagget av biblioteksundervisningen denna
termin delade vi ut en utvardering. Dar framgick det att 70 procent av studenterna uppskattade
undervisningen och ytterligare 13 procent ansag att den var okej. Men nastan halften, 47
procent, ogillade den obligatoriska narvaron. Denna gang hade vi en svarsfrekvens pa 76
procent.

Hostterminen 2000 fick sjukgymnaststudenterna pa termin tvd samma slags
biblioteksundervisning som alla andra studenter pa grundutbildningen far, det vill sdga en
introduktion till informationssékning pa biblioteket. Eftersom utvarderingarna fran bada
terminerna visade att manga inte uppskattade att aterkomma till biblioteket for en uppféljning,
ansag vi det inte modan vart att satsa sa mycket pa ett uppfoljningstillfalle for studenterna
samma termin.

Infor denna termin, varterminen 2001, har vi beslutat att komplettera den vanliga
undervisningen med en sokverkstad senare under utbildningen. Vi ska ha kvar det forsta
tillfallet for studenterna under termin tva. Daremot har vi lagt in ytterligare ett
undervisningstillfalle for dessa studenter ett ar senare da de gar sin fjarde termin. Denna gang
ska undervisningen vara i form av en sokverkstad, dar vi bibliotekarier tillsammans med
handledare fran Institutionen for sjukgymnastik vagleder dem i sékdjungeln. Deltagande i
sokverkstaden ar inte obligatorisk, utan studenterna far anmala sig om de ar intresserade.
Detta for att vi ska veta hur manga som kommer samt att de som kommer verkligen vill ha
vagledning. Studenterna ska under den har terminen bdrja arbeta pa sina 10-poangs
examensarbeten. De ska vélja &mne och skriva ett PM. Vi rdknar med att motivationen for att
soka litteratur darfor borde vara hog. De har ocksa hunnit langre i sin utbildning, och kan
battre ta till sig den amnesmassiga informationen. Var forhoppning ar ocksa att studenterna
dessutom ar mer motiverade att satta sig in i informationssdkningsprocessen, nar de kommit
sa pass langt i sina studier. Meningen ar att studenterna har chansen att aterkomma till oss pa
biblioteket nar de férhoppningsvis sjalva upplever att behovet ar som storst. Var idé ar att
bade bibliotekarier och handledare fran Institutionen for sjukgymnastik skall narvara och

bidra med sina amneskunskaper under sokverkstaden, och pa det har sattet fortsatter vi
samarbetet mellan bibliotek och larare.

Avslutningsvis vill vi poangtera att undervisningsprojekt tilsammans med Institutionen for
sjukgymnastik har bidragit till att utveckla oss som pedagoger. Samarbetet har gjort att



amnesanknytningen pa biblioteksundervisningen har tkat vasentligt. Vi anser att de mal vi har
haft for detta projekt har uppnatts med god marginal. Det som vi som larare under projektets
forsta terminen upplevde som negativt samt de svarigheter studenterna upplevde har bidragit
till att utveckla projektet. Utvarderingarna visar att studenterna uppskattar var
biblioteksundervisning samt att de dkat sin kompetens i att soka i databaser. Detta tolkar vi
som ett gott betyg! Férhoppningsvis har vi &ven lagt grunden till ett livslangt larande hos
dessa studenter.



