










































































































































































Kommentar: ,
Samtligainformanter laser tidningar och tidskrifter pa sitt hemsprék och fler informanter

l&nar litteratur pd hemspraket (ndgot fler 1anar skonlitteratur jamfort med facklitteratur)

an pa svenska. -
7.3 Uppdelning efter dlder

Orsaker till att man besoker biblioteket uppdelat efter informanternas alder

Alder, 18-25 ar (9 informanter)

fler pi

hemspriket

Vit viinner
sotrynunen

Lanarskoolitt pa
i hemspriket

Soker tnformation

Anviinderdatorerna
Anviindemmlfinedi

Fanarbarn‘ingdomstitt

)

Lanar facklitt pasvenska

I ser tidn/t

¥

Diagram 15

Kommentar:
Majoriteten l&nar litteratur pa svenska, nigot fler 1anar facklitteratur, och fler informan-

ter laser tidningar och tidskrifter pA hemspraket 4n pa svenska.
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Enligt Ukotic skaffade sig 29 av 30 invandrare information om svenska forhalianden pa
muntlig vag och fyra av dessa gjorde det dven skriftligen (s 81). Att for mycket skrifilig
information kan vara betungande understryker en av intervjupersonerna i Ukotic under-
sokning. Hon s#ger s& har (om broschyrer 1 brevladan) : “det dr det virsta vi invandrare
ver (...) vi dr inte vana vid sa mycket information” (Argentinska, 36 ar, s 38). Hon anser
att latinamerikaner och invandrare generellt foredrar att skaffa sig information pd muntlig
vig. Vitror att det liggermycket i detta och har dven egna erfarenheter av hur man i an- -
dra lander hellre fragar vanner och bekanta hur det ar med saker och ting 1 stéllet {or att
ta kontakt med nagon form av institution.

Av samma anledning tror denna person inte heller att det 4r manga invandrare som vén-
der sig till biblioteket for att ta reda pd olika saker, utan att det &r vanligare att man fra-
gar vanner och bekanta. P4 frigan om hur hon skulle gora f6r att skaffa information om
till exempel en lag eller om hur man reparerar sitt golv svarar hon att de flesta inte kinner
till att man kan friga om sidant pa biblioteket "(..)det faller sig ju helt otroligt for en
argentinare atl (...)Iosa det problemet pa bibliotekei. For oss dr biblioteket (...) gamla
vindar pllda med backer(...) det dr mest universitetsfolk som kan ga dit (...)" (s 43).
Bibliotekarierna i Biskopsgarden har emellertid erfarenheten att invandrarna, sarskilt de
studerande, fragar mycket. De -menar att invandrama har uppfattningen att
(. )biblioteker dr en bra plats, en bra institution déir man kan fa svar pa det mesta.”
De anser ocksé att de ibland far frigor av delvis annan karaktir 4n av svenskarna. En
iakttagelse som vi sjalva gjorde som pekar i dénna riktning var att vi sdg en bibliotekarie
som hjalpte en invandrare med att fylla i en blankett. Detta kanske man kan tolka som
att bibliotekarierna i sina kontakier med invandrare tar pé sig en vidgad yrkesrolI som
informatdr och vagvisare 1 samhallet.

Aven om bibliotekarierna menar att ménga utnyttjar bibliotcket i syftet att skaffa sig
information, tror vi att de flesta inte skulle komma pé tanken liksom den ovan citerade -
argentinskan hivdar. Att det dven bland svenskar rader en utbredd okunnighet om att
man kan skaffa all slags information pd biblioteket visar véra kontakter med yttervirlden
(utanfor BHS). Manga ménniskor brukar aldrig utnvttja biblioteket som informa-
tionscentral utan att de hellre ringer myndigheter med mera for att skaffa sig upplys-
ningar eller till och med skriver till frigespalter 1 tidningar. Darfor menar vi att bibliote-
ket har en viktig uppgift 1 att sprida denna kunskap. Har kravs det natur]igtvis att det
anstalls mer personal pa blbhoteken sé att det finns nigon som kan ta sig an en 6kad till-
stromning av frigare.

Den ovan citerade argentinskan foreslog i Ukotics intervjuundersékning att biblioteken
pé synlig plats skulle ha information pa olika sprik om att man kan skaffa alla slags
upplysningar pd biblioteket. Hon menar att detta skulle vara mycket vérdefullt i syn-
nerhet fér manniskor som kommer fran lander dar de offentliga institutionerna represen-
terar en fortryckande makt och darfor tvekar att kontakta sadana dven i Sverige (s 43--
44). :

”..ndr man kommer som politisk flykting, misstanksamheten ar mycket stor. Man
litar inte s mycket pa vem som helst...och minst av allt dd myndigheterna, det ar
dérforman missar sd mycket information. Men biblioteket det 4r ninting neutralt,
nér jag tinker efter, det dr mycket mycket neutralt,” {Arezentinska, 36 dr) (s 44).
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och sa har uttrycker sig en annan informant i samma undersokning;

“Jag tycker mycket om biblioteket. Det &r jitteviktigt for mig, for det 4r det enda
stillet man kan lita p& och man kan hiita alla saker man vill, om man ska ta reda
pa négonting. Jag tycker att det &r den enda plats man kan lita pd, verkligen lita
pa.” (Iranier, 27 ar) (s 11).

Négra av de samtal vi hade med invandrarna vid var enkatundersékning blev som tidigare
ndmnts mycket 6ppenhjirtiga och det férekom dven kritik mot biblioteket, det svenska
samhiliet och svenskarna. Detta kanske kan tolkas sé att man uppfattar biblioteket som
en neutral plats dar man ér fr1 att séga sin innersta mening. :

8.2 Jimforelse — vistelsetid i Sverige

Vi har alltsa delat in informanterna i tre kategorier med olika vistelsetid i Sverige: 0-5 ar,
6-10 &r och 11 ar eller mer. Hir hanvisar vi genomgéendetill diagrammen 12, 13 och 14.

[ allatre vistelsetidskategorierna var det cirka hélften som lanade litrerarur pa hemspra-
ket. Vad det galler att 1ana /itteratur pa svenska skiljer det sig emellertid. De som har
vistats kortare tid lanar mer an de som bott hir langre. | Hagens undersdkning kom man
tram till samma sak som tidigare namnts. 1 gruppen 0-5 ar var det majoriteten (18 av 22)
som lanade pa svenska medan det 1 gruppen 6-10 ar endast var halften (8 av 16). I den
aldsta gruppen, de som bott i Sverige mer dn 11 ar, var det mindre @n hilften (3 av 9)
som ldnade pd svenska. Orsakerna till detta tror vi, som tidigare nimnts, beror pd studier
bland nyare grupper och kanske ocksé bristande kunskaper 1 svenska hos édldre grupper.
Det kanske aven ar sa att detta speglar en onskan att atervinda till rotterna och fa sin
identitet bekréftad, ndgot som man kanske har tappat bort under en langtid i Sverige.

Vér undersékning antyder att invandrare som levt i Sverige kort tid, 0-5 ér, lanar ndgot '
mer facklitteratur dn skonlitteratur pa hemspraket (Diagram 12). Detta stimmer med
‘Ukotics mening att facklitteratur har en storre efterfragan hos invandrargrupper som har
varit i Sverige en kort tid. Han menar att utlaningen av facklitteratur sjunker i och med
att vistelsetiden 1 Sverige blir langre och att invandrarna lar sig svenska och att man pé
invandrarspraken dérfor 1 forsta hand bor satsa pa skonlitteratur (s 14). Detta tycker vi
verkar rimligt och vért material pekar dtminstone inte pd motsatsen. Informantema som
levt 1 Sverige mer 4n 5 &r lanar skonlitteratur i storre omfattning dn facklitteratur p&
hemspraket (Diagram 13 och 14) vilket ocksd stimmer med ovanstaende antagande.
Man kan dock invinda att det inte finns ndgon stérre tillgdng pad facklitteratur pa
svenska om forhallanden i avlagsna kulturer, och att det av detta skil méste vara motive-
rat att kopa sidan litteratur pd invandrarsprdken #ven med tanke pa invandrare som
vistats lange i Sverige. | Hagens undersokning var facklitteratur mycket popularare an
skonlitteratur i motsats till vad Ukotic kom fram till. 39% ldnade bara facklitteratur me-
dan 5% bara lanade skonlitteratur pa modersmalet. Det behover dock inte ses som oint-
resse for skonlitteratur utan kan bero pd att en av de bada sprakgrupperna var uttryckli-
gen missnojd med bestindet pd modersmélet. |

Att lana tidningar och tidskrifier pa modersmalet var mest populirt bland dem som bott
har langst. I gruppen med 11 ar eller langre vistelsetid dgnade sig alla 9 informanterna 4t
detta medan det i gruppen 0-5 ar var drygt halften (12 av 22 ) och i gruppen 6-10 &r var
mindre @n halften (6 av 16). Vad kan denna skillnad bero pa? En forklaring kan vara att
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de #ldre invandrargrupperna ar mer nojda med utbudet. Att mellangruppen var sé lite
intresserad av tidningslasning pd hemspraket tycker vi ar forvanande. Man kanske skaf-
far sig egna prenumerationer efter hand men varfor géller det 1 s fall inte den aldsta
gruppen? Som vi namnt tidigare kan en anledning vara att det finns ett storre behov av
att knyta an till hemlandet hos dem som bott 1 landet linge.

Efter att ha belyst hur ménga som hade intresse {0r tidningar och tidskrifier pA moders-
maélet kan vi ocksa titta pd om detta skiljer sig fran intresset for att lasa svenska dylika. 1
gruppen som hade bott kortast tid i Sverige ldste fler tidningar och tidskrifter pa
hemspraket dn pa svenska och bland dem som vistats har 10 ar eller langre var denna
tendens langt tydligare. Daremot var det en jamn fordelning 1 mellangruppen som hade
en vistelsetid pd mellan6-10 ar. Mellangruppen visar siledes inte bara ett forhllandevis
ringa intresse for hemlandets tidningar och tidskrifter utan de har dven ett stort intresse
for de svenska. Vi fragar oss vad detta kan bero pd? 1 och med att de kommit efter ar-
betskraftsinvandringens tid har de haft tiHfille att studera svenska till skillnad fran vad
som ofta ér fallet med dem som kom hit tidigare. De hor kanske till en mer vilutbildad
grupp &n den éldre gruppen och detta kanske gor sitt till for att man ska intressera sig
mer for exillandet. De aldre grupperna har kanske ocksé 1 stérre utstrackning 4n de se-
nare hitkomna varit instéllda pd att atervianda till hemlandet, medan detta ter sig mindre

- realistiskt for de senare hitkomna flyktingarna. Detta kan forstds ocksa bidra till att de
senare hitkomna ér mer instillda pd svenska tidningar. Att de som har bott kortast tid i
Sverige laser fler tidningar och tidskrifter pa hemspraket an pa svenska tycker vi inte &r
forvanande. De har kanske dnnu inte tillrickliga kunskaper om sprak och samhillsfor-
hallanden for att kunna ldsa och ta till sig svenska tidningsartiklar, och dessutom éar kan-
ske situationen i hemlandet fortfarande tillrackligt turbulent for att man i1 forsta hand
skall intressera sig for denna. Mellangruppen har haft tid att acklimatisera sig till skillnad
fran dem som kommit nyligen men inte tillrackligt lange for att ha en stor onskan att
atervanda till rotterna. ‘

Att soka information och anvinda bibliotekets /dsutrymmen ar i stort sett vanligare
bland dem som vistats kort tid i Sverige 4n bland 6vriga. Detta tror vi som sagt har att
goramed att denna grupp studerar 1 hogre grad dn 6vriga (Diagram 12, 13 och 14). Un-
dantaget ar dock att det 4r allra vanligast att soka information i gruppen som vistats har
langst, dir drygt halften uppger att de har denna vana. Vad detta skulle kunna ha for
forklaring kan man bara spekulera i. Om det dr sant att detta 4r en timligen okéind biblio-
teksfunktion bland invandrare, sd 4r det inte konstigt om fler dldre 4n nyare invandrar-
grupper har fatt upp 6gonen for denna service, men var fraga ar som sagt lite oklar och vi
kan inte vara sdkra p4 om fragan har uppfattats som det var tinkt, det vill siga att soka
information i problemlésande syfte. .

Att 1ana musikkassetter eller cd-skivor var inté vanligt i ndgon av grupperna. Som tidi-
garenamnts ansag bibliotekarierna att mer musik skuile fungera som ett dragplaster. Vart
resultat behover dock inte sdga emot detta antagande d& man ju kan tolka det bristande
intresset hos vara informanter beror pa ett for litet utbud.

Andra aktiviteter som att anvianda datorerna till ordbehandling och multimedia, besoka
konstutstdllningar eller trdffa vinner var inte vanligt i ndgon av grupperna. Vad datoran-
véindningen betrdffar tror vi att det laga intresset har att gora med bristande information
om detta utbud. Manga av informanterna blev mycket férvinade éver frigan och hade




inte en aning om att sddant fanns att tillgd. Som tidigare ndmnts hade vi visserligen sett
en informationsbroschyr men férutom den fanns inga skyltar som informerade om var
datorrummet fanns.

8.3 Jimforelse — dlder

Vi har som sagt delat in informanterna i tre aldersgrupper: 18-25 ar, 26-45 ar och 46 ar
och aldre. Vi kallar dem har den yngsta gruppen, mellangruppen och den &idsta gruppen.
Svaren dr nigot svartolkade 1 och med aft vi antar att den yngsta gruppen dels utgors av
personer som har vixt upp 1 Sverige och dels av personer som nyligen har anlint om vi
formodar att man oftast emigrerari unga ar. I detta avsnitt hinvisar vi till diagram 15 tili
17,

De yngsta informanterna visade minst intresse for att 1&na litreratur pa modersmalet. 1
denna &ldersgrupp var det endast 2 av 9, medan det i den aldsta gruppen var mer &n half-
ten (5 av 8) och 1 mellangruppen var nagot farre dn hilften (14 av 29). Fordelningen
mellan skdn- och facklitteratur pd modersmélet var jamn 1 alla grupperna, med nagot
dverslag mot skonlitteraturen. Omvént dr det bland de yngsta en klar majoritet som lanar
ph svenska (7 av 9). Aven i mellangruppen ldnar majoriteten pd svenska (21 av 29) men
i den aldsta gruppen uppger mindre &n hilften (4 av 10) att de ldnar litteratur pa
svenska. Detta kan bland annat bero pa som vi tidigare varit inne pa att de yngre stude-
rar i hégre grad an de édldre och dérfor behéver htteratur pd svenska. En annan forklanng
kan vara att de yngre som kanske dr uppvuxna 1 Sverige inte behdrskar sitt modersmal
tillrackligt val for att lasa bocker pa detta. De flesta av ungdomarna i Abrahamssons
undersdkning uppgav att de inte klarade av att /dsa bocker pa persiska trots att de ta-
fude spriket flytande (Abrahamsson 1996, s 28-29). Detta tror vi inte 4r specifikt for de -
persisktalande utan det galler sékerligen mnga av de invandrare som kommit hit i unga
ar. Det hela kan forstds ocksd ha sin grund i bristande intresse for hemsprdket. Som vi
tagit upp 1avsnittet om anpassningsstrategier ar det bland yngre vaniigare én bland éldre
att vilja ga upp 1 majoritetskulturen och ta avstand {ran den ursprungliga. De dldre for-
modar vi har storre intresse for litteratur pa hemspraket eftersom det dr det sprak de
behirskar bast, och de har som sagt kanske inte heller tilirackliga kunskaper i svenska for
att kunna tillgodogora sig litteratur. En annan forklaring kan vara att de yngre responden-
terna tillhor gruppen som har bott hér kortast tid och att litteraturbestdndet inte ar till-
rackligt utbyggt pa dessa sprak. Det omvéanda forhallandet skulle i s& fall galla for de .
aldsta, de har formodligen bott hir lange och har dérfor vil utbyggda bestand. Vad det
gillerintresse for skon- och facklitteratur pa svenska var det relativt jamnt fordelat i alla
grupper, men bland de yngre verkar det finnas négot stérre intresse for facklitteraturen,
Betraffande modersmalet var det som namnts tvart om ndgot storre intresse for skonlit-
teratur, Aven hér tror vi aft detia 1 hog grad beror pa att de yngre studerar i hogre grad 4n
de dldre och darfor behover svensk facklitteraturer £or sina studier.

Att lasa tidningar och tidskrifier pa hemspraket agnade sig en tredjedel av de yngsta
informanterna av (3 av 9). I mellangruppen var det cirka hilften (15 av 29) medan det i
den dldsta gruppen var en klar majoritet (8 av 10). Intresset okar alltsd med stigande
alder, alltsd samma tendens som vi sdg vad det géllde litteratur p& hemspraket. Forkla-
ringarna till detta kan ténkas vara de samma som vi nimnde ovan. Inom alla grupper var
intresset storre for tidningar och tidskrifter 4n bocker pd hemspraket. Svenska tidningar
och tidskrifier var det bara en av nio informanter i den yngsta gruppen som liste pa bib-
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lioteket, och dven i den ildsta gruppen var det i (2 av 10). T mellangruppen var det dér-
emot fler &n hilften (18 av 29). Troliga skal till detta har vi varit inne pd tidigare.

Att lana cd-skivor och kassetter var inte populart 1 nagon av grupperna, men det var
vanligare i den yngsta 4n i de bada andra. Detta staimmer med erfarenheten att musik ar
nagot som attraherar yngre mer 4n dldre pd bibliotek (Abrahamsson 1996, 21). Att soka
information var heller inte vanligt utom 1 den yngsta gruppen dar en tredjedel (3 av 9)
uppgav att de brukade anvanda biblioteket pd detta sitt. Aven hér vill vi forklara detta
med att de yngre studerar i hogre grad dn de aldre. Diaremot var det ingen ur den yngsta
gruppen som anvénde datorerna for att skriva pd. Detta kan kanske vara lite forvinande
om vart antagande att de yngre studerar 4r riktigt. Forklaringen tror vi liggeri att de som
studerar har tiligdngtill datorer pa skolan och av den anledningen inte har behov av bibli-
otekets datorer. Att anvinda /ldsutrymmen var vanligast bland de tvd aldsta grupperna.
Cirka en tredjedel i de bada dldsta grupperna uppgav denna aktivitet medan det bland de
vngsta informanterna inte var ndgon. Detta verkar inte stimma dverens med var hypotes
om studier bland de yngsta men en forklaring kan vara att lasplatserna anvands mer av
tidningslasare 4n av studerande, dé det inte finns tysta ldsplatser vilket brukar uppskat-
tas bland studerande. Vért intryck var att 14splatserna mest anvindes av personer som
liste tidningar. Biblioteksbesok som en anledning att rdffi véiinner var det fa som angav
ur alla kategorier. Bibliotekarierna diremot antydde att ménga kanske anvinde bibliote-
ket som en traffpunkt, det dr enligt vara resultat ndgot som i sa fall sker av en slump, det
tycks ddremot inte vara syftet med att besoka biblioteket.

8.4 Bestindet

Som vi tidigare tagit upp i kapitel 4 och 5 4r omsattningstalet stort pd de nyare invand-
rarspriken, medan det pa de dldre dr mycket lagt. Sa ar fallet aven pa Biskopsgardens
bibliotek som vi kan se i bilaga 2. De aldre invandrarspréken som finska, turkiska, por-
tugisiska och grekiska har mycket ldga omsittningstal, medan de nyare bestinden som
det persiska och arabiska lanas ut flitigt vilket dven bibliotekarierna talade om. Vi far
ocksd rikna med att kurderna tillhor nyt{jarna av dessa bestind, eftersom de 1 regel ar
tvasprakiga. I den serbokroatiska sprakgruppen aterfinns bade aldre och nyare invan-
drare, bibliotekarierna hade ocksd mirkt att detta bestdnd borjat roéra mer pa sig 1 och
med alla nyanlanda flyktingar fran det forna Jugoslavien. Av bilaga 2 framgér det ocksa
att det ar hogt. '

Vi vet inte riktigt om vi ska tolka detta som att litteraturbestdnden utnyttjas mer da man
ar nyanldnd invandrare etler om det beror pa att de 4ldre och nyare invandrargrupperna
hor till olika samhillskiasser och att detta 4r huvudorsaken till att de har olika biblio-
teksvanor. For att fa reda pd detta skulle man behéva géra en jamforelse av utlaningen
over tid. De nya invandrarspriken amhariska och tigrinja har mycket ldga omsattnings-
tal, men bestanden r ocksa praktiskt taget obefintliga p& dessa sprik varfor det ar svart -
att dra ndgra slutsatser av detta. Bibliotekarierna sdger ocksd att de inte koper in littera-
tur pd dessa sprik utan ldnar, vilket dr i enighet med Ukotics uppfattning om att det inte
4r rationellt att alla bibliotek bygger upp ‘egna boksamlingar pd mycket smé sprak. Enligt
Ukotic bor man gallrade aldre stillastiende bestanden och da gérna ta hjilp av lantagama
i sé kallade brukarrad. En av de spansktalande informanterna menade till exempel att det
spanska bestindet pd Biskopsgérdens bibliotek var inaktuellt och hade mest gamla
bocker fran Pinochet-tiden.
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8.5 Avslutning

Sammanfattningsvis kan vi siga att var undersokning i mangt och mycket stimmer vil
overens med de bada andra som vi jamfort med. Nagot som ddremot inte stammer med
vara resultat dr Ukotics uppfattning att invandrare efter hand tillagnar sig svenska me-
dier. Véraresultat tyder pé att detta visserligen gallerdem som har kommit pa senare tid
och har haft méjlighet att studera svenska, men diremot var det de som bott hér langst
tid som visade det storsta intresset for bocker och tidningar fran hemiandet. Déarfor me-
nar vi att det dr viktigt att man inte glémmer bort denna éldre invandrargrupp. De kom-
mer ocksd med stigande dlder att vara i behov att talbocker pd hemspraket. Ukotic har
kanske ritt i att behovet sd smaningom kommer att vara mindre fér de invandrare som
kommit pé senare tid, men dven dessa kommer kanske med stigande dlder fa okat behov

av att knyta an till sina rotter.

Enligt Ukotic #r det i synnerhet behovet av facklitteratur pa invandrarsprdken som avtar
med tiden, och detta hiller vi delvis med om. Vitror atminstone att det stimmer vad det
galler facklitteratur av allmant slag, som inte knyter an till nagot visst land, inom dmnen
som exempelvis psykologi eller matematik. Inom sddana dmnen ar det formodligen till-
rackligtatt ldsa pa ett sprak som man beharskar och pd sa satt gir det sakert med tiden
lika bra eller bittre att lasa pd svenska som pad hemspraket. Daremot menar vi att det ar
annoriunda vad det gillerdmnen som har med hemlandet att gora, som till exempel histo-
ria, geografi och religion. Har menar vi att behovet finns kvar dven sedan man lért sig
svenska, inte minst av den anledningen att det inte finns nagot stort utbud av facklmera-
tur p& svenska om avlagsna kulturer.

Ukotic menar att det i borjan finns behov av facklitteratur pa det egna spriket. Forutom
att man dnnu inte lart sig svenska har detta dven att gora med att intresset for att lasa om
den egna bakgrunden blir storre d& man befinner sig i fraimmande land. Detta har vi tidi-
gare ndmnt och det 4r ndgot som vi dven har egen erfarenhet av. I utlandet far man ett
stort behov av att jamfora hemlandet med det nya landet. Dels for sin egen forstdelses
skull men ocksd for att behovet av att kunna berétta om den egna bakgrunden for dem
som har en annan bakgrund blir stort. Detta kraver mer fakta an nar man ar bland manni-
skor som har mer eller mindre samma forforstaelse som man sjalv har. Har ar vi aterigen
inne pa det tidigare forda resonemanget om behovet av att befasta den egna identiteten
da man befinner sig i exil.

Skonlitteraturen har en annan och kanske énnu viktigare roll for att befiasta den egna
identiteten. Denna kan till skillnad fran facklitteraturen inte ersattas med litteratur pa
andra sprak @ven om man behdrskar siddana. Detta har vi tagit upp tidigare i exemplet
med de jiddischtalande, som har behov av skonlitteratur pd detta sprak trots att de ar
tvasprakiga. Viara resultat visade ocksa pd ett stort intresse for skonlitteratur pa
hemspraket. Litteratur pd hemspraket dr viktigt inte bara for spraket som sadant utan
for att litteraturen ar en del av kulturen dir man har sina rétter. Av denna anledning hél-
ler vi med Ukotic om att skonlitteraturen ar viktigare &n facklitteraturen. Aven har han-
visar vi till vart tidigare resonemang om identitet och sprak i fraimmande land och littera-
turens roll 1 denna problematik. Som vi tidigare tagit upp 1 kapitlet om invandringens
psykologi ar identitetsproblematiken ndgot mycket komplext som ror hela livssituatio-
nen och vi tror inte pa ndgot sétt att litteratur pd hemspraket ar nigon patentlésning pa
problemet, och ej heller att identitetsloshet ar invandramas enda problem i Sverige. Vi
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vill dock understryka vikten av att {3 lisa pa sitt eget sprak, om sin egenkultur och bak-
grund, samt om aktuella forhallanden i hemlandet och 4ven fa tiligéng till musik filmer
fran hemlandet. Olika typer av medier kan sigas ha olika funktion da det giller att be-
fista den egna kulturen och ddrigenom bevara den egna identiteten. Har har biblioteken
dven fortsdttningsvis en mycket viktig uppgift.

Vihar ocksa i uppsatsen diskuterat folkbildningens och darmed folkbibliotekens roll fér

demokratin. Vi drog ocksa paralleller till folkbildningens roll for dem som hade lite att

siiga till om i1 samhiilet i folkbildningens barndom och invandramas situation i dagens

samhille. Visserligen menar vi inte att folkbildningen ater kan f& samma roll som den
hade historiskt sett, bland annat darfor att utbudet av information &r s& oandligt mycket
storre. Dessutom finns det sa ménga andra kanaler for férmedlandet av information och
kunskap forutom de som erbjuds genom folkbildningen. Folkbiblioteket har dock fortfa-
rande en sarstillning for den mojlighet som det ger alla manniskor, oavsett ekonomiska
forutsattningar, till sjalvbildning inom alla amnesomraden. Pa biblioteken har man moj-
lighet att gratis skaffa sig nodvandig kunskap vilket ar forutsattningen for att man ska ha
mojlighet att paverka i samhallet. Darfor ar det av demokratiska skal viktigt att folkbib-
lioteken fortsatter att utveckla bestanden pa invandrarspriken, for att denna lika mojlig-
het till sjalvbildning skall bestd sa att invandrarna kan fa stérre mojligheter att paverka 1
samhillet. Vi menar att folkbiblioteken utgér en unik instans, i synnerhet fér invand-
rama, i och med att det &r det enda stillet som tillhandahéller information och kultur pa
deras modersmal. T detta sammanhang har vi mest berort folkbildning som en kalla till
upplysning och kunskap 16r att ge individerna majligheter till att ta till vara sina demo-
kratiska rattigheter, men folkbildningens kulturformediande roll 4r minst lika viktig,
Aven detta, att alla ménniskor oavsett modersmal, ska ha tillgang i)l kultur pa sitt sprik
ar en demokratisk friga att viirna om. Dessutom kan man som tidigare namnts se biblio- -
teken som demokratiska motesplatser dar de klyftor som finns i samhaéllet kan over-
bryggas. :

Ett satt att konkret 6ka demokratin ar att ge anvandarna inflytande, antingen i sd kallade
brukarrid som vi namnt tidigare, eller genom enstaka kontaktpersoner. Detta skulle in-
nebéra att invandrarna blev delaktiga 1 urvals- och gallringsprocessen. Bibliotekarierna
uttryckte ocksé att de skulle ha behov av personer som kunde hjdipa dem att valja da
den storsta svarigheten med att inhandla invandrarlitteratur #r att det saknas information
om bockerna pa svenska eller engeiska. Som tidigare nimnts har detta provats forr i Bis- -
kopsgérden och vi menar att skulle vara positivt om ett sadant samarbete kunde komma
1ill stdnd pé nytt. '

En annan sak som vi vill lyfta fram avslutningsvis ar att biblioteket upplevs sd positivt
av invandrama. Ukotics undersokning visar att personer med utlandsk bakgrund besoker
biblioteket proportionelit sett lika mycket som svenskar, anvinder fler funktioner an
den genomsnittliga besdkaren och har en mycket positiv instillning till bibliotekets ser-
vice, narmare 96% forklarar sig ndjda. Aven vér undersékning visade bade att besoksfre-
kvensen var mycket hog och att de flesta var ndjda med utbudet pa sina respektive hem-
sprak, och biblioteket 1 stort. Dessutom fick vi av bibliotekarierna veta att invandrama
fragar mycket och verkar tycka att de pa biblioteket kan fa svar pa det mesta. Ukotic ser
biblioteket som en oas av kulturformedling och en neutral instans for formediing av in-
formation, kanske den enda utanfor-den egna gruppen (s 10). Vi tror att det skulle vara
bra att av den anledningen vidareutveckla bibliotekets roll som informationscentral, vil-
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ket ju ocksa ar nagot som diskuteras pd manga hall. Detta menar vi skulle vara positivt
for alla och inte minst for invandrarna.

9. Sammanfattning

I kapitel 1 forklarar vi bakgrunden till vart amnesval och redogor dven for vart syfte och
problemstallningen. Vi ville fa reda pa hur vuxna invandrare anvander Biskopsgdrdens
bibliotek och vad de har f6r synpunkter pa bibliotekets utbud och service.

I kapitel 2 beskriver vi den metod vi anvande oss av nér vi genomforde enkatundersok-
ningen, den kvalitativa intervjun med tva bibliotekarier och de problem som uppstod 1
samband med enkitundersokningen. Undersokningen genomférdes under en period av
cirka fjorton dagar. Vi fragade biblioteksbesdkare som tittade pa hyllorna med utlandsk
litteratur, laste nagon utlandsk tidning eller tidskrift och som hade ett “utlandskt utse-
ende” eller talade pa nagot annat sprik dn svenska om de ville besvara var enkit. Om
informanterna ville var vi med vid ifyllandet av frigomna och detta resulterade 1 ett mel-
lanting av enkét och intervju.

I kapitel 3 redovisar vi de teoretiska utgingspunkterna som inkluderar rubrikerna in-
vandringspolitik, kulturpolitik, sprak och identitet, invandringens psykologi och folk-
bildning. Nar det galler invandringspolitik beskriver vi de fordndringar som har skett i
Sverigeunder 50 ar, fran 1945 och fram till vara dagar. Under rubriken kulturpolitik tar
viupp de kulturpolitiska méien fran 1974 och vilka insatser som gjorts for invandrama.
Vidare skriver vi om den nya kulturutredningen som tillsattes 1993 och dess utvirdering
- av de kulturpolitiska mélen fran 1974 och vilka fordndringar som har foreslagits. 1 av-
snittet sprak och identitet tar vi upp sprakets betydelse for invandrama och de identi-
tetskonflikter som kan uppstd hos ménniskor vars livssituation férandrats, till exempel
genom forlust av den egna kulturen. I avsnittet invandringens psykologi tar vi upp in-
vandringens psykologiska aspekter och dess foljder for individen. Vi redogor ocksa for
hur det kan upplevas att bositta sigi ett annat land och vilken inverkan detta kan ha pa
invandrarnas liv. 1 avsnittet folkbildning beskriver vi folkbildningens utveckling fran
1800-talet och etablerandet av till exempel folkbibliotek till dagens samhille med verk-
samheter som AMU och Utbildningsradio. Vi tar ocksd upp den grundliggande demo- -
kratitanken som loper som en rod trad genom allt folkbildningsarbete och gér in pa vad
denna skulle innebéra for invandramas del.

I kapitel 4 beskriver vi den politiska bakgrunden och praktiska frgor (som till exempel
inkdp och urval) nar det géller folkbibliotekens service till invandrare och etniska minori-
teter. :

Kapitel 5 dgnas at tidigare forskning inom dmnesomradet. Vi har tagit upp tva undersok-
ningar som vi ansdg vara relevanta; en undersékning som genomfordes 1987-89 i Mal-
mohus lidn och som finns beskriven i rapporten £n gang invandrare alltid invandrare
skriven av Boris Ukotic och en undersékning genomford i Norge pa Deichmanska biblio-
teket i Oslo 1981 av Gunnar Hagen med flera. ' :
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Kapitel 6 dgnarvi 4t Biskopsgarden, dess stadsdelsnimnd och bibliotek. Vi har med en
miljobeskrivning av biblioteket och har ocksa ett avsnitt dir vi tar upp bibliotekets in-
vandrarverksamhet baserat pa intervjun med tva bibliotekarier.

[ kapitel 7 presenterar vi enkédtundersokningens resultat. Viredovisar 1 diagramform med
kommenterande text vad det totala antalet informanter anser om biblioteket, dess utbud
och vad de utnyttjar av detta. Viundersokte ocksa materialet genom att dela in det 1 ka-
tegorier, dels efter hur linge informanterna levt 1 Sverige och dels efter informanternas
dlder. Med detta villevi se om det var ndgra skilinader 1 informanternas biblioteksvanor
beroende pa alder och vistelsetid i Sverige. Shutligen redovisar vi de 16 olika sprakgrup-
perna var for sig. ,

Majoriteten av de som svarade pa enkéterna dr mén, de flesta informanterna studerar, ar
i dldern 26 till 45 ar och har bott 1 Sverigemellan 0 till 5 ar. Undersdkningen visar ocksé
att majoriteten ldnar litteratur till sig sjilva och att fler informanter lanar litteratur pa
svenska an pa sitt modersmal. Daremot laser fler informanter tidningar och tidskrifter pa
sitt modersmél 4n pd svenska och majoriteten anser att urvalet av dagstidningar pa
hemspréiket ar bra. De anser dven att urvalet av fack- och skonlitteratur ar bra eller
ganska bra. Pa fragan vad informanterna anser om bibliotekets service till anvandama
ansdg majoriteten att den ar bra. Vi fragade informanterna varfor de lanar litteratur pa
svenska och de flesta har svarat att de I&nar for att trina svenska pa egen hand. De flesta
informanter lanar inte p& nagot annat sprak an svenska och pa hemspraket. Siutligen har
majoriteten av informanterna inte fitt nigon information om biblioteket pa sitt moders-
mal. ' —

I kapitel 8, diskussion och analys, kommenterar vi vdra resultat samt jamfor dem med
Hagens och Ukotics undersokningar och intervjun med tva bibliotekarier pd biblioteket,
samt véra egna funderingar och kommentarer till det resultat som vi fick av enkitunder-
sokningen. '

Majoriteten av de informanter som svarade pd enkéterna i undersokningen ar man vilket
stamde val éverens med Ukotics och Hagens undersoékningar. Manga av de informanter
som vi fragade var tidningsldsande médn och vilket kanske kan bero pa att de var mer
synliga an de 6vriga besokarna. De bibliotekarier som vi intervjuade ansdg dock att det
finns fler invandrarkvinnor som besoker biblioteket nu an tidigare och att mdngaav dessa
ar studerande. Majoriteten av informanterna (40%) studerar, 63% av de som svarat ar i
dldern 26 till 45 ar och 50% har levt i Sverige0 till 5 ir. Att en sd stor andel studerar ar
kanske inte s& markhigt d@ manga som levt 1 Sverige en kort tid studerar pa SFI eller
Komvux for att ldra sig svenska. Ménga studerar kanske dven pa grund av den hoga ar-
betsldsheten som finns framfor allt bland nya invandrare. Cirka hilften-av informanterna
1 Ukotics undersékning var studerande och i de grupper som var nyinflyttade var antalet
mycket stort. I Ukotics undersokning var 75% av informantema i aldern 21 till 65 r och-
1 Hagens studie var 76% under 30 ar. Besoksfrekvensen ar hog, 69% har svarat att de
besoker biblioteket varje vecka, vilket &r dnnu hogre an 1 Ukotics undersokning, dar 55%
av informanterna besoker biblioteket varje vecka. Majoriteten av de som svarat pd enké-
terna (71%) l&nar litteratur pa svenska och 43% av informantema lanar litteratur p& mo-
dersmilet jamfort med Hagens undersokning déar 44% l&nar pa norska. Anledningen till
att s méanga lanar litteratur pa svenska tror vi beror pa att de invandrare som ir nyin-
flyttade har ett stort behov att ldra sig det svenska spraket antingen genom undervis-
ningen eller pd egenhand. Det ar 53% av informanterna som lidser tidningar och tidskrif-
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ter pa sitt modersmal och i Ukotics undersékning var det 82,5%. Vi anser att det dr vik-
tigt att f4 information om hemlandet speciellt da man oftast inte har tillgang till annan
media. Tidningar och tidskrifter fyller ocksé en viktig funktion pa de sprak som inte har
ett stort bokbestand
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Bilaga 1. Enkiiten

Enkiatundersokning om invandrares biblioteksvanor
pa Biskopsgardens bibliotek

1 Man O Kvinna

.........................................................................................................

.........................................................................................................

4. Har Du bestkt Biskopsgardens bibliotek vid Varviderstorget?

1 Ja [ Nej

5. Om Du har svarat nej, har Du bestkt niagot annat bibliotek i Goteborg?

=48, BN DB sl hinssons i bt nniis onanm s hinnmmnd s N R
1 Nej
Om Du svarat nej, vad beror det pa?....... e

Alla fragor som stills angaende bibliotek giller
Biskopsgardens bibliotek!

6. Hur ofta besitker Du Biskopsgardens bibliotek?

[ Varjevecka

1 Varjeméanad

(1 Négra ganger om aret

(1 En gang om aret eller mindre

Kryssa gdrna 1 fler dn ett alternativ om Du tycker att ett alternativ inte dr
tillrdackligt. : -



7. Varfor besioker Du Biskopsgardens bibliotek?

[} For att lana bocker p4 mitt modersmal

(1} For att lina bocker pé svenska :
[} For att ldsa svenska tidningar och/eller ldsa tidskrifter
(3 For att ldsa tidningar och/elfer tidskrifter frén mitt hemland
g Forattlana CD skivor eller kassetter

[ For att sdka information

[J For att skriva pa datorerna

1 Foratt anvianda multimedia

[ For att titta pa konst och utstallningar

[ Foratt utnyttja ldsntrymmen

[ For att trdffa vinner

DOvrigt - T — S S

8. Om Du inte linar bocker pa Biskopsgardens bibliotek, vad beror det
pa? ' ,

3 Lanar bocker pa andra bibliotek [ Inteintresserad

[ Har inte tid 1 Koperegna bocker

3 Daligturval
I 2N 301 7k S S TP

9. Brukar Du lana till Dig sjiilv eller till nagon annan?

O Till migsjalv
J Till mina barn

i Till ndgon annan,  eX..cocooiivienriiimne e ciiiieinn s N J —
10. Vad brukar Du lana och lidsa pa Ditt sprak?

{3 Skonlitteratur (romaner, noveller, poesi, dramatik, folksagor)
[J Facklitteratur
[} Ramlitteratur

11. Vad tycker Du om Biskopsgirdens biblioteks urval av skinlitteratur
(romaner, noveller, poesi, dramatik, folksagor) pa ditt sprak?

1 Bra

1 Ganska bra
J Daligt

J Vetej

I1





















BADA — BORAS AKADEMISKA DIGITALA ARKIV

Detta ar en inskannad och digitaliserad magisteruppsats fran BHS (Bibliotekshdgskolan) vid
Hogskolan i Boras. Magisteruppsatsen skrevs som examensarbete pa bibliotekarieutbildningen
mellan aren 1995 och 2006.

Bibliotek & laranderesurser (BLR) vid Hogskolan i Boras har utfort digitaliseringen och har
anvént de exemplar som funnits i bibliotekets samlingar i befintligt skick.

De digitaliserade magisteruppsatserna ar publicerade i Boras Akademiska Digitala Arkiv
(BADA), som &r hdgskolans system for digital publicering. http://bada.hb.se

Upphovsrétten tillhor forfattarna.

Publiceringsar i BADA: 2015

in

ey

Yoy .- -
&,@»} HOGSKOLAN I BORAS
%Mﬁg VETENSKAP FOR PROFESSION




