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This study examines how public libraries work with
reading promotion in relation to the national minority
languages in Sweden, and which conditions shape
this work. The national minority languages concluded
are Finish, Meénkieli and Sami. The study focuses on
two research questions: how librarians and other
library workers within administrative areas promote
reading in relation to the national minority languages,
and how the elements material, competence and
meaning interact in this practice.

The theoretical framework is based on Shove, Pantzar
and Watson’s (2012) model of social practice.
Drawing on practice theory, reading promotion is
understood as a situated practice formed through the
elements: material, competence and meaning. The
empirical material consists of a survey distributed to
librarians and other library employees working in
municipalities with responsibility for one or more
national minority languages. The data were analyzed
using both quantitative and qualitative approaches.

The findings of this study show that reading
promotion for minority languages is characterized by
local variations and collaborations. The study also
shows that material, competence and meaning all play
a necessary role in sustaining this work.

This study contributes to a broader understanding of
how public libraries promote reading for national
minorities and the types of activities that shape this
work. Further research is needed to explore the
perspectives and experiences of the target groups
themselves.
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1 Inledning

Folkbibliotek utgor en central roll i att frémja ldsning och ge tillgéng till litteratur
for alla invénare 1 Sverige. Gentemot de nationella minoritetssprdken innebar
detta ett sarskilt uppdrag, da dessa spréak erkénns i svensk lagstiftning och har en
betydande roll i landets sprakliga och kulturella mangfald (Milani & Salo, 2023;
Spraklag 2009). I praktiken aktualiseras detta uppdrag i bibliotekariers och andra
biblioteksanstédlldas dagliga arbete, dér ldsfrimjande insatser behdver anpassas
efter lokala resurser och forutsattningar.

Spréklagen (2009) syftar till bestimmelser om svenska spraket, de nationella
minoritetsspraken och det svenska teckenspraket. Lagen erkénner de nationella
minoritetsspraken 1 Sverige, vilka ar finska, jiddisch, meédnkieli, romani chib och
samiska. Det skrivs fram hur det allménna har ett sarskilt ansvar vad géller att
skydda och frimja de nationella minoritetsspraken. Det allminna star for stat,
kommun och deras anstillda (Nationalencyklopedin [NE], u.d.), vilket
inkluderar folkbiblioteken och deras anstéllda. Varje person som tillhor en
nationell minoritet och som &r bosatt i Sverige har ratt till att ta del av, léra sig,
utveckla och anvénda sitt minoritetssprak (Spraklag, 2009).

Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak (2009) syftar till att
erkdnna och belysa betydelsen av de nationella minoritetsspraken. Det finns
sarskilda forvaltningsomradden for de nationella minoritetsspraken finska,
meiénkieli och samiska. Romani chib och jiddisch &r icke-territoriella sprék till
skillnad fran finska, meé#nkieli och samiska som &r territoriella sprak
(minoritet.se, u.d.). Att ingd 1 ett forvaltningsomrade for ett nationellt
minoritetssprak innebér stirkta rittigheter for personer som tillhor minoriteten,
exempelvis rétt till forskola, dldreomsorg och viss offentlig information pa
minoritetsspraket (minoritet.se, u.4.).

I bibliotekslagen (2013, 5 §) anges att arbete gentemot de nationella
minoriteterna ska prioriteras 1 det allménna biblioteksvidsendet. Vidare ska
folkbiblioteken speciellt arbeta med att bland annat frdmja litteratur och ldsning
for alla (Bibliotekslag, 2013, 7 §). Lasfraimjande &r ett relativt beforskat amne 1
olika konstellationer. Maria Heimer (2023) diskuterar det lasfrimjande arbetet 1
skolmiljo och vilka konsekvenser bristande l4sforstaelse kan f4 for elevers
lirande. Aven Lindberg et al. (2020) beskriver lisforméigans betydelse, men i en
bredare samhillelig och biblioteksrelaterad kontext, dér ldsning framhélls som
en grundldggande kompetens. Pennlert et al. (2025) utgav forra dret en rapport
via kulturradet om strategiskt lasfrimjande pa folkbibliotek, som fokuserade pa
bibliotekschefer och deras syn pd lasfrimjande samt hur man praktiskt kan
tillampa det ldsframjande arbetet strategiskt 1 folkbiblioteken. Den kontext som
1 stor utstrackning saknas i forskningen ir lasfrimjande arbete till just personer
som tillhor ndgon av de nationella minoriteterna eller pratar nagot av de
nationella minoritetsspraken.

Mot denna bakgrund blir det relevant att undersdka hur folkbibliotek inom
forvaltningsomrdden omsétter lagstiftningens intentioner till praktiskt
lasframjande arbete for och pa nationella minoritetssprak.



1.1 Problemformulering

Sverige har genom minoritetslagen (2009), spréklagen (2009) och
bibliotekslagen (2013) dlagt folkbiblioteken ett sirskilt ansvar att arbeta med och
for de nationella minoritetssprdken. Tidigare forskning och nationella
kartldggningar visar dock att biblioteken ofta upplever svarigheter att leva upp
till dessa lagstadgade krav. Exempelvis handlar det om begrinsade aktiviteter,
bristande medieforsorjning och ldg synlighet av de nationella minoritetsspraken
1 biblioteksverksamheterna (Hansson, 2011; Hansson, 2019; Kungliga
biblioteket, 2018; Soderholm & Webber, 2024; Vistra Gotalandsregionen,
2021).

Aven om vissa rapporter belyser generella svarigheter och variationer i
bibliotekens arbete med nationella minoriteter (Brisander & Rundqvist, 2018;
Soderholm & Webber, 2024; Vistra Gotalandsregionen, 2021), finns det fa
studier som specifikt undersoker hur folkbibliotek arbetar ldsframjande
gentemot nationella minoritetssprak i praktiken. Carlsson och Ahlryd (2024)
konstaterar att det i stort sett saknas forskning om detta, vilket tydligt markerar
en kunskapslucka.

Utifrdn ovan ndmnda resonemang dr det ddrfor relevant att undersoka hur
bibliotekarier och andra biblioteksanstillda, som arbetar pa folkbibliotek inom
forvaltningsomrdden for nationella minoritetssprdk, upplever och utfor det
lasfraimjande arbetet gentemot malgruppen. Studien syftar darfor till att ge en
okad forstdelse for vilka praktiska insatser som gors, vilka hinder som finns och
hur bibliotekarierna och andra biblioteksanstillda omsitter lagstiftning och
styrdokument 1 sitt dagliga arbete.

1.2 Syfte

Syftet med studien &r att undersoka hur bibliotekarier och andra
biblioteksanstillda pa folkbibliotek, inom forvaltningsomraden for nationella
minoriteter, arbetar med ldsfrimjande insatser, riktade mot nationella
minoritetssprak. Studien avgrénsas till de territoriella minoritetsspraken finska,
meiénkieli och samiska da dessa omfattas av sirskilda forvaltningsomraden.

1.3 Fragestallningar

1. Hur arbetar bibliotekarier och andra biblioteksanstillda pé folkbibliotek
inom  forvaltningsomraden ldsfrimjande  gentemot nationella
minoritetssprak?

2. Hur samspelar materiella resurser, kompetens och mening av uppdraget
1 denna praktik?

1.4 Avgransningar

Studien har avgrinsats till stadsbibliotek eller huvudbiblioteket i kommuner som
ingdr 1 forvaltningsomraden for minoritetsspraken finska, meédnkieli och
samiska. Dessa sprak ingar i1 olika territorium i Sverige och kallas dérfor
territoriella sprdk (Milani & Sald, 2023; minoritet.se, u.d.). De territoriella
spraken omfattas av sarskilda forvaltningsomraden enligt
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minoritetslagstiftningen (2009). Avgriansningen mot stadsbibliotek eller
huvudbibliotek i kommuner for forvaltningsomrdden gjordes utifran ett
medvetet val. Det empiriska materialet hade eventuellt riskerat att Gverstiga var
tidsméssiga kapacitet inom ramen for en kandidatuppsats om vi hade inkluderat
filialer urvalet. Om det skulle ha visat sig att gensvaret pa enkiten inte hade gett
ett tillrdckligt empiriskt underlag, skulle vi Overvdgt att utvidga
enkétundersokningen dven till filialer.

Slutligen vill vi fortydliga att denna studie riktar fokus mot hur personal pa
folkbibliotek inom férvaltningsomraden for nationella minoritetssprak beskriver
sitt lasfrimjande arbete. Studien gor inga ansprak pa att beskriva de nationella
minoritetsgruppernas behov eller erfarenheter, utan fokuserar enbart pa
respondenternas egna uppfattningar och erfarenheter av det lasfrimjande arbetet.



2 Litteraturgenomgang

Forskning om folkbibliotek i Sverige och deras ldsfraimjande arbete gentemot de
nationella minoriteterna finns i begransad méngd (Carlsson & Ahlryd, 2024).
Darfor presenteras nedan en tematiserad forsknings- och litteraturgenomgéing
inom nédrliggande och relevanta forskningsfilt. Forskning rérande nationella
minoriteter foljs av béde nationella och internationella bidrag vad giller
folkbiblioteksarbete for nationella minoriteter. Till sist presenteras litteratur och
rapporter om ldsfrimjande samt folkbibliotekens ldsfraimjande arbete.

2.1 Nationella minoriteter

Detta avsnitt ger en oversiktlig inramning av de nationella minoritetssprakens
stillning 1 Sverige samt de villkor som préaglar dem idag. Det har funnits
historiska processer som har péverkat minoritetsspradkens anvindning och
sprdkens Overforing mellan generationer (Brdnnmark & Toropainen, 2025;
Milani & Sald, 2023; Sald, 2023). Samtidigt syftar dagens lagstiftning till att
stodja och bevara dem (bibliotekslag, 2013; minoritetslagen, 2009; spraklagen,
2009). Minoritetsspraken befinner sig i ett sammanhang dér historia och samtida
insatser vixelverkar, vilket pa olika sitt formar sprakens villkor i samhaéllet.
Denna bakgrund &ar viktig for vér studie eftersom den tydliggor de yttre
forutsittningar som paverkar bibliotekens arbete med ldsfrimjande insatser.

Therese Brannmark och Outi Toropainen (2025) undersokte i en studie hur
personer med finsk eller mednkielitalande bakgrund 1 Norrbottens 14n 1 Sverige
upplever sina nationella minoritetssprak. Forfattarna samlade in reflektioner
kring deltagarnas kénslor och erfarenheter kopplade till spriken. Deltagarnas
reflektioner visade hur deras spraktillhorigheter har stark emotionell betydelse
for familj och slékthistoria samt att de sjédlva inte behédrskar spraken tillrackligt
vél for att kinna full tillhdrighet. Bristen pa sociala sammanhang dar spraken
anvinds bidrog till att spréken endast anvindes 1 de mest privata sammanhangen.
Samtidigt uttryckte flertalet deltagare en vilja att ateruppta eller starka spraken
bade for egen del och for kommande generationer (Brinnmark & Toropainen,
2025).

Det framkom é&ven 1 studien att deltagarnas relation till spréken priaglades av en
kéinsla av stolthet men ocksé osédkerhet, dir deltagarna upplevde sig std mellan
olika sprakliga och kulturella sammanhang (Brénnmark & Toropainen, 2025).
Flera deltagare beskrev hur bristande sprakkunskaper skapade en upplevelse av
otillrdcklighet, och samtidigt uppfattades spraken fortfarande som betydelsefulla
for den egna identiteten samt for att kénna tillhorighet. Studien visar ocksa att
mojligheterna att utveckla eller aterta sprdken ofta pdverkas av tillgangen till
sociala sammanhang och utbildning dér sprédken faktiskt anvinds, ndgot som
deltagarna upplevde var begrinsat i vardagen (Brannmark & Toropainen, 2025).

Detta kan forklaras av att de nationella minoritetsspraken under lang tid haft en
marginaliserad position i det svenska samhaéllet, vilket bland annat beskrivs 1
antologin Sveriges nationella minoritetssprak - nya sprakpolitiska perspektiv, av
Milani och Salo (2023). I olika perioder har sprdkbruket begrinsats genom
assimileringspolitik, vilket har pdverkat sprdkens anvindning och Gverforing
mellan generationer. Vidare lyfter Milani och Sal6 (2023) behovet av uppdaterad
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kunskap om minoritetssprdkens situation. Den senaste storre Oversikten
publicerades 1999, och mycket har fordndrats inom sprakpolitiken sedan dess.
Antologin syftar darfor till att ge en bred och samtida genomging av
minoritetssprakens stdllning i Sverige, ddr &mnen som dagens sprékpolitiska
insatser och historiska perspektiv behandlas (Milani & Sald, 2023).

I nutid préglas offentliga instanser, sdsom kommuner, skola, omsorg och
bibliotek, av sprékrevitaliserande arbete med ambitioner om att stirka och
bevara spraken, bland annat genom lagstiftning och utférandeplaner (Milani &
Salo, 2023). I antologin inkluderas, utover de fem minoritetssprdk som nimns
tidigare, &ven svenskt teckensprak som spraklig minoritet (Milani & Salo, 2023).

I ett eget kapitel 1 antologin beskriver Salo (2023) de 6vergripande dragen i
svensk minoritetspolitik och betonar att minoritetssprakens nuvarande status
maste forstds utifran historiska och politiska perspektiv. Salo (2023) framhaller
att Sveriges historia lange praglats av flersprakighet och problematiserar ddrmed
forestéllningen om Sverige som ett historiskt ensprdkigt samhélle. Vidare
argumenterar Salo (2023) for att minoritetssprakens stillning inte kan fOrstas
enbart utifran erkdnnandeprocessen under 1990- och 2000-talet, utan maste
sdttas i relation till den svenska nationalstatens framvéxt. I detta sammanhang
beskriver han hur relationen mellan majoritet och minoritet successivt formats
genom statens expansion och framvixten av en nationell sprdkmarknad dér
svenskan placerades hogst 1 hierarkin. Samerna lyfts ocksé sarskilt fram, genom
sin status som urfolk och genom hur statens juridiska och territoriella expansion
paverkade samiska urfolkets position (Salo, 2023).

Sal6 (2023) visar vidare att erkdnnandet av nationella minoritetssprak inte enbart
kan fOrstds som ett statligt initiativ, utan som resultatet av en lingvarig
etnopolitisk mobilisering och kamp fran minoritetsgrupperna sjdlva. Samtidigt
beskriver Salo (2023) hur sprikpolitiken fortfarande organiserar spriken
hierarkiskt, dir svenskans status som huvudsprak enligt spraklagen (2009)
positionerar de nationella minoritetsspriken i relation till svenskan. Darmed
betonar forfattaren att kategorin nationella minoritetssprdk ar historiskt och
politiskt formad snarare dn naturlig. Vidare framhaller forfattaren att minoriteter
genom historien bemdtts véxelvis med tolerans, fortryck, paternalism och
bristande praktiskt genomforande av politiska ambitioner. Historiska
maktstrukturer paverkar enligt Salo (2023) fortfarande samtida fragor,
exempelvis konflikter mellan samiska réttigheter och exploatering av mark i
samband med gron omstéllning eller gruvniring. Slutligen lyfter Sal6 (2023) att
det talas omkring 200 sprik i Sverige utdver de nationella minoritetsspriken,
vilket visar att det svenska samhillet &r mangsprakigt och forfattaren belyser
samtidigt att bara fem sprak har fatt status som nationella minoritetssprak (Salo,
2023).

Forskningen pekar sammantaget pé att den miljo som minoritetsspraken befinner
sig 1 4r mangfacetterad. Den tidigare forskningen och de samtida sprakpolitiska
perspektiven visar att minoritetssprakens stdllning formas av sévél historiska
processer och dagens sprékrevitaliserande insatser som av individers kédnslor och
erfarenheter (Brannmark & Toropainen, 2025; Milani & Salo, 2023; Salo, 2023).
For var studie dr detta relevant eftersom det visar hur individers sprakliga
erfarenheter formas i ett samspel mellan personliga upplevelser och de yttre



villkor som péverkar mgjligheterna att anvinda och fora minoritetsspraken
vidare.

2.2 Folkbibliotek och nationella minoriteter

Under denna rubrik presenteras nagra forskningsbidrag pa temat folkbibliotek
och nationella minoriteter. Forst presenteras ett svenskt bidrag foljt av tre
internationella bidrag.

2.2.1 Svenska forskningsbidrag

I dagsldget dr den svenska forskningen om folkbibliotekens arbete med
nationella minoritetssprdk mycket begrinsad. Trots att bibliotekslagen sedan
2013 tydligt anger att folkbiblioteken ska dgna sdrskild uppmérksamhet at de
nationella minoriteterna finns det fi vetenskapliga studier som analyserar hur
detta uppdrag omsitts i praktiken. Den studie som tydligast behandlar omradet
ar skriven av Joacim Hansson 2011, vilken genomfordes innan bibliotekslagen
uppdaterades men som fortfarande utgér det mest omfattande bidraget i
kunskapen om de svenska folkbibliotekens arbete med nationella minoriteter.

Joacim Hansson (2011) genomforde en nationell undersdkning av
folkbibliotekens arbete med och for de nationella minoriteterna i Sverige. Syftet
var att skapa en bild av folkbibliotekens arbete for de fem nationella
minoriteterna med fokus pa medier, kulturella aktiviteter och samarbeten med
utomstiende grupper och foreningar. Spraklagen (2009, 7 § och 8 §) beskriver
hur det allminna ska arbeta sirskilt med att frimja nationella minoriteter och
studien genomfordes efter att denna lag trddde 1 kraft men innan bibliotekslagen
(2013) uppdaterades. Biblioteken hade da ingen specificerad skyldighet att
arbeta med nationella minoriteter, ndgot som var mycket tydligt i resultatet av
den genomforda studien (Hansson, 2011).

Resultatet visade hur biblioteken argumenterade for att inte prioritera nationella
minoriteter pa grund av rddande lagstiftning (Hansson, 2011). Bibliotekarierna
upplevde en stor osdkerhet kring deras uppdrag gentemot nationella minoriteter
mellan spraklagen (2009) och bibliotekslagens (1996) skrivningar. Studien
visade pd en stor skillnad i utbud av medier mellan de olika nationella
minoritetsspraken och néstintill inga rapporterade kulturella aktiviteter eller
samarbeten mellan grupper och foreningar. Detta kan tyda pa att den allmént
skrivna lagtexten i spraklagen (2009) ensamt inte medfor att arbetet med att
frimja nationella minoriteter 1 det allmidnna nddvandigtvis okar (Hansson,
2011). Det kan 1 stéllet anvindas som en ursakt till att inte arbeta med nationella

minoriteter d4 verksamhetens uppdrag inte skrivits fram 1 klartext (Hansson,
2011).

Joacim Hanssons (2011) nationella studie visade hur svenska folkbibliotek
upplevde svarigheter niar det kommer till arbete med nationella minoriteter, dér
flera av svérigheterna kopplades till rddande lagstiftning vid tiden for studiens
genomforande. Efter att bibliotekslagen uppdaterades 2013 lades skrivningar till
rorande just nationella minoriteter och folkbibliotekens ansvar och uppdrag. Det
har dock inte genomforts en liknande studie efter lagéndringen.



2.2.2 Internationella forskningsbidrag

Eftersom den svenska forskningen om bibliotekens arbete med nationella
minoritetssprak dr relativt begrdnsad, blir internationella studier ett viktigt
komplement for att forsta hur bibliotek i olika ldnder hanterar frdgor om
exempelvis spraklig representation och bestandsutveckling. Samtidigt behdver
resultaten fran dessa forskningsbidrag tolkas med viss forsiktighet, eftersom
bibliotekens uppdrag och forutsittningar péaverkas av lagstiftning och
sprakpolitiska  perspektiv, som kan skilja sig fran den svenska
bibliotekskontexten. De internationella exemplen fungerar darfor frimst som en
mojlighet till jimforelse, vilka kan belysa mojliga arbetssétt och bor inte tolkas
som direkt dverforbara till svenska forhéllanden.

Valentina Ly (2018) visar i en studie av Toronto Public Library att dven ett
bibliotek som ofta lyfts fram som foredomligt i sitt arbete med méangsprékiga
samlingar, brottas med obalanser. Trots att biblioteket erbjuder ett mangsprékigt
bestand pé dver 300 sprak bestar majoriteten av dessa spraksamlingar av mycket
fa medier, ofta farre 4n hundra titlar, dir samtliga studerade minoritetssprak ar
underrepresenterade i relation till befolkningen. I studien (Ly, 2018) anvinds
begreppet minoritetssprak for att beteckna alla sprdk som inte dr engelska eller
franska, vilket innebér att ménga av Torontos storsta minoritetssprak faller inom
denna kategori. Ly (2018) beskriver ocksa hur svérigheter i att bestidlla medier
pa olika sprak gor det utmanande att skapa ett bestdnd som speglar stadens
sprékliga mangfald. Vidare visar studien att bestdndets innehdll paverkas av
institutionella och demografiska faktorer, dir de etablerade sprakgrupperna ofta
har storre samlingar d4n nyare migrationsgrupper (Ly, 2018). Engelska och
franska dominerar i bade till antalet titlar och formvariationer. Franska, som ar
ett av Kanadas tva officiella sprdk och omfattas av sdrskilda sprakliga
skyddslagar, dr dessutom sarskilt vdlrepresenterat i relation till antalet talare.
Detta visar att spréklig status pa nationell nivd inte garanterar ett vil avvigt
biblioteksbestand och att bibliotek dven i starkt flersprékiga stidder kan
reproducera ojdmlik tillgdng till litteratur.

Denna strukturella obalans kan forstds djupare genom Quan, Feng och Zhous
(2025) studie genomford i1 Kina. Forfattarna visar i sin studie med ett aktor-
natverksteoretiskt perspektiv hur etniska minoriteters relation till bibliotek
formas av ett komplext samspel mellan kulturella traditioner, informationsvanor,
utbildningsnivder och institutionella nitverk. I Kina erkidnns 55 etniska
minoriteter utdver majoritetsgruppen Han och bibliotekens ansvar gentemot
dessa grupper ir reglerat 1 public law library (Quan et al., 2025), som beskriver
att biblioteksutveckling i regioner som har ménga minoritetsgrupper ska stodjas.
Trots lagstiftning och okade resurser dr minoriteternas biblioteksanvindning
fortsatt lag. Forfattarna framhaller att detta inte ska ses som ett uttryck for 1agt
behov, utan som négot som behover forstas i relation till kulturella traditioner
och de informationskanaler som minoritetsgrupper anvénder i sin vardag.
Forfattarna lyfter ocksa att lagstiftningen ger bibliotek ett sérskilt ansvar att
stodja utvecklingen i minoritetsregioner men att detta inte alltid leder till 6kad
anvindning (Quan et al., 2025). Studien pekar pa att kulturella och institutionella
faktorer pédverkar relationen mellan bibliotek och anvindare, och att ldg
anvindning darfor bor ses och forstas i1 ett bredare sammanhang (Quan et al.,
2025).



Ytterligare ett internationellt exempel som ligger néra den svenska kontexten ar
Tanacovic, Lacovic och Stanarevic (2012) som undersoker den slovakiska
nationella minoriteten i Ostra Kroatien. Studien visar att en mycket stor del av
respondenterna (91,1%) har behov av information och ldsmaterial pa slovakiska,
for att uppratthalla sin sprakliga och kulturella identitet. Samtidigt anviander
endast en fjardedel av respondenterna biblioteket som killa for sddant material
aven om behovet ér tydligt (Tanacovic et al., 2012). Respondenterna viander sig
i stéllet till personliga nétverk, kulturella féreningar och tidskrifter. Forfattarna
placerar resultaten i en bredare minoritetspolitisk kontext dér slovaker som en
lagstadgad minoritet har ratt att anvénda sitt sprak i utbildning och offentlig
verksamhet enligt kroatisk lagstiftning. Studien beskriver ocksé hur Kroatien har
utvecklat speciella biblioteksstrukturer for minoriteter, diribland sérskilda
minoritetsbibliotek och krav pa att erbjuda material pa minoritetssprak
(Tanacovic et al., 2012).

Resultaten fran studien visar att biblioteksarbete for minoritetssprak visserligen
handlar bestand, men ocksd om s& mycket mer dn det (Tanacovic et al., 2012).
Det handlar om bibliotekens synlighet, dess programverksamhet och om
relationellt arbete, samt om hur lagstiftning och organisatoriska institutionella
ramar paverkar mojligheterna att moéta minoriteternas individuella behov
(Tanacovic et al., 2012). Studien blir dérfor ett viktigt bidrag for att forsta hur
biblioteken kan stddja minoritetssprak pd ett langsiktigt sétt i praktiken.

Med dessa internationella bidrag har vi forsokt belysa olika typer av perspektiv
och lagstiftning rérande olika ldnders minoriteter och deras sprdk. Det som
framtrader 4r unika synvinklar men inte helt unik problematik, sdsom
bestandsutveckling 1 en mangsprdkig miljo, glappet mellan utbud och
anvindning, samt glappet mellan minoriteternas behov och bibliotekens
synlighet (Ly, 2018; Quan et al., 2025; Tanacovic et al., 2012).

2.3 Lasframjande

For att fortydliga hur begreppet lasfrimjande forstds i denna studie anvénds
Kulturradets definition frdn rapporten Frdmja ldsning (2019). Dér beskrivs
lasfrimjande som ett arbete som bland annat innebér att undanrdja hinder for
lasning och att skapa tillgang till litteratur och spréklig utveckling. Kulturrddet
(2019) beskriver ocksd att ldsfrimjande omfattar att stidrka individers
lasaridentitet och sjalvtillit, samt 6ka tillgangen till litteratur i olika format och
pé olika sprdk for ménniskor i1 olika aldrar. Fortséttningsvis lyfts litteraturens
betydelse som kulturell och konstnérlig upplevelse som en central del i det
lasframjande arbetet (Kulturradet, 2019). I rapporten framtrader ocksa vikten av
att rikta lasfrimjande insatser till grupper som av olika skil kan ha begransad
tillgang till litteratur eller 1dsning. Har ndmns bland annat personer med annat
modersmél &n svenska, nationella minoriteter, barn och unga, personer med
funktionsnedsédttning och personer som ldser i liten omfattning (Kulturradet,
2019).

Maria Heimer, utbildad lirare och skolbibliotekarie, delar med sig av flera
perspektiv pé lisfrimjande som dven aterfinns 1 Kulturrddets (2019) beskrivning
av begreppet. Heimer presenterar i boken Leda Ldsfrdmjande (2023) centrala
perspektiv pa hur lidsfrimjande kan forstds och bedrivas. Heimer (2023)
framhaller att mojligheten att utveckla ldsformigan kan betraktas som en
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demokratisk rittighet, d& 1asning utgor en grund for delaktighet i samhille, kultur
och utbildning. Aven om hennes resonemang frimst utgér fran barns lisning i
en skolkontext, framstdr perspektivet som relevant dven 1 ett bredare
lasfraimjande sammanhang.

Heimer (2023) menar dock att ldsning inte enbart bor motiveras utifran
instrumentella syften, liktydigt med kunskapsinhdmtning eller sprakutveckling.
Motivation till ldsning bor dven betraktas som en kélla till glidje och
meningsskapande. Lasning framstills ddrmed som en aktivitet som kan bidra till
bade personlig utveckling och med en kinsla av meningsfullhet, vilket 1 sin tur
kan stirka individens ldsmotivation. Utifran detta kan ldsfrimjande arbete
forstas som en insats som syftar till att utveckla individens lasforméga och att
frimja ldsmotivationen, samtidigt som ldsning ges ett egenvirde genom sin
mojlighet att skapa delaktighet och en kédnsla av mening (Heimer, 2023).

Vidare problematiserar Heimer (2023) att barns lasforstéelse har forsdmrats,
vilket hon menar forstirker behovet av ett aktivt och medvetet ldsfrimjande
arbete. FOr att mota dessa utmaningar lyfter hon fram vikten av att skapa
forutsittningar som framjar ldsmotivation. I detta sammanhang presenterar hon
bland annat sju principer for ldsmotivation, vilka dr foljande: relevanta
lasuppgifter och aktiviteter, omfattande ldsmaterial, generdst med tid,
valmojligheter, lasande gemenskap, krédvande texter samt virdet och vikten av
lasning. Dessa sju principer synliggdr olika dimensioner av ldsfrdmjande arbete
och belyser hur faktorer som tillgdng, delaktighet, sociala sammanhang och
upplevd mening samspelar i1 utvecklingen av ldsintresse och ldsformaga. Hon
lyfter dven betydelsen av organisatoriska forutsittningar, sdsom personalens
kompetens och mojlighet till utveckling, for att det lasfrimjande arbetet ska
kunna genomforas i praktiken. Detta tydliggor hur ldsframjande arbete paverkas
av verksamhetens organisering och av vilket stod som finns tillgingligt,
exempelvis i form av resurser och utvecklingsmdjligheter (Heimer, 2023).

Heimer (2023) behandlar dérmed lasfrimjande ur ett praktikndra och
pedagogiskt perspektiv, med fokus pd hur arbetet kan organiseras och
genomforas. Persson och Sundstrom Sjodin (2025) riktar ddremot fokus mot hur
lasframjande forstds och motiveras av aktorer verksamma inom det ldsfraimjande
faltet.

Persson och Sundstrom Sjodin (2025) undersokte de tre framtrddande
lasfraimjande aktorerna Anne-Marie Korling, Martin Widmark och Elisabeth
Reslegérd. Studien byggde pa semistrukturerade intervjuer dir aktorerna sjdlva
beskrev sina erfarenheter, drivkrafter och syn pa lasning. De valdes till studien
eftersom de representerar olika delar av det ldsfrimjande faltet, som inom
pedagogik och forfattarskap, samt att deras langa erfarenhet av att initiera och
driva olika lasfrimjande satsningar var av ett intresse for studien. Persson och
Sundstrom Sjodin (2025) kompletterade intervjuerna med ett mindre antal texter
kopplade till deltagarnas ldsfrimjande arbete. Dessa texter fungerade som
ytterligare empiriskt material och analyserades tillsammans med intervjuerna
inom ett sociomateriellt perspektiv, for att synliggora olika varden och diskurser
1 lasframjande praktiker.

Genom intervjuerna framkom att ldsfrdmjande oftast grundas 1 starka
kénslomadssiga relationer till ldsning, dér 14sning beskrivs som nidgot som skapar
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gemenskap, fantasi, forstaelse och identitet (Persson & Sundstrom Sjodin,
2025). Aktorerna lyfte dven flera hinder for ldsning 1 dagens samhélle, sdsom
brist pa lisande forebilder, digital konkurrens och ojimlika forutsittningar
mellan barn och unga, men framhaller samtidigt mojligheter i form av
engagerade vuxna, kreativa samarbeten och tillgang till bocker (Persson &
Sundstrém Sjodin, 2025).

Studien visar att lasfraimjande arbete inte &r en enhetlig praktik, utan formas av
olika erfarenheter, virden och samhilleliga diskurser (Persson & Sundstrom
Sjodin, 2025). Studien bidrar dirmed med en bred forstaelse for hur lasframjande
arbete motiveras och upplevs av personer som &r centrala i den nationella
lasframjande arenan (Persson & Sundstrém Sjodin, 2025).

Sammantaget visar Kulturradet (2019), Heimer (2023) och Persson och
Sundstrom Sjodin (2025) att ldsfrimjande ar ett mangdimensionellt begrepp.
Kulturradet (2019) ger en mer overgripande och normerande definition som
stabiliserar begreppet, medan Heimer (2023) konkretiserar ldsfrdmjande genom
praktiska principer och organisatoriska perspektiv. Person och Sundstrém Sjodin
(2025) synliggor hur lasfradmjande i1 praktiken formas av personliga virden och
erfarenheter samt de diskurser som anvidnds runt begreppet, vilket gor att
begreppet ldsfrimjande rymmer variation men &dven en viss ambivalens.
Tillsammans bidrar dessa killor till en forstaelse av ldsfrimjande som bade
individuellt tolkningsbart och institutionellt reglerat.

2.4 Lasframjande pa folkbibliotek

Efter att ha etablerat lasfrimjande som ett begrepp av bred karaktér i foregdende
avsnitt, blir det nu relevant att rikta blicken mot hur folkbiblioteken praktiskt
omsitter det ldsframjande uppdraget i sin verksamhet.

Catarina Schmidt skrev en rapport 2015 i samarbete med Regionsbibliotek
Halland, kopplat till en undersokning av folkbibliotekens ldsfrémjande insatser,
1 sex regioner och ldn i Sverige. Rapporten beskriver folkbibliotekens kontext,
syfte och uppdrag bade historiskt och i nutid och placerar ldsfrimjande i relation
till  bibliotekslagen och Unescos folkbiblioteksmanifest (Schmidt &
Regionbibliotek Halland, 2015). Studien ar en forstudie som bygger pa en enkit
riktad till de sex regionerna och ldnen. Syftet var att inventera och kartligga
folkbibliotekens lasfrimjande insatser riktade till alla &ldrar och malgrupper
under tre ars tid. Vilka insatser som genomforts och hur de genomfordes utgjorde
fokuset i studien (Schmidt & Regionbibliotek Halland, 2015).

Resultatet visade att alla omrdden genomforde ett stort antal ldsframjande
insatser, med bade stor variation och bredd (Schmidt & Regionbibliotek Halland,
2015). Anledningen till att en insats genomfordes gar i flera fall att hérleda till
ndgon lagtext eller riktlinjer, men &ven 1 stor utstrackning till kompetens hos den
enskilda person som ansvarade for insatsen. Det framkom &ven att lasfrimjande
ar ett komplext uppdrag, som handlar om att dels ge tillgéng till litteratur, tjanster
och informationsteknik, dels om de mer svéarfingade dimensionerna av
uppdraget som ror bildning, ldsning och ett aktivt informationssokande. I
studiens ldsfrimjande insatser mottes olika professioner sdsom bibliotekarier
och lérare eller virdpersonal (Schmidt & Regionbibliotek Halland, 2015).
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Engstrom, Carlsson och Hanell (2024) visar att ldsframjande aktiviteter pa
folkbibliotek kan bli platser for kulturpolitiska konflikter. I studien analyseras
debatten kring Drag Story Hour pé svenska folkbibliotek, dir fragor om barns
lasning, identitet, trygghet och bibliotekens demokratiska uppdrag stidlls mot
varandra. Studien synliggdr hur forestillningar om bibliotekens roll och vilka
berittelser som anses hora hemma i det offentliga rummet, préglas av normer
och “othering”, det vill sdga processer ddr vissa grupper framstills som
avvikande eller mindre legitima i det offentliga rummet (Engstrom et al., 2024).
Studien visar hur ldsfrimjande verksamhet formas av representation, varderingar
och samhdlleliga debatter. Perspektivet kompletterar tidigare forskning genom
att synliggora att ldsfrdmjande handlar om att tillgdngliggora litteratur och att
genomfora aktiviteter, lika mycket som det handlar om att navigera i politiska
forestillningar om bibliotekens demokratiska samhallsuppdrag och dess plats pa
den kulturella arenan (Engstrom et al., 2024).

I en rapport fran 2025 visar Julia Pennlert, Maria Ringbo och Karen Now¢
Hedvall ett foljeforskningsprojekt kopplat till en fortbildningskurs for
bibliotekschefer inom ramen for Kulturradets Lasframjandelyft 2023-2024
(Pennlert et al., 2025). Syftet med rapporten var att undersoka bibliotekschefers
syn pé lasfrdmjande arbete, hur de strategiskt arbetar med lasfrimjande samt hur
kursen de deltog i paverkat deras arbete.

Rapporten visar att det lasfrimjande arbetet 1 hog grad formas av samarbeten,
bade med externa aktorer och inom den egna personalgruppen (Pennlert et al.,
2025). Dessa samarbetet beskrivs som nédvindiga for att nd olika malgrupper,
men samtidigt som sdrbara eftersom de ofta dr beroende av enskilda personer.
Deltagarna lyfter ocksé frdgor om kompetens, bland annat hur man balanserar
spetskompetens hos vissa medarbetare med behovet av en bredare kunskapsbas
1 hela personalgruppen. Rapporten visar att riktad kompetensutveckling for
bibliotekschefer kan stérka det strategiska lasfrimjande arbetet pa folkbibliotek,
vilket ocksd kan ge organisatoriska effekter, exempelvis genom tydligare
strategier och en stirkt intern kompetens (Pennlert et al., 2025).

Dessa tva avsnitt, 2.3 Lasframjande och 2.4 Lasfridmjande pa folkbibliotek, visar
att lasframjande kan forstas som ett brett demokratiskt och pedagogiskt uppdrag,
men ocksd som ett praktiskt arbete som formas av de organisatoriska
forutsittningar som omger biblioteksverksamheten. Heimer (2023), vars fokus
riktats mot ldsframjande for barn och unga, synliggor hur ldsning kan bidra till
delaktighet, motivation och meningsskapande, och erbjuder samtidigt konkreta
principer for hur ldsfrimjande kan bedrivas i praktiken. Persson och Sundstrom
Sjodin (2025) visar att l1asfrdmjande inte &r ett enhetligt begrepp, utan ndgot som
kan tolkas och motiveras pa olika sitt av olika aktdrer och individer. Deras studie
belyser hur lasfrimjande ofta grundas 1 personliga erfarenheter och varden som
ocksa rymmer kénslomissiga relationer till 1dsning, vilket gor att 1dsfrimjande
som begrepp rymmer bredd och viss ambivalens.

Studier om folkbibliotekens verksamheter visar hur det lasfrimjande uppdraget
omsitts 1 konkreta insatser, som oftast aldrig skulle blivit av om det inte vore for
goda samarbeten och strategiska dvervdganden (Pennlert et al., 2025; Schmidt
& Regionbibliotek Halland, 2015). Samtidigt verkar dessa verksamheter inte 1
ett enskilt vacuum. Som offentliga institutioner blir folkbiblioteken ocksa arenor
for kulturpolitiska debatter, vilket Engstrom et al. (2024) visar 1 sin analys av
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debatten kring Drag Story Hour. Tillsammans ger dessa perspektiv en bild av
lasfraimjande som ett komplext omrdde, och &ven om denna litteraturdversikt
belyser manga aspekter av det lisfrimjande arbetet, riktas uppmaéarksamheten
ofta mot breda anvéndargrupper. Det finns ddremot mer begriansad kunskap om
hur lasframjande bedrivs for specifika malgrupper, sasom nationella minoriteter
(Carlsson & Ahlryd, 2024), trots att dessa grupper &r extra prioriterade i lagens
mening (Bibliotekslag, 2013).
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3 Teori

Detta avsnitt presenterar det teoretiska ramverk som anvints som stod for att
analysera studiens empiriska material. Studien tar sin utgidngspunkt i
praktikteori, dir fokus ligger pd att forstd sociala handlingar som en del av
aterkommande praktiker. I denna studie fOrstds det lasfrimjande arbetet 1
folkbibliotek som en sadan praktik, ddr handlingar formas i samspel med
biblioteksverksamhetens lokala forutsattningar och sammanhang.

Praktikteori dr sérskilt relevant for denna studie eftersom den mojliggor en
analys av hur ldsfrimjande arbete gors i vardagen, och ddrmed flyttar fokus fran
de policyer och intentioner som ofta omger praktiker till hur arbetet utfors i
praktiken. Teorin riktar uppmérksamheten mot samspelet mellan materiella
resurser, personalens kompetenser och de betydelser som tillskrivs uppdraget,
vilket ocksa &r aspekter som ar centrala for att besvara studiens forskningsfragor.

Som analytiskt ramverk anvinds modellen utvecklad av Elizabeth Shove, Mika
Pantzar och Matt Watson i1 The Dynamics of Social Practice (2012). Modellen
erbjuder en gemensam forstéelsegrund och begreppsapparat for att analysera hur
praktiker formas och uppritthdlls genom samspelet mellan de tre elementen
material, kompetens och mening. Praktiker forstds darmed inte som isolerade
handlingar utan som nagot som kontinuerligt skapas och forindras genom
relationen mellan dessa element.

I denna studie anvénds modellen av Shove et al. (2012) som ett analytiskt stod
for att tolka och strukturera det empiriska materialet och inte som enbart ett
deduktivt sdtt att styra analysen. Teorin har dven fungerat som ett stdd 1
utformningen av enkiten, dd modellens tre element bidrog till att synliggoéra
centrala aspekter av det ldsfrimjande arbetet. Analysen utgdr fran
respondenternas beskrivningar och svar, dir modellen anvénts for att belysa hur
olika delar av den ldsfrimjande praktiken framtrider i materialet genom
materiella resurser, kompetenser och forstaelser av uppdraget.

3.1 The Dynamics of Social Practice

Modellen som utgdr en grundsten 1 den hér teorin har for avsikt att bygga en
forstaelse for hur sociala praktiker uppstér, hélls vid liv och ibland dor ut. En
social praktik kan beskrivas som varaktig ndr de tre elementen material,
kompetens och mening dr aktiva och fungerar 1 relation till varandra (Shove et
al., 2012). Dessa tre element ser lite olika ut beroende pé vilken social praktik
man har for avsikt att analysera. Nedan beskrivs de tre elementen utifran
amnesomradet for denna uppsats, samt exempel ges pa vad de tre elementen kan
bestd av 1 forhallande till det.

Material avser de fysiska forutsdttningar som mojliggor en praktik, vilka kan
vara saker, teknologier, resurser och rum. I sammanhanget for denna studie
handlar det om de materiella element som krivs for att bedriva ldsfrimjande
arbete for nationella minoritetssprak. Det kan till exempel réra sig om
folkbibliotekets bestdnd av medier pad nationella minoritetssprak, tillgdng till
andamalsenliga lokaler, teknisk utrustning eller de ekonomiska medel som
behovs for inkop, programverksamhet och ldngsiktig utveckling. Dessa
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materiella komponenter tillhér enligt Shove et al., (2012) praktikens
infrastruktur och paverkar i hog grad vilka handlingar som blir méjliga att utfora.

Kompetens syftar till de kunskaper, fardigheter och erfarenheter som kravs for
att en praktik ska kunna utféras och upprétthallas. Det handlar inte enbart om
formell utbildning, utan om det samlade kunnandet som finns 1 verksamheten
och som gor det mgjligt att agera i en viss riktning. I arbetet med nationella
minoritetssprak kan detta exempelvis omfatta de sprakliga fardigheter som finns
inom arbetslaget, personalens kunskap om maélgruppens behov, kultur och
rattigheter eller den erfarenhet som bibliotekarier och andra biblioteksanstéllda
har av att planera och genomfora lasfrimjande insatser for nationella minoriteter.
Helheten av dessa kompetenser utgor en viktig grund till att verksamheten kan
utfora sitt dagliga arbete.

Elementet mening syftar i en praktikteoretisk kontext inte pa individens
upplevelse av meningsfullhet, utan pa de symboliska betydelser, normer och
kulturella virden som omger en praktik och som gor den legitim och begriplig i
ett visst sammanhang. Det dr darfor viktigt att skilja Shove et al. (2012) begrepp
frén frigan om “meningen med” eller “hur meningsfullt” nagot upplevs for en
enskild person. I ett folkbibliotekssammanhang kan mening exempelvis handla
om hur arbetslaget talar om och virderar arbetet med nationella minoritetssprak,
vilka idéer som kopplas till malgruppens sprakliga rattigheter, eller hur
verksamheten positionerar detta arbete i relation till bibliotekens demokratiska
uppdrag. Det kan ocksa rora sig om vilka normer som styr hur mycket tid och
resurser som anses rimligt att avsitta eller vilka kulturella varden som lyfts fram
nidr man beskriver varfor malgruppen bor ha tillgang till sitt nationella
minoritetssprak.

I denna studie anvénds Shove et al. (2012) modell som ett analytiskt stod och
inte som ett strikt styrande ramverk. De tre elementen material, kompetens och
mening har fungerat som ett sitt att strukturera och ndrma oss empirin, men
analysen har inte genomforts med avsikt att prova eller fullt ut tillampa teorin.
P& sa sitt ges utrymme for det empiriska materialet att tala, samtidigt som teorin
bidrar med begreppsliga verktyg for att synliggora olika aspekter av det
lasfraimjande arbetet for och péd nationella minoritetssprak. Detta innebir att
teorin fungerar som ett stod 1 analysen, men utan att i for hog grad begrénsa
tolkningen av det empiriska materialet.
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4 Metod

I foljande avsnitt redogdrs studiens metodologiska uppldgg. Hér beskrivs
detaljer kring enkdt som metod, hur urvalet utformats och hur datainsamlingen
genomforts. Sedan foljer en beskrivning av hur de kvantitativa och kvalitativa
delarna av det empiriska materialet analyserats och slutligen etiska
overviaganden samt en redogorelse for studiens begrénsningar.

4.1 Enkat som metod

Studien utgér fran ett intresse for hur bibliotekarier och andra biblioteksanstéllda
pa folkbibliotek inom forvaltningsomraden arbetar ldsfrimjande gentemot
nationella minoritetssprak. Eftersom det saknas omfattande tidigare forskning
inom detta omrade genomfordes en enkitstudie riktad till bibliotekarier och
andra biblioteksanstillda, verksamma pa folkbibliotek i kommuner som ingér i
forvaltningsomrdden for finska, meédnkieli eller samiska. Enkdtmetoden
mojliggjorde att nd ut till ett stort antal respondenter samt att belysa en bred bild
av hur arbetet uppfattas och utfors i praktiken (Bryman, 2018).

Enkidten utformades 1 det webbaserade verktyget Sunet Survey, som
mojliggjorde bade fasta svarsalternativ och 6ppna fritextsvar samt anonymiserad
datainsamling. Detta gjorde det mojligt att kombinera kvantitativa och
kvalitativa inslag i frdgorna.

Det gjordes en aktiv avvdgning huruvida enkiten enbart skulle undersoka
bibliotekariers  ldsfrimjande arbete eller &dven inkludera andra
biblioteksanstillda. Beslutet togs att inkludera bada grupperna, eftersom
erfarenheter av lasfrimjande arbete &r relevant oavsett yrkesbakgrund. Samtidigt
gjordes valet att inkludera en fraga om bibliotekarieutbildning, for att ge en bild
av vilka kompetenser som finns representerade i materialet.

I utformningen av enkiten har vissa forenklingar varit nddvindiga for att gora
enkdten mer Overskadlig, exempelvis anvdnds “samiska” som ett
samlingsbegrepp for de olika samiska spraken och dialekterna: enaresamiska,
kildinsamiska, lulesamiska, nordsamiska, pitesamiska, skoltsamiska,
sydsamiska, tersamiska och umesamiska (Milani & Salo, 2023). Samtidigt dr vi
medvetna om att denna forenkling innebér att variationerna inom de samiska
spraken inte synliggdrs i undersdkningen.

4.2 Enkatfragornas utformning

Enkétfragorna utformades med inspiration frén tidigare forskning, rapporter och
litteratur om ldsframjande arbete, folkbibliotek och nationella minoritetssprak
samt fran studiens praktikteoretiska ramverk (se Bilaga 2 Enkiten). Flera av
frigorna  berdr exempelvis organisatoriska  forutsdttningar, resurser,
kompetenser och forstéelser av uppdraget, vilket relaterar till Shove et al. (2012)
praktikteori och de tre elementen material, kompetens och mening. Teorin
fungerade darfor som ett stod 1 att identifiera vilka aspekter av det l4sfrimjande
arbetet som upplevdes relevanta att undersoka.
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Rapporter och litteratur om lasfrimjande arbete, diribland Kulturradet (2019),
Heimer (2023), Schmidt och Regionbibliotek Halland (2015) samt Pennlert et
al. (2025), har fungerat som inspiration vid utformning av enkitens teman och
svarsalternativ. Aven Milani och Sald (2023), som behandlar nationella
minoritetssprak ur kulturella, historiska och samhélleliga perspektiv, bidrog till
forstéelsen av fragor och svarsalternativ som ror sprakligt mangfald, sprékens
fortlevnad och synliggérande. Dessa kéllor, tillsammans med relevanta
styrdokument sadsom bibliotekslagen (2013), 1ag till grund for formuleringen av
fragor om exempelvis det demokratiska uppdraget. Medan litteratur, rapporter
och styrdokument 14g till grund for vilka teman som skulle undersokas,
utformades svarsalternativen med fokus pa tydlighet och relevans, i enlighet med
rekommendationer for enkitkonstruktion (Bryman, 2018). I praktiken innebar
detta att svarsalternativen formulerades sa att de speglar vanligt férekommande
insatser och resurser sdsom programverksamhet, synliggérande, organisatoriska
forutséttningar och kompetensutveckling (Kulturradet, 2019).

4.3 Enkatfragornas innehall

Rent praktiskt bestdr enkdten av tolv frdgor av olika karaktir (se Bilaga 2
Enkiten). Inledningsvis mots respondenten av tva bakgrundsfragor, dels om
vilket eller vilka minoritetssprak som ingar i respondentens forvaltningsomrade,
dels en fraga om respondenten dr utbildad bibliotekarie. Det &r en
rekommendation att 6ppna en enkit med bakgrundsfragor for att varsamt leda in
respondenten till det huvudsakliga undersdkningsomridet (Bryman, 2018).
Bakgrundsfragorna ger d4ven mdjlighet att forstd vilka grupper som svarat pa
enkédten och 0ppnar upp for mojligheten att undersoka eventuella likheter eller
skillnader mellan minoritetsspraken. Dérefter foljer sju fragor som formulerats
med inspiration fran Shove et al. (2012) och som berdr organisatoriska
forutséttningar, resurser, kompetenser och forstdelser av uppdraget. De
avslutande tre frdgorna fokuserar mer direkt pa det lasfrimjande arbetet som
bedrivs 1 biblioteksverksamheten.

Totalt bestar elva av de tolv frdgorna av fasta svarsalternativ (se Bilaga 2
Enkéten). Friga tio och elva kombinerar fasta svarsalternativ med ett fritextflt,
for att ge respondenterna mojlighet att beskriva insatser eller behov som inte
fingas av de fasta svarsalternativen. For att undvika att begrinsa
svarsmdjligheterna inkluderades alltsé dven ett oppet fritextalternativ.

De frigor som anvénder fasta svarsalternativ bygger pa en femgradig skala utan
neutral mittpunkt, i syfte att minska centraltendens och uppmuntra respondenten
att ta stillning (Patel & Davidson, 2019). Svarsalternativen formulerades som “I
mycket hog grad”, “I ganska hog grad”, I ganska lag grad”, “I lag grad” och “Inte
alls”. Fraga atta anvdnder en motsvarande skala for att méta kunskapsnivd, med
alternativen “Mycket god kunskap”, “Ganska god kunskap”, “Ganska lite

9% ¢

kunskap”, “Lite kunskap” och “Ingen kunskap”.

Fraga nio dr en rangordningsfrdga dér sex pastdenden ska rangordnas fran ett
(viktigast) till sex (minst viktigt). Aven om frigan tekniskt sett tilldit att samma
siffra kunde anges flera ganger, foljde 61 av 66 respondenter instruktionen att
rangordna alternativen utan upprepningar, vilket innebér att datan kan behandlas
som en fullstindig rangordning. Aven om svarsalternativen fran friga nio ir
formulerade som vérdebaserade pastdenden, vilket innebér att de 1 hog grad kan
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kopplas till elementet mening, dr det samtidigt viktigt att uppmirksamma att
fragans formulering begrinsar vilka typer av mening som kan uttryckas, da
respondenterna endast ges mdojlighet att rangordna viarden som redan é&r
formulerade. Det innebdr att andra aspekter av elementet mening som
exempelvis organisatoriska prioriteringar eller lokala behov inte fingas av
fragan. Detta innebér saledes att rangordningen framfor allt visar vilka av de
givna virdena som framstar som mest centrala for respondenterna och inte en
heltidckande bild av alla betydelser av mening som kan tillskrivas arbetet. Trots
denna begransning har fragan relevans for studien, eftersom den synliggor vilka
virden som bibliotekspersonalen uppfattar som mest betydelsefulla inom ramen
for de alternativ som erbjdds.

Den tolfte fragan &r en frivillig fritextfriga med kvalitativ karaktar. Syftet var att
fanga upp sadant som vi kanske har missat i utformningen av enkédten, samt att
fragan mojliggor for respondenten att med egna ord beskriva det ldsfrimjande
arbetet gentemot nationella minoritetssprak i biblioteksverksamheten.

4.4 Urval

Som tidigare ndmnt erkédnns fem nationella minoritetssprak i Sverige: finska,
jiddisch, meédnkieli, romani chib och samiska (Spréklag, 2009). Eftersom studien
fokuserar pa de territoriella minoritetssprdken riktades datainsamlingen mot
finska, meénkieli och samiska, vilka omfattas av forvaltningsomraden (Lag om
nationella minoriteter och minoritetssprak, 2009). Urvalet omfattar det priméra
folkbiblioteket eller stadsbiblioteket 1 de kommuner som ingar i
forvaltningsomraden. Pa individniva &r urvalet sjdlvselekterande, eftersom vi
inte kan styra vilka bibliotekarier eller andra biblioteksanstdllda som nas av
enkiten, eller viljer att besvara den (se Bilaga 1 Missivbrev). Detta innebér att
resultaten bor tolkas som en bild av bibliotekariers och andra
biblioteksanstédlldas upplevelser, erfarenheter och arbetssitt 1 folkbibliotek inom
forvaltningsomréden, snarare dn som statistiskt representativa for samtliga
bibliotekarier och andra biblioteksanstdllda inom folkbiblioteksverksamheten
generellt (Bryman, 2018).

I dagsldget omfattar forvaltningsomradena 85 kommuner (se Bilaga 3
Forteckning av kommuner och forvaltningsomraden). Malet var att sd ménga
bibliotekarier och andra biblioteksanstillda som mdjligt gavs mojlighet att delta,
da deras erfarenheter och perspektiv ér centrala for att forsta hur det lasfrimjande
arbetet for nationella minoritetssprik tar form 1 det vardagliga arbetet. Vi har
med hjdlp av kommuners hemsidor hittat mailadresser till de aktuella
huvudbiblioteken och stadsbiblioteken inom forvaltningsomraden dit vi skickat
enkiten. I vissa fall har mailadressen funnits pd kommunens hemsida men i de
allra flesta fall fanns mailadressen pé folkbibliotekens egna hemsidor.

Urvalet resulterade 1 72 unika mailadresser. Forklaringen till detta &r att atta
kommuner ingdr i forvaltningsomraden for tvd minoritetssprdk och fyra
kommuner ingér i forvaltningsomraden for tre minoritetssprak, och for att dessa
tolv kommuner inte ska fi fler an en enkét skickade till sig rdknades dessa
kommuner endast en gadng. Denna process dr vad som resulterade 1 72 unika
mailadresser. Ett folkbibliotek aterkopplade via ett mailsvar som meddelade att
de tyvirr inte kunde delta 1 var enkétstudie. Under de tva veckor som enkéten
lag ute fick vi in totalt 66 svar.
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Det bor tilldggas att 52 av de 85 kommunerna ingar 1 finska
forvaltningsomraden, vilket utgdr en stor andel av hela studiens population
(minoritet u.d.). 27 kommuner ingar i forvaltningsomraden for samiska och 9
kommuner ingér i forvaltningsomraden for mednkieli (minoritet u.d.). Vissa
kommuner omfattar som tidigare ndmnt tva eller tre nationella minoritetssprak,
exempelvis Ornskdldsviks kommun som har bade finska och samiska i sitt
forvaltningsomrade (se Bilaga 3).

Dessa strukturella skillnader mellan forvaltningsomradena innebér att
forutséttningarna for svarsfrekvens varierar mellan spraken. De tre
forvaltningsomradena skiljer sig & 1 storlek, antal kommuner och
organisatoriska strukturer, vilket gor att vissa sprak sannolikt blir mer
representerade i materialet &n andra. Detta beaktas i resultatredovisningen.

Det kan vara av vikt att beskriva spridningen av respondenter som svarat mellan
de olika forvaltningsomrddena. Enkétundersokningen resulterade i totalt 66 svar.
Av dessa kom 53 svar frdn kommuner inom finskt forvaltningsomrade, medan
20 svar inkom fran forvaltningsomrdden for enbart samiska. Inga svar inkom
frdn kommuner som enbart tillhér meédnkieli som forvaltningsomrade. Meénkieli
finns dock representerat genom svar fran kommuner som ingér i kombinerade
forvaltningsomridden, diar fem svar kom frdn kommuner med finska och
meénkieli, samt tre svar fran kommuner som omfattar finska, meénkieli och
samiska. Detta innebér att materialet frimst speglar erfarenheter fran finska och
samiska forvaltningsomraden, medan meénkieli dr begrénsat i sin representation.

4.5 Analysforfarande

Enkitens frdgor med fasta svarsalternativ analyserades med hjélp av deskriptiv
statistik for att ge en Oversiktlig bild av respondenternas erfarenheter och
uppfattningar (Patel & Davidson, 2019; Wildemuth, 2017). Fritextsvaren
analyseras genom tematisk innehallsanalys i syfte att identifiera &terkommande
monster och teman i materialet (Bryman, 2018). Vidare betraktades analysen
delvis 1 ljuset av Shove et al. (2012) praktikteori, diar de tre grundelementen
material, kompetens och mening fungerade som en tolkningsram for att forsta
hur olika aspekter av det ldsfrimjande arbetet samspelar. Genom denna
kombination av analytiska verktyg kunde vi skapa en mer nyanserad forstaelse
av hur ldsfrimjande praktiker for nationella minoritetssprak framtrader i en
folkbibliotekskontext inom forvaltningsomraden.

Analysen av enkitens fritextsvar genomfordes 1 flera steg for att sikerstélla en
sd transparent och systematisk process som mojligt. Materialet lastes forst
igenom 1 sin helhet for att skapa en initial forstielse av svarens variation och
dess bredd. Dérefter identifierades aterkommande uttryck, beskrivningar och
ord, som sedan grupperades i preliminédra teman. Denna process kan beskrivas
som en induktiv ansats dar teman véixte fram ur materialet, men dér forskarens
forforstielse samtidigt spelar roll i tolkningsprocessen (Bryman, 2018; Patel &
Davidson, 2019).

I vissa fall krdvdes tolkningar av mer indirekta formuleringar. Exempelvis kunde
beskrivningar av hur bokbestdndet blandats mellan svenska och ett nationellt
minoritetssprak forstds som en form av insats av synliggdérande, 4ven om detta
inte uttrycktes explicit. P& liknande sétt tolkades omndamnanden av kommunens
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minoritetssamordnare som indikationer pa samarbete, trots att ordet samarbete
inte anvéndes av respondenten. Dessa tolkningar har gjorts med forsiktighet och
en medvetenhet om att tolkningarna innebér ett analytiskt steg bort fran
respondenternas exakta formuleringar.

For att minska risken for bias har analysen genomforts gemensamt och med
kontinuerliga jamforelser av véra respektive perspektiv och tolkningar. Vi har
aven efterstravat att 1 storsta mdjliga utstrackning halla oss néra respondenternas
egna ordval. Diskussionen kring begrepp har mdjliggjort en gemensam
tolkningsgrund for begreppen som uppdagats i empirin, exempelvis begrepp
sasom barnteater har tolkats som teater for barn och inte som teater framford av
barn. Sddana avvigningar har gjorts for att skapa en tydlig och konsekvent
forstéelse av respondenternas formuleringar. Dock dr vi medvetna om att den hér
typen av begrepp kan ha olika betydelse och innebord mellan olika
verksamheter. Ambitionen har varit att lata materialet tala s& langt det 4r mojligt,
samtidigt som vi erkdnner att all kvalitativ analys rymmer ett matt av subjektiv
tolkning.

Eftersom fritextsvaren i enkéten var frivilliga varierar svarsfrekvensen mellan
fragorna (se Bilaga 2 Enkéten). De fragorna med fasta svarsalternativ, fraga ett
till elva, var obligatoriska och besvarades av samtliga 66 respondenter och utgor
didrmed studiens mest heltickande empiriska grund. Fragorna tio och elva
inneholl fasta svarsalternativ och mojlighet till att svara i en ruta for fritextsvar,
vilket resulterade i atta respektive tolv fritextsvar. Fraga tolv som enbart bestod
av en Oppen och frivillig friga som besvarades av 28 respondenter. Denna
variation innebdr att fritextmaterialet mojligtvis speglar de respondenter som
varit mest engagerade i1 frdgorna. De slutna fragorna ger ddirmed en bred dversikt
over hur vanligt forekommande olika erfarenheter och uppfattningar ar, medan
fritextsvaren framfor allt bidrar med en nyansering och fordjupning samt
konkreta exempel. I analysen anviands dirfor det kvantitativa materialet for att
skapa en Overgripande bild av forskningsomridet, medan de kvalitativa svaren
fungerar som ett komplement vilka belyser variationer och ger insikt 1 hur det
lasframjande arbetet med de nationella minoritetsspraken kan ta sig uttryck i
praktiken.

Frigorna med fasta svarsalternativ sammanstélldes genom frekvensrakning for
att synliggdra hur vanligt forekommande olika svarsalternativ var.

4.6 Etiska overvaganden

Respondenterna har blivit informerade om studiens syfte via ett missivbrev (se
Bilaga 1 Missivbrev). I missivbrevet framgick ocksé att respondenterna deltog
anonymt och att deltagandet var frivilligt. Respondenten informerades om att
deltagandet 1 undersokningen kommer ha stor betydelse for var kandidatuppsats
och att de med sina svar bidrar till en viktig forstdelse kring det praktiknira
arbetet med ldsframjande gentemot nationella minoritetssprak.

Genom att besvara enkéten har deltagarna samtyckt till att medverka 1 studien.
Det insamlade materialet har endast anvénts for denna uppsats och hanteras med
full anonymitet. Ingen enskild person gar att identifiera i resultatredovisningen.
Vid anvéndning av citeringar fran fritextsvar har respondenterna anonymiserats

19



genom att bendmnas dér de fall anses nddvandigt som “respondenten”, for att
sdkerstélla att enskilda individer inte kan identifieras.

Svaren fran enkédten exporterades till en Excell-fil for att hanteras och
sammanstéllas. Radatan hanterades pé lokal harddisk for att hindra spridning till
obehoriga.

I arbetet med analysen har vi dven reflekterat dver var egen roll som forskare
och den tolkningsmakt som foljer med att bearbeta bade kvalitativ empiri. For
att forhdlla oss ndra studiens etiska hallbarhet har tolkningar diskuterats
gemensamt samt jamforts 16pande, vilket minskat riken for snedvridning. Véar
ambition genom hela uppsatsens gang har varit att behandla respondenternas
utsagor med respekt och att presentera resultaten pa ett sitt som inte overdriver
eller forvrianger deras erfarenheter.

4.7 Begransningar

Enkitstudier bygger pa frivilligt deltagande, vilket innebdr en risk for
sjdlvselektion, di bibliotekarier och andra biblioteksanstdllda med sérskilt
intresse for minoritetssprak kan vara mer benédgna att svara, vilket kan paverka
resultatens representativitet (Bryman, 2018; Patel & Davidson, 2019).

Dartill ar svarsfordelningen for forvaltningsomradena ojimn, d& majoriteten av
svaren kommer fran finska forvaltningsomrdden och en del kommer frén
samiska forvaltningsomraden. Bara ndgra fa svar kommer frin
forvaltningsomraden for meidnkieli. Detta innebédr att studiens resultat framst
speglar erfarenheter frdn finska och samiska kontexter, vilket begrinsar
mojligheterna  att dra  slutsatser om  ldsfrimjande arbete inom
forvaltningsomraden for meénkieli.

Studien baseras pa sjilvrapporterade uppgifter och fingar dirmed bibliotekariers
och andra biblioteksanstélldas upplevelser och beskrivningar av sitt arbete. Det
innebér att resultaten bor forstds som uttryck for hur praktiken uppfattas och
tolkas av respondenterna och inte som observerad praktik.

Vidare mojliggdr enkétformatet en bred Oversikt men ger begrinsade
mojligheter att fordjupa analysen i lokala kontexter och organisatoriska
forutsittningar (Bryman, 2018). En fordjupad forstaelse kring kontextuella
faktorer hade exempelvis kunnat uppnas genom intervjuer eller observationer
(Bryman, 2018). Vi valde enkédtmetoden eftersom véra forskningsfragor kravde
ett storre empiriskt underlag &n vad som var mgjligt att samla in genom
exempelvis intervjuer inom ramen for denna uppsats.

Studien utgar fran bibliotekariers och andra biblioteksanstélldas perspektiv och
inkluderar inte explicit personer som sjilva identifierar sig som tillhdrande de
nationella minoriteterna. Detta innebdr att resultaten inte kan sidga nigot om
malgruppens egna behov, erfarenheter eller upplevelser av det ldsframjande
arbetet, utan speglar hur arbetet uppfattas och beskrivs i en professionell kontext.
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5 Resultat

I detta avsnitt presenteras resultateten fran enkétens olika fragor i bade diagram
och text. Enkéten besvarades av 66 respondenter som arbetar inom folkbibliotek
1 kommuner med forvaltningsomraden for nationella minoritetsspréken finska,
mednkieli och samiska. Respondenterna bestdr av bibliotekarier och andra
biblioteksanstillda, vilket innebdr att materialet speglar yrkesaktivas erfarenhet
och perspektiv pa det lasframjande arbetet.

Resultaten fran enkéten presenteras i diagram i olika format och konstellationer.
I négra diagram presenteras resultaten i sin helhet, medans i andra diagram
redogdrs for skillnader mellan respondentgrupperna. Det kan exempelvis vara
diagram som visar skillnader mellan forvaltningsomraden for ett sprdk och
forvaltningsomraden for kombinationer av tvé eller tre sprak. Det &r ett aktivt
val utifrdn vad som kommer att anvindas i1 ndstkommande avsnitt for analys.

5.1 Enkatsvaren

Enkitens forsta fraga ror vilket eller vilka minoritetssprék som respondentens
kommun ingér i forvaltningsomrade for (se Diagram 1). Som tidigare ndmnt
inkom totalt 66 svar, varav en tydlig majoritet kom frdn kommuner inom finskt
forvaltningsomrade. Narmare bestdmt inkom 53 svar fran kommuner med
finska, medan 20 svar kom frdn kommuner inom enbart samiskt
forvaltningsomradde. Meédnkieli var inte representerat som  enskilt
forvaltningsomride, men forekom i kombination med andra sprak, fem svar
inkom frdn kommuner med finska och meénkieli samt tre fran kommuner med
finska, meénkieli och samiska. Materialet speglar dirmed frdmst erfarenheter
fran finska och samiska forvaltningsomraden, medan meénkieli har en mer
begrinsad representation.
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Diagram 1: visar resultatet fran fraga 1 rorande vilket eller vilka minoritetssprak respondenternas
kommun ingér i forvaltningsomréade for.

I fraga tva far respondenterna uppge om de dr utbildade till bibliotekarier eller
inte. Har svarade 49 respondenter att de dr utbildade bibliotekarier och 17
svarade att de inte dr utbildade bibliotekarier. Detta indikerar pé att inte bara
bibliotekarier arbetar ldsframjande for de nationella minoritetsspraken, utan

21



daven andra biblioteksanstédllda. Vilka yrkesroller dessa personer har framgér
dock inte av det insamlade materialet.

5.2 Resurser

Detta avsnitt presenterar enkitfrdgornas resultat vad géller olika former av
resurser. Resultaten som presenteras dr séledes respondenternas upplevda
tillgang till ekonomi, lokaler, relevanta medier och bokbestand samt kompetens
pa arbetsplatsen for att arbeta ldsfrdmjande gentemot nationella minoritetssprak.

Enkétens tredje fraga berér huruvida respondentens bibliotek har tillgang till
ekonomiska medel for att arbeta lasfrimjande med nationella minoritetssprak (se
Diagram 2). Svaren visar en relativt jamn fordelning mellan ldgre och hogre grad
av tillgang till ekonomiska medel. Sammanlagt 36 respondenter uppger att de i
hog grad eller mycket hog grad har tillgang till ekonomiska medel, medan 30
anger att de i lag eller mycket lag grad har det. Ingen respondent uppger att
ekonomiska medel helt saknas.
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Diagram 2: visar i vilken grad respondenternas bibliotek har tillgang till ekonomiska medel for
att arbeta lasfrimjande med nationella minoritetssprak.

Nedan presenteras dven resultatet rorande ekonomiska resurser utifran huruvida
respondenternas kommuner ingér 1 forvaltningsomréden for antingen ett sprak
eller forvaltningsomraden med tvé eller tre sprak (se Diagram 2.1). Néra 60
procent av respondenterna frén forvaltningsomraden med enbart ett sprak uppger
att de har tillgang till ekonomiska resurser for att arbeta lasfrimjande. Det ar stor
kontrast till att nira 70 procent av respondenterna fran forvaltningsomrdden med
kombinationer av tva eller tre sprak i ndgon mén inte har tillgang till ekonomiska
resurser. Det bor dock tilldggas att grupperna dr olika stora, 53 respondenter
kommer fran forvaltningsomrdden med ett sprak, medan 13 respondenter
kommer fran forvaltningsomrdden med kombinationer av tva eller tre sprak (se
bilaga 3 Forteckning av kommuner och forvaltningsomriden).
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Diagram 2.1: visar tillgdngen till ekonomiska medel pa folkbibliotek inom forvaltningsomraden
med ett sprak jaimfort med forvaltningsomraden med kombinationer av tva eller tre sprak.

Fraga fyra berdr huruvida respondenternas bibliotek har tillgaing till
dndamélsenliga lokaler for att arbeta ldsfrimjande med nationella
minoritetssprak:
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Diagram 3: visar i vilken grad respondenternas bibliotek har tillgéng till andamélsenliga lokaler
for att arbeta ldsfraimjande med nationella minoritetssprak.

Som diagrammet visar (se Diagram 3) upplever en majoritet av respondenterna
att de i hog grad eller mycket hog grad har tillgang till &ndamélsenliga lokaler
for att arbeta lasfrimjande med nationella minoritetssprak.

Niér sedan forvaltningsomraden med ett sprak jamfors med forvaltningsomraden
med kombinationer av tvé eller tre sprék dr svaren relativt lika i bdda fallen (se
Diagram 3.1). Ungefér en tredjedel av respondenterna uppger att de i lag grad
har tillgdng till dndamadlsenliga lokaler, medan ungefir tva tredjedelar av
respondenterna i hog grad har tillgang till lokaler, bade i forvaltningsomraden
for ett sprék samt for tvd eller tre sprak.
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Diagram 3.1: visar tillgdngen till andamalsenliga lokaler pé bibliotek inom forvaltningsomraden
med ett sprak jimfort med forvaltningsomraden med kombinationer av tva eller tre sprak.

Femte fragan handlar om huruvida respondenternas bibliotek har tillgang till
relevanta medier och bokbestdnd pa nationella minoritetssprak, for att kunna
arbeta lasfrimjande (se Diagram 4). Resultatet visar att en stor majoritet av
respondenterna, 58 av 66, uppger att de 1 hog grad eller mycket hog grad har
tillgang till relevanta medier och bokbestdnd, medan atta respondenter anger att
de 1 1ag grad har tillgang.
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Diagram 4: visar i vilken grad respondenternas bibliotek har tillgang till relevanta medier och
bokbestidnd pa nationella minoritetssprak, for att kunna arbeta ldsfraimjande.

Nedan presenteras dven resultatet for tillgang till medier och bokbestind 1
forvaltningsomrdden med ett sprdk och forvaltningsomraden for olika
kombinationer av spraken (se Diagram 4.1). Forhallandet mellan respondenter
som 1 lag grad och 1 hog grad har tillgdng till medier och bokbestind ir i stort
sett samma. Det dr ndmligen ndrmare 90 procent av respondenterna som uppger
att de 1 hog grad har tillgng till medier, och alltsd bara cirka 10 procent av
respondenterna inte har tillgang till medier och bokbestand.
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Diagram 4.1: visar tillgdngen till relevanta medier och bokbestdnd pd bibliotek inom
forvaltningsomraden for ett sprak jamfort med forvaltningsomraden med kombinationer av tva
eller tre spréak.

Fraga sex hade for avsikt att ta reda pa om respondenterna upplevde att det fanns
tillracklig kompetens pa arbetsplatsen for att arbeta lasfrimjande med
minoritetssprak (se Diagram 5). Resultaten visar att 28 personer anser att
kompetensen finns i hog eller mycket hog grad, medan majoriteten, 38 personer,
uppger att kompetensen ar 14g, mycket lag eller obefintlig. Cirka 57 procent av
respondenterna upplever att arbetsplatsens samlade kompetens inom omradet ar
begrinsad.
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Diagram 5: visar i vilken grad som respondenterna upplever att det finns tillracklig kompetens
pa den egna arbetsplatsen for att arbeta ldsfraimjande med nationella minoritetssprak.

I frdga sju skulle respondenterna beddma huruvida de upplevde att de har
tillrdcklig utbildning eller erfarenhet for att arbeta lasfrimjande med nationella
minoritetssprak (se Diagram 6). Totalt anger 27 personer att de 1 hog eller
mycket hog grad kdnner sig rustade for detta arbete. Samtidigt uppger 39
personer att de 1 1ag grad, mycket 1ag grad eller inte alls har tillriacklig utbildning
eller erfarenhet. Detta innebdr att en majoritet av respondenterna upplever att
deras kompetens inom omradet dr begransad.
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Diagram 6: visar i vilken grad respondenterna upplever att de sjédlva har tillricklig utbildning
eller erfarenhet for att arbeta lasfrimjande med nationella minoritetssprak.

Attonde frigan handlade om att beddma sin egen kunskap om nationella
minoritetssprakens historia och kultur, som skulle kunna vara relevant for det
lasfraimjande arbetet (se Diagram 7). Resultaten visar att en majoritet av
respondenterna upplever att de har god kunskap om de nationella
minoritetssprakens historia och kultur. Totalt anger 39 personer att deras
kunskap dr mycket god eller ganska god. 23 personer uppger att de har ganska
lite kunskap, vilket utgor en betydande del av svaren. Endast fyra respondenter
anger att de har lite eller ingen kunskap alls. Detta visar att bibliotekspersonalens
kunskapsniva varierar, men att majoriteten har grundliggande forstaelse om
minoritetssprakens historia och kultur som kan vara av relevans for det
lasfraimjande arbetet.
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Diagram 7: visar hur respondenterna beddomer den egna kunskapen om de nationella
minoritetssprékens historia och kultur som kan vara relevant for det ldsfrimjande arbetet.

5.3 Varderingar i arbetet
Fraga nio som &r en rangordningsfraga dir respondenterna ombads ange vilket

pastdende som de ansag var viktigast 1 det ldsfrimjande arbetet med nationella
minoritetssprak (se Diagram 8). Sex pastdenden rangordnades fran 1 (viktigast)
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till 6 (minst viktigt). Syftet med fragan var att fanga vilka virden och mal som
bibliotekspersonalen uppfattade som mest centrala i det ldsfrimjande arbetet.
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kulturella spraklig minoriteterna  bibliotekens social sprakens
rattigheter mangfald och deras demokratiska  inkludering fortlevnad
kulturarv uppdrag

Diagram 8: visar hur manga ganger varje pastdende har rangordnats som viktigast (tilldelats en
etta) i det lasfrimjande arbetet med nationella minoritetssprak. Diagrammet redovisar ddrmed
endast den del av rangordningsfragan som avser forstaplaceringarna, medan sistaplaceringarna
redovisas i diagram 8.1. De péstdenden som respondenterna ombads rangordna var foljande: att
stirka kulturella rattigheter, fraimja spraklig mangfald, synliggdra minoriteterna och deras
kulturarv, uppfylla bibliotekens demokratiska uppdrag, bidra till social inkludering samt att
varna om sprakens fortlevnad.

Den samlade datan fran frdga nio visade att fem respondenter hade fyllt i fragan
pa ett annat sdtt dn det var tdnkt. Darfor har dessa svar exkluderats fran resultaten
och det presenterade resultatet bestar av svar fran 61 respondenter. I resultatet
framkommer det att vissa av de rangordnade svaren framtrdder som sérskilt
viktiga i det ldsfrimjande arbetet. Framfor allt rankas att uppfylla bibliotekens
demokratiska uppdrag och att synliggdra minoriteterna och deras kulturarv som
de viktigaste aspekterna (se Diagram 8). Tillsammans utgor dessa tva aspekter
mer 4n hélften av alla forstaplaceringar och indikerar att respondenterna 1 hog
grad kopplar det lasfrimjande arbetet gentemot nationella minoritetssprék till
bade bibliotekens lagstadgade demokratiska virden (Bibliotekslag, 2013) och
kulturellt synliggdrande. Dérefter foljer att virna om sprakens fortlevnad, vilket
ytterligare understryker att sprakbevarande uppfattas som en viktig del av
bibliotekens arbete. De Gvriga péstdendena: att frimja spraklig méngfald, att
starka kulturella rattigheter samt att bidra till social inkludering férekommer 1
mindre utstrickning som forstaprioriteringar. Detta innebér dock inte att dessa
aspekter/pastaenden uppfattas som oviktiga eller att de skulle sakna betydelse,
utan snarare att de i1 jimforelse med de hogst rankade alternativen inte framstér
som lika grundlidggande 1 det ldsframjande arbetet.

Vid en genomgang av de svaren med ldgst rangordning, framtriader ytterligare
monster (se Diagram 8.1). Att frdmja sprdklig méngfald och att bidra till social
inkludering dr de pastdenden som oftast placerats som minst viktiga i det
lasfrimjande arbetet. Aven att uppfylla bibliotekens demokratiska uppdrag och
att virna om sprdkens fortlevnad forekommer relativt frekvent i de ldngre
rangordningarna. | jamforelse forekom att synliggora minoriteterna och deras
kulturarv och att stirka kulturella rittigheter i mer séllan som minst viktiga.
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Diagram 8.1: visar hur manga ganger varje pastdende har rangordnats som det minst viktiga
(tilldelats en sexa) i det lasfrdmjande arbetet med nationella minoritetssprak.

5.4 Insatser och behov

I detta avsnitt presenteras de resultat som belyser hur respondenterna upplever
vilka lasfrimjande insatser som gors pa deras bibliotek samt vilka behov som
eventuellt skulle underlétta respondentens ldsframjande arbete. Avsnittet tacker
svaren fran fragorna tio och elva.

Fraga tio behandlar vilka stdd eller resurser som skulle underlitta
respondenternas arbete med ldsfrimjande gentemot de nationella
minoritetsspraken (se Diagram 9). Respondenterna kunde vilja upp till tre
svarsalternativ bland tolv fasta svarsalternativ samt ldgga till ett frivilligt
fritextsvar. Totalt valde atta personer att ldmna ytterligare kommentarer i
fritextrutan, vilket ger en nagot fordjupad bild av vilka behov som upplevs som
mest angeldgna i1 det ldsfrimjande arbetet.
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Diagram 9: visar vilken eller vilka resurser som enligt respondenterna skulle underlétta deras
lasframjande arbete gentemot nationella minoritetssprak. De fasta svarsalternativen ér foljande:
Tid, Tillgang till medier och bokbestand (tryckt eller digitalt), Ekonomiska medel, Utbildning
eller fortbildning, Kunskap om nationella minoritetssprék, deras historia eller kultur, Kollegialt
stod/handledning, Ledningens stod eller tydliga riktlinjer, Tekniska verktyg (datorer, digitala
plattformar etcetera), Andamalsenliga lokaler, Arbetserfarenhet, Jag saknar inget och Annat. Om
svarsalternativ “annat” valdes fanns méjlighet att 1dmna ett fritextsvar.

De svarsalternativ som fick flest markeringar var ekonomiska medel, utbildning
eller fortbildning, tid och kunskap om spraken, deras historia och kultur. Det
betyder att dessa resurser dr vad respondenterna dnskar mer av for att underlitta
deras lasfrimjande arbete gentemot nationella minoritetssprak.

De fasta svarsalternativ som fick ldgst antal markeringar var tekniska verktyg,
att inget saknas, dndamaélsenliga lokaler, arbetserfarenhet, annat, kollegialt stod
eller handledning samt ledningens stdd eller tydliga riktlinjer. Det dr dock vért
att notera att den respondent som markerade “jag saknar inget” samtidigt
ldimnade en ldngre kommentar i fritextrutan dér ytterligare behov beskrevs. Detta
kan tyda pa att respondenten tolkade alternativet som att det avsadg de givna
svarsalternativen, snarare dn att inga behov fanns, eller att fritextrutan upplevdes
som ett mer dndamélsenligt sitt att uttrycka specifika behov. Aven om dessa
alternativ forekommer i mindre utstrickning visar de att vissa respondenter
efterfragar organisatoriskt stod och interna strukturer, men att dessa aspekter inte
framstér som lika prioriterade som resurser, tid och kompetensutveckling.

Fraga elva behandlar vilka ldsfrimjande insatser for nationella minoritetssprak
som erbjuds pé respondenternas folkbibliotek (se Diagram 10, bla staplar).
Fragan bestar av nio fasta svarsalternativ dér flera alternativ kunde viljas samt
ett alternativ for annat dir respondenten kunde skriva fritt. Totalt valde tolv
respondenter att ange egna svar 1 féltet for fritext. Att respondenterna hade
mojlighet att markera sd& ménga alternativ de ville, ger en bred bild av hur
biblioteksverksamheterna arbetar ldsfrimjande 1 praktiken.
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Diagram 10: visar resultatet fran frdga elva over vilken eller vilka ldsfrimjande insatser for
nationella minoritetssprdk som erbjuds pa respondenternas bibliotek. Diagrammet redovisar
bade samtliga svar och de svar som avser finska eller finska i kombination med ett eller tva
minoritetssprak. Svarsalternativen var foljande: Bokcirkel, Boksamtal, Forfattarsamtal,
Sagostunder, Spréaktraffar/sprakcaféer, Skyltning i fonster eller liknande, Skyltning inne i
biblioteket, Temautstillningar/sprak- eller kulturveckor, Kreativa aktiviteter kopplade till sprak
och kultur och Annat. Om svarsalternativ “annat” valdes fanns mdjlighet att lamna ett fritextsvar.

Resultaten frdn frdga elva visar att insatser for synliggérande &r de mest
forekommande ldsframjande insatserna. Skyltning inne i biblioteken och
temautstillningar eller sprdk- och kulturveckor dr de tvd mest markerade
alternativen, foljt av kreativa aktiviteter kopplade till sprak och kultur och
forfattarsamtal. Aven sagostunder forekommer i relativt stor utstrickning.

Tolv respondenter valde alternativet annat och deras fritextsvar visar pa en
betydande bredd i verksamheterna. Hédr nidmns bland annat barnteater,
musikforestillningar, filmvisningar, sprikvaskor, sprdkbad, minoritetshyllor,
utvecklingsprojekt, Dbiblioteksbussens arbete samt olika former av
lagtroskelaktiviteter och samarbeten med sprakkunniga ledare eller lokala
foreningar. Dessa svar visar att biblioteken ofta arbetar med minoritetssprak pa
fler sitt &n vad de fasta svarsalternativen fangar.

Det dr vért att notera att samtliga insatser i listan Over fasta svarsalternativ
forekommer i nagon form, vilket visar att biblioteken arbetar varierat med
lasframjande for nationella minoritetssprak. Det bor dock betonas att vissa av de
insatser som beskrivs 1 fritextsvaren inte alltid &r mojliga att tolka fullt ut. Ibland
har respondenterna anvént bendmningar som kan vara lokala foreteelser eller sta
for interna uttryck, vilket gor att tolkningen delvis begrinsas av att svaren inte
alltid definieras ndrmare. Ett exempel pd detta dr att en minoritetshylla nimns
som en lasfrimjande insats for nationella minoritetssprék, vilket kan tyda pa en
sarskild lokal 16sning eller ett internt begrepp for ndgot specifikt. En sddan form
av ldsfrimjande insats ingdr ofta 1 det grundliggande arbetet med
minoritetssprak, da biblioteken enligt bibliotekslagen (2013) ska kunna erbjuda
litteratur p4 de nationella minoritetsspraken. Trots detta visar fritextsvaren
tydligt att bibliotekspersonalen ofta arbetar mer mangfacetterat én vad de fasta
svarsalternativen har att erbjuda.
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Resultaten for enkétfraga elva visar att insatser for synliggérande, sdsom
skyltning och temautstillningar dr de mest frekvent forekommande aktiviteterna
1 materialet. Dessa insatser framtrdder som centrala delar av det ldsfrimjande
arbetet for nationella minoritetssprak av de bibliotekarier och biblioteksanstéillda
som besvarat enkiten.

Nir svaren bryts ned efter forvaltningsomraden framtriader en tydlig strukturell
fordelning. 1 samtliga kategorier i fraga elva stair kommuner som tillhor
forvaltningsomrade for finska eller finska i kombination med meénkieli eller
samiska for en stor del av de rapporterade ldsfrimjande insatserna. Denna
fordelning speglar framfor allt hur materialet 4r fordelat mellan
forvaltningsomraden, dar finska omfattar flest kommuner, snarare dn att visa
skillnader i1 arbetssdtt mellan spridken. Resultaten visar ddrmed att finska
forvaltningsomraden bidrar med en betydande andel av de upplevda
lasfraimjande aktiviteterna i enkéten, men att detta ar en effekt av de strukturella
villkor som utgér forvaltningsomradena snarare dn av sprakspecifika
lasframjande praktiker.

Ytterligare en frekvent dterkommande kategori av lidsfrdmjande insatser som
respondenterna beskriver 1 fritextsvaren, dr olika kreativa aktiviteter.
Respondenterna  beskriver  exempelvis  barnteater, workshops  och
musikforestillningar samt andra aktiviteter med kreativa pedagogiska inslag. I
nagra fall ndmns aktiviteter som har kopplingar till ett specifikt nationellt
minoritetssprak. Exempelvis beskriver en respondent hur deras bibliotek
anordnade barnteater med finskt ursprung. Sédana exempel visar att kreativa
uttrycksformer ibland anvinds som en del av det ldsfrimjande arbetet och kan
fungera som ett sitt att synliggora sprak och kultur i biblioteksrummet.

5.5 Med respondenternas ord

I detta avsnitt presenteras det kvantitativa resultatet fran enkétens tolfte fraga,
som var frivillig att besvara och den enda fragan som bestod av enbart ett Gppet
fritextsvar. Respondenterna ombads beskriva lasframjande initiativ eller projekt
kopplat till nationella minoritetssprdk som de upplevt som sérskilt meningsfullt.
Totalt besvarades fragan av 28 av 66 respondenter (cirka 42 procent).

En genomgéing av svaren visar att vissa teman forekommer oftare 4n andra.
Samarbete dr det mest frekventa temat i fritextsvaren, som namns av 14
respondenter. Det ror sig bland annat om samarbete med lokala foreningar,
forskolor, minoritetssamordnare och andra kommunala aktdrer. Synliggérande
ar det nést mest framtrddande temat, som nimns av 12 respondenter. Insatser
som beskrivs dr bland annat utstillningar, skyltning, “manadens sprak”,
temadagar och andra rumsliga markeringar. Programverksamhet ndmns av 11
respondenter och omfattar bokcirklar, forfattarbesdk, workshops, poesigrupper
och andra kulturpedagogiska arrangemang. Material ndmns 1 7 svar, vilket
omfattar exempelvis temalador, sprakpésar, bokgévor, metodbdcker och andra
former av resurser och medier.

Utover de mest frekvent ndimnda teman forekommer andra ndmnda insatser
sasom biblioteksrummet 5 svar, relationer och fortroende 4 svar, kompetens och
fortbildning 3 svar samt organisatoriskt stod 3 svar. Det finns dven exempel som
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ndmns enstaka ganger i materialet, till exempel biblioteksbuss, tiltbastu eller
sarskilda kulturarrangemang. De belyser hur arbetet skiljer sig mellan olika
verksamheter.
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6 Analys

I detta avsnitt analyseras respondenternas beskrivningar av det ldsfrimjande
arbetet gentemot nationella minoritetssprak 1 folkbiblioteksverksambhet.
Analysen utgédr fran vilka forutsittningar, resurser och forstielser som
framtrdder 1 det empiriska materialet och relaterar detta till studiens
praktikteoretiska ramverk. Med stdd i Shove et al. (2012) analyseras materialet
utifran de tre elementen material, kompetens och mening for att undersdka hur
praktiken formas och uppritthalls i biblioteksverksamheten.

6.1 Material

Utifran Shove et al. (2012) forstas material som de resurser och infrastrukturer
som mojliggdr en praktik. I denna studie omfattar det frimst ekonomiska
resurser, dndamalsenliga lokaler samt tillgang till relevanta medier och
bokbestand. Denna del av analysen bygger huvudsakligen pé enkétfragorna tre,
fyra, fem, tio och tolv (se Bilaga 2 Enkéten).

Respondenterna ger en relativt samstdmmig bild av tillgangen till bokbesténd,
medier och lokaler. En majoritet uppger att de i hog eller mycket hog grad har
tillgéng till relevanta medier och &ndamalsenliga lokaler for det ldsfrimjande
arbetet gentemot nationella minoritetssprak (se Diagram 4 och 3).

Niér det géller ekonomiska resurser framtriader diremot en mer varierad bild. Mer
an hélften av respondenterna uppger att de i hog eller mycket hog grad har
tillgang till ekonomiska medel for det ldsfraimjande arbetet (se Diagram 2).
Resultatet skiljer sig dock beroende pa forvaltningsomradenas omfattning.
Respondenter fran forvaltningsomrdden med endast ett nationellt
minoritetssprak uppger att de generellt har bittre ekonomiska forutsittningar dn
respondenter fran omraden med tva eller tre sprik (se Diagram 2.1). En mdjlig
tolkning dr att resurserna i dessa verksamheter behover formedlas mellan fler
sprdk och maélgrupper, vilket paverkar de ekonomiska fOrutsittningarna for
bibliotekens ldsfrdmjande arbete. Trots dessa skillnader visar resultaten att
tillgangen till relevanta medier och @&ndamaélsenliga lokaler generellt upplevs
som god, dven i forvaltningsomraden med tva eller tre sprak.

Resultaten tyder pa att minga bibliotek upplever att de har tillgdng till de
grundldggande materiella resurser som kridvs for verksamheten, men att de
ekonomiska forutsédttningarna varierar. Detta tydliggors sdrskilt i1 friga tio, dér
ekonomi och tid framtrdder som tva av de resurser som respondenterna oftast
lyfter fram som betydelsefulla for att utveckla det ldsfrimjande arbetet (se
Diagram 9).

Fritextsvaren frdn fraga tio bidrar med ytterligare nyansering. Hér beskriver
respondenterna bland annat behov av sprakliga resurser, kulturpedagogiskt stod
och mgjlighet till samverkan med kollegor och lokala aktorer. Ekonomiska
resurser nimns ocksad dterkommande, men kopplas da ofta till sdrskilda insatser
snarare dn till ordinarie verksamhet. Material framtrdder ddrmed som béde
fysiska resurser och ekonomiska medel, och ockséa de lokala forutsittningar som
mojliggdr verksamhetens funktion.
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Fraga tolv ger ytterligare inblick 1 hur dessa materiella forutsittningar paverkar
den ldsfrimjande praktiken. Respondenterna beskriver hur projekt och
samarbeten mojliggors genom sérskilda resurser, organisatoriskt stod eller fran
sOkta bidrag. Samtidigt framkommer att verksamheter ibland &r beroende av
tillfalliga satsningar. Som en respondent beskriver: “Vi hade en projektanstélld
som arbetade med att lyfta och synliggdra de nationella minoriteterna under 1,5
ar [...] Arbetet kunde dock inte upprétthallas nir projektanstdllningen tog slut.”
Samtidigt visar andra svar hur ekonomiska resurser hanteras pé olika sétt mellan
verksamheter. En respondent beskriver exempelvis att arbetet inte finansieras
genom sérskilda medel utan genom ordinarie budget: “...Vért att notera att vi
inte har extra medel till vart uppdrag som finskt forvaltningsomrade utan ser det
som en del av vart ordinarie arbete och avsétter medel ur vér driftsbudget.”

Resultaten visar att material handlar om de fysiska resurserna sasom medier och
lokaler, samt att de dven omfattar ekonomi, organisatoriska strukturer och
mojligheten att avsitta tid till uppdraget som ska utforas. Utifran Shove et al.
(2012) kan dessa faktorer forstds som delar av det materiella element som
mojliggor eller begrinsar praktiken. Nér materiella resurser tillkommer skapas
nya mojligheter att utveckla verksamheten, medan bristande resurser riskerar att
begrinsa dess kontinuitet och langsiktighet.

6.2 Kompetens

I den praktikteoretiska modellen frén Shove et al. (2012) omfattar kompetens de
kunskaper, fardigheter, erfarenheter samt forstdelser som gor det mojligt att
utfora en praktik. I denna studie handlar kompetens om bibliotekspersonalens
kunskap om nationella minoritetssprak, deras historia och kultur, men ocksa om
den praktiska formagan att omsitta denna kunskap till lasfrimjande arbete.
Analysen utgér frimst fran enkétfragorna sex, sju och atta, vilka behandlar
respondenternas uppfattningar om den egna och arbetsplatsens kompetens (se
Bilaga 2 Enkiten).

Resultaten visar att ménga respondenter upplever att den egna kompetensen och
arbetsplatsens samlade kompetens dr begrdnsad nir det giller ldsfrimjande
arbete gentemot nationella minoritetssprdk. En majoritet uppger att
arbetsplatsens kompetens inom omrédet &r 1ag eller mycket lag (se Diagram 5),
samtidigt som manga ocksa upplever att de saknar tillricklig utbildning eller
erfarenhet fOr arbetet (se Diagram 6).

Samtidigt framtridder en bild av nyanserad karaktdr nér resultaten jamfors med
respondenternas uppfattningar om sina kunskaper om nationella minoritetssprak.
Majoriteten uppger att de har relativt god kunskap om de nationella
minoriteternas historia och kultur (se Diagram 7). Detta kan tolkas som att
respondenterna skiljer mellan allmdn kunskap om minoritetssprdk och den
kompetens som kravs for att bedriva lasfrimjande arbete 1 praktiken. Kunskap
om sprikens historia och kulturella sammanhang verkar inte nddvindigtvis
uppfattas som tillrdcklig for att planera, genomfora och utveckla lasfrimjande
verksamhet riktad till malgruppen.

Denna tolkning stirks av fritextsvaren fran friga tio och tolv, dir flera
respondenter efterfridgar och belyser vikten av ytterligare kunskap och stod.
Trots att utbildning och fortbildning redan finns som fasta svarsalternativ lyfter
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vissa respondenter sirskilt fram behovet av sprakkunskaper. Detta tyder pé att
spraklig kompetens uppfattas som en viktig del av det lisfrimjande arbetet
gentemot nationella minoritetssprak. Resultaten antyder att det finns kompetens
inom omrddet, men att den inte alltid upplevs som tillricklig eller direkt
anvéndbar i1 den praktiska verksamheten.

Samtidigt visar empirin exempel péd att sddan kompetens redan finns i vissa
verksamheter. I fritextsvaren beskriver respondenter exempelvis verksamheter
dér spréklig kompetens anvénds aktivt 1 det lasfrimjande arbetet: “En bokcirkel
dar vi laser texter pa meédnkieli tillsammans.” Ett annat exempel lyfter fram hur
sprakkunskaper finns integrerade i verksamheten: “...och alla i personalen hér pa
biblioteket kan prata finska...”. Exemplen tydliggor att kompetens ocksa handlar
om praktiska fardigheter och erfarenhet som anvénds i det dagliga arbetet, men
samtidigt visar materialet att denna typ av kompetens inte ér lika etablerad i alla
biblioteksverksamheter.

Utifran Shove et al. (2012) kan resultaten tolkas som att kompetenselementet ar
nirvarande men inte fullt utvecklat inom praktiken. Det finns kunskap om
minoritetsspraken och deras kulturella sammanhang, men respondenterna
beskriver samtidigt att mer utbildning behdvs for att omsétta denna kunskap 1
praktiskt lasfrimjande arbete. Niar kompetensen upplevs som otillricklig riskerar
praktiken att bli beroende av enskilda medarbetares erfarenheter och deras
sarskilda kunskaper. 1 materialet framtrdder ocksd exempel pa
biblioteksverksamheter dér spraklig kompetens &r starkt etablerad, till och med
sd att hela personalgruppen behdrskar det aktuella minoritetsspraket. Dessa
exempel visar vilka mojligheter som uppstar nir saddan kompetens finns samlad,
men de illustrerar samtidigt att kompetens dr ojimnt utbredd mellan olika
verksamheter. Kompetens framtrader ddrmed som en central forutséttning for
att det lasfrimjande arbetet gentemot nationella minoritetssprdk ska kunna
utvecklas samt uppritthéllas dver tid.

6.3 Mening

Elementet mening i Shove et al. (2012) modell avser de védrderingar, normer och
forstaelser som ger en praktik betydelse och gor den vérd att upprétthalla. I denna
studie handlar mening om hur bibliotekarier och andra biblioteksanstillda forstar
syftet med och vidrdet av att arbeta ldsfrimjande gentemot nationella
minoritetssprak. Denna del av analysen utgér fran fradgorna nio och tolv i enkéten
(se Bilaga 2 Enkiten).

Fraga nio kan kopplas till elementet mening, eftersom respondenterna
rangordnade vilka virden de ansdg vara viktigast 1 det lasfrimjande arbetet
gentemot nationella minoritetssprak. Resultaten visar att tva virden framtrader
som sdrskilt centrala, vilka &r att uppfylla bibliotekens demokratiska uppdrag
och att synliggéra minoriteterna och deras kulturarv (se Diagram 8).
Tillsammans utgdr dessa alternativ mer dn hilften av alla forstaplaceringar.
Dérefter foljer att vdrna om spridkens fortlevnad, vilka tyder pa att
sprékbevarande ocksa uppfattas som en viktig del av bibliotekens uppdrag.

Ur ett praktikteoretiskt perspektiv kan detta forstds som att det ldsfrimjande
arbetet tillskrivs en mening som stricker sig bortom litteraturformedling.
Respondenterna kopplar arbetet till demokratiska varden, kulturell synlighet och
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sprakens fortsatta existens. Dessa viarden bidrar till att legitimera och motivera
praktiken och kan ddrmed forstds som den del som Shove et al. (2012) bendmner
som mening.

Vid en genomgang av de ldgst rangordnade alternativen framtrader ytterligare
ett monster (se Diagram 8.1). Att frimja spraklig mangfald och att bidra till
social inkludering placerades oftast ldgst i rangordningen. Detta behover inte
innebédra att dessa aspekter uppfattas som oviktiga. Snarare tyder resultaten pa
att respondenterna i forsta hand forknippar det lisfrdmjande arbetet med
nationella minoritetssprdk med synliggdrande, sprakbevarande och bibliotekens
demokratiska uppdrag. Det sistndmna uppvisar en tydlig spridning i materialet
dir 12 respondenter placerar det som minst viktigt, samtidigt som 16 anger det
som det viktigaste virdet. De dvriga vardena framstar ocksé som betydelsefulla,
men inte lika grundlaggande for hur man forstér eller motiverar praktiken.

I fritextsvaren framtrader samtidigt att vissa av dessa virden kan tolkas pé olika
sdtt. En respondent problematiserar exempelvis begreppet social inkludering och
menar att det riskerar att forstds som att minoriteter ska anpassas till
majoritetskulturen. Kommentaren synliggor att de viarden som omger praktiken
inte alltid ar sjdlvklara eller entydiga, utan kan rymma en tolkningsmén beroende
pa respondentens perspektiv och erfarenheter.

Aven fritextsvaren frin friga tolv ger inblick i vilken mening som
bibliotekspersonalen tillskriver det ldsframjande arbetet. Flera respondenter
beskriver projekt eller initiativ dar fokus ligger pa att skapa delaktighet och
synliggdra nationella minoritetssprdk som en naturlig del av biblioteksrummet.
En respondent beskriver exempelvis hur barn och ungdomar fran nationella
minoriteter involverades 1 utvecklingen av bibliotekets barn- och
ungdomsavdelning: “Jag &r stolt dver att jag varit involverad i att intervjua barn
och ungdomar tillhdrande nationella minoriteter infér omfattande uppfraschning
av barn- och ungdomsavdelningen pé stadsbiblioteket.” Citatet visar hur mening
formas genom att utga frdn malgruppens behov och genom att skapa verksamhet
déar minoritetsspraken ges utrymme och en aktiv narvaro. Flera av de beskrivna
exemplen 1 fradga tolv handlar om att synliggéra minoritetssprdken i
biblioteksverksamheten, bdde genom hur rummet utformas och genom
aktiviteter.

Utover synliggorande framtrader mening dven i flera andra teman fran fraga tolv.
Flera av de beskrivna initiativen bygger pd samarbete med lokala aktorer, vilket
tyder pa véirden som ror exempelvis fortroende och relationer. Andra
respondenter lyfter programverksamhet som betydelsefull, dir mening skapas
genom gemensamma upplevelser och ett gemensamt deltagande. Aven arbetet
med material, sdsom temalddor, sprakpdsar och sidrskilda bestdnds- och
mediesatsningar illustrerar hur bibliotekspersonalen finner ett virde 1 att stirka
sprakens tillganglighet.

Resultaten visar hur mening tar form i bade de virden som rangordnas i fraga
nio och i1 de beskrivningar som ges med respondenternas egna ord i fraga tolv.
Dessa uttryck for mening bidrar till att forma det ldsfrdmjande arbetet och
speglar Shove et al. (2012) syn pd mening som en grundlidggande del av en
praktik.
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6.4 Den lasframjande praktiken

Utover de aspekter som analyserats genom Shove et al. (2012) modell,
uppméirksammas andra viktiga aspekter av det ldsfrimjande arbetet gentemot
nationella minoritetssprdk. Dessa handlar framfor allt om hur arbetet tar form
genom  sociala sammanhang och samarbeten 1 och omkring
biblioteksverksamheten.

I fritextsvaren beskriver respondenterna &terkommande olika typer av
samarbeten som betydelsefulla for att mojliggora och utveckla det 1asframjande
arbetet gentemot nationella minoritetssprdk. Det handlar bade om samarbeten
inom den egna verksamheten med exempelvis chefer, kollegor och
projektanstdllda, och om externa samarbeten med minoritetssamordnare,
foreningar och andra lokala aktorer. En respondent beskriver det s& hér:

Jag ér vildigt stolt Gver min arbetsplats som generellt satsar mycket pa
nationella minoritetssprdk. Jag har huvudansvaret men utan hela
maskineriet, min chef och mina kollegor, skulle ingenting vara mdjligt.
Vi har en vildigt bra kontakt med minoritetssamordnaren och deltar i de
aterkommande samrédden med nationella minoritetsgrupperna, vilket gor
att vi kontinuerligt kan kolla upp att var verksamhet dr dndamaélsenlig
gentemot malgruppen.

Detta citat dr inte unikt, samarbete med minoritetssamordnare nimns av flera
respondenter. Att ha en person att vinda sig till som arbetar specifikt med
nationella minoriteter beskrivs som betydelsefullt, sarskilt i verksamheter dir
kunskaper eller kompetensen &r begrinsad. Flera svar betonar att dessa
samarbeten skapar en viktig stodfunktion och mdjliggor arbetet dven nér interna
resurser dr begrinsade.

En annan aterkommande aspekt &r betydelsen av relationellt arbete.
Respondenterna beskriver hur professionella relationer till lantagare skapar
fortroende och bidrar till delaktighet, vilket 1 sin tur mojliggér mer meningsfulla
lasframjande aktiviteter. Ett exempel &r en poesigrupp dér deltagarna delar texter
och samtalar tillsammans: “Jag héller en poesigrupp dér alla deltagare har med
sig en dikt eller lattext de vill diskutera med andra. Vi fér igang vildigt fina och
ibland gripande diskussioner kring dessa texter.”. Att samtala kring en dikt eller
lattext kan ske pa ett analytiskt eller ett mer personligt plan, vilket 6ppnar for
olika och individuella former av delaktighet och relationer beroende pa
deltagarnas onskemal. Det som framtréder i citatet visar hur samtal om texter
kan skapa fortroende och gemenskap, men ocksa hur deltagarna far mgjlighet att
utrycka sig och bli lyssnade pa i ett sammanhang utanfér hemmet. For
bibliotekspersonalen innebir detta ibland att fa ta del av personliga berittelser,
nagot som forutsatter en relation byggd pa tillit.

Samarbete och relationellt arbete kombineras ocksé i aktiviteter som skapar en
brygga mellan biblioteket och hemmet. Ett exempel ar bokpéasar som cirkulerar
via forskolan: “Pésarna cirkulerar i kapprummet genom att de hdngs pd barnens
kladkrokar. Sedan tar fordldrarna hem den pasen och ldser hogt for sina barn.
Dar brukar vi dven ldgga i bocker pad meénkieli och finska emellandt.”. Citatet
visar hur biblioteken arbetar uppsdkande och hur relationer mellan barn,
fordldrar och sprék kan stirkas genom enkla men genomtinkta insatser. Citatet
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illustrerar ocksd hur ldsframjande arbete kan stricka sig utanfor bibliotekets
viggar och hur bibliotekspersonal ibland far ta del av familjers sprékpraktiker
pa ett sétt som ger en tillitsfull inblick 1 vardaglig sprdkanvéndning.

Flera respondenter beskriver dven kulturella aktiviteter dar minoritetsspraken far
en estetisk eller performativ nirvaro, exempelvis genom musik, konst och teater.
Dessa aktiviteter skapar mojlighet till igenkdnning samtidigt som spraken
synliggors, bade rent fysiskt i rummet men ocksd pa ett djupare plan via den
kulturella betydelsen. Dock é&r dessa aktiviteter beroende av lokala
forutséttningar, den kompetensen som finns att tillga och de samarbeten som
omger verksamheten.

Den ldsfradmjande praktiken gentemot nationella minoritetssprak framtrader som

en praktik som véxer i de moten dér sprak far utrymme att réra sig mellan
ménniskor.
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7 Diskussion och slutsatser

Detta avsnitt diskuterar studiens resultat i relation till tidigare forskning och den
litteratur som presenterats 1 avsnitt 2. Dérefter presenteras studiens slutsatser
kopplade till forskningsfragorna, foljt av forslag pa vidare forskning.

7.1 Diskussion

Studien undersoker hur bibliotekarier och andra biblioteksanstillda pa
folkbibliotek inom forvaltningsomraden arbetar ldsfrimjande gentemot
nationella minoritetssprak. I det f6ljande avsnittet diskuteras resultaten i relation
till tidigare forskning.

7.1.1 Lasframjande som vardeladdad praktik

Tidigare forskning visar att ldsfrimjande inte &dr ett neutralt eller entydigt
uppdrag, utan ndgot som formas av normer, vdrderingar och tankar om vad
lasning bor vara. Persson och Sundstrom Sjédin (2025) visar att lasfrimjande
aktorer ofta grundar sitt arbete 1 personliga erfarenheter och kédnsloméssiga
relationer till 1sning, vilket gor att arbetet praglas av individuella tolkningar och
prioriteringar. Engstrom et al. (2024) visar samtidigt att ldsfrimjande
verksamhet pa folkbibliotek kan bli en arena for kulturpolitiska konflikter, dér
frdgor om identitet, tillhorighet och vilka beréttelser som ges utrymme 1 det
offentliga rummet aktualiseras. Studierna synliggor tillsammans att lasfrimjande
alltid verkar i ett storre samhilleligt sammanhang.

Véra resultat ligger i linje med denna bild. Respondenternas beskrivningar visar
att lasframjande arbete gentemot nationella minoritetssprdk handlar om mer &n
att synliggora litteratur. Flera respondenter lyfter betydelsen av att synliggora
sprak och kulturella uttryck som historiskt haft begrinsat utrymme i
offentligheten. Arbetet beskrivs som en mgjlighet att bidra till representation,
delaktighet och respekt for nationella minoriteters stillning 1 samhéllet. Detta
ligger ndra Heimer (2023), som framhaller ldsningens betydelse for
meningsskapande och delaktighet, men resultaten antyder att dessa aspekter far
en sérskild betydelse nédr de kopplas till nationella minoritetssprak. Att manga
respondenter valde att utveckla sina svar i den frivilliga fritextfragan tyder ocksé
pa att amnet vicker reflektioner och en vilja i att uttrycka sddant som inte ryms
inom enkétens fasta svarsalternativ.

Resultaten visar ocksé att det lasfrimjande uppdraget forstés pa olika sétt. Vissa
respondenter betonar sprékbevarande och sprékens fortlevnad, andra lyfter
litteraturformedling, synliggorande eller bibliotekens demokratiska uppdrag.
Detta tyder pa att lasfrimjande inte uppfattas som ett enhetligt uppdrag, utan kan
fyllas med olika betydelser beroende pa lokala forutsattningar, mal och
individuella tolkningar. I detta avseende ligger resultaten nira Engstrom et al.
(2024), som visar att bibliotekens kulturella och demokratiska uppdrag kan
forstas och omsittas pd olika sitt i praktiken.

Brannmark och Toropainen (2025) beskriver hur nationella minoritetssprék ofta
bar starka identitetsmissiga betydelser samtidigt som de 1 begrinsad
utstrdckning anvénds i offentliga sammanhang. Detta perspektiv hjélper till att
forsta varfor manga respondenter lyfter sprakens fortlevnad och synlighet som
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centrala delar av det ldsfrimjande arbetet. Nir spraken 1 stor utstrdckning ar
hénvisade till privata sammanhang blir biblioteken en av fa arenor dér de kan
synliggoras och anvéndas.

Bibliotekens ldsfrimjande arbete med nationella minoritetssprak framtréder
darfor som en praktik som rymmer flera parallella betydelser. Det handlar om
lasning och litteratur, men ocks& om sprékens plats i samhéllet och mojligheten
att ge utrymme till erfarenheter och berittelser som inte alltid &r sjdlvklara 1 det
offentliga rummet. Resultaten pekar péd att bibliotekens ldsfrimjande arbete
formas bade av professionella 6vervdaganden och av vilken plats de nationella
minoritetsspraken ges i samhéllet. Det innebér ocksa att bibliotekspersonalen,
bade tillsammans i det gemensamma arbetet och i individuella méten, behdver
forhalla sig till vilka beréttelser som ges utrymme och hur minoritetsspraken kan
fa en sjilvklar plats i1 biblioteksrummet i de verksamheter dar spraken redan ar
nérvarande eller ddr man arbetar for att stirka dem.

7.1.2 Organisatoriska och materiella villkor formar arbetet

Den tidigare forskningen visar att arbetet med nationella minoritetssprak
paverkas av de forutséttningar som finns i verksamheten, bade de materiella och
organisatoriska. Hansson (2011) visar pa stora skillnader 1 tillgdng till medier
mellan de olika nationella minoritetsspriken. Aven om den hiir studien inte kan
ge en detaljerad bild av skillnader mellan enskilda sprak, pekar resultaten dndé
pa att manga folkbibliotek inom forvaltningsomraden idag har tillgang till
relevanta medier och relativt utvecklade bokbestdnd. Hansson (2011) beskriver
samtidigt att kulturella aktiviteter och samarbeten med foreningsliv tidigare var
mycket begrinsade. I vér studie framtrdder en annan bild, dér respondenterna
beskriver en stor bredd av aktiviteter och dar samarbeten inte bara forekommer
utan ocksé efterfragas.

Dessa skillnader kan forstés i ljuset av forandringar over tid. Sedan Hanssons
(2011) studie genomfordes har nationella minoriteternas rittigheter fétt en
tydligare plats i bibliotekslagstiftningen (2013) och 1 offentlig politik 1 stort
(minoritet.se, u.d.; Sald, 2023), samtidigt som sprékrevitalisering fatt okad
uppmérksamhet (Milani & Sald, 2023). Det framstar dirmed som rimligt att
dagens biblioteksverksamheter rymmer fler insatser och ett mer utvecklat arbete
med de nationella minoritetsspraken én tidigare.

Samtidigt visar vdra resultat att forutsdttningarna fortfarande varierar. Flera
respondenter beskriver svarigheter att uppritthalla aktuella och relevanta
bestand, sirskilt da spraken har viss begriansad utgivning. I forvaltningsomriden
med fler sprak behover resurser dessutom delas mellan olika sprak, vilket
paverkar mojligheten att bygga upp och underhdlla samlingarna. Liknande
monster syns 1 internationell forskning. Ly (2018) visar exempelvis att
omfattande sprikliga samlingar inte noddvandigtvis innebdr att alla
minoritetssprak ar jimlikt representerade 1 praktiken.

Internationella studier betonar ocksd att lag anvindning av bibliotek inte
nodvindigtvis behdver betyda lagt behov. Quan et al. (2025) visar att kulturella
vanor och informationspraktiker paverkar hur minoritetsgrupper anvander
bibliotek, och att efterfrigan darfor méste forstds 1 ett bredare sammanhang.
Tanacovic et al. (2012) visar liknande monster, dir minoritetsgrupper 1 hog grad
anvénder personliga nédtverk och foreningar trots att biblioteken har ett formellt
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ansvar att tillhandahalla material pa minoritetssprak. Detta ligger nira studiens
resultat, dar flera respondenter lyfter samarbeten och relationellt arbete som
central fOr att nd malgruppen.

Schmidt och Regionbibliotek Halland (2015) visar att ldsframjande arbete pa
folkbibliotek formas av lokala fOrutsdttningar dir organisatoriska ramar,
prioriteringar och kompetens spelar stor roll. Schmidt (2015) beskriver ocksé
hur arbetet ofta blir beroende av enskilda personer snarare dn stabila strukturer.
Liknande resonemang &aterkommer hos Pennlert et al. (2025), som lyfter
betydelsen av hur kompetens och ansvar organiseras i verksamheten for att
arbetet ska kunna bedrivas langsiktigt. Detta speglas i vara resultat, dir resurser
tid och spraklig kompetens framstar som viktiga aspekter for hur arbetet kan
genomforas och upprétthéllas. Flera respondenter betonar ocksa betydelsen av
stod fran kollegor och ledning for att skapa kontinuitet i verksamheten, som
ocksa gar att utveckla dver tid.

Béde tidigare forskning och resultatet frdn studien pekar pé att arbetet med
nationella minoritetssprak formas av de forutsdttningar som finns i
verksamheten. Aven om manga bibliotek idag erbjuder medier och aktiviteter,
blir arbetets inriktning och omfattning ofta beroende verksamhetens lokala
prioriteringar. Resultaten visar ocksé att arbetets ldngsiktighet pdverkas av hur
ansvar och resurser fordelas. I detta perspektiv blir lasfrimjande en fraga om
bade ambition och om de praktiska forutséttningar som finns for att omsitta dem
i vardagen.

7.1.3 Kompetens ar avgorande, men vilken kompetens?

Heimer (2023) lyfter fram betydelsen av bibliotekspersonalens kompetens och
mojlighet till utveckling for att kunna genomfora det lasfrimjande arbetet i
praktiken. Aven Pennlert et al. (2025) beskriver svarigheter kopplade till
kompetens, sérskilt hur arbetet paverkas av att spetskompetens ofta finns hos
enskilda medarbetare och dirmed blir personberoende. Persson och Sundstrom
Sjodin (2025) breddar detta perspektiv genom att visa att kompetens ocksa
handlar om hur det lasfrimjande uppdraget forstds och vilka virden som
forknippas med det.

En liknande komplexitet framtrdder dven i1 vér studie. En stor del av
respondenterna uppger att de har relativt goda kunskaper om de nationella
minoritetssprakens historia och kultur. Samtidigt uppfattar de att bdde de sjdlva
och deras arbetsplatser 1 stor utstrickning saknar den kompetens, utbildning och
erfarenhet som behdvs for att genomfora det 1dsframjande arbetet i praktiken. En
mojlig tolkning &r att respondenterna skiljer mellan allmédn kunskap och den
kompetens som arbetet faktiskt krdver. Samtidigt framgar det att denna kunskap,
dven om den &r viktig for att méta malgruppen pa ett respektfullt sitt, inte alltid
upplevs som tillrdcklig nir den ska omsdttas i konkret lasfrimjande verksamhet.
Resultaten kan darfor tolkas som att det finns ett behov av mer riktad utbildning
och fortbildning kring nationella minoritetssprak och hur arbetet med dessa
sprak kan bedrivas inom ramen for bibliotekens ldsframjande uppdrag.

En annan tolkning av resultaten antyder att kompetens inte enbart handlar om
enskilda folkbiblioteksanstélldas kunskaper. Flera respondenter beskriver behov
av stod och vigledning, samtidigt som mojligheten att utveckla det lasfrimjande
arbetet tillsammans med andra upplevs som vérdefull. Resultaten pekar darmed
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pa att forutsdttningarna for kunskapsutbyte, kollegialt 1drande och samarbete &r
en viktig del av kompetensen i sig. Nér viktiga kunskaper ér knutna till enskilda
personer riskerar arbetet dessutom att bli sarbart om dessa personer forsvinner
fran verksamheten.

Tanacovic et al. (2012) visar ocksé att arbetet med minoritetssprak stracker sig
bortom sjéilva tillhandahallandet av material. I deras studie sokte sig méanga
istdllet till personliga nédtverk och foreningar for information och litteratur, trots
att biblioteken enligt lag hade ansvar for omradet. Detta synliggor betydelsen av
relationer, synlighet och samarbete 1 arbetet med minoritetssprak. Liknande
perspektiv framtrdder i var studie, dér flera respondenter lyfter vikten av
samarbeten pd bade lokal och regional niva, men ocksd vérdet av spréklig
kompetens for att kunna skapa kontakt och bygga tillitsfulla relationer med
malgrupperna.

Kompetens i det lasfrimjande arbetet med nationella minoritetssprék rymmer
flera dimensioner. Den handlar dels om vad den enskilda medarbetaren kan, men
ocksé om hur kunskap omsitts i praktiken och delas inom verksamheten. Dartill
ingér en forstaelse av uppdragets innebord och en forméga att arbeta relationellt
med de malgrupper som verksamheten riktar sig till.

7.1.4 Minoritetssprak ar ett underforskat och sarskilt omrade
Tidigare forskning visar att nationella minoritetssprak utgor ett viktigt men
fortfarande relativt underforskat omrade, bdde inom sprakpolitik och inom
forskning om folkbibliotek. Studier och litteratur om minoritetssprakens
samhdlleliga villkor beskriver hur sprakens position formats av historiska
maktstrukturer (Sald, 2023), tidigare assimileringspolitik (Milani & Salo, 2023)
och begriansade mojligheter till sprikanvandning i vardagen (Brinnmark &
Toropainen, 2025).

Mot denna bakgrund blir det ocksé relevant att diskutera hur synliggérande av
nationella minoritetssprak utformas 1 biblioteksverksamheten. 1 studiens
material framtréder synliggdrande som en central del av det lasframjande arbetet,
men resultaten visar ocksa att synlighet inte dr ett neutralt fenomen.
Synliggdrande ror sig 1 denna kontext 1 ett spanningsfélt dir intentionen att
inkludera kan 6vergé i exponering, sirskilt ndr insatser utformas utan forankring
i malgruppens behov och dnskemal. Att synliggdra spraken handlar darfor inte
enbart om den fysiska nédrvaron i biblioteksrummet, utan om att skapa former for
synlighet som upplevs trygga och legitima av dem som berdrs. Nir denna
forankring saknas finns en risk att insatserna uppfattas som missriktade eller
péatrangande. En tydlig distinktion mellan inkludering och exponering kan darfor
bidra till att utveckla arbetssdtt ddr synliggérande upplevs som relevant och
fortroendeskapande.

Minoritetssprak kan didrmed inte forstds isolerat, utan behdver sittas 1 relation
till politiska processer, historiska erfarenheter och till ménniskors vardagliga
mojligheter att anvénda och &terta spraken.

Samtidigt ar forskning om folkbibliotekens arbete med nationella minoriteter
fortfarande begransad. Hanssons studie frdn 2011 utgdr fortfarande ett av de mer
omfattande svenska bidragen, trots att bibliotekslagen (2013) har reviderats
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sedan dess. Internationella studier (Ly, 2018; Quan et al., 2025; Tanacovic et al.,
2012) visar dessutom att fridgor om bestdnd, tillgédnglighet och faktisk
anvindning dr komplexa dven i andra kontexter, dir studier visar aterkommande
glapp mellan utbud och faktiskt anvéndning.

Véra resultat bidrar med kunskap till ett omradde dér forskningsldget fortfarande
ar begrinsat. Respondenterna beskriver ett lasfrimjande arbete som préglas av
stort engagemang, men ocksd av fragor som ror resurser, kompetens och
organisatoriska forutsittningar. Samtidigt visar resultaten att det &r inte alltid
mojligt att avgora vilka Overvdganden och erfarenheter som ligger bakom
respondenternas  stdllningstaganden.  Detta  blir  sdrskilt  tydligt 1
rangordningsfrdgan, ddr viarden som demokrati och synliggérande ges stor
betydelse. Eftersom fragan inte fingar de bakomliggande resonemangen gar det
dock inte att avgora vilka kunskaper och professionella 6verviganden som ligger
till grund for svaren. Resultatet visar darfor bade pa omradets betydelse och pa
behovet av fortsatt forskning som kan ge en mer fordjupad forstaelse av hur
folkbibliotek arbetar med nationella minoritetssprak och hur uppdraget tolkas 1
praktiken.

Resultaten visar att det lasfrimjande arbetet med nationella minoritetssprak
formas 1 néra relation till varje biblioteks lokala forutsittningar. Engagemanget
ar tydligt, men arbetet i sig priaglas ocksé av de mdjligheter och ramar som finns
1 den egna verksamheten. I detta avseende framstir arbetet med nationella
minoritetssprak som ett omrade dér flera nivaer samverkar, fran sprakpolitik och
lagstiftning till lokala prioriteringar och det praktiska arbetet 1
biblioteksverksamheten. Eftersom enkiten framst fangar hur uppdraget forstas,
men inte hur uppdraget véxer fram i vardagen, behovs darfor studier som nédrmar
sig de lokala sammanhang dér uppdraget tar form.

7.2 Slutsatser

Nedan formuleras svar pa uppsatsens fragestdllningar 1 tur och ordning.
Fragestillningarna som stéllts i denna uppsats ar foljande:

1. Hur arbetar bibliotekarier och andra biblioteksanstdllda, pa folkbibliotek inom
forvaltningsomraden lasframjande gentemot nationella minoritetssprak?

2. Hur samspelar materiella resurser, kompetens och mening av uppdraget i
denna praktik?

7.2.1 Fragestallning 1

Studien visar att ldsfrimjande arbete inom forvaltningsomraden for nationella
minoriteter dr brett och av varierande karaktir. De bibliotekarier och
biblioteksanstdllda som deltagit i enkdtundersokningen beskriver ett aktivt
lasfraimjande arbete, déir insatser som skyltningar, aktiviteter och
programverksamhet ingar. Arbetet priaglas av bade synliggorande insatser och
samarbeten pa lokal och regional niva. Studien visar samtidigt att det finska
forvaltningsomridet &dr tydligt dominerande 1 materialet. Detta innebér att
mojligheten att dra mer ldngtgdende slutsatser om skillnader mellan de nationella
minoritetsspraken dr begrinsad.
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Resultaten visar ocksa att medier pd minoritetssprak i stor utstrdckning finns
tillgidngliga 1 biblioteksbestdnden, d&ven om frdgor om hur bestdnden utvecklas
och hélls aktuella inte kan besvaras inom ramen for denna studie.

Det lasfrimjande arbetet framtrader vidare som i hog grad personberoende, dér
enskilda medarbetares kompetens och erfarenheter far stor betydelse for
verksamheten. Detta gor arbetet sarbart, eftersom verksamheten riskerar att
paverkas negativt om nyckelpersoner forsvinner.

For att det 14sframjande arbetet ska vara genomforbart krévs bade organisatoriskt
stod och stod fran ledningen, néagot som  varierar mellan
biblioteksverksamheterna. Det kan exempelvis handla om att prioritera det
lasframjande arbetet inom verksamheten och sdkerstilla att det finns tillrdckliga
resurser 1 form av tid, medier och ekonomi. Resultaten visar ocksa att de
ekonomiska forutsdttningarna skiljer sig mellan verksamheterna. Vissa
respondenter beskriver att arbetet med nationella minoritetssprak finansieras
genom sdrskilda medel, medan andra ser det som en del av den ordinarie
verksamheten. Studien pekar dven pa att forvaltningsomraden med flera
nationella minoritetssprdk kan ha mer begrinsade fOrutsittningar, eftersom
resurserna behover fordelas mellan fler sprakgrupper.

Vidare belyser var studie att det saknas tydliga strukturer for hur det
lasfraimjande arbetet gentemot nationella minoritetssprak ska genomforas. Det
behover inte nddvéndigtvis ses som en brist, men det innebér att mycket lamnas
till varje enskilt bibliotek att forma utifran sina lokala fOrutséttningar. I
avsaknaden av mer formella ramar blir det relationella arbetet ofta det som 1
praktiken mojliggor och haller ihop verksamheten.

7.2.2 Fragestallning 2

Studien visar att material, kompetens och mening av uppdraget samspelar pa
flera sétt i det lasfrimjande arbetet gentemot nationella minoritetssprak. Ingen
av delarna framstar som tillrdcklig i sig sjélv. Forutsdttningarna for arbetet
formas istillet 1 samspelet mellan dem.

I studiens material framtrdder materiella resurser, kompetens och mening av
uppdraget som tre Omsesidigt beroende delar av det ldsfrimjande arbetet
gentemot nationella minoritetssprak. Nér bibliotek har tillgéng till relevanta
medier men saknar kompetens om spraken eller malgruppen, riskerar materialet
att bli en passiv resurs som fridmst syns i hyllan men séllan férmedlas eller
aktiveras. P4 liknande sétt blir kompetens utan tillgang till ett fungerande
bestdnd en begrinsning som gor det svart att omsitta kunskap i praktiken.
Mening av uppdraget, det vill sdga den virderingsméssiga forstaelsen av varfor
arbetet dr viktigt, framstdr som en vital drivkraft, men utan resurser och
kompetens blir denna mening ofta personbunden och ddrmed sérbar.

Sammantaget visar studien att material, kompetens och mening inte kan forstés
som helt separata delar av det ldsfrimjande arbetet. Ett langsiktigt arbete
forutsétter att de samverkar och ges utrymme att utvecklas tillsammans.

7.2.3 Sammanfattning

Studien visar att det lasfrimjande arbete gentemot nationella minoritetssprék pa
folkbibliotek inom forvaltningsomraden priglas av stor variation och 1 hog grad
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formas lokalt. Arbetet tar sig 1 uttryck genom relationella praktiker, personliga
initiativ och samarbeten, vilket gor det bade kreativt och sérbart.

De materiella forutsdttningarna sétter ramar for vad som &dr mojligt, medan
kompetens och mening ger riktning och innehall &t arbetet. Studien visar att
dessa tre element &r Omsesidigt beroende. Utan relevant material blir
kompetensen svér att omsdtta i praktiken. Nir kompetens saknas riskerar
materialet att inte aktiveras och utan en gemensam forstéelse for uppdraget blir
arbetet 14tt personbundet.

Slutligen pekar studien pa behovet av forskning som inte enbart beskriver
arbetet, utan som ocksa undersoker spanningsfiltet mellan exponering och
inkludering, samt hur synliggérandet av minoritetssprak véxer fram i
bibliotekens vardag.

7.3 Forslag pa vidare forskning

Den hir studien har utgétt fran ett yrkesprofessionellt perspektiv och undersokt
hur folkbibliotekens personal beskriver sitt ldsfrimjande arbete gentemot
nationella minoritetssprak. Det ger en inblick 1 hur arbetet tar form i praktiken,
vilka resurser som efterfragas och vilka initiativ som genomfors. Samtidigt
innebér perspektivet att malgruppernas egna erfarenheter inte framtrader. Ett
viktigt spar for vidare forskning vore darfor att undersoka hur nationella
minoriteter sjdlva upplever bibliotekens arbete, deras behov och foérvintningar.
Det skulle kunna bidra till en fordjupad forstdelse av hur biblioteken kan
utveckla ett mer inkluderande biblioteksrum dar minoritetsspraken inte framstar
som nagot avgransat, utan som en sjélvklar del av verksamheten.

Fritextsvaren i denna studie visar samtidigt pa en komplexitet som inte fullt ut
fangas 1 en enkdtundersokning. Engagemanget i svaren, badde i lingd och
innehdll, pekar pa behovet av fordjupade kvalitativa studier, exempelvis genom
intervjuer eller fokusgrupper, diar bibliotekspersonalens resonemang kan
utforskas mer i detalj. Sddana studier skulle kunna synliggdra hur professionella
beddmningar formas 1 motet mellan lagstiftningarna och det praktiska arbetet.

Vidare vore det relevant att studera hur organisatoriska strukturer och
kommunala prioriteringar paverkar mojligheten att bedriva ett ldngsiktigt
lisfrimjande arbete for nationella minoritetssprak. Aven bibliotekens olika
verksamhetsformer, sasom filialer och biblioteksbussar, skulle kunna
undersokas nirmare for att synliggora hur arbetet varierar beroende pé lokala
och demografiska villkor. Ett ytterligare spar vore att studera ett minoritetssprak
i taget, for att tydligare finga skillnader i forutséttningar och resursfordelning
mellan spraken.
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konfidentiellt.

Vi hoppas att ni vill delta och bidra med era erfarenheter.
Link till enkéten: https://sunet.artologik.net/hb/survey/9094

Vid frigor dr ni vilkomna att kontakta oss:
Hanna Flodwall S2307089@student.hb.se
Felicia Palmdahl S2307428(@student.hb.se

Handledare:
Anton Carlander Borgstrom
anton.carlander_borgstrom@hb.se

Tack pa forhand for er medverkan!
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Bilaga 2 Enkaten

Bilaga 2 bestar av enkéten som skickats ut i samband med denna uppsats. De
tomma textrutorna &r enbart indikationer pa vart det var mojligt for
respondenterna att lamna fritextsvar, inte pd hur mycket text som respondenterna
kunde ldmna som svar.

1. Vilket eller vilka minoritetssprak ingér i1 din kommuns forvaltningsomrade?
"1 Finska
(] Meinkieli
(] Samiska

2. Ar du utbildad bibliotekarie?
[1 Ja
71 Nej

3. I vilken grad har ditt bibliotek tillgang till ekonomiska resurser for att arbeta
lasfrimjande med nationella minoritetssprak?
"1 I'mycket hog grad
[ hog grad
I 14g grad
I mycket lag grad
Inte alls

(0 I A I R B

4. I vilken grad har ditt bibliotek tillgdng till indamalsenliga lokaler for att
arbeta ldsfrimjande med nationella minoritetssprak?
"1 I'mycket hog grad
I hog grad
I lag grad
I mycket lag grad
Inte alls

(0 I O O

5. I vilken grad har ditt bibliotek tillgang till relevanta medier och bokbestédnd
pa nationella minoritetssprak, for att kunna arbeta lasframjande?

'] I'mycket hog grad

"1 T'hog grad

1 Tlag grad

"1 I'mycket ldg grad

'l Inte alls

6. I vilken grad upplever du att det finns tillrdcklig kompetens pé din

arbetsplats for att arbeta lasfrimjande med nationella minoritetssprak?
'] Imycket hog grad

I hog grad

I 14g grad

I mycket lag grad

Inte alls

OO0



7. I vilken grad upplever du att du har tillracklig utbildning eller erfarenhet for
att arbeta ldsfraimjande med nationella minoritetssprak?
1 I'mycket hog grad
I hog grad
I lag grad
I mycket lag grad
Inte alls

(0 I I A B

8. Hur skulle du bedéma din kunskap om de nationella minoritetssprakens
historia och kultur, som kan vara relevant for ditt lasframjande arbete?
1 Mycket god kunskap
Ganska god kunskap
Ganska lite kunskap
Lite kunskap
Ingen kunskap

(I I I B

9. Vilket av foljande péstaenden dr viktigast i det 1dsfrdmjande arbetet med
nationella minoritetssprak, enligt dig? Rangordna 1-6 (1 = viktigast, 6 = minst
viktigt).

Att stirka Att frimja Att Attuppfylla  Attbidratill Att virna
kulturella spraklig synliggora bibliotekens social om sprakens
rittigheter méngfald  minoriteterna  demokratiska  inkludering  fortlevnad
och deras uppdrag
kulturarv

[] [] [] [] [] []

10. Vilken eller vilka resurser eller stod skulle underlétta ditt arbete med

lasfraimjande gentemot nationella minoritetssprak? (Upp till tre val 4r mojliga)
7 Tid

Tillgang till medier och bestand (tryckt eller digitalt)

Ekonomiska medel

Utbildning eller fortbildning

Kunskap om nationella minoritetssprik, deras historia eller kultur

Kollegialt stod/handledning

Ledningens stdd eller tydliga riktlinjer

Tekniska verktyg (datorer, digitala plattformar etc.)

Andamalsenliga lokaler

Arbetserfarenhet

Jag saknar inget

Annat:

N Y Y oy




11. Vilken eller vilka lasframjande insatser for nationella minoritetssprak
erbjuds pa ditt folkbibliotek?

[

N Y O I B Y

Bokcirkel

Boksamtal

Forfattarsamtal

Sagostunder

Spréktraftar/sprakcaféer

Skyltning i fonster eller liknande

Skyltning inne i biblioteket
Temautstéllningar/sprak- eller kulturveckor
Kreativa aktiviteter kopplade till sprék och kultur
Annat:

12. Beskriv om det dr nagot lasframjande projekt eller initiativ for nationella
minoritetssprak som du skapat och/eller haller i som du tycker dr extra roligt
eller &r extra stolt dver?

Tack for din medverkan!




Bilaga 3 Forteckning av kommuner och
forvaltningsomraden

Nedan listas alla svenska kommuner som ingar i forvaltningsomrédden f{or
nationella minoriteter, sorterat utifran vilket sprdk kommunen ingar i
forvaltningsomrade for (minoritet.se, u.d). Nagra kommuner forekommer under
flera listor, d& kommunerna tillhoér forvaltningsomraden for flera nationella
minoriteter.

Kommuner inom forvaltningsomraden for finska

Borlénge Mariestad
Borés Motala
Degerfors Norrkdping
Enkdping Oxelosund
Eskilstuna Pajala
Fagersta Sandviken
Finspéng Skellefted
Gislaved Skinnskatteberg
Gallivare Skovde
Givle Smedjebacken
Goteborg Sundsvall
Hallstahammar Surahammar
Haparanda Soderhamn
Hofors Tierp

Habo Trelleborg
Hillefors Trollhittan
Kalix Trosa
Karlskoga Uddevalla
Kiruna Umea
Kramfors Uppsala
Koping Visterds
Lax3 Alvkarleby
Lindesberg Orebro
Ludvika Ornskoldsvik
Luled Osthammar
Malmé Overtorned

Kommuner inom foérvaltningsomraden for

meankieli

Gillivare Pajala
Haparanda Stockholm
Kalix Umea
Kiruna Overtorned

Lulea



Kommuner inom forvaltningsomraden for
samiska

Arjeplog
Arvidsjaur
Berg
Dorotea
Gillivare
Hérjedalen
Jokkmokk
Kiruna
Krokom
Lulea
Lycksele
Mala
Pitea
Skelleftea

Sorsele
Stockholm
Storuman
Stromsund
Sundsvall
Umea
Vilhelmina
Vindeln
Are

Asele
Alvdalen

Ornskoldsvik

Ostersund



