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Abstract:                            

This bachelor's thesis takes a deep dive into the history of the public library in Borås. The 
plans, thoughts, decisions, and ideas that shaped the public library during the years 
1930-1962 and 2022-2024 were analyzed. We are interested in exploring the changes of an 
important institution in our society; what is new, what has been preserved, and what has been 
phased out. Change is inevitable – things come and go, and new issues arise that demand 
attention. How is this change reflected within the library? That is the central question of this 
research.  

Through document analysis, research was conducted on meeting protocols and business 
plans. By using thematic analysis, themes were identified that highlight comparisons and the 
prominent focus areas of each time period. The theory of historical institutionalism was 
utilized to analyze institutional change over time.  

The findings suggest that during the 1930s-1960s, the primary focus of the public library was 
institutionalization. The documents indicate that much effort was directed toward establishing 
a foundation for the library as an organization. In contrast, the documents from the 2020s 
reveal a focus on development and adaptation – how to better engage users, respond to major 
societal changes, and enhance the library as a welcoming meeting place.  
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1900-talet, 2000-talet 
 
 
 

 

1 



 
 

Innehållsförteckning 
1 Inledning..................................................................................................................................4 

1.1 Historisk utveckling & Palmgrens reformarbete............................................................4 
1.2 Bibliotekslagen & reformer............................................................................................5 
1.3 Samhälleliga faktorer..................................................................................................... 5 
1.4 Borås som lokal kontext.................................................................................................6 

2 Problemformulering, syfte & frågeställning........................................................................... 7 
2.1 Problemformulering....................................................................................................... 7 
2.2 Syfte............................................................................................................................... 7 
2.3 Frågeställning................................................................................................................. 8 

3 Tidigare forskning................................................................................................................... 9 
3.1 Bibliotekets roll i samhället – ett historiskt och ett nutida perspektiv........................... 9 
3.2 Det öppna biblioteket och samverkan som strategi........................................................9 
3.3 Institutionell förändring och bibliotekets utveckling................................................... 10 
3.4 Utmaningar i dagens biblioteksverksamhet................................................................. 10 

4 Teori.......................................................................................................................................12 
4.1 Vad innebär Historisk Institutionalism (HI)?............................................................... 12 
4.2 Institutioner och dess påverkan på omgivningen......................................................... 12 
4.3 Stigberoende.................................................................................................................13 
4.4 Kritisk perspektiv på HI............................................................................................... 13 
4.5 HI och dess relevans för studien.................................................................................. 14 

5 Metod & Material..................................................................................................................16 
5.1 Dokumentanalys...........................................................................................................16 
5.2 Protokoll....................................................................................................................... 17 
5.3 Verksamhetsplaner....................................................................................................... 17 
5.4 Tematisk innehållsanalys..............................................................................................18 
5.5 Urval, genomförande och metodreflektion.................................................................. 18 

5.5.1 Urval och tillgång till material............................................................................ 19 
5.5.2 Metodologiska begränsningar............................................................................. 19 
5.5.3 Teoretiska tillämpning och praktiskt värde......................................................... 19 
5.5.4 Reliabilitet och analytisk genomförbart.............................................................. 19 

5.6 Etiska dilemman...........................................................................................................20 
6 Resultat & Analys................................................................................................................. 21 

6.1. Struktur och expansion: institutionalisering och centralbibliotek...............................21 
6.2 Personal och professionella ideal................................................................................. 22 
6.3 Bibliotek i kris..............................................................................................................22 
6.4 Ekonomi och bidrag..................................................................................................... 23 
6.5 Representation och resurser......................................................................................... 23 
6.6 Användning över tid.....................................................................................................24 
6.7 Barn och unga – förändrad syn på tillgång.................................................................. 25 
6.8 Sammanfattning........................................................................................................... 26 

2 



 
 

7 Diskussion............................................................................................................................. 27 
7.1 Institutionalisering – kontinuitet och förskjutningar....................................................27 
7.2 Samhällspåverkan – styrning, resurser och legitimitet.................................................27 
7.3 Säkerhet och tillgänglighet – mellan krisberedskap och social oro............................. 28 
7.4 Sociala faktorer – normer, målgrupper och förändrade användarbehov...................... 29 
7.5 Studerandet av institutionens utveckling – strukturell tröghet och gradvisa 
förskjutningar..................................................................................................................... 29 
7.6 Begränsningar och styrkor........................................................................................... 30 
7.7 Tidigare forskning – mellan ideal och praktik............................................................. 30 
7.8 Representation och inkludering....................................................................................31 
7.9 Biblioteket efter pandemin – kris som katalysator.......................................................31 
7.10 Metodreflektion – möjligheter och begränsningar..................................................... 32 
7.11 Avslutande reflektion – institutions spänningsfält..................................................... 33 

8 Slutsatser och sammanfattning..............................................................................................34 
8.1 Borås bibliotek idag, igår och i framtiden....................................................................34 
8.2 Reflektioner, begränsningar och fortsatt forskningsbehov...........................................34 

Referenslista............................................................................................................................. 36 
Bilagor:.....................................................................................................................................42 

Bilaga 1: E-mail................................................................................................................. 42 
Bilaga 2: Protokoll (fotoexempel)......................................................................................43 

 
 

3 



 
 

1 Inledning  
Folkbibliotek har länge haft en central roll som kunskapsförmedlare, kulturinstitutioner och 
sociala mötesplatser i samhället. Under 1900-talet utvecklades folkbibliotekets funktion i takt 
med politiska, sociala och teknologiska omställningar (Audunson et al., 2019b; Dahlqvist & 
Carlsson, 2022). Biblioteken har gått från att främst erbjuda bokutlåning till att bli 
institutioner med ett brett samhällsuppdrag. Den demokratiska funktionen har ofta betonats i 
forskning och styrdokument, där värden som öppenhet, likvärdighet och icke-diskriminering 
lyfts fram (Gill, 2001).  
 
I takt med förändrade samhällskrav har även forskningen om bibliotekens roll breddats – från 
att tidigare ha fokuserat på organisatoriska strukturer och samlingsuppbyggnad till att i högre 
grad belysa biblioteks sociala, kulturella och politiska funktioner (Höglund, 2000; Sundeen, 
2022). Denna utveckling har bidragit till att biblioteken i dag fungerar som nav för bland 
annat språkutveckling, socialt stöd och digital delaktighet.  
 
Samtidigt finns det fortfarande få studier som belyser hur folkbibliotek har utvecklats i 
mellanstora svenska städer. Forskningen har främst fokuserat på större städer som Stockholm 
och Göteborg (Frenander, 2012; Sundeen, 2022), vilket lämnat ett tomrum kring hur lokal 
kontext har en inverkan på bibliotekens institutionella förändringar. Borås stadsbibliotek 
utgör i detta sammanhang ett intressant exempel, med en historia präglad av tidig 
folkbildningsinitiativ, pionjärinsatser som bokbussen och förändrade samhällsvillkor (Olsson, 
2006; Möhlenbrock, 1973). 
 
Denna studie syftar till att analysera hur Borås stadsbibliotek har förändrats i funktion, 
organisering och samhällsroll under två skilda tidsperioder: 1930-1962 samt 2022-2024. Med 
hjälp av dokumentanalys och tematisk innehållsanalys undersöks vilka institutionella mönster 
som har levt kvar, vilka som förändrats och hur dessa relaterar till bredare 
samhällsförändringar.  
 
Studien utgår från Historisk Institutionalism (se 4.1 Vad innebär Historisk Institutionalism?) 
som teoretiskt ramverk. HI möjliggör en analys av hur institutioner påverkas och formas över 
tid i samspel med sin omgivning, särskilt genom begrepp som stigberoende (se 4.3 
Stigberoende) och inkrementell förändring (Steinmo, 2008; Thelen, 2004). Genom att tolka 
biblioteksutveckling med hjälp av HI belyser studien hur professionella ideal, politiska beslut 
och samhällskrav samverkar tillsammans formar institutionell förändring på lokal nivå.  
 
1.1 Historisk utveckling & Palmgrens reformarbete  
Folkbibliotekets framväxt under 1900-talet präglades av ideal om jämlik tillgång till kunskap, 
kultur och information. Enligt Gill (2001) vilar uppdraget på principer om öppenhet, 
likvärdighet och icke-diskriminering – vilket institutionaliserades i den nordiska modellen. I 
praktiken har folkbibliotekens funktion förändrats över tid: från platser för boklån till arenor 
för språkcaféer, digitalt stöd och samhällsdialog (Dahlqvist & Carlsson, 2022, s. 131-132). 
 
En central aktör i den svenska biblioteksutvecklingen var Valfrid Palmgren, som i början av 
1900-talet förespråkade ett offentligt bibliotekssystem öppet för alla samhällsgrupper, 
inspirerat av amerikanska förebilder (Fahlström, 2024; Lundgren, 2015a). Hon betonade 
vikten av samverkan mellan bibliotek och skola samt statlig finansiering för att säkra kvalitet 
och tillgänglighet, med ansvar att tillgodose såväl barns och ungas som vuxna behov, oavsett 
bakgrund (Lundgren, 2015b; Lundgren, 2015c).  
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Hennes idéer om centralbibliotek, barnbibliotek, öppna hyllsystem och specialiserade 
resurser för olika målgrupper fick genomslag i både bibliotekspolitik och praxis. 
Reformarbetet på 1930-talet resulterade i bland annat inrättandet av centralbibliotek, där 
större bibliotek gavs ansvar att stödja mindre lokala enheter – en modell som 
institutionaliserade Palmgrens ideal om samordning och tillgänglighet (Möhlenbrock, 1980). 
Dessa reformer förstärktes senare genom bibliotekslagen, som fastställde bibliotekens 
uppdrag att verka för jämlik tillgång till information och kultur (Thomas, 2010).  
 
Palmgrens visioner är därmed inte endast av historiskt intresse, utan representerar idéer som 
fortsatt präglar folkbibliotekens funktion i det samtida samhället. I denna studie används 
hennes ideal som ett historiskt raster – ett ideologiskt tolkningsverktyg för att belysa 
spänningar mellan tradition och förändring. Det fungerar dock inte som studiens 
huvudsakliga teoretiska ramverk, utan snarare som ett kompletterande analytiskt perspektiv. 
Studiens teoretiska grund utgörs istället av HI.  
 
1.2 Bibliotekslagen & reformer 
Utvecklingen av det svenska folkbiblioteksväsendet under 1900-talet präglades inte enbart av 
individuella initiativ utan också av omfattande politiska reformer. 1930-talets 
biblioteksreform stärkte det statliga ansvaret för folkbibliotek, bland annat genom inrättandet 
av centralbibliotek och utökade statliga bidrag (Möhlenbrock, 1980). Reformen syftade till att 
skapa jämlik tillgång till biblioteksresurser över hela landet och lade grunden för en mer 
systematisk styrning av biblioteksväsendet.  
 
Bibliotekslagen förstärkte dessa principer genom att fastställa bibliotekens uppdrag att 
erbjuda fri tillgång till kunskap, kultur och information, samtidigt som den gav utrymme för 
lokala anpassningar (Thomas, 2010). Lagstiftningen tydliggjorde bibliotekets funktion som 
samhällsinstitution och förstärkte dess roll som en del av det demokratiska offentliga rummet. 
I denna studie betraktas reformerna som historiska brytpunkter som möjliggör en djupare 
förståelse för hur bibliotekets institutionella utveckling har formats över tid.  
 
1.3 Samhälleliga faktorer  
Bibliotekens utveckling måste förstås i relation till samhällsekonomiska, politiska och 
teknologiska förändringar. Under 1900-talet präglades Sverige av omfattande modernisering 
och välfärdsutbyggnad, vilket skapade nya förutsättningar för offentlig verksamhet, inklusive 
folkbiblioteken (Dahlqvist, 2002). Även om landet förblev militärt neutralt under 
världskrigen, fick efterkrigstidens ekonomiska uppsving stor betydelse för kultur- och 
utbildningssektorn.  
 
Samtidigt har folkbibliotekens beroende av statliga bidrag gjort dem sårbara för 
samhällsekonomiska svängar. Nedskärningar i offentlig sektor har påverkat personalresurser, 
öppettider och tillgång till material, vilket i sin tur har begränsat bibliotekens kapacitet att 
verka som socialt stödjande institutioner – särskilt i utsatta områden (McKenzie, 2020; 
Velasquez, 2015). Dessa förändringar har också påverkat bibliotekariernas yrkesroll, där krav 
på effektivisering ofta ställs mot ambitionen att bedriva inkluderande och långsiktigt 
relationsbyggande arbete.  
 
Parallellt med de ekonomiska förutsättningarna har även medie- och teknikutvecklingen 
omformat biblioteksverksamheten. Från 1950-talet har nya medier som radio, tv och digitala 
tjänster utmanat traditionella biblioteksfunktioner (Lindsköld & Hedemark, 2023). Den 
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digitala omställningen har skapat behov av nya kompetenser inom biblioteksfältet, men också 
aktualiserat frågor om tillgänglighet och digitalt utanförskap. Det växande informationsflödet 
har därmed bidragit till ett förskjutet fokus: från utlåning till vägledning, 
informationskompetens och delaktighet i det digitala samhället.  
 
Tillsammans utgör dessa förändringar vad HI benämner institutionella ramvillkor – strukturer 
som formar vad som uppfattas som möjligt, legitimt och önskvärt inom en viss verksamhet. 
Bibliotekets verksamhetsutveckling sker därmed inte i ett vakuum, utan formas i ett ständigt 
samspel med samhälleliga normer, ekonomiska resurser och politiska prioriteringar. I denna 
studie analyseras hur Borås stadsbibliotek förhåller sig till dessa yttre faktorer och hur de 
påverkat verksamhetens utformning över tid.  
 
1.4 Borås som lokal kontext 
Borås har en lång tradition av folkbildning och kulturpolitik, starkt förankrat i stadens historia 
som industristad och textilcentrum. Ursprungligen känd som Torpa socken grundades Borås 
1621, då staden tilldelades särskilda stadsprivilegier som gav rätt till handel utanför stadens 
gränser (Borås stad, 2023; Knallestaden, u.å.). Dessa privilegier lade grunden för en växande 
handelsverksamhet och industrialisering, särskilt inom textilsektorn. Stadens bebyggelse 
växte fram kring Torpa kyrka – idag Carolikyrkan – som överlevt fyra stora bränder under 
1600-1800-talen. Dessa återkommande återuppbyggnader vittnar om långvarig lokal resiliens 
och samhällsanda.  
 
Under 1900-talet växte Borås snabbt i befolkning och utvecklades till ett regionalt centrum 
med omfattande satsningar på utbildning och kultur. Mellan 1920-talet och 1970-talet ökade 
antalet invånare från 30 000 till över 100 000, delvis genom arbetskraftsinvandring från 
Finland, Grekland, Jugoslavien och Baltikum (Berglund et al., 2005; Prisma Västra Götaland, 
u.å.). I takt med att stadens befolkning och näringsliv växte, lyftes institutioner fram som 
kunde bidra till folkbildning, språkutveckling och samhällsintegration.  
 
Biblioteksverksamheten i Borås har en mångfacetterad bakgrund. Det första stadsbiblioteket 
öppnade 1860 men avvecklades kort därefter. Under perioden 1899-1931 fungerade 
Arbetsinstitutsföreningens bibliotek som stadens huvudsakliga biblioteksverksamhet. Från 
1914 erhöll den statligt stöd, vilket innebar ökad stabilitet och legitimitet (Olsson, 2006). År 
1930 inrättades den första biblioteksstyrelsen med uppdrag att återupprätta ett kommunalt 
stadsbibliotek – vilket markerar starten på den verksamhet som än i dag utgör Borås 
stadsbibliotek (Berglund et al., 2005, kap. 10).  
 
Det nuvarande stadsbiblioteket öppnade 1913 och blev tidigt ett nav för det lokala kulturlivet. 
Sedan dess har verksamheten präglats av flera pionjärinsatser, såsom införandet av bokbuss 
redan på 1950-talet och etableringen av biblioteksservice på sjukhus och äldreboenden 
(Möhlenbrock, 1973, Olsson, 2006, s. 30-34). Initiativen visar en medveten strävan att nå 
olika samhällsgrupper – ett fokus som än i dag präglar bibliotekets självbild. I likhet med 
andra folkbibliotek har Borås stadsbibliotek behövt anpassa sig till förändrade 
samhällsvillkor, exempelvis i form av ekonomiska omställningar, digitalisering och nya krav 
på social inkludering. Dessa faktorer gör Borås till ett relevant fall för att analysera hur 
biblioteket har utvecklats i samspel med samhälleliga förändringar och institutionella villkor.
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2 Problemformulering, syfte & frågeställning  
Borås stadsbibliotek är en lokal institution med lång historisk förankring. Under 1900-talet 
utvecklades verksamheten parallellt med samhällsförändringar och biblioteksreformer. 
Genom att fokusera på ett lokalt fall är det möjligt att fördjupa förståelsen för hur 
folkbibliotek påverkas av – och påverkar – sin omgivning.  
 
2.1 Problemformulering  
För att förstå bibliotekets samtida funktion och organisering krävs en analys av dess 
historiska utveckling. Folkbibliotek formas inte i ett vakuum, utan i nära samspel med 
samhällsförändringar, politiska beslut och professionella ideal. Eftersom institutionens 
historia speglar det omgivande samhället är lokal bibliotekshistoria betydelsefull – både för 
att tolka nutida verksamhet och för att stimulera professionell reflektion inom biblioteksfältet.  
 
Forskning om folkbibliotekens historiska utveckling finns främst på nationell nivå (t.ex. 
Torstensson, 2001). Däremot saknas fördjupade studier av hur biblioteksverksamheten 
utvecklats i mellanstora svenska städer, såsom Borås. Lokala bibliotekshistoriska studier 
tenderar att vara fragmentariska eller koncentrerade till större städer som Stockholm och 
Göteborg (Frenander, 2012; Sundeen, 2022). Därmed finns en risk att viktiga lokala 
skillnader i organisering, prioriteringar och användarbehov förbises.  
 
Samtidigt visar tidigare forskning att stora samhälleliga förändringar – såsom 
välfärdsutbyggnad, digitalisering och politisk styrning – påverkar folkbibliotekens struktur 
och uppdrag, både organisatoriskt och ideologiskt (Borås Stad, 2023). Det finns dock en 
begränsning i hur sådana förändringar tidigare analyserats utifrån teoretiska perspektiv. 
Särskilt sällan har HI använts som ramverk för långsiktig biblioteksutveckling i lokal kontext.  
 
Mot denna bakgrund framstår Borås stadsbibliotek som ett relevant fall att undersöka. 
Biblioteket har en dokumenterad historia av folkbildningsinsatser, lokal anpassning och 
organisatorisk utveckling. En analys av dess förändring över tid kan bidra till en fördjupad 
förståelse av hur folkbibliotek – som samhällsinstitutioner – både påverkas av och formar det 
omgivande samhället. Genom att kombinera ett professionsperspektiv med ett institutionellt 
synsätt vill studien belysa hur historiskt betingade faktorer fortsätter att prägla samtida 
bibliotekspraktik.  
 
2.2 Syfte  
Denna studie syftar till att analysera hur Borås stadsbibliotek har förändrats i funktion, 
organisering och samhällsroll under två olika tidsperioder: 1930-1962 samt 2022-2024. 
Genom att jämföra dessa perioder – en historisk fas präglad av folkbildningsreformer och en 
samtida fas präglad av digitalisering och sociala utmaningar – vill studien synliggöra hur 
biblioteket har formats i relation till förändrade samhällsvillkor.  
 
Fokus ligger på att identifiera vilka institutionella faktorer som möjliggjort eller förhindrat 
förändring, samt hur dessa processer kan förstås i relation till politiska, ekonomiska och 
ideologiska kontexter. Med institutionella faktorer avses i denna kontext sådant som 
policybeslut, organisatoriska strukturer, normer kring bibliotekens uppdrag samt 
resursfördelning – som enligt HI påverkar hur institutioner förändras eller bevarar kontinuitet 
över tid.  
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Som teoretiskt ramverk används HI, som belyser hur institutioner utvecklas över tid genom 
både kontinuitet och gradvisa förskjutningar. I denna studie används HI inte för att testa 
hypoteser, utan som ett analytiskt verktyg för att tolka hur strukturer, normer och vägval 
påverkar biblioteksutveckling på lokal nivå.  
 
Studien riktar sig till bibliotekarier, beslutfattare och forskare med intresse för 
folkbibliotekens roll i samhället. Genom att kombinera ett professionsperspektiv med ett 
institutionellt synsätt vill studien bidra till en djupare förståelse av hur lokala bibliotek 
påverkas av – och samtidigt formar – sitt samhälle över tid.  
 
2.3 Frågeställning  

-​ Hur har folkbibliotekens verksamhet, funktion och organisering sett ut under 
perioderna 1930-1962 och 2020-2024 i Borås? 

-​ Hur har bibliotekets roll och arbete förändrats i relation till samhälleliga förändringar 
under dessa perioder? 

-​ På vilka sätt kan historiska institutionella mönster spåras i bibliotekets nutida arbete, 
och vilka traditioner har förändrats eller levt kvar?  
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3 Tidigare forskning  
Detta kapitel redogör för tidigare forskning som belyser folkbibliotekets roll, funktioner och 
legitimitet i samhället. Syftet är att ge en historiskt och institutionellt förankrad förståelse för 
hur biblioteket utvecklats över tid och vilka faktorer som bidrar till dess förändrade uppdrag. 
Fokus ligger på teman som är centrala för analysen av Borås stadsbibliotek: institutionella 
drag, yrkesideal, samverkan och legitimitet. Genom att belysa mönster och skiftningar mellan 
olika tidsperioder skapas en fördjupad förståelse för folkbibliotekets samhällsfunktion i dåtid 
och nutid.  
 
3.1 Bibliotekets roll i samhället – ett historiskt och ett nutida perspektiv  
Folkbiblioteket har länge haft en central funktion inom den svenska välfärdsmodellen och 
betraktats som en demokratifrämjande institution med uppdrag att tillgängliggöra kunskap, 
kultur och information för hela befolkningen (Glasgow, 2002). Detta ideal bygger på 
principer om social utjämning och livslångt lärande. Enligt Glasgow (2002) kännetecknas det 
svenska biblioteksväsendet av en nordisk modell där biblioteket utgör en integrerad del av det 
universella välfärdsåtagandet. 
 
I takt med samhällsutvecklingen har folkbibliotekets roll breddats. Kawamoto och Koizumi 
(2023) betonar svårigheten att entydigt definiera bibliotekets roll i dag, medan Fraser-Arnott 
(2022) beskriver biblioteket som en institution med både individuell och kollektiv identitet. 
Även om varje bibliotek utvecklar en egen verksamhetsprofil finns gemensamma drag, såsom 
användarorientering, kontinuerlig kompetensutveckling och strategisk 
verksamhetsutveckling.  
 
Bibliotekens roll är därmed kontextberoende. En historisk förståelse av denna förändring är 
central för att analysera värden och praktiker i dagens verksamhet, såsom i fallet av Borås 
stadsbibliotek. I Borås har bibliotekets demokratiska roll tagit sig uttryck i initiativ som 
bokbussen, biblioteksverksamhet på äldreboenden och särskilda satsningar på barn och unga. 
Sådana exempel visar hur det nationella uppdraget tolkas lokalt i samspel med samhälleliga 
behov och resurser.  
 
Genom att tillämpa ett historiskt institutionellt perspektiv möjliggörs en analys av hur dessa 
verksamhetsformer vuxit fram genom gradvisa anpassningar snarare än plötsliga reformer. 
Detta perspektiv bidrar till en djupare förståelse för bibliotekets föränderliga roll och hur 
lokala initiativ både speglar och formar bredare samhällstrender över tid.  
 
3.2 Det öppna biblioteket och samverkan som strategi  
Idén om biblioteket som ett öppet, inkluderande rum har blivit alltmer framträdande i samtida 
biblioteksutveckling. Det beskrivs ofta som ett offentligt rum med låg tröskel – en plats där 
alla ska känna sig välkomna, oavsett bakgrund eller förutsättningar (Fichtelius et al., 2019). 
Denna funktion kan förstås i relation till begreppet “tredje rummet”, som beskriver 
biblioteket som ett mellanrum där människor kan mötas och delta i samhället på egna villkor 
(Audunson, 2005, citerat i Carlsson et al., 2023). 
 
För att uppnå detta uppdrag används samverkan som strategi. Samarbete med exempelvis 
skolor, civilsamhälle, folkhälsa eller myndigheter stärker bibliotekets kapacitet att möta 
komplexa behov och nå nya målgrupper (Kammer & Moreland, 2020; Lenstra & McGehee, 
2022). Samverkan kan vara både formell eller informell samt ske såväl operativ som 
strategisk nivå.  
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Samtidigt ställer denna utveckling ökade krav på både bibliotekets resurser och personalens 
kompetens. Det krävs en tydlig medvetenhet om institutionens uppdrag och gränser, samt en 
förmåga att balansera mellan neutralitet och samhällsengagemang – särskilt i en lokal kontext 
med där behov och förväntningar kan variera.  
 
I Borås har samverkan varit en viktig del av bibliotekets utveckling, exempelvis genom 
riktade insatser för äldre, nyanlända och barn i behov av språkstöd. Sådana satsningar 
illustrerar hur det nationella uppdraget omformas i mötet med lokala förutsättningar. Ur ett HI 
perspektiv kan dessa praktiker förstås som exempel på inkrementell förändring, där nya 
samverkansformer successivt integrerats i bibliotekets struktur utan att bryta med dessa 
grundläggande värden.  
 
3.3 Institutionell förändring och bibliotekets utveckling 
Folkbiblioteket är en samhällsinstitution som formas i växelverkan med politiska beslut, 
samhällsutveckling och teknologiska förändringar. Inom HI betonas att institutionella 
förändring ofta sker gradvis, genom tidigare vägval som begränsar eller möjliggör framtida 
handlingsutrymme – ett fenomen benämnt stigberoende (Weise, 2014). För att förstå 
bibliotekets nuvarande funktion är det därför avgörande att analysera dess historiska 
utveckling. 
 
Ett tydligt exempel på en omvälvande förändringsfaktor är digitaliseringen. Waller (2008) 
menar att den tekniska utvecklingen haft större påverkan på biblioteken än något annat 
enskilt skeende under de senaste tvåhundra åren. Den har omformat användarbeteenden, 
utmanat etablerade arbetssätt och kräver en kontinuerlig omdefiniering av bibliotekets mål, 
funktioner, och identitet.  
 
Flera studier visar hur bibliotekens roll successivt har omformulerats i takt med förändrade 
samhällsbehov och omgivande förväntningar (Audunson, 1996; Evjen & Audunson, 2009; 
Kann-Christensen & Andersen, 2009; Pors, 2010; Rooney-Browne & McMenemy, 2010; 
Jochumsen et al., 2012 citerat i Michnik, 2014). Under 1900-talet präglades utvecklingen av 
tillväxt och ökade resurser, medan millennieskiftet markerade en period av stagnation och 
omförhandling av bibliotekets legitimitet (Frenander, 2012). Trots dessa förändringar har 
ideal om bildning, öppenhet och demokrati fortsatt att vara bärande värden (Fichtelius et al., 
2019).  
 
För att analysera Borås stadsbibliotekets utveckling blir det centralt att beakta både 
kontinuitet och förändring. Genom HI kan bibliotekets institutionella mönster förstås som 
resultat av långsiktiga samhällsprocesser, där vissa normer, strukturer och verksamhetsformer 
reproduceras över tid, medan andra gradvis omformas. Detta synsätt möjliggör en analys av 
hur Borås stadsbibliotek både påverkas av och bidrar till sin omgivning – i ett dynamiskt 
samspel mellan tradition och omställning.  
 
3.4 Utmaningar i dagens biblioteksverksamhet  
Folkbiblioteken står i dag inför flera samverkande utmaningar. En central fråga gäller 
tillgänglighet. Demografiska faktorer som ålder, utbildningsnivå och språkkunskaper 
påverkar hur biblioteket används. Begränsad kollektivtrafik, språkbarriärer och låg 
befolkningstäthet utgör särskilda hinder för vissa grupper (Barghi et al., 2024). Den mobila 
biblioteksverksamheten – bokbussen – kan överbrygga dessa hinder, men har begränsningar 
vad gäller räckvidd, utrymme och möjlighet till specialanpassning (Möhlenbrock, 1973).  
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Bibliotekets institutionella position är en annan viktig utmaning. I en tid av ökande 
samhällspolarisering aktualiseras frågor om neutralitet, yttrandefrihet och politiskt ansvar 
(Carlsson et al., 2023). För att fungera som förtroendeinstitution krävs dock tydlig 
ansvarsfördelning, välutbildad personal och långsiktig resursförsörjning – något som 
historiskt ofta varit otillräcklig (Möhlenbrock, 1980).  
 
Som tidigare nämnts (se 3.3) har digitaliseringen omformat bibliotekssektorn i grunden. Detta 
har ökat kraven på anpassade arbetssätt och nya kompetensprofiler (Waller, 2008; Michnik, 
2014). Samtidigt påverkas biblioteken av externa faktorer som ekonomiska prioriteringar, 
politiska beslut och förändrade användarbeteemden. Dessa förutsättningar utgör centrala 
institutionella ramvillkor i HI:s begreppsvärld.   
 
För att folkbiblioteket ska uppfattas som relevant och meningsfullt krävs institutionell 
legitimitet. Frenander (2012) diskuterar varför staten överhuvudtaget bör engagera sig i 
biblioteksverksamhet och hur denna legitimitet skapas. Yamagishi et al. (2024) menar att 
legitimitet formas dels genom kulturellt stöd – det vill säga att verksamheten upplevs som 
värdefull av samhället – dels genom att bibliotekets ledning agerar i linje med rådande 
samhällsnormer. Utan sådan legitimitet riskerar biblioteket att förlora såväl användare, 
personal som politiskt stöd (Kann-Christensen & Pors, 2004). 
 
I synnerhet saknas fördjupade analyser av hur institutionella normer omsätts i praktiken i 
bibliotek på lokal nivå – något som studien av Borås stadsbibliotek kan belysa. Med 
utgångspunkt i historisk institutionalism analyseras därför hur bibliotekets funktion, 
organisering och samhällsroll formats i växelverkan mellan interna normer och externa 
villkor över tid.  
 
Sammanfattningsvis visar tidigare forskning att folkbibliotekens funktion formas i 
växelverkan mellan historiska ideal, politiska förväntningar och samtida behov. Begrepp som 
samverkan, legitimitet och institutionell förändring återkommer som centrala teman i 
analysen av bibliotekets samhällsroll. Samtidigt saknas fördjupade studier om hur dessa 
processer tar form i lokala kontexter, särskilt i mellanstora svenska städer. Denna studie syftar 
därför till att bidra med en historiskt och institutionellt förankrad förståelse av hur Borås 
stadsbibliotek har utvecklats i samspel med samhällets förändringar.  
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4 Teori 
I föregående kapitel visades hur folkbibliotekets samhällsroll formas i växelverkan mellan 
historiska ideal, politiska förväntningar och samtida utmaningar. För att analysera dessa 
förändringsprocesser används i denna studie Historisk Institutionalism (HI) som teoretiskt 
ramverk.  
 
Syftet med detta kapitel är att förklara hur HI bidrar till att förstå bibliotekets utveckling över 
tid, särskilt i relation till gradvisa och långsiktiga förändringar inom offentliga institutioner. 
Kapitlet redogör för centrala begrepp såsom institutionalisering, stigberoende och 
inkrementell förändring, samt diskuterar styrkor och begränsningar i att tillämpa HI inom 
bibliotekskontexten.  
 
4.1 Vad innebär Historisk Institutionalism (HI)?  
HI är en inriktning inom nyinstitutionalismen som betonar institutionernas betydelse för 
samhällelig och politisk utveckling (Bursens & Deforche, 2010). Som ett analytiskt 
angreppssätt fokuserar HI på de långsiktiga politiska och sociala förändringar som sker i 
samhället. Teorin analyserar hur institutionella strukturer formar aktörers beteende och 
policyutfall över tid (Steinmo, 2008).  
 
HI växte fram ur en strävan att förklara varför politiska beslut och samhällsutvecklingar tar 
olika riktning i olika kontexter. När statsvetare började analysera orsakerna till dessa 
variationer framstod institutioner som centrala förklaringsfaktorer (Skocpol, 1979 citerat i 
Steinmo, 2008).  
 
Till skillnad från teorier som betonar rationella aktörer eller ekonomisk effektivitet, utgår HI 
från att institutionella regler ofta är trögrörliga och svåra att förändra (Ishiyama & Breuning, 
u.å.). Denna tröghet påverkar hur förändringsprocesser utvecklas inom offentliga 
organisationer. Forskare inom traditionen använder ofta historiska fallstudier eller jämförande 
analyser för att identifiera och förklara hur olika institutionella mönster växer fram (Thelen, 
1999).  
 
Därför lämpar sig HI särskilt väl för analyser av offentliga verksamheter med lång historik, 
såsom Borås stadsbibliotek. Genom HI kan bibliotekets utveckling förstås som en del av en 
bredare samhällsförändring, snarare än som isolerade organisatoriska beslut. 
 
4.2 Institutioner och dess påverkan på omgivningen 
Institutioner kan definieras som stabila strukturer som organiserar och reglerar det sociala 
livet. De utgör ett system av etablerade regler och normer som styr mänsklig interaktion och 
vägleder förväntat beteende i olika sammanhang. Institutioner har därmed en normerande 
funktion och bidrar till att forma både individers handlingar och samhällets organisering 
(Hodgson, 2006).  
 
Inom HI betraktas institutioner som både formella och informella regelverk som påverkar 
aktörer över tid. Dessa strukturer skapar ramar för beslutsfattande och handlingsmönster 
genom att erbjuda både begränsningar och möjligheter (Ishiyama & Breuning, u.å.). 
Institutioner formar inte bara beteenden genom direkt påverkan, utan också genom att 
etablera förväntningar och bidra till stabila sociala praktiker. 
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HI utgår från en kombination av egenintresse och normstyrning. Steinmo (2008) betonar att 
aktörers handlingsutrymme formas av tre samverkande faktorer; deras egna intentioner, de 
rådande institutionella reglerna samt den specifika kontext de verkar i. Detta synsätt 
möjliggör en nyanserad analys av samspelet mellan struktur och agens.  
 
Genom att betrakta folkbibliotek som institutioner inom ett normativt och organisatoriskt 
ramverk, möjliggör HI en förståelse för hur historiska mönster, politiska prioriteringar och 
samhällsförväntningar påverkat bibliotekets funktion och legitimitet över tid. Detta blir 
särskilt relevant i en lokal kontext som Borås, där biblioteksverksamheten har formats i nära 
relation till stadens förändrade demografi och politiska landskap. 
 
4.3 Stigberoende 
Inom HI är begreppet stigberoende centralt och bygger på idén att historiska händelser och 
beslut har långsiktiga konsekvenser. Det innebär att nuvarande val och utvecklingsvägar 
påverkas av tidigare beslut och institutionella strukturer (Keating, 2008).  
 
Stigberoende används ofta för att förklara varför institutioner tenderar att förändras långsamt 
eller förbli stabila över tid, särskilt inom politiska sammanhang. Ett vanligt problem är att 
beslutsfattare agerar utifrån snäva föreställningar om vad som är möjligt, vilket kan minska 
benägenheten att ompröva tidigare strategier. I många fall föredras etablerade lösningar 
framför att experimentera med nya alternativ, särskilt i osäkra situationer (Greener, u.å.). 
Detta leder till en form av tröghet där tidigare beslut fortsätter att forma institutionernas 
agerande även när omvärlden förändras. 
 
Begreppet är särskilt användbart i analysen av Borås stadsbibliotek. Tidigare policybeslut, 
organisatoriska mönster och professionsideal fortsätter att påverka verksamhetens inriktning 
– trots att omvärlden genomgått omfattande förändringar.  
 
HI har successivt utvecklats från att främst fokusera på hur institutioner påverkar 
samhällsutvecklingen, till att även analysera hur samhälleliga och politiska förändringar i sin 
tur påverkar institutionerna (Conran & Thelen, 2016; Hacker, 2004, 2005; Hacker, Pierson, & 
Thelen, 2015; Mahoney & Thelen, 2010b; Streeck & Thelen, 2005b; Thelen, 2004 citerat i 
Capoccia, 2016). På så sätt erbjuder HI ett dynamiskt ramverk för att förstå både kontinuitet 
och förändringar inom institutionella system.  
 
4.4 Kritisk perspektiv på HI 
Trots sina analytiska styrkor möter HI viss kritik. Suddaby et al. (2014) identifierar flera 
begränsningar utifrån en analys av studier som tillämpar HI som teoretiskt ramverk. Till att 
börja med hänvisar forskare till historiska metoder utan att tydligt definiera vad dessa 
innebär. Därmed riskerar begreppet historia att reduceras till en kronologisk redogörelse av 
“det förflutna”, snarare än att betraktas som en tolkande och teoretiskt informerad 
analysform.  
 
Det framhålls även att metodologiska val inom HI-studier sällan reflekteras över – 
exempelvis vilka händelser som prioriteras, hur epoker definieras och vad som betraktas som 
avgörande historiska vändpunkter. En sådan brist på källkritik och teoretisk medvetenhet kan 
leda till förenklade analyser (Suddaby et al., 2014).  
 
Ytterligare kritik mot HI:s begränsade förmåga att fånga sociala ojämlikheter. Det gäller 
särskilt frågor om makt, identitet och marginalisering – teman som ofta förbises till förmån 
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för strukturell analys. Forskare inom HI tenderar även att avgränsa sina studier snävt och 
undviker att integrera mer komplexa sociologiska teorier, vilket kan minska förståelsen för 
oväntade eller icke-linjära förändringar (Pilon, 2021).  
 
Även begreppet stigberoende har ifrågasatts. Kritiker menar att det sällan diskuteras hur och 
varför vissa historiska moment uppfattas som mer betydelsefulla än andra, eller hur dessa 
betydelser förändras över tid genom ​​historisk-diskursiva processer. Begreppet tenderar att 
förbise diskontinuiteter, brytningar och oväntade händelser – faktorer som ofta är avgörande 
för att förstå förändringar inom institutioner (Foucault, 1965, 1970; Burguière, 2009 citerat i 
Suddaby et al., 2014). 
 
Sammanfattningsvis visar dessa invändningar att även om HI erbjuder värdefulla verktyg för 
att analysera långsiktiga institutionella mönster, krävs metodologisk reflektion och teoretisk 
bredd för att undvika förenklingar. I denna studie används HI därför medvetet som ett 
analytiskt verktyg – inte för att förklara allt – utan för att möjliggöra en nyanserad förståelse 
av hur Borås stadsbibliotek formats i samspelet mellan historiska beslut, professionella 
normer och lokala samhällsvillkor.  
 
4.5 HI och dess relevans för studien  
Studien utgår från HI som teoretiskt ramverk för att analysera Borås stadsbiblioteks 
utveckling över tid. HI erbjuder verktyg för att förstå hur institutioner påverkas av och 
anpassar sig till förändrade samhälleliga och politiska förhållanden (se t.ex. Steinmo, 2008; 
Bursens & Deforche, 2010). Teorin lägger särskild vikt vid långsiktiga förändringsprocesser 
och den historiska kontextens betydelse för institutionellt handlande. Detta gör HI särskilt 
relevant i en studie som spårar bibliotekets förändrade funktion mellan 1930-talet och 
2020-talet. 
 
En central aspekt inom HI är att institutionella förändringar ofta sker gradvis snarare än 
genom abrupta skiften. Detta analyseras genom begreppet stigberoende, som belyser hur 
tidigare beslut, strukturer och normer sätter ramar för framtida handlingsutrymme. Inom 
biblioteksverksamheten är detta relevant för att förstå varför vissa förändringar uteblir eller 
sker långsamt, trots förändrade samhällsbehov och förväntningar. 
 
I denna uppsats används HI som ett analytiskt verktyg för att tolka såväl historiska dokument 
som nutida verksamhetsplaner. Det möjliggör en jämförande förståelse av hur Borås 
stadsbibliotek har organiserat sin verksamhet under olika perioder, och hur bibliotekets roll 
som institution formats av politiska reformer, sociala villkor och kulturella ideal. Genom 
detta perspektiv synliggörs hur mindre beslut i bibliotekets historia kan ha lett till större 
moderniseringar – eller hur vissa historiska mönster fortsatt prägla verksamheten i nutid.   
 
Flera studier har visat på HI:s relevans i analyser av offentliga institutioner. Vårheim et al. 
(2019) använder HI för att undersöka institutionell förändring i bibliotekssektorn, medan Hall 
(2010) analyserar hur och när förändringar uppstår inom institutionella ramar. Sådana studier 
visar att HI lämpar sig väl för att analysera hur biblioteket anpassar sig i situationer där 
samhället förändras snabbt eller oväntat.  
 
Sammantaget fungerar HI som en tolkningsram i kapitel sex (Resultat & analys). Genom 
begreppen stigberoende, inkrementell förändring och institutionalisering tolkas hur 
bibliotekets utveckling formats i växelverkan mellan interna normer och externa villkor. 
Stigberoende bidrar med förståelse för hur tidigare beslut fortsatt påverka nutida 
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handlingsalternativ. Inkrementell förändring belyser varför vissa förändringar sker gradvis, 
medan andra kan ske mer abrupt. Institutionalisering fokuserar på hur normer, strukturer och 
arbetsmetoder etableras och reproduceras inom verksamheten. Teorin hjälper därmed till att 
förklara varför vissa ideal lever kvar, varför andra förkastas och hur bibliotekets identitet och 
legitimitet byggs upp i relation till samhällets behov och förändringar.  
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5 Metod & Material 
Detta kapitel redogör för de metoder och det material som har använts för att besvara studiens  
syfte och forskningsfrågor. Utgångspunkten har varit att förstå bibliotekets långsiktiga 
förändringsprocesser, vilket motiverade valet av dokumentanalys och tematisk 
innehållsanalys som metodologiska angreppssätt. Dessa metoder möjliggör en undersökning 
av hur Borås stadsbiblioteks organisering och samhällsroll förändrats över tid, med särskilt 
fokus på institutionella mönster.  
 
I linje med studiens teoretiska ramverk HI, betraktas bibliotekets utveckling som en process 
präglad av stigberoende, gradvisa förskjutningar och socialt inbäddade strukturer. Kapitlet 
inleds med en beskrivning av dokumentanalysens tillämpning, följt av en redogörelse för det 
empiriska materialet (protokoll och verksamhetsplaner). Därefter presenteras den tematiska 
innehållsanalysen, följt av forskningsetiska övervägande, urvalsbegränsningar och 
diskussionen om studiens tillförlighet.  
  
5.1 Dokumentanalys 
Dokumentanalys utgör studiens huvudsakliga metod för att undersöka institutionella 
förändringar över tid. Asdal & Reinertsen (2022) identifierar flera tillvägagångssätt inom 
dokumentanalys, där perspektiv “dokument som verktyg” är särskilt relevant i denna studie. 
Här betraktas dokument inte som passiva informationsbärare, utan som aktiva redskap för att 
formulera, implementera och legitimera beslut och idéer. Eftersom studien undersöker 
bibliotekets förändring över tid analyserades dokumenten utifrån funktion i att forma och 
spegla bibliotekets organisatoriska utveckling.  
 
Valet av dokumentanalys motiveras av studiens fokus på långsiktiga institutionella 
förändringsprocesser. För att identifiera sådana mönster krävdes material som sträcker sig 
över flera decennier. Två typer av dokument analyserades: protokoll från åren 1930-1962 och 
verksamhetsplaner för åren 2022-2024. Det ursprungliga syftet var att enbart undersöka 
verksamhetsplaner, men eftersom sådana dokument saknades från tidigare perioden utökades 
urvalet till att även omfatta protokoll från stadsfullmäktige och biblioteksstyrelsen. Materialet 
tillhandahölls av Borås stadsbibliotek, stadsarkivet och Kulturförvaltningen, vilka även bistod 
med vägledning i urvals- och kontextbedömningen.  
 
Dokumentanalysen ligger väl i linje med studiens teoretiska ramverk. HI möjliggör en analys 
av hur bibliotekets verksamhet har formats av politiska, sociala och ideologiska förhållanden 
över tid. Institutionella dokument visar hur normer, regler och prioriteringar har utvecklats, 
och hur dessa format organisationens ramar och praktiker. Genom dokumenten blev det också 
möjligt att analysera så kallat stigberoende – det vill säga hur tidigare beslut och strukturer 
fortsätter att påverka nutida utvecklingsvägar. Metoden gav därmed insikter i både gradvisa 
och mer abrupta förändringar inom bibliotekets institutionella utveckling.  
 
Dokumentanalysen är nära kopplad till studiens teoretiska ramverk. HI möjliggör en analys 
av hur bibliotekets verksamhet har formats av politiska, sociala och ideologiska förhållanden 
över tid. Institutionella dokument synliggör hur normer, regler och prioriteringar har 
utvecklats, samt hur dessa påverkat av bibliotekets strukturer och praktiker. Genom 
dokumenten blev det även möjligt att analysera så kallt stigberoende – det vill säga hur 
tidigare beslut och institutionella mönster fortsatt påverkar nutida utvecklingsvägar. Metoden 
ger därmed insikter i både gradvisa och mer abrupta förändringar inom bibliotekets 
institutionella utveckling.  
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Dokument har lästs i sin helhet med fokus på återkommande teman, beslut, formuleringar och 
mönster relaterade till studiens forskningsfrågor. Vid bearbetningen av materialet lades 
särskild vikt vid kontextförståelse och analytisk systematik (Asdal & Reinertsen, 2022). Det 
empiriska materialet organiserades digitalt: OneDrive användes för lagring och OneNote för 
anteckningar. I vissa fall gjordes marginalanteckningar direkt i PDF-filerna. Alla 
anteckningar sorterades kronologiskt för att underlätta jämförelser mellan de två studerade 
tidsperioderna.  
 
5.2 Protokoll 
I studien analyserades diskussionsprotokoll från biblioteksstyrelsen och biblioteksnämnden i 
Borås. Enligt Nationalencyklopedin (u.å.) är protokoll formella dokument som återger beslut, 
ärenden, omröstningar och eventuella reservationer vid möten eller andra formella 
sammankomster. Då dessa protokoll har producerats inom offentlig förvaltning, 
dokumenterar de verksamhetsnära frågor med juridisk och administrativ tyngd. 
 
Diligent (2019) framhåller att biblioteksstyrelser spelar en central roll i styrning och 
utveckling av biblioteksverksamhet. De ansvarar för tillsyn av den löpande förvaltningen och 
fungerar som en länk mellan bibliotek och medborgarna. Därigenom representerar de 
invånarnas intressen och påverkar bibliotekets långsiktiga inriktning och dagliga arbete. 
 
Protokollen bedömdes som centrala källor i denna studie, då de ger insyn i bibliotekets 
arbetsprocesser, prioriteringar och organisatoriska förändringar under 1900-talet. Genom 
dokumenten blev det möjligt att analysera hur beslut fattades, vilka aktörer som var 
involverade och hur institutionella strukturer successivt växte fram. Detta ligger i linje med 
HI:s fokus på gradvisa förändringsprocesser i relation till politiska och sociala villkor.  
 
Jämfört med verksamhetsplaner gav protokollen en mer nyanserad bild av det konkreta 
arbetet i biblioteket under den studerade historiska perioden. Att använda dessa dokument 
möjliggjorde en analys av organisatorisk utveckling utan att förlita sig på mer resurskrävande 
metoder såsom intervjuer eller observationer.  
 
5.3 Verksamhetsplaner  
Verksamhetsplaner är centrala dokument som redogör för bibliotekets prioriteringar, mål och 
planerade insatser under ett givet verksamhetsår. De utformas i linje med kommunens 
övergripande strategier och innehåller vanligtvis både målsättningar, löpande arbetsuppgifter 
och identifierade utvecklingsområden. Enligt ESV forum (2023) ska verksamhetsplaner även 
främja kompetensutveckling, goda arbetsvillkor och en tydlig förståelse för organisationens 
övergripande mål bland medarbetarna.  
 
De verksamhetsplaner som analyserades i denna studie har tagits fram av Kulturförvaltningen 
i Borås. Enligt Sandberg (2024) ansvarar Kulturförvaltningen för att samordna och utveckla 
stadens kulturutbud – inklusive biblioteksverksamhet och programverksamhet för invånare i 
alla åldrar.  
 
Användningen av verksamhetsplaner som empiriskt material motiverades av deras potential 
att belysa bibliotekets aktuella utmaningar, prioriterade målområden och projekt. Genom att 
studera dessa dokument blev det möjligt att identifiera vilka verksamhetsområden som ansågs 
särskilt viktiga, samt vilka målgrupper som prioriterades. Planerna synliggör också 
strategiska ambitioner för att stärka bibliotekets roll i samhället.  
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Eftersom verksamhetsplaner är framåtblickande dokument redogör de dock inte vilka mål 
som faktiskt uppnåtts. De bör därför tolkas som uttryck för organisatoriska intentioner 
snarare än faktiska utfall. Trots detta bedöms de som viktiga källor för att förstå bibliotekets 
samtida inriktning och institutionella positionering.  
 
5.4 Tematisk innehållsanalys 
Tematisk innehållsanalys tillämpades i studien för att identifiera, analysera och tolka 
meningsfulla mönster i det empiriska materialet. Metoden är flexibel och möjlig att anpassa 
till olika teoretiska perspektiv, vilket gjorde den lämplig att kombinera med studiens 
institutionella ramverk. Clarke & Braun (2017, s. 297) beskriver tematisk analys som ett 
verktyg för att organisera och fördjupa förståelsen av kvalitativt material genom kodning och 
identifiering av  återkommande teman. Enligt Lochmiller (2021) kan kodfrekvens signalera 
betydelse, men Braun & Clarke (2006) understryker att även mindre frekventa mönster kan 
vara teoretiskt eller empiriskt relevanta.  
 
Analysen genomfördes på det insamlade materialet – främst protokoll och verksamhetsplaner 
– i syfte att identifiera teman relaterade till bibliotekets arbetsområden, utvecklingsstrategier 
och institutionella förändringsprocesser. Särskild uppmärksamhet riktades mot innehåll som 
belyste bibliotekets funktion och förändring över tid, såsom bokinköp, personalrekrytering, 
barnverksamhet och samverkan. De identifierade teman relaterades löpande till både HI:s 
begrepp och tidigare forskning.  
 
Studien följde de sex steg som Braun & Clarke (2006) beskriver för tematisk analys: 

1.​ Fördjupad genomläsning av materialet för att skapa överblick. 
2.​ Kodning av innehåll relevant för forskningsfrågorna. 
3.​ Grupperingar av koder för att identifiera potentiella teman.  
4.​ Granskning av teman i relation till materialet för att säkerställa representativitet.  
5.​ Tematisering och namngivning av slutliga teman. 
6.​ Relatering av teman till forskningsfrågor, teori och tidigare forskning. 

 
Dessa faser fungerade som en vägledande struktur snarare än ett strikt schema. Vissa steg 
överlappade eller upprepades, vilket ligger i linje med Pattons (1990 citerat i Braun & Clarke, 
2006) betoning på flexibilitet i kvalitativ analys. 
 
Studien fokuserade på att identifiera både deduktiva och induktiva koder. De förutbestämda 
koderna tog fasta på centrala institutionella funktioner såsom tillgänglighet och styrning, 
medan de induktiva temana handlade exempelvis om samverkan eller externa händelser som 
påverkat bibliotekets verksamhet. Flera temana kunde relateras till HI:s begrepp om 
stigberoende och institutionell tröghet. Vissa teman illustrerade hur tidigare beslut begränsat 
framtida val, medan andra visade hur biblioteket gradvis anpassat sig till 
samhällsförändringar.  
 
Tematisk analys har kritiserats för att forskarens tolkningar kan påverka vilka teman som 
identifieras (Braun & Clarke, 2016 citerat i Ozuem et al., 2022). För att motverka detta 
reflekterade vi kontinuerligt över våra antaganden och förde dialog kring kodningarna för att 
stärka analysens tillförlitlighet.  
 
5.5 Urval, genomförande och metodreflektion  
Den tidsmässiga avgränsningen utgjorde en nödvändig begränsning i studien. Urvalet 
fokuserade därför på två specifika perioder: protokoll från åren 1930-1962 samt 
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verksamhetsplaner från 2022-2024. Perioden 1930-1962 valdes med hänsyn till både 
källtillgång och dess betydelse som reformperiod i svensk bibliotekshistoria. År 1929 
beslutade riksdagens båda kamrar om en omfattande biblioteksreform som trädde i kraft 1930 
och innebar förändringar i organisation, tillgänglighet och regional samverkan (Möhlenbrock, 
1980). För att avgränsa materialet exkluderades protokoll från 1970-talet. Verksamhetsplaner 
från 2022 och framåt inkluderades då de markerar en ny fas i Borås stadsbiblioteks styrnings- 
och planeringsarbete, med ökad systematik dokumentationen. 
 
5.5.1 Urval och tillgång till material  
Totalt analyserades 194 protokoll enligt följande fördelning:  

●​ 1930 - 1939: 61 protokoll 
●​ 1940 - 1954: 77 protokoll 
●​ 1955 - 1958: 26 protokoll  
●​ 1959 - 1962: 30 protokoll 

 
Protokollen genomlästes systematiskt för att identifiera beslut, tematiska mönster och 
återkommande formuleringar. Innehållslösa dokument sorterades bort. En pamflett med 
ordningsregler från 1930-talet inkluderades som bilaga för att kontextualisera tidsandans 
normsystem. Materialet erhölls från två källor: protokollen tillhandahölls av Borås stadsarkiv 
som bild- och filmfiler, medan verksamhetsplanerna erhölls digitalt från Kulturförvaltningen 
och togs fram i samband med respektive årsplanering.  
 
5.5.2 Metodologiska begränsningar  
En tydlig metodologisk utmaning var att dokumenten skiljer sig åt i både syfte, språkbruk och 
form. De äldre protokollen är beslutsdokument med fokus på interna styrning, medan 
verksamhetsplanerna är samtida styrdokument som syftar till verksamhetsutveckling och 
strategi. Detta försvårade direkta jämförelser mellan tidsperioderna.  
 
Idealt hade flera samtida dokument kunnat inkluderas, men urvalet begränsades av tillgången 
till material. Genom att kombinera protokoll och verksamhetsplaner skapades dock ett 
tillräckligt underlag för att analysera institutionella förändringsprocesser ur ett 
långtidsperspektiv. Att förlita sig enbart på protokoll hade gett en djupare historisk inblick 
men riskerat att missa relevanta samtida perspektiv.  
 
5.5.3 Teoretiska tillämpning och praktiskt värde  
Valet av HI som teoretiskt ramverk stärkte studiens analytiska djup. Teorin möjliggjorde en 
tolkning av hur tidigare normer, beslut och strukturer fortsatt påverkar bibliotekets samtida 
utformning. HI bidrog också till en förståelse för gradvisa förändringar, institutionell tröghet 
och det långsiktiga arv som präglar offentliga verksamheter.   
 
Studien riktar sig i första hand till yrkesverksamma inom bibliotekssektorn och till 
beslutsfattare med ansvar för styrning och policyutveckling. Ett praktiskt värde ligger i att 
synliggöra vilka historiska mönster som påverkar dagens verksamhet. En begränsning är att 
användarperspektivet inte inkluderas, eftersom studien fokuserar på institutionell 
dokumentation snarare än på individers erfarenheter.  
 
5.5.4 Reliabilitet och analytisk genomförbart  
Analysens reliabilitet stärktes genom systematisk kodning och löpande forskarreflektion. 
Enligt Guest et al. (2012) är tydlig kodning, samordning och öppen kommunikation 
avgörande för kvalitet i tematisk analys – särskilt i samarbetsprojekt. Eftersom kvalitativ data 
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kan tolkas på olika sätt krävdes kontinuerliga samtal och gemensamma beslut för att 
säkerställa intern konsistens. Kodningsarbetet genomfördes i nära samverkan, där både 
analytiska ramverk och empiriska fynd diskuterades. Detta ökade studiens tillförlitlighet och 
transparens i det gemensamma analysarbetet. 
 
5.6 Etiska dilemman  
Under studiens gång aktualiseras flera etiska överväganden. Ohlsson (2018) betonar vikten av 
sekretess, särskilt i hantering av uppgifter som kan orsaka skada för enskilda individer. 
Offentliga verksamheter bör, enligt samma källa, präglas av öppenhet och insyn – men alltid 
inom ramarna för gällande sekretesslagstiftning. I enlighet med detta samlades ingen 
information in som kunde skada enskilda om den offentliggjordes. De personer som bistod 
med material behandlades med diskretion, och inga namn anges i studien. 
 
Ohlsson (2018) hänvisar även till James Rachels (2015), som lyfter opartiskhet som en etisk 
princip. Denna princip bygger på att alla individers intressen har lika värde. För att säkerställa 
opartiskhet grundades studiens tolkningar och slutsatser på empiriskt material, tidigare 
forskning och det teoretiska ramverket – inte på personliga uppfattningar.  
 
Slutligen framhåller Ohlsson (2018) vikten av social känslighet – det vill säga förmågan att 
uppfatta och tolka både explicita och implicita uttryck i mötet med andra människor. Även 
vid arbete med historiskt material ansåg det angeläget att agera med respekt och eftertanke, 
särskilt i fall där personer eller grupper kan identifieras. Materialet tolkades och 
presenterades med varsamhet för att undvika att reproducera stereotypa eller potentiellt 
sårande framställningar.  
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6 Resultat & Analys     
Detta kapitel presenterar och analyserar studiens empiriska material från de två valda 
tidsperioderna: 1930-1962 och 2022-2024. Syftet är att synliggöra bibliotekets förändrade 
funktion, organisering och samhällsroll över tid, i relation till institutionella strukturer och 
samhälleliga omständigheter. Genom att analysera återkommande teman i dokumenten, 
såsom protokoll och verksamhetsplaner, undersöks hur bibliotekets verksamhet har utvecklats 
och anpassats till politiska, sociala och ideologiska förändringar.  
 
Kapitlet är organiserat tematiskt, där varje tema belyser olika aspekter av bibliotekets 
verksamhet och institutionella förändringsprocesser. Varje tema jämför de två tidsperioderna 
för att undersöka både kontinuitet och förändring. Fokus ligger på frågor om bibliotekets 
struktur, prioritering, arbetsmetoder och samhällsfunktion, med särskild uppmärksamhet på 
hur tidigare beslut och institutionella normer har påverkat framtida val.  
 
Analysen genomförs med hjälp av teoretiska ramverket HI, där begrepp som stigberoende, 
inkrementell förändring och institutionalisering används för att tolka hur bibliotekets 
utveckling har formats av både långsiktiga samhällsprocesser och mer abrupta förändringar. 
Detta gör HI särskilt relevant för att förstå de långsamma, men viktiga institutionella 
förändringarna som biblioteket genomgått.  
 
6.1. Struktur och expansion: institutionalisering och centralbibliotek  
Under perioden 1930-1962 präglades Borås stadsbibliotek av en successiv 
institutionalisering, då verksamheten utvecklades från enskilda initiativ till ett alltmer 
systematiskt organiserat kommunalt bibliotek. Protokollen visar på ett kontinuerligt arbete 
med att fastställa öppettider, ordningsregler och struktur för filialer och bokbuss 
(Biblioteksstyrelsen, prot. 31/3 1931; 14/4 1931; 22/5 1931; 17/12 1936). Ett särskilt fokus 
låg på att förbättra tillgängligheten för invånare i kommunens ytterområden, vilket bland 
annat framgår av beslutet att införa synliggörs lördagsöppet för lantbefolkningen: “Beslöts att 
från 1 jan. 1937 hålla biblioteket öppet lördagar kl. 11-19, varigenom lantbefolkningen skulle 
ges större möjlighet besöka biblioteket” (Biblioteksstyrelsen prot. 17/12 1936 § 4).  
 
Bokbussen och filialerna användes strategiskt för att nå grupper som annars hade svårt att ta 
del av bibliotekets resurser. Enligt Möhlenbrock (1973) stärkte sådana åtgärder bibliotekets 
funktion som en lokal samhällsresurs. Genom HI synliggörs hur dessa beslut illustrerar ett 
stigberoende mönster – där varje ny filial, ändrade öppettider eller justerad bokbussrutt 
byggde vidare på tidigare strukturer och förstärkte bibliotekets tillgänglighetsideal. Detta kan 
tolkas som en gradvis institutionalisering av jämlik tillgång till kunskap.   
 
Samtidigt förstärktes bibliotekets organisatoriska status genom ambitionen att erkännas som 
centralbibliotek. Protokollen visar hur Borås stadsbibliotek aktivt sökte om landstingsmedel 
och förde dialog med statliga aktörer för att formalisera denna roll (Biblioteksstyrelsen prot. 
1/4 1935). Som centralbibliotek skulle Borås inte enbart förvalta egna resurser, utan även 
stödja mindre enheter i regionen – ett uppdrag som låg i linje med 1930-talets 
biblioteksreformer och Palmgrens ideal om samordning, jämlikhet och regional samverkan 
(Möhlenbrock, 1980; Myrstener, 2015).   
 
Dessa strukturella förändringar illustrerar bibliotekets stegvisa etablering som 
samhällsinstitution. Genom HI blir det tydligt hur institutionella normer – om jämlik tillgång, 
geografisk spridning och samordning – successivt internaliserades i verksamhetens 
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organisering. Avsnittet besvarar den första forskningsfrågan, som rör hur bibliotekets 
funktion och organisering såg ut under perioden 1930-1962, genom att visa strukturen i Borås 
byggdes upp i takt med välfärdssamhällets expansion. Samtidigt synliggörs hur historiska 
mönster – såsom ideal om regional samordning och fysisk tillgänglighet – har lagt grunden 
för institutionens fortsatta utveckling, vilket även relaterar till forskningsfråga tre.  
 
6.2 Personal och professionella ideal 
Personalens kompetens framträder i både historiskt och samtida material som en nyckelfaktor 
för biblioteks funktion som samhällsinstitution. Under perioden 1930-1962 återkom 
biblioteks strävan efter att anställa utbildad personal med biblioteksutbildning 
(Biblioteksstyrelsen prot. 20/6 1956). Detta reflekterar en professionaliseringsprocess där 
särskilt utbildning och ämneskompetens kopplades till bibliotekets legitimitet och 
serviceförmåga (Lindsköld & Hedemark, 2023). Möhlenbrock (1980) betonar vikten av att 
biblioteken höll sig uppdaterade om förändringar i fältet, vilket synliggörs i Borås genom 
kraven på fackutbildade bibliotekarier.    

 
I dagens verksamhetsplaner 2022-2024 återkommer professionalisering som en strategisk 
fråga, men med förändrat innehåll. Här betonas kompetensutveckling inom digitalisering, 
språk, läsfrämjande och bemötande (Verksamhetsplan, 2022; 2023; 2024). Medarbetarnas 
kompetens ses som avgörande för att möta användarnas mångfacetterade behov. Biblioteket 
betonar även vikten av ett inkluderande bemötande och interkulturell medvetenhet – faktorer 
som knyter an till ett förändrat samhällsuppdrag.  
 
Genom HI kan denna utveckling förstås som en form av inkrementell förändring. Grunden – 
att personalens kompetens är central – består, men dess innehåll förändras i takt med 
samhällskraven. Från fokus på fackutbildning och bokkännedom till kompetens inom 
mångspråkighet, digital vägledning och socialt stöd. Detta visar hur institutionella ideal om 
profession och legitimitet omförhandlas över tid. Avsnittet besvarar forskningsfråga ett och 
två genom att visa hur bibliotekets yrkesideal utvecklats från en teknisk-professionell logik 
till ett mer användarcentrerat och relationsorienterat ideal. Samtidigt relaterar analysen till 
den tredje forskningsfrågan genom att synliggöra hur tidigare normer kring professionalitet 
lever kvar i dagens bibliotekspraktik.   
 
6.3 Bibliotek i kris 
Bibliotekets roll i krissituationer framträder tydligt i både historiska och samtida materialet. 
Under 1930- och 1950-talen präglades samhällsklimatet av oro inför krig. I protokollen 
återfinns beslut om extra säkerhetsåtgärder, ökad personalövervakning samt upprättandet av 
en särskild krigsplan för att säkerställa biblioteks drift under undantagsförhållanden 
(Biblioteksstyrelsen, prot. 9/11 1959). Institutionen betraktade sig som en samhällsresurs vars 
verksamhet skulle upprätthållas även vid instabilitet. Detta kan ses som ett uttryck för 
institutionell anpassning till samhällets behov av kontinuitet, tillgång till information och tillit 
i orostider.  
 
Även i samtiden aktualiseras bibliotekets funktion i kriser. Verksamhetsplanerna för 
2022-2024 visar hur covid-19-pandemin påverkade bibliotekets fysiska tillgänglighet, 
samtidigt som digitala lösningar utvecklades för att bibehålla kontakten med användarna. 
Tillgång till e-resurser, ökad närvaro i sociala medier och stärkt digital kompetens hos 
personalen. Biblioteket positionerade sig som en trygg och tillgänglig plats – både fysiskt och 
digitalt – i en tid präglad av osäkerhet och social distansering (Verksamhetsplan 2022; 2023; 
2024). 
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Genom HI kan detta tolkas som ett uttryck för institutionell resiliens – biblioteket anpassar 
sina former och metoder, men upprätthåller sitt samhällsuppdrag. I båda tidsperioderna 
framträder biblioteket som en stabil samhällsaktör i tider av kris, med ett särskilt ansvar att 
erbjuda orientering, kunskap och gemenskap. Avsnittet besvarar forskningsfråga två genom 
att visa hur Borås stadsbibliotek agerat i förhållande till samhällsutmaningar. Det visar också 
hur äldre normer om bibliotekets ansvar fortfarande formar dess roll idag. Det relaterar även 
forskningsfråga tre, genom att synliggöra hur tidigare föreställningar om bibliotekets 
samhällsansvar lever kvar och fortsätter prägla dess roll i samtiden.  
 
6.4 Ekonomi och bidrag  
Ekonomiska förutsättningar har utgjort en grundläggande faktor för bibliotekets organisering, 
verksamhetsinnehåll och samhällsfunktion – både historiskt och i nutid. Under 
1930-1950-talen finansierades Borås stadsbibliotek huvudsakligen genom statsbidrag och 
kommunala anslag. Protokollen visar återkommande beslut om budgetfördelning, särskilt 
med avseende på medieinköp såsom svenska romaner, dagstidningar och facklitteratur 
(Biblioteksstyrelsen, prot. 15/10 1930; 5/3 1931). Vissa intäkter genererades även via 
avgifter, exempelvis för förseningar eller lokalhyra, men dessa var marginella i 
sammanhanget. 
 
Den offentliga finansieringen låg i linje med Valfrid Palmgrens ideal om biblioteket skulle 
vara avgiftsfria, offentligt finansierat och tillgängliga för alla samhällsgrupper, oavsett 
ekonomisk bakgrund (Fahlström, 2024). Genom att staten tog ett ekonomiskt ansvar för 
biblioteksverksamheten befästes dess legitimitet som en neutral välfärdsinstitution med brett 
samhällsansvar.  
 
I de samtida verksamhetsplanerna är ekonomin fortsatt en central fråga, men retoriken har 
förskjutits mot styrning, prioritering och effektivisering. Fokus ligger på att upprätthålla ett 
brett uppdrag inom begränsade resurser, där projektmedel, digitalisering och extern 
samverkan lyfts fram som strategier för hållbar utveckling. Samtidigt framhålls ekonomiska 
ramar som ett hinder för vissa långsiktiga satsningar, såsom personalförstärkningar eller 
uppsökande verksamhet (Verksamhetsplan 2022; 2023; 2024).  
 
Genom HI:s teoretiska begreppsapparat synliggörs ett tydligt stigberoende i bibliotekets 
ekonomiska organisering. Statlig finansiering förblir en grundpelare, men sättet att hantera 
resurser har förändrats i takt med nya krav på effektivitet, flexibilitet och projektlogik. 
Ekonomi fungerar därmed både som möjliggörande resurs och som en institutionell 
begränsning. I båda tidsperioderna har den format vad som uppfattas som möjligt, legitimt 
och önskvärt inom bibliotekets handlingsramar – något som belyser hur resurstillgång och 
policyideal samexisterar inom ett förändrat institutionellt landskap. Avsnittet relaterar till 
forskningsfråga tre genom att visa hur tidigare ekonomiska strukturer och normer fortsätter 
påverka bibliotekets nutida handlingsutrymme.  
 
6.5 Representation och resurser  
Bibliotekets urval av medier och resurser är inte enbart en praktisk fråga, utan speglar också 
institutionella värderingar och samhällsnormer. Urvalet uttrycker vilka språk, kulturer och 
erfarenheter som anses ha legitimitet inom biblioteksverksamheten – och vilka som 
osynliggörs.  
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Under 1930-talet präglades Borås stadsbiblioteks mediepolitik av ett tydligt fokus på 
svenskspråkig litteratur. Protokollen visar att särskilda anslag riktades mot svenska romaner, 
samt att ordningsregler begränsade antalet sådana som fick lånas samtidigt 
(Biblioteksstyrelsen, prot. 15/10 1930; Bil. 2 till port. 31/3 1931). Även om prenumerationer 
på utländska dagstider förekom, var tillgången till litteratur på andra språk än svenska 
marginell. Detta står i kontrast till Palmgrens ambition om att biblioteken skulle inkludera 
litteratur på främmande språk för att nå bredare befolkningsgrupper (Lundgren, 2015b). 
 
Genom HI:s begrepp om stigberoende kan detta tolkas som ett uttryck för etablerade normer 
– i detta fall ett nationalistiskt kulturideal – reproduceras inom institutionens ramverk. Även 
utan explicita exkluderingsintentioner skapades en snäv norm om vad som räknades som 
värdefull kultur. Biblioteket fungerade därmed inte bara som informationsförmedlare, utan 
också som en normproducerande aktör. 
 
I verksamhetsplanerna 2022-2024 återkommer däremot en tydlig betoning på mångfald, 
inkludering och kulturell representation. Biblioteket uttrycker ambitionen att erbjuda litteratur 
på flera språk, synliggöra minoritetsgrupper och utforma programverksamhet med fokus på 
kulturell bredd (Verksamhetsplan 2022; 2023; 2024). Samtidigt framhålls utmaningar 
kopplade till att upprätthålla ett representativt medieutbud, särskilt i relation till begränsade 
ekonomiska och personella resurser.   
 
Utifrån HI synliggörs här en institutionell förskjutning från en homogen, nationellt präglad 
biblioteksmodell till en mer pluralistisk och normreflekterande praktik. Vissa strukturer – 
som svenska som huvudspråk – lever kvar men det sker en tydlig normförändring där 
jämlikhet och kulturell mångfald lyfts fram som centrala värden. Detta speglar hur 
bibliotekets syn på representation inte enbart förändras genom policy, utan genom en 
omförhandling av institutionens självbild och samhällsuppdrag.  
 
Avsnittet besvarar forskningsfråga två genom att visa hur representation och inkludering 
omformats i takt med skiftande samhällsideal – från nationell enhetskultur till flerspråkighet 
och kulturell mångfald. Detta illustrerar hur historiska normer lever kvar som avtryck, 
samtidigt som nya ideal tar plats inom bibliotekets verksamhet. Genom HI:s begrepp om 
stigberoende och institutionella förändring synliggörs hur etablerade strukturer fortsatt 
påverkar dagens praktik – vilket knyter an till forskningsfråga tre om hur historiska mönster 
lever vidare i samtida biblioteksverksamhet.   
 
6.6 Användning över tid 
Protokollen från 1950- och 1960-talen visar på en tydlig nedgång i antalet lån och besök. År 
1958 minskade utlåningen med 8,8% och ytterligare 3,16% 1961 (Biblioteksstyrelsen, prot. 
11/1 1960; 10/1 1961). Denna trend kan förstås i ljuset av samtidens samhällsförändringar, 
såsom ökad tillgång till litteratur via bokhandel, ekonomisk välstånd och framväxten av nya 
medier som radio och tv (Lindsköld & Hedemark, 2023; Brehmer & Bradford, 1974). Dessa 
faktorer utmanade bibliotekets tidigare monopolställning som kunskapsförmedlare och 
fritidsinstitution.  
 
I dagens verksamhetsplaner återkommer ett liknande fokus på att motverka minskad 
användning, men med en breddad definition av vad biblioteksanvändning innebär. Det 
beskrivs hur biblioteket utvecklats till en plats för digital delaktighet, språkutveckling, social 
gemenskap och vardagsnära stöd. Även om färre lånar fysiska böcker, deltar fler i 
programverksamhet eller använder biblioteket som stöd i livssituationer (Verksamhetsplan 
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2022; 2023; 2024). Detta visar på ett förskjutet användarbeteende – från transaktion till 
interaktion.  
 
Utifrån HI kan dessa förändringar förstås som ett uttryck för inkrementell förändring, där 
bibliotekets grundfunktion – att stödja lärande och delaktighet – består, men ges nya uttryck i 
takt med samhällsförändringar. Institutionen anpassar sig gradvis till nya användarbehov, 
samtidigt som vissa strukturer, exempelvis fokuset på tillgänglighet, består som vägledande 
ideal.  
 
Samtidigt synliggör materialet en viktig begränsning: både protokollen och 
verksamhetsplanerna återger främst bibliotekets interna perspektiv. Användarnas 
erfarenheter, behov och röster framträder i mycket liten utsträckning. Med hjälp av HI:s fokus 
på institutionell struktur kan detta tolkas som ett uttryck för en top-down-modell, där normer 
och förändringsmål formuleras inom organisationen snarare än i samspel med användarna. 
Det riskerar att förstärka redan etablerade tolkningar av vad biblioteket “bör” vara, snarare än 
att utgå från föränderliga behov i en mångfacetterad användargrupp. Detta avsnitt besvarar 
forskningsfråga tre genom att visa hur bibliotekets inifrånperspektiv reproducerar historiska 
maktordningar och normer, vilket påverkar vilka röster och behov som får genomslag i 
verksamheten idag.  
 
6.7 Barn och unga – förändrad syn på tillgång 
Synen på barn och ungas plats i biblioteket har förändrats över tid. Under 1930-1960-talen 
uttryckte bibliotekspersonalen oro för att yngre besökare störde vuxna användare. Protokollen 
visar att skolbarn ofta betraktades som ett störningsmoment när de kom i stora grupper eller 
använde biblioteket som uppehållsplats snarare än för informationssökning 
(Biblioteksstyrelsen, prot. 19/4 1961). Diskussioner fördes om särskilda öppettider, 
åldersbegränsningar och regler för hur många barn som samtidigt fick vistas i lokalen.  
 
Samtidigt inleddes en viss anpassning till yngre användares behov. Protokollen visar på 
införande av särskilda avdelningar för ungdomslitteratur, avgiftsfria lån för barn och utökad 
tillgång till barnanpassade medier. Dessa steg går i linje med Valfrid Palmgrens vision om ett 
bibliotekssystem öppet för alla, inklusive barn, även om implementeringen i Borås tycks ha 
skett gradvis och ibland motvilligt (Lundgren, 2015a).  
 
I verksamhetsplanerna 2022-2024 framträder barn och unga som en av bibliotekets mest 
prioriterade målgrupper. Biblioteket arbetar aktivt med läsfrämjande verksamhet, samarbete 
med skola och förskola, samt med att skapa trygga, tillgängliga och barnanpassade 
biblioteksrum Fokus ligger inte enbart på utlån, utan också på barns språkutveckling, 
delaktighet och möjlighet att möta kultur i ett tillgängligt sammanhang (Verksamhetsplan 
2022; 2023; 2024).  
 
Genom HI synliggörs en institutionell förskjutning från exkludering till inkludering: barnens 
position har förflyttats från marginalen till centrum av bibliotekets samhällsuppdrag. Tidigare 
normer – där barn betraktades som potentiella störningsmoment – har ersatts av normer som 
lyfter barns rätt till kultur, delaktighet och lärande. Denna förändring kan förstås som ett 
uttryck för inkrementell institutionell anpassning, där nya samhällsnormer successivt 
internaliserats i bibliotekets praktik.  
 
Avsnittet besvarar samtliga forskningsfrågor genom att visa hur Borås stadsbibliotek har 
förändrat sina normer, strukturer och arbetssätt i takt med barndomens förändrade status i 

25 



 
 

samhället – från en begränsad målgrupp till ett bärande inslag i bibliotekets identitet och 
verksamhet. Det synliggör också hur tidigare ideal – om exempelvis ordning, åldersgränser 
och vuxennormer – omförhandlats och delvis levt kvar i bibliotekets praktiker. Detta skapar 
en pågående förhandling mellan tradition och nytänkande och visar på en gradvis, komplex 
anpassning där bibliotekets syn på barn och unga successivt förändrats, men där 
förändringsprocessen är mångfacetterad.  
 
6.8 Sammanfattning  
I detta kapitel har Borås stadsbiblioteks utveckling analyserats utifrån ett institutionellt 
perspektiv. Genom dokumentanalys av protokoll och verksamhetsplaner har studien visat hur 
bibliotekets funktion, organisering och samhällsroll har förändrats under perioderna 
1930-1962 och 2022-2024. HI har fungerat som ett analytiskt ramverk för att spåra 
institutionella mönster, kontinuitet och förändring, med särskilt fokus på begreppen 
stigberoende, inkrementell förändring och institutionalisering.  
 
Resultaten visar att vissa traditioner, såsom statlig finansiering, centraliserad styrning och 
bibliotekariernas professionella status, har varit stabila över tid. Samtidigt har bibliotekets 
verksamhet successivt omformats i relation till samhälleliga förändringar – exempelvis 
genom en ökad betoning på inkludering, digital delaktighet och programverksamhet. Synen 
på barn, representation och användarbehov har därmed skiftat från att vara marginaliserade 
inslag till att utgöra centrala delar av bibliotekets uppdrag.  
 
Studien visar också hur historiska beslut och normer fortsatt påverkar nutida praktik, vilket 
understryker. HI:s antagande om att institutioner utvecklas i växelverkan mellan tradition och 
anpassning. Kapitel sex besvarar därmed samtliga forskningsfrågor: det visar hur bibliotekets 
struktur och funktion har förändrats över tid (fråga ett), hur dessa förändringarna förhåller sig 
till bredare samhällsomställningar (fråga två). Det belyser också vilka historiska mönster som 
fortsatt präglar verksamheten och vilka som omförhandlats (fråga tre). Analysen utgör 
därmed en grund för vidare reflektion i det avslutande diskussionskapitlet.  
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7 Diskussion  
Att undersöka folkbibliotekets funktion ur både ett historiskt och ett samtida perspektiv har 
möjliggjort en fördjupad förståelse av biblioteket som en normbärande och samhällsformande 
institution. Genom en analys av protokoll från 1900-talet och verksamhetsplaner från 
2020-talet har studien belyst hur bibliotekets roll formats i relation till politiska reformer, 
sociala ideal och förändrade användarbehov.  
 
I kapitel sex identifierades återkommande teman såsom institutionalisering, tillgänglighet, 
säkerhet, legitimitet och professionella ideal. I detta kapitel diskuteras dessa resultat i relation 
till tidigare forskning och till teorin om HI. Särskilt fokus läggs på hur begrepp som 
stigberoende och inkrementell förändring synliggör bibliotekets långsamma anpassningar, 
samt hur normativa skiften har påverkat institutionens självbild över tid.  
 
Syftet är inte enbart att sammanfatta resultaten, utan också att problematisera de mönster som 
framträder och diskutera vad de säger om bibliotekets roll i det förflutna, samtiden och 
framtiden. 
 
7.1 Institutionalisering – kontinuitet och förskjutningar  
Institutionalisering var en central process i bibliotekets tidiga utveckling i Borås, med fokus 
på att skapa fasta strukturer såsom huvudbibliotek, filialer och bokbussverksamhet. Beslut 
om öppettider, placeringar och rutiner speglade en vilja att etablera bibliotek som 
samhällsinstitution med bred räckvidd. Detta överensstämmer med HI:s syn på institutioner 
som långsamma men kraftfulla system, formade av sociala och politiska förändringar.  
 
Över tid präglas institutionaliseringen av både kontinuitet och förskjutning. I de moderna 
verksamhetsplanerna syns en liknande strävan efter att upprätthålla bibliotekets tillgänglighet, 
men nu genom digitala tjänster, ökat fokus på bemötande, samverkan med andra sektorer och 
satsningar på meröppet. Institutionen värnar därmed fortfarande sina grundfunktioner – att 
vara tillgänglig, tillförlitlig och samhällsnära – men realiserar dem genom nya verktyg och 
logiker.  
 
Utifrån HI kan denna utveckling förstås som inkrementell förändring: grundstrukturen består, 
men innehållet förändras. Biblioteket bibehåller sin roll som nav i lokalsamhället, men 
uppdaterar sina uttrycksformer. Detta bekräftar hur normer om jämlik tillgång fortlever även 
när praktikerna förändras. 
 
Samtidigt kan det diskuteras i vilken utsträckning dessa institutionella justeringar motsvarar 
förändrade användarbeteenden. Att behålla gamla strukturer samtidigt som nya krav uppstår 
innebär en balansgång mellan stabilitet och förnyelse – där Borås stadsbibliotek i viss mån 
tycks prioritera struktur framför innovation. Det återstår att se om denna institutionella 
tröghet stärker eller försvagar bibliotekets framtida relevans.  
 
7.2 Samhällspåverkan – styrning, resurser och legitimitet  
Bibliotekets utveckling i Borås under båda tidsperioderna präglades starkt av yttre 
samhällspåverkan. Under 1900-talet spelade folkbibliotekens koppling till staten en 
avgörande roll. Biblioteket erhöll omfattande statliga bidrag, vilket möjliggjorde både 
medieinköp och utbyggnad av filialverksamhet. Samtidigt innebar detta beroende en 
sårbarhet för samhällsekonomiska svängningar. Flera protokoll uttryckte återkommande oro 
för resursbrist och nedskärningar – särskilt kopplat till personal och material. 
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Även i modern tid syns spår av denna sårbarhet, men med förändrade uttryck. I 
verksamhetsplanerna från 2022-2024 betonas anpassning till nya politiska riktlinjer, 
exempelvis stärkta krav på digitalisering, samverkan och språklig tillgänglighet. Dessa mål är 
delvis kopplade till statliga initiativ som Stärkta bibliotek-bidraget, vilket visar att biblioteken 
fortsatt är beroende av överordnade policybeslut för att utveckla sin verksamhet.  
 
Genom HI:s begrepp om institutionella ramvillkor kan detta förstås som en anpassning till 
omgivningens krav. Institutionens ekonomi är inte enbart en teknisk fråga, utan en produkt av 
politiska och sociala prioriteringar. Att biblioteket under båda tidsperioderna anpassat sin 
verksamhet efter statlig finansiering visar på ett långsiktigt mönster av stigberoende: en gång 
etablerade strukturer tenderar att återkomma även under nya förhållanden. Samtidigt har 
innehållet förändrats – från fysisk medietillgång till språkutveckling och digital kompetens – 
vilket kan betraktas som inkrementell förändring. 
 
Samhällspåverkan är alltså både en möjliggörare och en begränsning. Genom att förlita sig på 
externa resurser bibehåller biblioteket sin relevans, men riskerar samtidigt att agera reaktivt 
snarare än proaktivt. Det väcker frågan om biblioteket i framtiden behöver utveckla mer 
intern handlingsförmåga – särskilt i en tid av snabbt skiftande politiska landskap.  
 
7.3 Säkerhet och tillgänglighet – mellan krisberedskap och social oro 
Bibliotekets roll som samhällsresurs i krissituationer framträder tydligt i det historiska 
källmaterialet. Under 1930-1960-talet planerade biblioteksstyrelsen aktivt för 
krigsförhållanden, exempelvis genom att inventera personalresurser och utarbeta 
beredskapsplaner. Detta kan förstås som en form av institutionell anpassning till den oro som 
präglade efterkrigstiden, där kulturinstitutioner förväntades bidra till trygghet och stabilitet. 
Biblioteket betraktades då inte endast som en kunskapsförmedlare, utan även som en plats där 
samhällsstrukturer kunde upprätthållas i orostider.  
 
I verksamhetsplanerna från 2022-2024 återkommer säkerhet som ett tema, men med en annan 
innebörd. Här handlar det snarare som trygghet i bemötande, hantering av konflikter i 
biblioteksrummet och frågor om psykosocial arbetsmiljö. Detta speglar ett skifte i förståelsen 
av vad hot mot biblioteksverksamheten innebär – från yttre politiska hot till inre sociala 
spänningar. Det moderna bibliotekets säkerhetsarbete fokuserar således mindre på traditionell 
katastrofberedskap och mer på relationsbyggnaden och bemötandekompetens.  
 
Genom HI:s lins kan detta tolkas som en inkrementell förändring i institutionens 
trygghetsfunktion. Biblioteket bibehåller sin roll som stabil samhällsfunktion, men innehållet 
i denna funktion förändras i takt med skiftande samhällsklimat. Tidigare krigsberedskap har 
ersatts av social beredskap, där konflikthantering, tillit och inkludering blivit centrala 
komponenter.  
 
Samtidigt aktualiserar detta frågan om bibliotekets begränsade resurser och mandat. I vilken 
utsträckning kan en kulturinstitution – utan formellt ansvar för social omsorg eller trygghet – 
axla dessa förväntningar? Det framgår inte tydligt hur biblioteken väger denna roll mot sitt 
kärnuppdrag. Detta illustrerar en spänning mellan institutionens symboliska funktion och 
dess praktiska förutsättningar.  
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7.4 Sociala faktorer – normer, målgrupper och förändrade användarbehov 
Folkbiblioteket har genom sin historia agerat i spänningsfältet mellan att vara en universell 
samhällsresurs och att möta specifika målgruppers behov. Empirin från 1930-1960-talet visar 
hur biblioteket i Borås successivt började differentiera sitt arbete mot olika grupper, särskilt 
barn och unga. Samtidigt präglades denna period av normer som begränsade barns tillgång 
till biblioteket, både praktiskt och symboliskt. Protokollen vittnar om klagomål från vuxna 
besökare och beslut om åldersgränser, avdelningsinledningar och förbud mot gruppbesök. 
Barn betraktades i många fall som ett störningsmoment snarare än en självklar del av 
målgruppen.  
 
Detta står i kontrast till Valfrid Palmgrens idéer om biblioteket som en inkluderande 
institution där barn och unga skulle ha likvärdig tillgång till kunskap och kultur (Lundgren, 
2015a). Att biblioteken i Borås trots detta började införa särskilda ungdomsavdelningar och 
kostnadsfria lån för barn visar dock att dessa ideal, om även gradvis, började internaliseras. 
Med HI:s begrepp kan detta tolkas som en inkrementell förändring, där nya normer successivt 
etablerades genom små men betydelsefulla organisatoriska beslut.  
 
I den samtida verksamhetsplanen från 2023 nämns ungdomar som en prioriterad målgrupp 
för läsfrämjande insatser och språkutveckling. Fokus ligger idag snarare på inkludering, 
språkstöd och skapandet av trygga rum, särskilt för barn i socioekonomiskt utsatta områden. 
Detta innebär att barn nu betraktas som en central del av bibliotekets samhällsuppdrag, 
snarare än en grupp som måste kontrolleras. Samtidigt kvarstår utmaningar kring 
representation, resurstilldelning och tillgång för barn med olika språkliga eller kulturella 
bakgrunder – frågor som är centrala i diskussionen om inkludering.  
 
Förskjutningen i synen på barn speglar ett bredare välfärdspolitiskt ideal, där barns rätt till 
delaktighet och utbildning stärkts under efterkrigstiden. Med HI:s perspektiv blir det tydligt 
hur sociala normer internaliseras i institutionens struktur, men också hur äldre ideal kan leva 
kvar under ytan. Diskussionen visar därmed inte bara på förändring, utan också på det 
motstånd och de spänningar som präglar institutionell anpassning över tid.  
 
7.5 Studerandet av institutionens utveckling – strukturell tröghet och 
gradvisa förskjutningar  
Borås stadsbiblioteks verksamhet har utvecklats i nära samspel med förändringar i samhället, 
men i ett långsamt och inkrementellt tempo. Resultaten visar att många av de institutionella 
grundstrukturer som etablerades under 1900-talet – såsom filialsystem, bokbussverksamhet, 
professionella normer och beroende statligt finansierings – fortsatt utgöra centrala byggstenar 
i dagens biblioteksorganisation. Denna kontinuitet kan förstås genom begreppet stigberoende, 
där en gång etablerade lösningar tenderar att reproducera sig själva över tid även när nya 
behov uppstår (Thelen, 2004). 
 
Detta innebär dock inte att förändringar saknas. I verksamhetsplanerna för 2022-2024 
framträder flera exempel på inkrementell förändring, där grundstrukturen bibehålls men fylls 
med nytt innehåll. Exempelvis har bibliotekets sociala funktion omtolkas från bokutlåning till 
digitalt stöd, språkträning och samverkansprojekt. Det illustrerar hur institutionen anpassar 
sig utan att överge sitt grunduppdrag. På så sätt erbjuder HI en fruktbar analytisk lins för att 
förstå bibliotekets utveckling som varken linjär eller revolutionär, utan som ett växelspel 
mellan stabilitet och anpassning. 
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Samtidigt aktualiserar denna långsamhet en risk: att biblioteksinstitutionen, i sin vilja att 
bevara etablerade strukturer, missar möjligheter till mer genomgripande förnyelse. 
Exempelvis behandlas digitalisering främst som ett verktyg snarare än som en drivkraft för 
organisatorisk omvandling. Frågan kvarstår därför om institutionens anpassningsförmåga är 
tillräcklig för att möta framtida samhällsutmaningar.  
 
7.6 Begränsningar och styrkor 
En tydlig styrka i denna studien är den historiska bredden. Genom att analysera två olika 
tidsperioder – 1930-1962 och 2022-2024 – möjliggörs en jämförande analys av institutionella 
mönster över tid. Det långa tidsspannet synliggör både kontinuitet och förändring, vilket gör 
HI till ett ändamålsenligt analysverktyg. Materialet har möjliggjort att koppla konkreta beslut 
till bredare samhällsprocesser, såsom välfärdsutbyggnad, digitalisering och 
professionalisering.  
 
En annan styrka är att studiens fokus på en mellanstor svensk stad, vilket bidrar med kunskap 
till ett forskningsfält som annars domineras av studier från större städer (Frenander, 2012; 
Sundeen, 2022). Borås stadsbibliotek utgör i detta sammanhang ett illustrativt fall för att 
förstå hur nationella ideal omsätts på lokal nivå.  
 
Samtidigt finns begränsningar. Eftersom studien utgår från dokumentanalys saknas 
användarperspektiv – det vill säga insikter om hur bibliotekets verksamhet faktiskt upplevs av 
besökare. Detta innebär att frågor om tillgänglighet, inkludering och bemötande endast kan 
diskuteras utifrån styrdokumentens formuleringar. Det medför också att maktförhållanden 
och intressekonflikter inom institutionen riskerar att förbli osynliga.  
 
Den retrospektiva karaktären och avsaknaden av etnografiskt eller intervjubaserat material 
gör att studien främst analyserar institutionens egna självbild snarare än dess faktiska praktik. 
Detta gör den användbar för att förstå normer och ideal, men mindre lämpad för att analysera 
implementering och mottagande. En möjlig väg för framtida forskning är därför att 
kombinera historisk dokumentanalys med samtida användarstudier eller personalintervjuer.  
 
7.7 Tidigare forskning – mellan ideal och praktik  
Denna studie bekräftar flera mönster som tidigare forskning lyft fram. Likt Glasgow (2002) 
och Audunson et al. (2019b) framstår biblioteket – såväl historiskt som samtida – som en 
samhällsbärande institution med uppdrag att främja bildning, delaktighet och tillgång till 
information. Samtidigt stödjer studiens resultat den uppfattning som framförs av Michnik 
(2014) och Lindsköld & Hedemark (2023) om att detta uppdrag omförhandlas i takt med 
samhälleliga, teknologiska och politiska förändringar. Bibliotekets roll är med andra ord inte 
statisk, utan kräver ständiga förhandlingar mellan tradition och förnyelse (Frenander, 2012; 
Fraser-Arnott, 2022). 
 
Vad denna studie särskilt bidrar med är en lokal och långsiktig belysning av hur dessa 
spänningsfält konkret tar sig i uttryck i en mellanstor stad som Borås. Till skillnad från 
tidigare forskning, som ofta analyserat nationella policyramverk eller större urbana bibliotek, 
visar denna studie hur institutionella ideal som tillgänglighet, neutralitet och professionalitet 
reproduceras – men också omformas – i takt med förändrade samhällsvillkor. Detta empirisk 
tyngd åt teorier om legitimitet som något som inte uppnås en gång för alla, utan som ständigt 
måste återskapas i relation till samhällsnormer och användarbehov (jfr Kann-Christensen & 
Pors, 2004: Yamagishi et al., 2024).  
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I studien fungerar Valfrids Palmgrens reformideal som en normativ tolkningsram snarare än 
som teoretiskt begrepp eller empirisk aktör. Hennes betoning på statlig finansiering, 
barnbibliotek och samverkan har använts som ett raster för att analysera kontinuiteter och 
avvikelser i bibliotekets roll över tid. Detta har möjliggjort en jämförande analys där 
traditionella värden ställs mot nutida krav, vilket fördjupar förståelsen av hur det 
institutionella uppdraget tolkas i olika historiska kontexter. 
 
Samtidigt kräver användningen av idealtyper som Palmgrens reformvisioner en viss 
försiktighet. Sådana historiska ideal saknar ofta begrepp för dagens centrala utmaningar – 
exempelvis digitalisering, mångfald, språkpolitik och användarmedverkan. Det innebär att 
framtida forskning bör utveckla mer samtida begreppsramar som kan komplettera historiska 
jämförelser, för att bättre fånga bibliotekets komplexa funktion i dagens välfärdssamhälle.  
 
7.8 Representation och inkludering  
Ett tydligt mönster i materialet är hur bibliotekets syn på språk, kultur och målgrupper 
förändrats över tid. Under 1930-talet präglades Borås stadsbibliotek av ett starkt fokus på 
svensk litteratur och kulturarv, vilket förstärktes genom formella ordningsregler och 
inköpsstrategier. Denna praktik kan förstås som ett uttryck för tidens nationalistiska normer, 
där biblioteket bidrog till att reproducera en kulturell minoritetsidentitet.  
 
Med HI:s begrepp kan detta tolkas som en institutionell normstruktur, där vissa språk, 
erfarenheter och berättelser premieras framför andra. Normer om vad som anses relevant, 
legitimitet eller prioriterat inom en institution befästes ofta långsamt och kan bli osynliga om 
de inte aktivt utmanas.  
 
I verksamhetsplanerna från 2022-2024 märks en tydlig förskjutning. Här betonas mångfald, 
flerspråkighet och jämlik tillgång – särskilt i arbete med nyanlända, barn i språkutveckling 
och andra grupper i socialt utsatta områden. Biblioteket beskrivs som en plats där 
språkträning, trygghet och representation integreras i det dagliga arbetet. Detta visar på en 
inkrementell förändring där biblioteket försöker bredda sin samhällsroll i takt med att normer 
om tillgänglighet och inkludering förändrats. 
 
Samtidigt väcker denna utveckling frågor om förändringen djup. I protokollen från 1900-talet 
syns ett starkt normideal om det svenska. I dagens verksamhetsplaner talas istället om 
inkludering, men utan att alltid konkretisera hur representation av exempelvis minoriteter i 
samlingar, personalstyrka eller användardialog faktiskt ska säkerställas. Detta väcker frågan 
om dagens mångfaldsarbete främst är språkligt och symboliskt, eller om det genomsyrar hela 
institutionens praktik och struktur.  
 
7.9 Biblioteket efter pandemin – kris som katalysator  
Pandemin innebar ett skifte i många offentliga institutioners funktion och organisation, 
inklusive folkbiblioteken. I Borås stadsbibliotekets verksamhetsplaner för 2022-2024 
refereras återkommande till pandemins effekter och behovet av återhämtning, både 
organisatoriskt och socialt. Biblioteket beskriver sin roll i att stärka social samhörighet, 
digital kompetens och delaktighet – särskilt bland grupper som drabbats hårdast av isolering 
och informationsbrist.  
 
Genom HI:s lins kan pandemin förstås som en kritisk händelse som tillfälligt bröt den 
institutionella trögheten. Tidigare arbetsformer blev snabbt otillräckliga, vilket tvingade fram 
både praktiska och normativa omprövningar. Det gällde exempelvis digitala verktyg för 
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programverksamhet, nya bemötandestrategier och prioriteringar av insatser för äldre, barn 
och personer med låg digital kompetens. Detta illustrerar hur kriser kan fungera som 
institutionella katalysatorer, där etablerade normer utmanas och nya förhållningssätt kan 
introduceras (Thelen, 2004).  
 
Efter pandemin formulerade biblioteket en ambition att vara en trygg och stabil plats för hela 
samhället, samtidigt som nya uppdrag togs på sig – exempelvis att fungera som en aktör för 
digital inkludering, språkligt stöd och psykisk återhämtning. Krisens påverkan skyndade på 
flera utvecklingslinjer som redan tidigare fanns, men som nu blev akuta.  
 
Samtidigt kan frågan ställas om dessa förändringar riskerar att bli tillfälliga. HI påminner om 
att även skarpa kriser sällan förändrar institutioner permanent om inte de nya praktikerna 
integreras långsiktigt. Det återstår att se om pandemins lärdomar kommer att omformas till 
varaktiga normer, eller om institutionen återgår till tidigare strukturer när krisens tryck avtar.  
 
En ytterligare aspekt är hur pandemin tydliggjorde behovet av breddad kompetens inom 
biblioteksyrket. Förutom traditionell fackkunskap krävdes förmåga till krisledning, digital 
samordning och bemötande i psykiskt påfrestande situationer. Detta aktualiserar frågan om 
hur biblioteken även i framtiden bör rustas för att möta snabba samhällsomställningar – inte 
bara genom teknik, utan även genom social och organisatorisk resiliens.  
 
7.10 Metodreflektion – möjligheter och begränsningar 
Det metodologiska valet att kombinera historiskt material i form av styrelseprotokoll 
(1930-1962) och samtida verksamhetsplaner (2022-2024) har möjliggjort en longitudinell 
analys av Borås stadsbiblioteks institutionella utveckling. Istället för att analysera dessa 
dokumenttyper var för sig har studien behandlar dem i ett samlat resultatkapitel, där fokus har 
legat på tematiska jämförelser mellan olika tidsperioder. Denna samlade analys har 
underlättat identifieringen av kontinuitet och förändringar i frågor som styrning, 
professionalisering, resurs och användarbehov. Genom att integrera materialet har det också 
varit möjligt att visa hur vissa institutionella värden – exempelvis tillgänglighet, 
representation och samverkan – förändrats i uttryck men behållit sin normativa tyngd.  
 
En styrka med dokumentanalys som metod är att den ger tillgång till primärkällor som 
speglar samtidens språk, prioriteringar och självförståelse. Samtidigt fångar dokument främst 
det formella och planerade – inte det vardagliga och informella. Det innebär att perspektiv 
från användare, bibliotekarier och andra aktörer saknas i denna studie, vilket begränsar 
förståelsen för hur policy och visioner faktiskt implementeras i praktiken. 
 
Studiens teoretiska ramverk – HI – har varit värdefullt för att strukturera analysens 
kontinuitet, normöverföring och gradvis förändring. Samtidigt innebär detta val ett visst 
teoretiskt raster som påverkar vilka mönster som synliggörs. HI riskerar att marginalisera mer 
konfliktfyllda eller plötsliga förändringar, eftersom fokus ligger på tröghet snarare än brott. 
Det är också möjligt att alternativa perspektiv, som policyanalys eller kritiska sociologiska 
teorier, hade kunnat fånga andra dimensioner av styrning, maktförskjutningar och lokala 
maktrelationer.  
 
Valet av Borås som Fallstudie erbjuder både bredd och djup – inte minst genom bibliotekets 
starka folkbildningstradition och pionjärstaninger. Men som singelstudie begränsas studiens 
generaliserbarhet. Resultaten kan inte direkt överföras till andra kommuner med andra 
institutionella förutsättningar. Däremot kan resultaten ge analytiska ledtrådar till hur 
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biblioteket som samhällsinstitutioner utvecklas i växelverkan med politiska, kulturella och 
sociala villkor.  
 
7.11 Avslutande reflektion – institutions spänningsfält  
Sammantaget visar resultaten hur folkbiblioteket i Borås verkar inom ett institutionellt 
spänningsfält – mellan stabilitet och förändringar, mellan normativa ideal och organisatoriska 
begränsningar. Genom HI:s begrepp om stigberoende och inkrementell förändring kan 
verksamhetens utveckling förstås som gradvisa anpassningar till samhälleliga skiften, snarare 
än abrupta brott. Biblioteket har vidmakthållit sin grundläggande samhällsroll, men samtidigt 
omförhandlat sin praktik i takt med teknologisk utveckling, förändrade användarbehov och 
politiska reformer.  
 
I detta växelspel framträder biblioteket både som bärare av historiska ideal och aktör i 
samtidens utmaningar. Analysen visar att vissa institutionella normer – såsom synen på 
tillgänglighet och yrkeskompetens – har reproducerats över tid. Andra, som representation 
och barnens ställning, har däremot genomgått tydliga förskjutningar. Biblioteket framstår 
därmed som en normbärande samhällsinstitution formad i nära relation till sin omgivning.  
 
Denna förståelse aktualiserar behovet av fortsatt forskning kring bibliotekets roll i framtidens 
välfärdssamhälle. I takt med att nya samhällsutmaningar växer fram, blir frågor om 
inkludering, digital delaktighet och lokalt inflytande centrala för att förstå bibliotekets 
fortsatta legitimitet och samhällsnytta.  
 
Resultaten visar samtidigt att bibliotekets samhällsroll inte är statisk, utan under ständig 
omförhandling. Institutionens förmåga att både bevara kontinuitet och anpassa sig till nya 
krav – från världskrig och välfärdsutbyggnad till pandemier och digital omställning – är en 
nyckel till dess långsiktiga legitimitet. I denna studie har HI fungerat som ett verktyg för att 
förstå hur normer, resurser och värden successivt förskjuts inom en stabil ram. 
 
Frågan om framtidens bibliotek är därmed inte enbart en fråga om teknik eller resurser, utan 
också om vilket samhälle biblioteket ska spegla och bidra till. Genom att tolka historiska 
mönster och nutida skiften kan denna biblioteken förbli relevanta – inte främst genom snabba 
förändringar, utan genom långsamt förankrad omformning och strategiskt medveten 
omformning.  
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8 Slutsatser och sammanfattning   
Detta kapitel sammanfattar studiens huvudsakliga resultat och diskuterar deras betydelse i 
relation till syfte: att fördjupa förståelsen för Borås stadsbiblioteks institutionella utveckling 
och dess förändringsprocesser över tid. genom analys av dokument från två olika tidsperioder 
har studiens synliggjort hur biblioteket har omförhandlat sin roll mellan stabilitet och 
förändring, samt hur historiska ideal fortsatt påverka nutida målformuleringar. Kapitlet består 
av två delar: först en syntes av studiens resultat, därefter en reflektion kring begränsningar 
och förslag på fortsatt forskning.  
 
8.1 Borås bibliotek idag, igår och i framtiden 
Studien visar att Borås stadsbibliotek har utvecklats genom en gradvis, långsiktig 
förändringsprocess där institutionella ideal som tillgänglighet, bildning och samverkan 
behållits, men tolkats och uttryckts i takt med samhällets förändrade förväntningar. 
Legitimitet har i hög grad formats genom stabilitet och kontinuitet snarare än snabba 
reformer. Den historiska tyngden och folkbildningstraditionen har skapat en stark identitet 
som både begränsat och möjliggjort utveckling.  
 
Resultaten visar också att bibliotekets funktion som samhällsinstitution präglas av tröghet, 
men att denna tröghet inte nödvändigtvis är negativ. Tvärtom verkar den erbjuda en form av 
motståndskraft i förhållande till snabba samhällsförändringar, vilket ger biblioteket möjlighet 
att fungera som en trygg och konsekvent plats i en annars föränderlig värld. Detta 
understryker HI-teorins relevans i att förstå institutionens långsamma men stabila anpassning 
till nya normer och krav.  
 
Samtidigt synliggörs spänningar mellan traditionella ideal och nutida krav på inkludering, 
representation och användarorientering. Det råder en viss diskrepans mellan dokumentets 
uttryckta mål och de samhälleliga förändringar som påverkat användarbehov, digitalisering 
och mångfald. Här aktualiseras frågan om hur biblioteket i framtiden ska hantera dessa krav 
utan att tappa sin institutionella förankring.  
 
Mot denna bakgrund framträder Borås stadsbibliotek som ett exempel på hur folkbibliotek 
kontinuerligt omförhandlar sin roll i välfärdssamhället. Bibliotekets långsamma 
förändringstakt kan både tolkas som ett uttryck för stabilitet och som en utmaning i en tid då 
institutioner i högre grad förväntas vara flexibla, mätbara och inkluderande. Framtida 
legitimitet kan därför komma att bero på bibliotekets förmåga att balansera mellan bevarandet 
av historiska ideal och anpassning till nya samhälleliga förväntningar.  
 
8.2 Reflektioner, begränsningar och fortsatt forskningsbehov 
Studiens resultat bör tolkas i ljuset av vissa metodologiska och teoretiska begränsningar. Att 
utgå från dokumentanalys har möjliggjort en detaljerad undersökning av hur Borås 
stadsbibliotek presenterat sin verksamhet och sina värden i olika historiska kontexter. 
Samtidigt begränsar denna metod tillgången till informella praktiker, användarperspektiv och 
vardagliga interaktioner, vilket kan påverka förståelsen för hur styrning och ideal realiseras i 
praktiken. Ett närmande till bibliotekets inre liv – exempelvis genom observationer eller 
intervjuer – hade kunnat fördjupa analysen av hur institutionella ideal omsätts, förhandlas och 
kanske ifrågasätts av personal och användare.  
 
Valet av historisk institutionalism har gett analysen verktyg att identifiera tröghet, 
normöverföring och legitimitetsarbete över tid. Samtidigt finns en risk att teorin förskjuter 
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fokus från konflikter, maktförskjutningar och snabba förändringar. En kombination med 
andra teoretiska ramverk – exempelvis kritisk policyanalys eller sociokulturella perspektiv – 
hade kunnat synliggöra sådana processer tydligare.  
 
Som en fallstudie av en mellanstor svensk kommun med stark folkbildningstradition ger 
Borås ett rikt material att analysera. Samtidigt bör resultaten inte generaliseras till andra 
bibliotek utan hänsyn till lokala kontexter, politiska styrformer och institutionell historia. Det 
finns därför behov av jämförande studier mellan olika kommuntyper och bibliotek, där 
exempelvis storstäder, landsbygdskommuner och resursmässigt pressade bibliotek ges 
utrymme.  
 
Framtida forskning bör även i högre grad integrera användarens perspektiv, särskilt med 
avseende på hur begrepp som delaktighet, inkludering och tillgänglighet uppfattas och 
upplevs i praktiken. En kombinerad metodansats – exempelvis dokumentanalys tillsammans 
med intervjuer med bibliotekspersonal och besökare – skulle kunna ge en mer 
mångdimensionell bild av bibliotekets institutionella roll i samtidens välfärdslandskap.  
 
Med ett intresse för Borås bibliotekshistoria och folkbibliotekets framväxt i Sverige har vi 
velat bidra med kunskap som kan inspirera till reflektion hos både studenter och 
yrkesverksamma inom sektorn. Resultatet visar att traditioner fortsatt är relevanta, medan 
andra kan behöva omvärderas för att biblioteket även i framtiden ska kunna vara en legitim 
samhällsinstitution.  
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studien. Syftet med mailen var att erhålla verksamhetsplaner, verksamhetsberättelser och 
årsberättelser från Borås stadsbibliotek, publicerade mellan åren 1900 och 2005. 
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Vi, Sally Steen och Ida Evmyren, är för närvarande bibliotekariestudenter på sista året av 
bibliotekarieprogrammet. Vi har nyligen påbörjat arbetet med vår kandidatuppsats, där vi 
genomför en dokumentanalys av bibliotekshistoria i Borås. Vi är särskilt intresserade av att 
analysera och ta del av verksamhetsplaner, verksamhetsberättelser och årsberättelser som 
Borås huvudbibliotek publicerat mellan åren 1900 fram till 2005. Vi söker hjälp med att hitta 
och få tillgång till dessa dokument, och undrar om du kan ge oss vägledning i detta avseende?  
 
I vår studie kommer ditt namn att anonymiseras, då dina åsikter inte kommer att vara en del 
av det centrala fokuset i vår analys.  
 
Vi vill tacka i förhand för alla potentiella svar!  
Med vänliga hälsningar,  
Sally Steen (s2104914@student.hb.se) & Ida Evmyren (206550@student.hb.se) 
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