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Information influence is a hostile action exercised by foreign
powers with the aim of increasing polarization in society and
undermining democracy. In their mission to protect democratic
freedoms and rights, and in their interactions with citizens, our
Swedish police officers experience the consequences of the distrust
and polarization caused by information influence. The purpose of
this bachelor’s thesis is to examine how future police officers
perceive information influence and to examine the democratic
challenges that may appear. Empirical data is collected through
semi-structured interviews with six future and newly graduated
police officers. Data analysis is done by using a phenomenographic
approach. The results of the study show that future police officers
perceive information influence as a game with our fundamental
democratic rights, contributing to polarization and being difficult to
combat. In the long term, these future police officers also believe
that information influence can negatively impact democracy. They
foresee that information influence may create challenges for them
in their professional duties by contributing to conflicts in their
interactions with citizens, sometimes to the extent that dangerous
situations may arise. Furthermore, the future police officers reflect
on the possibility of personal value conflicts occurring in their
professional practice, especially in situations where they are tasked
with protecting freedom of speech.
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Tack till handledare Jutta Haider for ytterst vardefull inspiration och kunskap. Och varmt tack
till de framtida poliser som medverkade i studien och frikostigt delade med sig av sina kloka
och insiktsfulla reflektioner. Det hjdlpte mig verkligen att fa upp 6gonen for komplexiteten i
savil informationspaverkansfenomenet som polisarbete av idag.



Innehallsforteckning

1

6

1] 1= | o V1 T SR 1
1.1 [ (o] o] (=T o ) {o] 1 4 101 C=T ¢ [T [ PSESSR 2
1.2 )Y (PP PSP PP PP PPPPPPPP 3
1.3 [0 8] q T aTe 1] = o [o ] PSSP 3
14 12 F 1 (o | (01 0o TSP O PP PPPPPRPPPI 3

o R AV U 1 V1 o1 oY= a1 1= o OO PRUPPPPPRN 3

1.4.2 Koranbranningarna 0ch PASKUPPIOPPEN ......cveiveiieiee et ettt et ete ettt e esreeeteebeenreeree e 3

1.4.3  PoliSUtDIIANINGEN | SVEIIGE ... ..eeiiiiiiie ettt e e e 4
15 TV TaTo [ E=To [0 = Ta o (ST o =To 4= o] o IS SR 5

151 (D11 o1 0] 4 o= 11 ] o PR UOUPPRRT 5

1.5.2 Framtida POISET ... e e et e e e e e ettt e e e e e e s et e e e e e e e e s e etbaraeeaeeeaaaae 5

153 Frammande MaKL....... ..ot e e ettt e e e e e et e e e e e e e s e tbbrr e e e e e e e e nnraeeeaaeeaaans 5

1.5.4  INTOrMAtiONSPAVETKAN ......oiviiieieieieeeieieei ettt ettt et e e s et teeseeseestesaestesbesseeseeseensessesseseessessenneaneas 5

L.5.5  INGITALIV ¢ttt ettt h ekt h e bt e ke ekt kbRt Rt Rt bt e Rt b n e nn e enar e 6
1.6 (o] o]0 010 [=T 43T = L« PSP PRRRRP 6

1.6. 1 YHIANUETTNET ...ttt ettt et nb et 7

1.6.2 RENGIONSTIINEL ... e et et e e s b e e e enne e e s nnes 7

1.6.3  POISENS IOl | AEMOKIALIN ....cuiiiiiiieieie ettt ettt e e s 7
1.7 F Yo | =T a1 a1 g To = 1 S PP PP OP U PP TPPPPPPPRPPT 7

QI Te Lo F= U= 10T €1 111 T 9
2.1 Forskning om informMationNSPAVEIKAN ........c..ccviiiriieecee e et et e s seeete ettt e st e sree e nreesre e 9
2.2 Forskning om spridning av desinformation ..ot 9
2.3 Forskning om media- och informationskunnighet ..............cccoiiii e 10
2.4 Forskning om demokrati 0Ch polariSering .........ccoooeoeii e, 11
2.5 Forskning om polisstudenter och polisarbete .............ccoooe i, 12

RI=Te] g T (=T aTe ] g =T aTe o = L P 14
3.1 Fenomenografins grundantaganden..........ccoooie oo 14

3.1.1  Hur ett fenomen UPPTALEAS .......ooiuieiiiiee et e e e e e 14

3.1.2 Beskrivningskategorier - variationer i hur ett fenomen uppfattas ..........c.ccceeeviieiiii e 15

3.13 Utfallsrum - Variationernas inbordes relation ... 15

3. 1.4 DEKONIEXIUANISEIING ...vveeiiiiieeiit ettt ettt et e e et e e e e st e e e st e e e nnn e e e s nreees 15

/1= o o S 16
4.1 Insamling av empiriSKt Material...........ocueiiiiiiii e 16

411 SemiStUKIUIErade INLEIVJURT .....ccoiiiiiiie ettt et e e e e e ettt e e e e e e snbb e e e e e e e e e e aaneneees 16

4.1.2 a1 CT Y/ 18 o U Lo PP UPT S OPUUPRRP 17

4.1.3 L7 | ORI SSUUPSRP 18

o S € 1= T (o] 401 {0 7= o To [ PP UPUPR T 19
4.2 F Y 4 E= Y12 141 (o Lo PP PR 19

421 TillfOrlitighetSDeAOMNING .......coiiiiiiieii e e e e e e e e et e e e e e e e e eannees 21
4.3 Forskningsetiska GVErVAGANUEN ..........coouiiii it 22

ReSUITAt OCKH @NAIYS ...t e e e e e eeeaeeas 24
5.1 Uppfattningar om informationSPAVEIKaN .............cceevuiiuiiieiieitiece ettt ens 24

5.1.1  Beskrivningskategori 1: Spel med ASiKISTNEIEN. ..........cciiiiiiieeeieeece e 24

5.1.2 Beskrivningskategori 2: Bidrar till pOIAriSEring ...........couooiiiiiiiiiiiaiiieee e 26

5.1.3  Beskrivningskategori 3: SVAr att SIOPP@........eierieierieiereisiesieeteeseesieseessestesressesseessessessessessessasseesens 28

5.1.4  Beskrivningskategori 4: Negativa effekter pa demokratin ...........cccccoveriieieieiieeieniesese e 30
5.2 (017211557 (U o TP PPT PRI 31

5.2.1  Beskrivningskategoriernas inbordes relationer ..............ooveiiiiiiiiiiee e 31

(DR (U =11 o] o PSPPSR 34



6.1 Uppfattningar om informationSPAVEIKAN ...........ccooverieiiiieie e ns 34

6.2 Effekter for poliSen SOM ProfeSSION.......cc.uviiiiiie e 37
6.3 Resultatens kopplingar till studiens teoretiska ramverk...........ccccceveeeiiiiiieeee e, 38
6.4 StUAIENS DEGIANSININGA .....eeieiiiiiee ettt e e e e e e e b e e e e 39
7 Slutsatser och fortsatt FOrsknNing ........c.c.vevviiiiii i 41
7.1 Hur uppfattar framtida poliser informationspaverkan som fenomen?...........ccoccoecvvveierennne 41
7.2 Pa vilket satt uttrycker framtida poliser att informationspaverkan har relevans for polisen
0] 00l o] (0] (=TT o] o PP P TP PP PPPPPON 42
7.3 DemOoKratiSKa UtMANTNGA .........veieiiiiiie ittt bbb e s anbe e e e aebe e e e aneee 42
7.4 Lo EST= Yl (0] £1 (11 T SRR 43
S (=] (=] 0 1ST= SRR 44

BILAGA 1: Intervjuguide



1 Inledning

Varen 2023 arbetade jag med en inldimningsuppgift som av en slump ledde in mig pa ett
antal vetenskapliga artiklar om informationspéverkan. Att fordjupa mig i &mnet gjorde
mig bade oroad och fascinerad. Informationspaverkan édr en sa uppenbart fientlig
handling och den bestar av sa méanga bottnar. I artiklarna laste jag om frimmande makt.
Sedan barnsben vet jag att frimmande makt outtalat handlar om det stora landet i Ost,
men snart insag jag att det inte dr hela sanningen. Jag laste om strategiska narrativ,
konstruerade for att fa ett samhélle att vackla och sedan listigt utplanterade pa
genomtinkta kanaler for att sdkerstidlla mesta mojliga spridning. Jag laste om
sarbarheter 1 samhéllet och om syften som splittring och polarisering och om att sétta en
demokrati 1 gungning. Nér jag var fardig med min inldmningsuppgift kdnde jag mig inte
klar. Det fanns s& mycket mer att utforska och &mnet kidndes viktigt och aktuellt. Det var
dé jag kom fram till att min kommande kandidatuppsats skulle handla om
informationspéaverkan.

Enligt utredningen En ny myndighet for att stdrka det psykologiska forsvaret (SOU
2020:29) finns det d&nnu ingen enhetlig och dverenskommen definition av
informationspéverkan. Ett sitt att beskriva fenomenet ar enligt foljande:

Aktiviteter som genomfors av frimmande makt, eller antagonistiska aktorer, i
syfte att pdverka olika malgruppers uppfattningar, beteenden och
beslutsfattande. Informationspdverkan utnyttjar samhaéllets sdrbarhet och kan
utmana befolkningens liv och hélsa, samhillets funktionalitet, vara
grundlidggande viarden som demokrati, rittssikerhet och manskliga fri- och
rattigheter eller andra nationella intressen. (SOU 2020:29, s. 80)

I ett pressmeddelande informerar Forsvarsdepartementet (2023) om den senaste tidens
informationspaverkanskampanjer mot Sverige. Hir nimns bland annat de felaktiga
pastdenden om Sverige som sprids av utldndska aktdrer med anledning av
koranbranningarna, och paverkanskampanjen mot svensk socialtjanst som startade i
slutet av 2021, den sa kallade LVU-kampanjen (Ranstorp & Ahlerup, 2023). LVU-
kampanjen &r ett exempel pa informationspdverkan som utdvas av icke-statliga aktorer
(Ranstorp & Ahlerup, 2023) men det finns ocksd omtalade fall av informationspéverkan
som utdvas av andra stater mot Sverige. Fran ryskt héll riktas kontinuerlig och uthéllig
informationspaverkan mot Sverige (Wagnsson & Barzanje, 2021) exempelvis i syfte att
paverka beslut, uppfattningar och beteenden hos olika typer av beslutsfattare eller
grupper i Sverige (Sikerhetspolisen, 2020).

Att utova informationspaverkan riknas inte som ett brott 1 rittslig mening utan faller
inom ramen for véar grundlagsskyddade yttrandefrihet (Andersson, 2023). Inte heller
definieras informationspaverkan som en krigshandling (Myndigheten for samhéllsskydd
och beredskap, 2018) utan kan 1 stédllet anvdndas som ett medel att pdverka det svenska
samhéllet och samtidigt ligga under troskeln for vad som ridknas som vépnad konflikt
(Sékerhetspolisen, 2020). Diremot betraktas informationspaverkan som en fientlig
handling, d& den ofta utdvas i syfte att undergrava medborgarnas fortroende for



demokratin genom att skapa grogrund for misstro och splittring av samhéllet
(Myndigheten for samhillsskydd och beredskap, 2018).

Enligt 1-2 § 1 Forordning med instruktion for Myndigheten for psykologiskt forsvar
(SFS 2021:936) ska Myndigheten for psykologiskt forsvar leda och samordna
myndigheters verksamhet inom omradet Sveriges psykologiska forsvar vilket bland
annat innebér att identifiera informationspaverkan samt utbilda och ge stod till andra
myndigheter i hur informationspaverkan ska bemétas. Sdkerhetspolisen och
Polismyndigheten tillsammans med ytterligare ett antal myndigheter rdknas som
operativa i arbetet med informationspaverkan (Andersson, 2023). Enligt 1-2 § 1
Polislagen (SFS 1984:387) har Polismyndigheten och Sdkerhetspolisen bland annat i
uppdrag att frimja trygghet, uppratthalla ordning och reda och ingripa vid stérningar. I
Sékerhetspolisens uppdrag ingar dven forfattningsskydd, vilket innebér att myndigheten
bland annat ansvarar for att skydda den fria samhaéllsdebatten fran otillaten paverkan
(Sakerhetspolisen, 2022).

1.1 Problemformulering

Det finns atskilliga samhallsfunktioner och yrkesroller som direkt eller indirekt kan bli
berdrda av informationspaverkan, ett aktuellt exempel dr socialtjdnsten i samband med
LVU-kampanjen (Ranstorp & Ahlerup, 2023). I den hir uppsatsen vill jag sitta ljuset pa
polisverksamheten. Dels med dess uppdrag att skydda och virna grundlaggande
demokratiska fri- och réttigheter i atanke, dels eftersom polisen i sitt yrkesutdvande kan
komma att direkt behova hantera delar av de konsekvenser som informationspaverkan
syftar till, dvs att splittra och skapa oro bland samhillets medborgare. Av dessa
anledningar skulle det vara intressant att undersoka hur blivande och nyblivna poliser,
med ett yrkesliv inom polisen framfor sig, uppfattar informationspaverkan och dess
eventuella konsekvenser pé sévil demokratin som for dem 1 deras framtida
yrkesutdvande.

Inom det biblioteks- och informationsvetenskapliga faltet aterfinns studier inom
omrédet desinformation, vilket &r en foreteelse som har néra koppling till
informationspaverkan. Det finns forskning om hur informationskunnighet ger 6kad
motstandskraft mot desinformation (exempelvis Alwreikat, 2022; Apuke & Gever,
2023; Craft et al., 2017; Daunt et al., 2023; Jones-Jang et al., 2021) samt forskning
kring hur desinformation virderas och sprids vidare (exempelvis Daunt et al., 2023;
Karlova & Fisher, 2013; Miller et al.,2024). Nér det kommer till forskning som beror
det sndvare begreppet informationspaverkan upplever jag att det biblioteks- och
informationsvetenskapliga féltet skulle kunna ta storre utrymme. Exempelvis finns det
ett behov av att undersdka hur ménniskor tinker kring informationspaverkan, pa
demokratin och pé sambhillet, eller som 1 det hér fallet, en specifik yrkeskars
uppfattningar om informationspaverkan och dess konsekvenser pd demokratin och sitt
yrkesutovande. Wagnsson (2020) menar att ett fokus pad ménniskors oro kring
informationspaverkan, 1 stéllet for pd dess innehall och budskap, kan ge en bittre bild av
hotets natur och pa sa sétt gora det léttare att sétta in lampliga motatgérder. Att
undersoka framtida polisers uppfattning om informationspaverkan skulle pd sé satt
kunna bidra 1 arbetet med hur informationspaverkan kan hanteras och motarbetas.
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1.2 Syfte

Syftet med studien &r att bidra med kunskap om framtida polisers syn pa
informationspaverkan, samt vidare att bidra med kunskap om vilka demokratiska
utmaningar som framtrider.

1.3 Forskningsfragor

e Hur uppfattar framtida poliser informationspaverkan som fenomen?
o Pa vilket sétt uttrycker framtida poliser att informationspaverkan har relevans
for polisen som profession?

1.4 Bakgrund

I inledningen ndmns ett par aktuella desinformations- och
informationspaverkanskampanjer riktade mot Sverige som har haft stort genomslag i
samhiéllet. Hindelserna dr av betydelse for den hér studien men sa férska att de &nnu
inte finns beskrivna i ndgon publicerad peer-review forskning. Hér foljer en kort
redogodrelse av dem. Darefter ges en overgripande beskrivning av den svenska
polisutbildningen for att ge en bild av de kunskaper framtida poliser tilldgnar sig innan
de ger sig ut i arbetslivet.

1.4.1 LVU-kampanjen

LVU-kampanjen &r enligt Ranstorp och Ahlerud (2023) en
informationspaverkanskampanj riktad mot den svenska socialtjansten som inleddes i
bdrjan av ar 2022. Narrativet som spreds beskrev bland annat att den svenska
socialtjansten kidnappar barn och da framfor allt barn med utldndska forédldrar och
muslimsk trosuppfattning. P& sociala medier fick fragan stort utrymme och samlade
olika aktorer 1 gemensamma fysiska demonstrationer. De omfattande protestaktionerna
medforde snabbt att narrativet om den svenska socialtjdnsten som kidnappar barn fick
stor internationell spridning (Ranstorp & Ahlerud, 2023). Ranstorp och Ahlerud (2023)
beskriver det som “den storsta pdverkanskampanj som Sverige ndgonsin har triffats av”
(Sammanfattning, stycke 1). Kampanjen har medfort att socialtjansten savél som andra
offentliga institutioner och dven enskilda socialsekreterare har utsatts for hot och
trakasserier (Ranstorp & Ahlerud, 2023).

1.4.2 Koranbranningarna och paskupploppen

I samband med pasken 2022 genomforde den danske hogerextremisten Rasmus Paludan
koranbranningar i ett antal svenska stdder (Ranstorp & Ahlerud, 2023). Ranstorp och
Ahlerud (2023) skriver att Paludan hade sokt och fétt tillstand att utfora
koranbranningarna och kunde gora detta under polisbeskydd med hdnvisning till
yttrandefriheten. Handelserna medforde kraftiga motreaktioner i form av kravaller, vilka
sedermera kom att kallas paskupploppen, ddr mer dn 100 poliser och dven flera
privatpersoner skadades (Ranstorp & Ahlerud, 2023). Att det skulle ha legat ndgon
form av informationspaverkanskampanj bakom upploppen har efterfoljande utredningar
inte kunnat pavisa (Nekham & Skogelin, 2022) men upploppen i sig blev enligt
Ranstorp och Ahlerud (2023) uppmiarksammade stort 1 arabisktalande medier och har

3



enligt Nilsson och Karlsson (2023) medverkat till att globala aktorer sprider
desinformation om Sverige som ett islamfientligt land.

Myndigheten for psykologiskt forsvar (2024) skriver om den vilseledande information
som spreds i samband med koranbranningarna. Foérutom att sprida felaktig information
om Sverige som ett islamfientligt land spreds det ocksé felaktigt att staten stodde
branningarna. Hela situationen ledde till att sdkerhetsnivan i Sverige hdjdes och att en
diskussion om yttrandefrihetens utformning tog fart (Myndigheten for psykologiskt
forsvar, 2024).

1.4.3 Polisutbildningen i Sverige

Polisutbildning ges vid fem olika larosdten 1 Sverige: Umeé universitet, Sodertérns
hogskola, Hogskolan 1 Boras, Linnéuniversitetet och Malmo universitet. Utbildningen
ges som en uppdragsutbildning vilket i det hér fallet innebér att larosétena, utsedda av
regeringen enligt Forordningen om utbildning till polisman (SFS 2014:1105) mot en
avgift haller i polisutbildningen pa uppdrag av Polismyndigheten enligt Forordningen
om uppdragsutbildning vid universitet och hégskolor (SFS 2002:760) som sin tur
ansvarar for utbildningen och dirmed bland annat beslutar om sévél antagning som
utbildningsplan och examination (SFS 2014:1105). Utbildningens lédngd ar satt till fem
terminer (SFS 2014:1105), varav de fyra forsta terminerna utgors av polisprogrammet
vid nagot av de utsedda larosédtena och den sista terminen utgors av en betald
aspirantutbildning (Polisen, 2023a). Aspirantutbildningen sker enligt Betdnkandet av
polisutredningen (SOU 2016:39) hos Polismyndigheten under handledning av en
erfaren polis.

Polisprogrammet pd Hogskolan i Boras — ett exempel:

Hogskolan i Boréds (HB) far std som exempel pa hur Polismyndighetens utbildningsplan
efterlevs. Utbildningen varvar praktik och teori och kurserna halls av savél polislarare
fran Polismyndigheten, som av akademiska larare fran HB (Polisprogrammet, 2023).
Studierna tar sin grund 1 vad polisyrket innebdr, vilket uppdrag polisen har, samt vilka
lagar och regelverk det finns att forhalla sig till (Polisprogrammet, 2023).
Problembaserad metodik tillimpas (Polisprogrammet, 2023) vilket innebér att
studenterna far verklighetsbaserade situationer att analysera nagot som i Betdnkandet av
polisutredningen (SOU 2016:39) anses som en viktig del i utbildningen.

Genom kursen Polisen och samhéllet” far studenterna under den forsta terminen
grundliaggande kunskap i demokratiska processer i Sverige och EU och vilken roll
polisen har i samhéllet och demokratin (Hogskolan i Borés, 2022a). Kursen “Att arbeta
som polis 1 utsatta omraden” som ges under den tredje terminen behandlar
brottsforebyggande och trygghetsskapande polisarbete i1 socialt utsatt omraden och beror
frdgor som utsatthet, parallella samhillsstrukturer, kultur, etnicitet och vikten av
samverkan och tillit (Hogskolan 1 Boras, 2022b). I kursen “Polisidrt arbete vid storre
hiandelser” som ges under den fjidrde och sista terminen far studenterna inblick 1 hur
organisering och arbete ser ut vid tillfillen nir den allménna ordningen och sdkerheten
ar hotad, exempelvis vid ordningsstorningar i storre folksamlingar (Hogskolan 1 Borés,
2023c). Kursen "Internationellt polisidrt arbete och omvérldens paverkan pd polisens
uppdrag 1 Sverige”, ocksé den halls under den fjarde terminen, fokuserar pa hur
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forhéllanden i omvérlden paverkar polisens uppdrag i Sverige och tar bland annat upp
frdgor som handlar om internationellt kopplad véldsbejakande politisk och religios
extremism, vad véldsbejakande ideologier innebdr och hur de péverkar allmén ordning
och sdkerhet i Sverige (Hogskolan i Borés, 2023d).

De kursinslag som tagits upp har har ansetts vara av extra intresse for den aktuella
kandidatuppsatsens kontext. For den som vill ldsa mer om utbildningen finns samtliga
kurser som ingér 1 polisprogrammets fyra terminer tillgdngliga genom att sdka pa
polisprogrammet pa Programtorget pd4 HB:s hemsida (Programtorget, u.a.).

1.5 Grundlaggande begrepp

I detta avsnitt lyfts ndgra 1 uppsatsen forekommande begrepp tillsammans med en kort
beskrivning 6ver hur de ska forstds inom ramen for studiens kontext. Begreppen
kommer Overlag att fordjupas och ge en teoretisk inramning i ndgot av uppsatsens
kommande kapitel.

1.5.1 Desinformation

Desinformation definieras hir pa samma sitt som det engelska begreppet
disinformation, det vill séga spridning av avsiktligt felaktig information (Rubin, 2019).
Nirbeslaktade begrepp till desinformation dr propaganda, vilseledning och
ryktesspridning (Nationalencyklopedin, 2023a).

Inom litteraturen anvinds en mangfald av begrepp vars innebord dr samstimmiga med
desinformation. Tucker et al. (2018) likstdller begrepp som fake news,
konspirationsteorier och propaganda med begreppet desinformation. For att underlatta
lasbarheten 1 den aktuella uppsatsen har jag valt att f6lja Tucker et al.s (2018) exempel.

1.5.2 Framtida poliser

Begreppet framtida poliser inrymmer férutom polisstudenter dven personer som blivit
antagna men dnnu inte paborjat polisutbildningen samt nyligen fardigutbildade personer
som hunnit arbeta en kort tid som poliser.

1.5.3 Frammande makt

Med frimmande makt menas antingen stater som har ett fientligt syfte eller icke-statliga
aktorer med ideologisk agenda (Ottoson, 2024).

1.5.4 Informationspaverkan

I studien har jag valt att definiera informationspaverkan pa foljande sétt: Ett land eller
en icke-statlig aktor sprider strategiska narrativ, alltsa medvetet felaktiga beréttelser, om
ett annat land, med syften som handlar om att underminera demokratin och skapa
splittring och oro i1 det samhallet.

Definitionen &r en bearbetning av Ottosons (2024) sétt att beskriva
informationspaverkan som nagot som, ofta i forma av strategiska narrativ, anvinds av
frimmande makt som en del av organiserade pdverkanskampanjer i syfte att
underminera demokratin och skapa splittring och oro i samhallet (Ottoson, 2024).



1.5.5 Narrativ

Begreppet strategiska narrativ ér starkt forknippat med informationspaverkan och
handlar om beréttelser som ér konstruerade for att forklara en viss grupp av ménniskor
eller ett visst handelseforlopp (Ottoson, 2024). Enligt Forsvarshdgskolan (2021) ar
dessa typer av berittelser medvetet snedvridna och felaktiga for att fa andra att reagera
pa ett visst sitt.

Diér jag i texten bara skriver narrativ, alternativt vilseledande narrativ, ar det for att
underlédtta ldsbarheten i texten. Betydelsen ska 1 den hir uppsatsen ses som densamma
som den som anges ovan for strategiska narrativ.

1.6 Kort om demokrati

Grundlidggande for ett demokratiskt politiskt system &r enligt Lindberg och Teorell
(2013) att medborgarna gemensamt utser landets ledande befattningar i 6ppna val med
allmén rostritt. I Sverige ses det som viktigt att genomfora det majoriteten av
medborgarna vill, ndgot som kallas for majoritetsdemokrati eller
folksuveranitetsprincipen (Lindberg & Teorell, 2015). Enligt Dahl (1998) ar
folksuverianitetsprincipen en av demokratins hornstenar. Den sékerstiller att makten
utgér fran medborgarna och ger pa sa sitt legitimitet &t regeringen (Dahl, 1998). Att
makten i Sverige utgér fran folket ar enligt Nasstrom (2021) befést i konstitutionen, i
den grundlag som bendmns regeringsformen och som beskrivs som den mest
grundliaggande av Sveriges grundlagar (Sveriges riksdag, 2024). Av regeringsformen
framgér hur landet ska styras, vilka rittigheter medborgarna har och hur férdelningen av
den offentliga makten ser ut (Sveriges riksdag, 2024). Nésstrom (2021) menar att
regeringsformen stirker demokratin, bland annat genom att skapa forutsdgbarhet, likhet
infor lagen och motverka godtycklighet i maktutdvningen. Hér skriver Dahl (1998) om
en annan grundldggande demokratisk princip, maktfordelningsprincipen. Den handlar
om hur makten inom staten struktureras sd att det skapas en balans mellan varje enskild
del sé att ingen del far for mycket makt (Dahl, 1998). Enligt utredningen Maktdelning
(SOU 1999:76) utgors dessa delar 1 en svensk kontext av riksdagen, regeringen, och
domstolarna. Makten &r fordelad mellan dem pa sa sitt att riksdagen lagstiftar,
regeringen verkstéller och domstolarna domer (SOU 1999:76). Maktdelningen bidrar
till en troghet i det politiska systemet som gor att det inte l4ttvindigt gér att &ndra pa
lagar och regelverk, den ser till att vara politiska ledare inte enkelt kan falla for
korruption eller skaffa sig makt for att kunna styra efter egen agenda (Nisstrom, 2021).

Ett annat utméarkande drag for en demokrati dr enligt Lindberg och Teorell (2013) att ett
antal grundldggande politiska fri- och réttigheter ska uppréatthallas. Till dessa hor bland
annat dsiktsfrihet, organisations- och métesfrihet samt frihet fran fortryck (Lindberg &
Teorell, 2013). I Sverige ar asiktsfriheten grundlagsskyddad i regeringsformen genom
bestimmelser om yttrandefrihet, informationsfrihet, motesfrihet, demonstrationsfrihet,
foreningsfrihet och religionsfrihet (Nationalencyklopedin, 2023c). Enligt kap. 2, 1
Regeringsformen (SFS 1974:152) gar dessa bestimmelser under samlingsbendmningen
opinionsfriheter.

Att dndra 1 en grundlag dr en ldngsam process. Riksdagen maste fatta samma beslut tva
ganger och déremellan ska det héllas ett riksdagsval sa att folket har mojlighet att ta
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stdllning till och kunna vara med och paverka den foreslagna grundlagsidndringen
(Sveriges riksdag, 2023).

1.6.1 Yttrandefrihet

Enligt 1 §, kap. 2 1 Regeringsformen (SFS 1974:152) har vi ritt att fritt och med olika
medel (tal, skrift, bild eller pa annat sétt) sprida information och uttrycka vara tankar,
asikter och kénslor. Enligt Myndigheten for psykologiskt forsvar (2024) innebar
yttrandefrihet att vi alla har rétt att fritt sdga vad vi tycker. Vi fir kridva forédndringar och
lyfta problem och oréttvisor. Yttrandefrihet ses som en hdrnsten for en 6ppen och
fungerande demokrati (Myndigheten for psykologiskt forsvar, 2024).

1.6.2 Religionsfrihet

Enligt 1 §, kap. 2 i Regeringsformen (SFS 1974:152) ar var och en fri att utdva sin
religion, ensam eller tillsammans med andra. Myndigheten for stod till trossamfund
(u.d.) skriver att virnandet om religionsfriheten dr ett sitt att motverka forfoljelse och
fortryck och att skapa ett samhélle med acceptans och tolerans for religiésa minoriteter.
Religionen &r inte styrande i ett demokratiskt samhille. I ett demokratiskt samhille
verkar demokratin och med det dess skydd for minoriteter, exempelvis genom
religionsfrihet (Myndigheten for stod till trossamfund, u.4.). Regeringskansliet (2023a)
skriver att religioner inte dr skyddade mot asiktsyttringar som ifragasitter religiosa
budskap eller som kan uppfattas som sarande for den som ar troende. I dessa fall viger
yttrandefriheten tyngre (Regeringskansliet, 2023a).

1.6.3 Polisens roll i demokratin

Enligt Regeringskansliet (2023b) tillhor Polismyndigheten organisatoriskt
Justitiedepartementet som 1 sin tur sorterar under regeringen. Enligt Maktdelning (SOU
1999:76) har regeringen den verkstidllande makten enligt maktférdelningsprincipen
vilket innebér att Polismyndigheten, som lyder under regeringen, har en verkstédllande
funktion.

Enligt 2 § Polislagen (SFS 1984:387) hor det bland annat till Polismyndighetens
uppgifter att forebygga, forhindra och upptécka brott och andra stérningar av den
allménna ordningen eller sdkerheten, att 6vervaka den allmédnna ordningen och
sakerheten och ingripa nér storningar har intréffat samt att utreda och beivra brott som
hor under allmént étal.

Svensk polis har ett uttalat uppdrag att skydda landet frdn aktorer som vill missbruka
Sveriges oppenhet och demokrati och spelar ddrmed en viktig roll 1 upprétthdllandet av
grundlidggande fri- och réttigheter (Polisen, 2023b). Nar det kommer till yttrandefrihet
ar det polisens uppdrag att tillse att var och en har mdjlighet att uttrycka sina asikter 1
enlighet med géllande lagar, att allmén ordning och sdkerhet uppratthalls och att inga
brott begas (Polisen, 2023c¢).

1.7 Avgransningar

Studien undersoker framtida polisers syn pa informationspaverkan i en svensk kontext.
Detta hindrar dock inte att delar av litteratur och tidigare forskning som anvénds i

uppsatsen kan vara gjord utanfor Sveriges grinser.
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Informationspaverkan kan ses i ljuset av det mer omfattande begreppet
paverkansoperationer ddr informationspdverkan utgor en delaktivitet.
Informationspaverkan definieras i studien som att: Ett land eller en icke-statlig aktor
sprider strategiska narrativ, alltsa medvetet felaktiga berdttelser, om ett annat land, med
syften som handlar om att underminera demokratin och skapa splittring och oro i det
samhillet. Se dven under avsnitt 1.5.4.

Ytterligare en avgriansning dr den om hur uppsatsen forhaller sig till
demokratiperspektivet. Under avsnitt 1.6 ges en kortfattad beskrivning av hur demokrati
ska forstds inom ramen for studiens kontext.



2 Tidigare forskning

I detta avsnitt presenteras svensk respektive internationell tidigare forskning som ar
relevant for studien. Syftet med studien &r att bidra med kunskap om framtida polisers
syn pa informationspéverkan och 1 detta finns det ett flertal aspekter som &r relevanta att
belysa. Med anledning av det har jag delat in den tidigare forskningen i1 fem olika
omraden: forskning om informationspaverkan, forskning om spridning av
desinformation, forskning om informationskunnighet, forskning om polarisering och
demokrati samt forskning om polisstudenter och polisarbete. Eftersom dessa &mnen dr
viktiga for studien har jag breddat min s6kning till andra forskningsfalt &n biblioteks-
och informationsvetenskap. I anslutning till respektive omrade beskriver jag kort varfor
jag tycker att Amnet dr viktigt for min studie samt vilka forskningsfilt som jag tolkar
som dominerande.

2.1 Forskning om informationspaverkan

Jag har valt att huvudsakligen titta pa forskning som har koppling till Sverige eftersom
det ar i en sadan kontext studien sker. Forskning om informationspaverkan som
foreteelse ar framfor allt inriktad pa vem som &r utdvare, i vilket syfte samt hur och pa
vilket satt informationspaverkan utévas. Forskningen sker huvudsakligen inom félt som
studerar aspekter inom statsvetenskap, sakerhet och forsvar.

Enligt Ramsay och Robertshaw (2019) och Wagnsson (2023) dominerar Ryssland som
utovare av informationspaverkan mot Sverige och det sker primairt via tva kanaler; RT
(Russia Today) och Sputnik. Nyhetskanalerna finns tillgangliga i Sverige savil online
som via sociala medier och bland de 1 Sverige som tar del av nyhetsformedling via RT
och Sputnik och sedan véljer att sprida narrativet vidare ses en overrepresentation av
unga mén som politiskt sympatiserar med icke-parlamentariska partier (Wagnsson,
2023). Wagnsson och Barzanje (2021) beskriver hur Ryssland med hjélp av Sputnik for
ut ett strategiskt genomténkt narrativ dir Sverige framstills som ett land i forfall. Ett
huvudnarrativ repeteras kontinuerligt om Sverige som ett politiskt splittrat land 1 socialt
kaos vilket underbyggs med ett antal forstarkande delberittelser, exempelvis att Sverige
ar 1 konstant konflikt med resten av vérlden och att Sverige genom immigration och
brottslighet har blivit ett invaderat och osdkert land (Wagnsson & Barzanje, 2021).

Zalewski (2023) har studerat hur Turkiet anvinde Sveriges Natoansdkansprocess for
egna syften. Genom att mala upp ett narrativ om Sverige som islamfientligt med
anledning av koranbrénningarna ville Turkiet f4 Sverige att forbjuda koranbranningar
genom att tvinga igenom andringar 1 grundlagen om yttrandefriheten innan ett
godkédnnande om tilltrdde 1 Nato skulle ges fran Turkiets sida (Zalewski, 2023).

2.2 Forskning om spridning av desinformation

Mekanismer bakom spridning av vilseledande narrativ ser jag som en viktig delaspekt i
sjalva begreppsdefinitionen av informationspaverkan. Varfor star det da spridning av
desinformation som rubrik och inte spridning av vilseledande narrativ? Det visade sig
svart att hitta forskning som specifikt beaktar just spridning av vilseledande narrativ.
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For att komma runt det har jag i stéllet gjort antagandet att bakom spridning av
vilseledande narrativ ligger samma mekanismer som bakom spridning av
desinformation, vilket ar anledningen till bildandet och benamningen av detta omrade.
Jag har vidare antagit att studier om mekanismer bakom spridning av desinformation
inte behover vara beroende av geografiskt sammanhang och darfor vant mig till svensk
saval som internationell forskning. Forskning kring spridning av desinformation hittas
till stor del inom informations- och informationsteknologiska vetenskaper.

Karlova och Fisher (2013) menar att for att forsta ménniskors informationsbeteende nér
det kommer till desinformation behdver hdnsyn tas till den kontext desinformationen
ges in 1 eftersom olika historiska, sociala och kulturella aspekter kan paverka hur
desinformationen tas emot och anvénds. Beroende pa hur stor grad av misstanksamhet
manniskor besitter bedomer de om, och hur de, ska anvdnda desinformationen (Karlova
& Fisher, 2013). En studie av Daunt et al. (2023) visar att personer som uppfattar att
desinformationen &r trovirdig tenderar att fordjupa sig i dess vilseledande innehéll och
pa sa sitt bli &n mer dvertygade av de argument som fors fram for att bekréfta den
aktuella stdndpunkten. Miller et al. (2024) har visat att ju mer desinformationen ligger i
linje med den egna politiska dvertygelsen desto trovérdigare upplevs den vara. Karlova
och Fisher (2013) menar att minniskor kan vélja att dela desinformationen vidare dven
om de inte tror pa den. Detta visar d&ven Wagnssons (2023) studie didr unga mén, dven
om de inte ndodvandigtvis sjdlva tror att det dr sant, viljer att sprida ett narrativ frin
ryskt hall vidare. Genom att likna desinformation vid ett virus beskriver Rubin (2019)
hur desinformation i en gynnsam miljo, bestdende av déligt reglerade sociala medie-
plattformar, tas upp av mottagliga virdar i form av dverbelastade, stressade
nyhetskonsumenter med 1&g informationskunnighet. For att motverka desinformation
menar Rubin (2019) att det behovs bade automatiserade detektionslosningar for att
identifiera desinformation och hardare regleringar av sociala medier i kombination med
utbildning av ménniskor i media- och informationskunnighet for att forbattra
motstandskraften mot desinformation. Det sistnimnda leder oss in pa nésta omrade.

2.3 Forskning om media- och informationskunnighet

Rubin (2019) ndmner media- och informationskunnighet som ett sétt att 6ka
motstdndskraft mot desinformation och det &r i den kontexten jag ser forskning i &mnet
som relevant for min studie. P4 samma sitt som jag i foregaende avsnitt har satt ett lika-
med tecken mellan begreppen desinformation och vilseledande narrativ nér det géller
vilka mekanismer som ligger bakom spridning av desamma sétter jag nu ett lika-med
tecken mellan begreppen nér det handlar om vad som gor oss mer motstandskraftiga
mot dessa foreteelser. Aven for detta imne har jag sokt efter savil svensk som
internationell forskning. Forskning som berér media- och informationskunnighet hittas
till stor del inom det biblioteks- och informationsvetenskapliga fltet.

Pé en grundldggande nivd menar Haider och Sundin (2022) att media- och
informationskompetens kan forstds som en kombination av fardigheter och kunskaper
som behovs for att vi pa ett effektivt sétt ska kunna soka, analysera, utvirdera och
anvinda information frén olika medier. Vidare menar Haider och Sundin (2022) att
fardigheter for att analysera och utvirdera information i1 dagens digitaliserade samhille,
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utover att kritiskt granska informationens innehdll, &ven maste innefatta en forstaelse
for den infrastruktur som ligger bakom de informationsfloden vi tar del av. Det innebar
bland annat att ha en forstéelse for hur algoritmer fungerar och att dessa &r konstruerade
sa att information vi far ta del av via digitala plattformar ar personligt anpassad och
likriktad for oss som enskilda individer (Haider & Sundin, 2022).

Flera studier visar att media- och informationskunnighet gor oss mer motstandskraftiga
mot desinformation (Alwreikat, 2022; Apuke & Gever, 2023; Craft et al., 2017; Daunt
et al., 2023; Jones-Jang et al., 2021). Forutom att media- och informationskunnighet
hjélper oss att lattare identifiera desinformation blir vi ocksa mindre bendgna att dela
desinformationen vidare till andra (Alwreikat, 2022; Apuke & Gever, 2023). Aven i de
fall desinformationen ligger i linje med den egna Overtygelsen kan media- och
informationskunnighet bidra till att vi inte delar den vidare (Craft et al., 2017).

2.4 Forskning om demokrati och polarisering

Syftet med informationspaverkan ar att skapa splittring och oro samt underminera
demokratin i ett samhélle. Av den anledningen har jag sett det som relevant att titta pa
forskning som handlar om polarisering och demokrati. Inte heller detta omrade tanker
jag behover vara knutet till en svensk kontext. Nedan foljer en sammanfattning av
aktuell svensk sévil som internationell forskning som jag funnit relevant for studien.
Forskning som handlar om polarisering och demokrati hittas 6vervigande inom
statsvetenskaplig forskning.

Bernaerts et al. (2023) menar att polarisering kan definieras som en process dir det
succesivt utvecklas ett avstdnd 1 mellanménniskliga relationer och dér individer 1
okande grad blir kiinslomassigt avstdndstagande till varandra. Det tar sig uttryck 1 att
individer distanserar sig fran varandra nér det kommer till &sikter och attityder och att
grupper kidnner en dmsesidig negativ pdverkan gentemot varandra och dirfor véljer att
isolera sig frén varandra (Bernaerts et al., 2023). Retorik knuten till polarisering utgér
fran ett ”vi mot dem”-tdnk och fragan kring vad som skapar polariseringen mellan de
olika grupperna likriktas till att diskutera en enstaka fraga medan andra mojliga orsaker
inte beaktas (McCoy et al., 2018).

Gil de Zuiiiga et al. (2022) har funnit att personer som inte aktivt soker
nyhetsinformation om viktiga samhéllsfragor utan upplever sig vara vilinformerade
genom de nyheter som nér dem via sociala medier tenderar att stélla sig extra positiva
till algoritmstyrda nyheter. Ett sddant forhallningssitt i kombination med en tendens att
pé sociala medier vilja halla diskussioner om aktuella nyheter med likasinnade bidrar
till politisk polarisering (Gil de Zufiiga et al., 2022). Piazza (2021) visar att politisk
desinformation som sprids pa sociala medier forstirker den politiska polariseringen i
sambhéllet och blir pa s sitt en av processerna bakom 6kad inhemsk terrorism.
Fitzgerald et al. (2023) visar i en studie att hos svenska tonaringar dr kénsla av
tillhorighet och att kdnna sig hemma (i sitt land, sin kommun och sitt grannskap)
faktorer som stottar och framjar demokratiska véarderingar. Och omvint, de som lever 1
relativ fattigdom, ar utrikesfodda eller inte har tillit till andra &r de som kédnner sig minst
hemma i samhéllet och dédrmed riskerar att inte ta till sig demokratiska virderingar i lika
hog grad (Fitzgerald et al., 2023).
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Niér det kommer till den allménna bilden av att informationspéverkan anvénds for att
skapa splittring och oro hos ménniskor i ett samhélle (Chen 2022; Ramsay &
Robertshaw, 2019; Rawnsley, 2005) menar Wagnsson (2020) och Hoyle et al. (2021) att
det finns en forskningslucka nér det kommer till att empiriskt visa
informationspaverkans faktiska psykologiska effekter. For att ta fram atgarder for att
motarbeta informationspaverkan menar de att det bland annat behdvs mojligheter att
mita den effekt den har pad ménniskor (Hoyle et al., 2021; Wagnsson, 2020). Genom att
inte bara frdga vad ménniskor tidnker i en fraga utan hur de tinker om frdgan menar
Awan et al. (2011) att processer startas i gdng som gor att de borjar reflektera och
ifragasitta sitt forhallningssitt 1 frdgan, bade infor sig sjdlva och gentemot andra (Awan
etal., 2011). Wagnsson (2020) har undersokt hur svenskar uppfattar
informationspaverkan och resultaten fran studien visar framfor allt en oro dver att
informationspéverkan ska gé ut 6ver demokratin och sammanhallningen pa
samhéllsniva (Wagnsson, 2020).

Enligt Placek (2024) forstarker anvindandet av sociala medier hur méinniskor ser pa sitt
lands demokrati. I ett land med robust demokrati &r manniskor som ofta anvénder
sociala medier mer ndjda med demokratin &n méinniskor som séllan anviander sociala
medier. Det motsatta kan ses nir demokratin forsvagas i ett land, frekventa anvéndare
av sociala medier dr d& mindre n6jda med demokratin an de som anvinder sociala
medier mer sdllan (Placek, 2024).

2.5 Forskning om polisstudenter och polisarbete

Det sista omradet behandlar forskning om polisstudenter i en svensk kontext. Det finns
inte mycket sadan forskning att tillgd men den jag funnit handlar om polisstudenters syn
pa kompetenser som de tillagnar sig under polisutbildningen vilket jag ser som relevant
for min studie. Jag berér ocksa kortfattat polisens uppdrag i samband med
masshéndelser. Forskningen som presenteras nedan &r framfor allt gjord inom
amnesomrade pedagogik.

En enkatstudie visar att polisstudenter anser att bade traditionella och nya kompetenser
ar viktiga att tillagna sig infor sin framtida yrkesutévning (Kohlstrom et al., 2017). Med
traditionella kompetenser menas fardigheter som taktik och handlingskraft medan nya
kompetenser handlar om mer allmanna fardigheter som kommunikationsformaga,
flexibilitet och mangfaldskompetens (Kohlstrom et al., 2017). Att polisstudenterna far
utbildning i de nya kompetenserna i samband med polisutbildningen &r enligt
Kohlstrom (2023) framvuxet ur en strategi om att utveckla en mer professionell polis.
Enligt Back (2020) sker en forandring i hur polisstudenter vérderar de kompetenser de
tillagnar sig under utbildningen. Fran att i borjan av utbildningen vardera
kompetenserna hogt tillskriver polisstudenterna samma kompetenser mindre vikt mot
slutet av utbildningen. Detta tror Back (2020) kan bero pa att de moéten med
yrkespraktiken som studenterna har under utbildningens gang ger dem en annan bild av
vilka kompetenser som &r viktiga for yrkesutdvandet. Det kan ocksa handla om att
polisstudenterna upptécker att professionen omges av ramar och riktlinjer som i
praktiken begransar nyttjandet av de erhallna kompetenserna (Back, 2020).
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Granstrom et al. (2016) skriver om polisens uppdrag att upprétthalla ordning i samband
med olika typer av masshéindelser. I begreppet masshédndelser ryms till exempel
tillstandsgivna savil som icke tillstdindsgivna politiska demonstrationer och olika typer
av motdemonstrationer. Polisen ska med fredliga medel védrna yttrandefrihet och
demonstrationsratt utan att storningar uppkommer och ska ocksa kunna avgora vems
rattigheter och sikerhet som i forsta hand ska virnas. Granstrom et al. (2016) menar
ocksé att en viktig uppgift for polisen i samband med masshéndelser ar att kunna
urskilja olika grupper i vad som vid en forsta anblick ser ut som en enda stor homogen
grupp. Varje undergrupp i en grupp utgor ett eget sammanhang for ovriga grupper och
behdver bemotas utifran just sitt ssmmanhang. I de fall kravaller bryter ut handlar det
ofta om att det inte funnits férmaga gora skillnad pé de olika undergrupperna vilket lett
till att alla har d4 bemotts pa samma sitt (Granstrom et al., 2016).
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3 Teori: fenomenografi

Studiens primira syfte dr att bidra med kunskap om framtida polisers syn pa
informationspaverkan. For studier dir begreppet uppfattning ar centralt menar Patel och
Davidson (2021) att en fenomenografisk ansats passar bra och det dr den ansatsen som
har valts f6r den hér studien. Fenomenografiska studier strévar efter att soka efter en
djupare mening i empirin dn det som omedelbart kan observeras och har pa sa sétt
likheter med hermeneutiken (Patel och Davidson, 2021). En hermeneutisk ansats hade
dock inte passat for den hér studien eftersom Patel och Davidsson (2021) menar att det
hermeneutiska forhallningsséttet syftar till att vilja forsta och tolka méanniskors tillvaro
medan fenomenografin ér intresserad av att beskriva ménniskors uppfattningar om ett
fenomen.

Fenomenografin bygger pé ett antal grundantaganden (Alexandersson, 1994), som har
fatt utgora det teoretiska ramverket i den hér studien. Dértill beskriver den
fenomenografiska ansatsen relativt ingdende vilka tillvigagéngssitt som ar lampliga for
datainsamling, urval och dataanalys (Alexandersson, 1994; Marton 1988) vilket innebér
att den fenomenografiska ansatsen i den hur studien ligger till grund for savél det
teoretiska ramverket som for metodval.

3.1 Fenomenografins grundantaganden

Alexandersson (1994) menar att det finns nagra grundantaganden for den
fenomenografiska ansatsen. Dessa handlar om hur ménniskor uppfattar ett fenomen och
att det finns variationer 1 hur fenomenet uppfattas, vidare att dessa variationer relaterar
inbordes till varandra och slutligen att uppfattningarna om fenomenet kan
dekontextualiseras och dirmed mojliggdra anvindning 1 andra sammanhang dn det som
for stunden studeras (Alexandersson, 1994).

3.1.1 Hur ett fenomen uppfattas

Marton (1988) menar att fenomenografin har en relationell utgdngspunkt, att en relation
mellan en individ och ett specifikt fenomen 1 omvérlden studeras for att forsoka
beskriva hur det specifika fenomenet visar sig for individen (Marton, 1988). Inom
fenomenografin kallas detta for att anta ett andra ordningens perspektiv eftersom
forskaren inte &r ute efter att direkt beskriva fenomenet 1 sig, vad fenomenet ar, utan i
stillet hur fenomenet visar sig for manniskor, hur det uppfattas (Marton, 1988).

Begreppet uppfattning anses vara fenomenografins mest betydelsefulla begrepp
(Alexandersson, 1994) och kan forenklat beskrivas sd hir:

En uppfattning som en ménniska har om ett specifikt fenomen ses som det sitt
maéanniskan forstar eller erfar det fenomenet (Dahlgren & Johansson, 2015) och vilket
innehall hon ger &t relationen mellan sig sjilv och fenomenet (Alexandersson, 1994).
Att erfara ndgot ar att genom egen upplevelse bli medveten om ngt sammanhang e.d.”,
alternativt ’fa kunskap om” (Nationalencyklopedin, 2023b).
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3.1.2 Beskrivningskategorier - variationer i hur ett fenomen uppfattas
Forutom att rikta in sig pa hur ménniskor uppfattar ett fenomen utgar fenomenografin
frén att olika ménniskor har olika relationer till védrlden och att de genom sina olika
erfarenheter uppfattar ett fenomen pé olika sétt (Alexandersson, 1994). De kvalitativt
skilda forstdelser mdnniskor har om ett specifikt fenomen resulterar inte bara i en

uppfattning, utan i en uppsittning uppfattningar om fenomenet (Dahlgren & Johansson,
2015).

Dahlgren och Johansson (2015) skriver att fenomenografin som grund utgér fran att det
finns ett begrinsat antal sitt ett fenomen kan uppfattas pa men att det inte gér att vara
séker pa att en enskild studie verkligen har fangat upp alla tdnkbara uppfattningar om
fenomenet. McGill (2018) refererar till Uljens (1996) som menar att ett fenomen
normalt kan uppfattas pé tva till sex olika sétt, vilket enligt McGill (2018) innebér att
det racker med relativt fa djupintervjuer for att uppna méttnad nir det kommer till de
kvalitativt olika uppfattningar som kan finnas om ett fenomen.

De kvalitativt olika forstaelserna som studien har identifierat om fenomenet kallas inom
fenomenografin for beskrivningskategorier, vilka representerar de kvalitativt olika
uppfattningar individerna har om fenomenet (Akerlind, 2012).

3.1.3 Utfallsrum - Variationernas inbdrdes relation

De identifierade beskrivningskategorierna beskriver de olika sétten att tdnka kring
fenomenet och sitts samman i ett organiserat system som visar hur kategorierna
relaterar till varandra (Marton, 1988). Beskrivningskategorierna och hur de relaterar till
varandra utgor enligt Marton (1988) de viktigaste inslagen 1 fenomenografisk forskning
och kallas sammantaget {for studiens utfallsrum (Dahlgren & Johansson, 2015).

3.1.4 Dekontextualisering

Marton (1988) skriver att i en fenomenografisk studie utgér man frén ett definierat
ramverk bestdende av problemet som skall studeras (hur uppfattas
informationspéverkan) och de som ingér i studien (framtida poliser). Inom det givna
ramverket stravar man efter att urskilja de tydligaste och mest grundldggande
aspekterna av relationen mellan individen och fenomenet (Marton 1988). Marton (1988)
menar att beskrivningskategorierna sallas fram pé ett sddant sétt att de blir
dekontextualiserade vilket gor att de kan vara anvdndbara 1 andra sammanhang 4n 1
enbart den studerade kontexten.
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4 Metod

Inom fenomenografin anvédnds kvalitativa metoder for insamling av empiriskt material
och analys (Alexandersson, 1994; Marton 1988). Det ligger i linje med Patel och
Davidsson (2019) som menar att kvalitativa metoder anvénds for studier som syftar till
att na en fordjupad kunskap kring hur en foreteelse eller ett fenomen kan tolkas och
forstés.

Alexandersson (1994) och Marton (1988) beskriver i flera delar hur metodiken kan se ut
vid savél datainsamling som analys nir det kommer till fenomenografiska studier. I
kombination med annan mer generell metodlitteratur refererar metodavsnittet som foljer
till Alexandersson (1994) och Marton (1988) dir det ar tillampligt.

4.1 Insamling av empiriskt material

4.1.1 Semistrukturerade intervjuer

Enligt Marton (1988) ér intervjuer den primara metoden for fenomenografisk
materialinsamling. Har dr det viktigt att ta stdllning till vilka frdgor som ska stillas och
pa vilket sitt de stélls. Frdgorna ska stéllas sa 6ppna som mdjligt for att
intervjupersonerna sjélva ska kunna styra i vilken omfattning de svarar pé frdgan.
Ordningsf6ljden 1 vilken frdgorna stills kan variera mellan intervjuerna (Marton, 1988).

Den typ av intervju Marton (1988) beskriver stimmer vél 6verens med det som kallas
for semistrukturerade intervjuer (Bryman, 2018; Luo & Wildemuth, 2017). Vid
semistrukturerade intervjuer vill man girna lata samtalet rora sig i olika riktningar
eftersom det ger en bild 6ver vad intervjupersonen upplever ar viktigt (Bryman 2018).
Intervjuaren anvinder sig av en intervjuguide med tematiserade fragor som ska berdras
under samtalet. Intervjupersonens svar ges stort utrymme och fragorna behdver inte
folja den ordning som star i intervjuguiden. Intervjuaren ar fri att ga utanfor
intervjuguiden for att vid behov stilla kompletterande och klargérande fragor i
anslutning till ndgot som intervjupersonen sagt (Bryman, 2018).

Luo och Wildemuth (2017) menar att intervjuaren normalt har intervjupersonen framfor
sig vid genomforandet av de semistrukturerade intervjuerna men att de 4ven kan goras
via andra kanaler som via e-post, over telefon eller olika webbaserade applikationer.

Information som kommer fram vid muntlig kommunikation kan vara svarfangad, darfor
menar Bryman (2018) och Luo och Wildemuth (2017) att kvalitativa intervjuer bor
spelas in och transkriberas. Transkriptionerna utgor sedan basen for analysarbetet (Luo
& Wildemuth, 2017). Att transkribera ar tidskravande. Luo och Wildemuth (2017)
menar att ett avvdgande behdver goras huruvida intervjuerna ska transkriberas i sin
helhet eller om endast delar ska skrivas ut och resterande delar folja med till
analysarbetet 1 form av anteckningar. Nar det kommer till fenomenografiska
undersdkningar menar dock Alexandersson (1994) att intervjuerna skrivs ut i sin helhet
och normalt sé néra talspraket som mojligt, inklusive mumlanden och pauser.
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4.1.2 Intervjuguide

Intervjuguiden for semistrukturerade intervjuer tas fram utifran studiens
forskningsfragor och vilken information som behdvs fran intervjupersonerna for att
dessa ska kunna besvaras. Utifran detta formuleras dvergripande teman och tillhdrande
intervjufragor som testas mot en pilotgrupp och dérefter eventuellt omarbetas till en
slutgiltig intervjuguide (Bryman, 2018).

I den hér studien handlar forskningsfragorna om hur framtida poliser uppfattar
informationspaverkan som fenomen, samt vilken relevans informationspaverkan kan
komma att fa for dem 1 det framtida yrkesutovandet. For att fa svar pa det ansag jag
viktiga teman for intervjuguiden dels vara hur intervjupersonerna uppfattar
informationspéverkan som fenomen 1 sin helhet, dels hur de uppfattar de olika ingdende
delarna som begreppet informationspiverkan utgors av. Forskningsfrdgan som ror
informationspédverkans relevans for polisens yrkesutovande speglas inte direkt i nadgot
tema i intervjuguiden utan kommer in som intervjufragor i samband med att olika
perspektiv av informationspaverkan berdrs.

En viktig aspekt vid framtagandet av intervjuguiden visade sig vara att bestimma vilken
definition av informationspéverkan som skulle anvindas for att formulera fradgorna.
Som en forsta utgangspunkt anvédnde jag den definition som finns med i inledningen till
den hir uppsatsen:

Aktiviteter som genomfors av frimmande makt, eller antagonistiska aktorer, i
syfte att paverka olika malgruppers uppfattningar, beteenden och
beslutsfattande. Informationspéverkan utnyttjar samhallets sarbarhet och kan
utmana befolkningens liv och hélsa, samhillets funktionalitet, vara
grundlidggande viarden som demokrati, rittssikerhet och manskliga fri- och
rattigheter eller andra nationella intressen. (SOU 2020:29, 2020, s. 80).

Definitionen brots ner och fragor baserade pa dess olika delar formulerades. Denna
forsta intervjuguide testade jag sedan genom att genomfora en pilotintervju i grupp med
ndgra nérstéende till mig (ingen av dem har nadgon koppling till polisyrket eller
polisutbildningen). Pilotintervjun gick bra men jag upplevde sjdlv att fragorna lét
stelbenta och byrékratiska nir jag formulerade dem hogt och anade att det nog var
intervjugruppens sammanséttning och relation till mig som gav intervjun, sin
byrakratiska ton till trots, en avslappnad och 6ppen atmosfiar med manga givande
reflektioner. Med de ldrdomar jag dragit fran pilotintervjun arbetade jag om
intervjuguiden for att latta upp den, men tyckte fortfarande att den var for byrakratisk.
Jag bestdmde mig da for att anvdnda mig av en forenklad definition av begreppet
informationspdverkan, det vill sdga den som anges under avsnitt 1.5.4, dir
informationspaverkan efter en forenkling av Ottoson (2024) beskrivs som att:

Ett land eller en icke-statlig aktor sprider strategiska narrativ, alltsa medvetet
felaktiga berittelser, om ett annat land, med syften som handlar om att
underminera demokratin och skapa splittring och oro i det samhallet.

Denna definition av informationspaverkan fick ligga till grund for den slutgiltiga
intervjuguide som till sist utformades (Bilaga 1) och som fungerade bra genom alla
intervjuer. [ flera fall uppehdll sig intervjupersonen ldnge vid den forsta inledande
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frdgan och svarade redan dér pa flera av de efterfoljande fragorna i intervjuguiden utan
att de behovde stillas hogt.

Det hir processbetonade arbetsséttet med att ta fram en fungerande och relevant
intervjuguide stimmer vil 6verens med Brymans (2018) beskrivning av hur en
intervjuguide utformas.

4.1.3 Urval

I studier som antar en fenomenografisk ansats menar Alexandersson (1994) att det ar
viktigt med en stor bredd i urvalsgruppen. I fenomenografiska studier ar tanken att
urvalsgruppen ska hjélpa till att belysa sa manga som mgjligt av de kvalitativt olika
uppfattningar som finns om ett visst fenomen for att ddrigenom kunna ticka storre delen
av uppfattningar i populationen som helhet. Urvalet kan med fordel goras strategiskt,
exempelvis genom att intervjupersonerna handplockas, for att bli sa brett som mgjligt
(Alexandersson, 1994). Quinn Patton (2015) kallar den typen av urval for maximal
variationsstrategi och menar att den &r av sirskilt intresse nér man vill ringa in
grundliaggande betydelser av en foreteelse eller ett fenomen.

Aven om ett strategiskt urval hade varit att foredra for att sikerstilla variation bland de
deltagande intervjupersonerna ansag jag det vara allt for arbetskrdvande att hitta och
handplocka intervjupersoner till studien. Uppsatsens snidva tidsramar gjorde att valet 1
stéllet foll pa bekvdamlighetsurval.

Bekviamlighetsurval bestér av intervjupersoner som har rekryterats for att de har funnits
tillgéngliga (Wildemuth, 2017). Bekvamlighetsurval &r inte en strategi som
rekommenderas 1 metodlitteraturen, Quinn Patton (2015) menar exempelvis att en studie
baserad pa bekvamlighetsurval riskerar att den for studien mest relevanta informationen
inte kommer 1 dagen och att studiens validitet kan dventyras. Quinn Patton (2015)
refererar dock till Maxwell (2012) som menar att det i realiteten inte gér att bortse fran
aspekter som tillgang, kostnader och tid vid val av urvalsmetod och att det viktiga bor
vara empirins formaga att besvara forskningsfragan.

Mitt bekviamlighetsurval skedde i1 tvd steg. Forst genom annonsering pa lidrositen, och
nér det inte gav tillrackligt manga respondenter vinde jag mig till bekantas bekanta.

Jag skickade inledningsvis en forfragan till samtliga larosdten dér polisutbildning ges. I
min forfragan bad jag om hjélp med att sitta upp anslag pa polisstudenternas
larplattformar och 1 texten till anslaget berdttade jag kort om intervjustudien och att jag
sOkte deltagare. Att jag valde att rekrytera via ldrosdtena beror pa att studien
ursprungligen var tinkt att handla renodlat om polisstudenter. Av de fem tillfrdgade
larosdtena var det ett som hade mdjlighet att lagga upp anslaget pa sin larplattform. Via
denna fick jag svar frén tre personer som girna ville delta.

For att hitta ytterligare deltagare nyttjade jag dérefter mitt nétverk och fick via bekantas
bekanta tag pé ytterligare tre personer. I det hir skedet fick jag fringd min ursprungliga
plan om att studien enbart skulle handla om polisstudenter. En av de tre deltagarna som
visade intresse via bekantas bekanta ér antagen till polishdgskolan och ska borja sin
utbildning under hosten 2024. En annan tog sin polisexamen for ett &r sedan och har
arbetat 1 yrket sedan dess.
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Aven om rekryteringen av intervjupersoner har skett med bekvimlighetsurval och inte
genom den dnskvirda maximala variationsstrategin finns det variation i gruppen. Som
redan ndmnts &r fyra av dem polisstudenter, vilka i sig har kommit olika langt i sin
utbildning. En respondent dr antagen och paborjar sin utbildning till hosten och en har
hunnit arbeta ett ar som polis. Det finns bade kvinnor och mén i gruppen, den
geografiska spridningen stracker sig fran Skane till Norrbotten och dldersmissigt ticker
gruppen ett spann fran ca 20 ar till ca 35 ar. Det finns ocksa variation i tidigare
utbildningsbakgrund dér ndgon kommer direkt frin gymnasiet och nigra har tidigare
akademisk examen.

De sex deltagarna tilldelades slumpmassigt fingerade namn: Selma, Freja, Alice,
William, Noah och Nils. De fingerade namnen i sig dr slumpmassigt tagna fran en lista
over vanliga fornamn i Sverige (Hoglund, 2024) och speglar inte
konssammanséttningen i gruppen av deltagare. De tilldelade namnen speglar inte heller
nodvéndigtvis vilken konstillhdrighet respektive respondent har.

4.1.4 Genomforande

Infor intervjuerna skedde kontakten med respondenterna via telefon, sms och e-post.
Deltagarna fick information om intervjustudien och om den samtyckesblankett de
ombads skriva pa infor intervjun. Samtliga intervjuer skedde via Zoom och
genomfordes under veckorna elva och tolv. Vid alla intervjuer utom en var bade
intervjuare och respondent i bild. En av respondenterna fick en stund in i intervjun
problem med ljudkvaliteten vilken forbéttrades nir bada stingde av bilden varfor resten
av intervjun skedde utan bild. Det blev lite svarare att uppfatta nyanser, exempelvis nir
en fraga var uttomd och det var dags att ga vidare till nista, men det blev trots det en
givande intervju. Intervjuerna var mellan 19 och 33 minuter langa och gjordes med
ljudupptagning.

Intervjuguiden (Bilaga 1) anvéndes men foljdes i varierande grad. Manga génger
besvarades fragor som lagts in senare 1 intervjuguiden redan i samband med
inledningsfragan och da stroks dessa. Ibland sag jag det lampligt att kasta om bland
ordningsfoljden for att finga upp en fraga som respondenten sjdlv kommit in pa. I slutet
av intervjuerna hade jag alltid fatt svar pa de fragor som finns med i intervjuguiden.

Transkriberingarna gjordes i stort sett ordagrant men med tanke pa tidsaspekten tillit jag
mig att ibland uteldmna vissa utfyllnadsord som “eh” och liknande och tog bara med
den typen av uttryck nér jag bedomde det som relevant for texten. Mina egna
uppmuntrande hummanden uteldmnade jag till stor del da de inte tillférde nagot till
materialet utan snarare skulle riskera att stora analysarbetet. Kortare pauser finns inte
heller markerade i texten. Totalt blev det 32 sidor transkriberat material att arbeta vidare
med.

4.2 Analysmetod

Detta avsnitt beskriver hur det i den fenomenografiska ansatsens natur ligger att iterativt
lasa igenom det empiriska materialet ett stort antal gdnger och att tolka vad det &r
utsagorna egentligen séger. Det som inledningsvis &r ett antal teman uthdmtade fran en
ytlig genomldsning av materialet kokas s& smaningom ner till ett fatal
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beskrivningskategorier som talar om utsagornas egentliga mening.
Beskrivningskategorierna ska vara sa fa och distinkta som mojligt och samtidigt ha en
tydlig relation mellan varandra (Alexandersson, 1994)

Alexandersson (1994) delar in analys- och tolkningsarbetet for studier med
fenomenografisk ansats i1 fyra olika faser, se figur 1 for en schematisk beskrivning.

Fas1 Fas2 Fas3 Fas4
Bekanta si d iri i Stud d
ekanta sig med empirin Hitta likheter och Kategor'lsera. : uaeraaen
och skapa ett killnader i ut uppfattningar i underliggande strukturen
helhetsintryck skillnader| utsagorna beskrivningskategorier i kategorisystemet

Figur 1. Fyra olika faser for fenomenografisk analys s som de beskrivs av
Andersson (1994)

Den forsta fasen handlar enligt Andersson (1994) om att bekanta sig med empirin och
att forsoka skapa sig en helhetsbild 6ver materialet. Med helhetsbilden som grund ska
man sedan forsoka identifiera utsagor som sticker ut som sarskilt tydliga i hur
intervjupersonerna beskriver det studerade fenomenet (Alexandersson, 1994). I den hér
forsta fasen valde jag att himta inspiration fran tillvigagangsséttet som beskrivs av
Zhang och Wildemuth (2017) f6r empiri som ska analyseras med kvalitativ
innehallsanalys. Anledningen till att jag valde att gora sé var att jag behovde f till stand
en forsta sortering av materialet for att sa att siga komma igang. Jag kodade utsagorna i
olika teman, vilket Zhang och Wildemuth (2017) skriver &r ett bra sitt for att identifiera
overgripande teman i materialet. I tredje kolumnen i tabell 1 aterfinns nigra av de teman
jag identifierade 1 den forsta fasen.

Den andra fasen handlar om att studera de identifierade utsagorna fran fas 1 och jamfora
dem med varandra for att hitta likheter och skillnader (Alexandersson, 1994). Att hela
tiden jimfora utsagorna mellan varandra dr viktigt, bade for att kunna gruppera dem och
for att kunna hitta utmérkande drag for att kunna kategorisera de olika grupperna i
sammanfattande beskrivningar (Svensson, 1989). De sammanfattande beskrivningarna
ska ha en tydlig plats i helheten samtidigt som de &r distinkta frén varandra
(Alexandersson, 1994). For att komma fram till ett antal sammanfattande beskrivningar
dér det ar enkelt att urskilja till vilken beskrivning de olika utsagorna hor, samtidigt som
det ar tydligt att beskrivningarna tillsammans utgdr en helhet kan det kridvas atskilliga
genomldsningar, tolkningar och omarbetningar av materialet (Alexandersson, 1994). I
den hér andra fasen anvénde jag mig av de teman som jag identifierat i den fOrsta fasen
och gick tema for tema igenom utsagorna. Jag fann ganska snart att vid en mer
djupgaende tolkning framstod bédde skillnader och likheter mellan utsagorna inom ett
och samma tema som jag inte hade sett tidigare. Och att en utsaga 1 ett tema kunde ha
mycket storre likheter med en utsaga i ett annat tema. Genom att ta fram beskrivningar
for de utsagor som liknade varandra kunde utsagorna samlas ihop pé ett helt annat sitt
och sorteras under féarre antal beskrivningar dn det ursprungliga antal teman jag
identifierat i den forsta fasen. I fas tva ingér ocksd att sortera bort utsagor som inte
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berdr det studerade fenomenet (Alexandersson, 1994). I mitt insamlade material finns
till exempel ndgra utsagor som berdr sévil Sveriges intrdde 1 Nato som Trumps framfart
1 USA. Forvisso intressanta uppfattningar i sig men i de fall de inte ger uttryck for
uppfattningar som ror fenomenet informationspaverkan har jag sallat bort dessa i
samband med arbetet att foga ihop utsagorna i den helhet som skulle beskriva mina
framtida polisers uppfattningar om informationspaverkan.

Nar analysarbetet har uppnatt en niva av mittnad dr man framme vid den tredje fasen
och utsagornas sammanfattande beskrivningar som har kondenserats fram i den
foregaende fasen ska nu kategoriseras i beskrivningskategorier (Alexandersson, 1994).
Beskrivningskategorierna utgor de uppfattningar som finns om fenomenet (Akerlind,
2012) och ska namnges pa ett sddant sétt att det fangar kénslan i det som ar mest
utmérkande for respektive kategori (Dahlgren & Johansson, 2015). Nér de redovisas ska
det kort framgé vilka drag de har som utmérker dem framfor de andra
beskrivningskategorierna (Alexandersson, 1994). Jag tyckte det var svart att hitta ratt
beteckningar for kategorierna med ett enda ord, Dahlgren och Johansson (2015) menar
att beteckningen pa en kategori ska vara relativt kort. For att sa bra som mgjligt fanga
kénslan i dem har jag valt att benimna merparten av kategorierna med korta
beskrivande formuleringar i stillet for med ett enda ord. Tabell 1 syftar till att ge en
oversiktlig beskrivning av hur tolkningsarbetet gétt till och visar exempel pé hur nagra
forst identifierade teman via tolkning kondenserades ner till beskrivningskategorier.

I den fjarde och sista fasen ska den inbordes relationen mellan beskrivningskategorierna
analyseras (Alexandersson, 1994). Beskrivningskategorierna i kombination med
relationen dem emellan kallas for studiens utfallsrum och utgdr studiens resultat
(Alexandersson, 1994). Hér tittade jag pa orsak och verkan mellan de olika
beskrivningskategorierna och det blev ganska tydligt for mig att kategorierna hade en
mer eller mindre stark koppling till varandra. Jag fokuserade p4 att hitta och beskriva
vilka relationer mellan kategorierna som var dominerande.

Som vi kan se gér analysmetoden ut pa att identifiera beskrivande kategorier dér de
olika utsagorna hor hemma. Kategorierna uppstar sé att sdga i samband
analysforfarandet. Det forfaringssattet menar Marton (1988) ar en viktig skillnad
jamfort med traditionell innehéllsanalys dér kategorierna dr bestimda i forvag.

4.2.1 Tillforlitighetsbedémning

Alexandersson (1994) skriver att frdgor om trovérdighet, noggrannhet och giltighet ska
ligga till grund for bedomningen av hur vél den fenomenografiska ansatsen leder fram
till resultat av god kvalitet. Alexandersson (1994) poéngterar att fenomenografin
anviands for att beskriva fenomen sa som de visar sig for nigon. Metoden r inte ute
efter att aterge den faktiska verkligheten vilket gor att undersokningspersonerna i en
fenomenografisk forskningsstudie inte nédvéndigtvis kommer att kdnna igen sig i den
beskrivna verkligheten. En viktig aspekt att ha med sig dr darmed att det dr forskarens
beskrivningar som &r centrala vid granskning av resultatens tillforlitlighet. I grunden
handlar det om hur vil de utvunna beskrivningskategorierna verkligen motsvarar
undersokningspersonernas uppfattningar och inte bara dr subjektivt konstruerade av
forskaren sjdlv. En utomstaende person som tittar pa den insamlade empirin ska kunna
kdnna igen beskrivningskategorierna. Ett sitt att gora det mojligt &r att forskaren styrker
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beskrivningskategorierna med citat frdn respondenterna, for att pa sa satt underlétta for
andra att f6lja de stéllningstaganden som gjorts. Ett annat sétt kan vara att undersdka om
beskrivningskategorierna &r begripliga genom att 1ata en utomstaende medbedomare ta
utgangspunkt i beskrivningskategorierna och se om denne kopplar ihop
beskrivningskategorierna med samma utsagor som forskaren (Alexandersson, 1994).

For att styrka studiens trovérdighet, noggrannhet och tillforlitlighet i min studie har jag
forsokt att vara sa transparent som mdojligt 1 hur jag kommit fram till unders6kningens
resultat. Detta dterspeglas dels hér i metodbeskrivningen dir jag nedan ger exempel pa
olika utsagor, som jag inledningsvis delade in 1 teman och sedan tolkade vidare till
beskrivningskategorier (tabell 1) och dels 1 resultatredovisningen dér citat fran mina
insamlade data far illustrera vad jag lagt in 1 de beskrivningskategorier jag har kommit
fram till. Av tidsméssiga skél har jag inte haft mgjlighet att ta hjélp av ndgon
utomstaende for en kvalitativ beddmning av beskrivningskategorierna pa det sétt som
Alexandersson (1994) foreslar.

4.3 Forskningsetiska 6vervaganden

I studien har jag tagit hinsyn till de fyra forskningsetiska principer som Vetenskapsradet
(2002) har tagit fram for att skydda individer som deltar i studier inom humanistisk och
samhéllsvetenskaplig forskning. Enligt informationskravet ska deltagarna fa
information om studiens syfte, vilken uppgift de har 1 studien, att deltagandet &r
frivilligt och att de nér som helst kan avbryta sin medverkan (Vetenskapsradet, 2002). I
min studie fick deltagarna denna information muntligt vid tva tillfdllen, i samband med
att de rekryterades till studien samt innan intervjun paborjades, och skriftligt i form av
en samtyckesblankett som samtliga deltagare skrev under infor intervjun.
Samtyckeskravet, att deltagare har ritt att sjdlva bestimma 6ver sin medverkan 1 studien
(Vetenskapsradet, 2002) uppfylldes genom att deltagarna skrev pd samtyckesblanketten
dar det framgick kort vad studien handlade om, att de gick med pa att det gjordes en
ljudupptagning av intervjun samt att de ndr som helst kunde avbryta sin medverkan.
Enligt konfidentialitetskravet ska deltagarna i1 studien ges storsta mojliga
konfidentialitet och deras personuppgifter ska forvaras sé att obehdriga inte kan ta del
av dem (Vetenskapsradet, 2002). Jag har 16st detta genom att ge deltagarna i studien
fingerade namn, slumpmaéssigt utdelade, och genom att mérka material i form av
transkriberingar och ljudupptagningar som sparats ner som filer med de fingerade
namnen. Vilken person som har respektive alias har jag skrivit ner pa ett stélle som bara
jag kommer &t. Ljudupptagningarna finns inte sparade i molnet utan endast pad USB-
sticka. I uppsatsen framgar inte ndgot som skulle kunna identifiera respondenterna,
exempelvis var de bor, dlder eller vilken studieort de har. Nyttjandekravet handlar om
att de individuppgifter som samlas in om deltagarna endast far anvindas for
forskningsdndamal (Vetenskapsradet, 2002). De uppgifter jag har samlat in &r endast
avsedda for den hér studien och jag har informerat deltagarna om att ljudupptagningarna
kommer att raderas sa snart uppsatsen blivit godkénd.
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det och sa finns det mycket felaktig informationsom bara snurrar runt.
Formig att ldsa da till exempel.”

Respondent Utsaga Tema frin Tolkad uppfattning om Sammanfattande
forsta fenomenet beskrivningskategori
bearbetningen | informationspiverkan efter avslutad
av materialet bearbetning
—_— —_— —_
"Det blir som, poliserna som éir pa bild, det dr inte att, det dr intelagen,
det dr inte staten pdsamma sdrt som..det ér polisen bliv ju ansiktet av
motstandarna till de som gor upplopper dé. Sd det dr, om man tittar pa Polisen hamnar { sitt
Alice det sd ser det baraur som en fight mellem de tvd. Der blir inte lika Yrkespéverkan yrkesutovande ien Bidrar till polarisering
mycket art nu handlar der om yrrandefiiher, eller art poliserna kanske vi-mot-dem situation
inte ens vill vara ddr, men de mdste varaddr, det dir derasjobb, sa
dr det bara.”
", jag kan tycka att jag dr ju vdldigt pdidist, jag kan tycka att jag dr
Fedillkritisk men man mdste ju ocksdvarasdddir oppen att jag kan ocksd M - -
Selma bli, jag blir oclksd paverkad, sa hdr av medier eller av politiker elier Killkritik ko Pen:scnhgen sjatv Svar att stoppa
. . Y R . bli paverkad.
liksom allting sa hdr och jag ténker art dr man medveten om att man
kan bii paverkad sd dr det ocksd ldittare att std emot en pverkan.
"Min ore grundas vél mer paatt vi kanske skata forhastade beslut. Att
som regeringen och riksdagen viiljer att kemske géra stora dndringar.
. Nu tar det ju qna'a langt tid om det ;kul levara sdatt de ;k:il levara inne . Oro att demokratin ska Negativa effekter for
Nils och peta i grundlagarng, men liksom det diskuteras ju och man Demokrati averkas demokratin
JSunderar pavad man ska géra Och dér tror jag risken finns att vi P
.paus.. gér nanting drastiskt, alltsd handlar lite forfort, bara for art
komma tillréinta med problem som har varit.”
"Eh, specifikt om Sverige sd dr detval sckert koranbréanningana ocksd.
Att Sverige ar ettantimusiimskt landi och med att det tilldts branna, eh,
att koranentilldts brénnas, och med narrativet att vi helt enkelt, ja vi, . Gerbild av att religions- .. .
Heah de hardaste dragen ér ju att vissa her dragit bokbdlsliknande referenser Narrativ frihet inte giller i Sverige. Spelied dSikleiheton
om vad det tilldts. Det malar upp som att religionsfrihet éir enlégn
snarare och vi, ja, ungeftir den.”
'Sspontant tdnker jag art det skulfe: gmaern r:_vsk s{afl ig alor kanske Koranbranningarna nyttjas
_ att det skulleses som att demokratin i Sverige inte ar fungerande, och . c P o5 c
William _ ; . e Syfte for att sprida en missvisande | Spel med asiktsfriheten
att det ar kaos i landet skulle ju vara gynnsamt for att kunna spd pa - bild av Sveriee
deras bildde vill ge ut. Aven inom landet som rtom." ge-
"Men sen dd tror jag ocksd att man snappar upp informeation som riktar
Alice sin egna agenda och sd for man denvidare och till slut dd tror allapa Spridning Felaktig lusf[‘ltjal;ll:ftloﬂ sprids Svir att stoppa
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5 Resultat och analys

I detta kapitel presenteras resultat och analys for studien genom en redovisning av de
respektive beskrivningskategorier jag har kommit fram till. Varje beskrivningskategori
kommer med en inledande forklaring till hur den ska forstds inom ramen for studiens
empiri och kontext. Dérefter foljer refererat och citat fran respondenterna for att beldgga
de olika beskrivningskategorierna med ytterligare innebord.

Kapitlet ar avsett att anvindas som underlag for att senare i uppsatsen kunna svara pa
studiens bada forskningsfragor:

e Hur uppfattar framtida poliser informationspaverkan som fenomen?
e P4 vilket sitt uttrycker framtida poliser att informationspaverkan har relevans
for polisen som profession?

Beskrivningskategorierna och relationerna dem emellan, det som inom fenomenografin
kallas for studiens utfallsrum, kommer att ge svar pa den forsta forskningsfragan. Invavt
i redovisningen av de olika beskrivningskategorierna finns empiri som handlar om
polisers professionella roll, och som kommer att ge svar pa den andra forskningsfragan.

5.1 Uppfattningar om informationspaverkan

Med referat och citat fran respondenternas utsagor foljer hir en mer ingédende forklaring
till de fyra olika sétt att uppfatta informationspaverkan som har urskilts fran
intervjuerna med de framtida poliserna. De fyra kategorierna motsvarar de variationer
av uppfattningar respondenterna har om informationspéverkan.

5.1.1 Beskrivningskategori 1: Spel med asiktsfriheten

Denna kategori beskriver respondenternas uppfattning om informationspéverkan i
termer av att vdra grundlagsskyddade fri- och rattigheter nyttjas av frimmande makt for
att utdva informationspaverkan. Detta konkretiseras med yttrandefriheten och
religionsfriheten som exempel. Yttrandefriheten anvénds som en mdjliggoérare for
informationspéverkan och vidare nyttjas savél yttrandefriheten som religionsfriheten for
att skapa och forstérka vilseledande narrativ. Uppfattningen om informationspdverkan ar
alltsa att den spelar med asiktsfriheten.

Bland de som uppfattas som tdnkbara utdvare av informationspaverkan nimner
respondenterna framfor allt Ryssland. William menar att narrativen med anledning av
koranbrinningarna passar in i den informationspaverkan Ryssland bedriver mot Sverige
och kan anvindas till att sdvil nationellt som internationellt forstdrka den bild Ryssland
vill mala upp om Sverige som ett land 1 kaos:

Spontant tdnker jag att det skulle gynna en rysk statlig aktor kanske att det skulle
ses som att demokratin i Sverige inte dr fungerande, och att det dr kaos i1 landet
skulle ju vara gynnsamt for att kunna spé pa deras bild de vill ge ut. Aven inom
landet som utom.
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Aven Iran, Turkiet och Ungern néimns som potentiella utdvare av informationspaverkan
mot Sverige. Anledningar till att de hdr ndmnda l4nderna skulle rikta in sig pa att sprida
vilseledande narrativ i och om Sverige tros enligt respondenterna dels vara att man har
velat forsvéra Sveriges intrdde 1 Nato, dels att medvetet vilja rikta ljuset bort frn det
egna landet och de oroligheter som finns dar. Selma ser att savil Ryssland som Turkiet
skulle kunna vara mojliga aktorer bakom koranbrénningarna och de oroligheter som
dérpa foljde. Rysslands syfte skulle di vara att forsvara Natoprocessen och for Turkiet
skulle det kunna linjera med dess dnskan om att f4 Sverige att &ndra de
grundlagsskyddade bestimmelserna om yttrandefriheten sa att koranbranningar inte
behover tillatas:

Och som sagt, man kan ha diskussionen vem det dr som ska 4, vilka bocker man
ska fa brdnna men eh jag tyckte det kom véldigt 1agligt for att forsvara en
Natoprocess. Och da kan jag aterigen bara spekulera hogt och bara sa hér oke;j,
vilka ar det som tjénar pa att vi far en forsvarad Natoprocess”. Jag ser det inte
som att det dr Nato eller vdst som har paverkat nédvéndigtvis men jag tror
absolut mer at Gst. Jag tror absolut att Ryssland skulle kunna vara vildigt
involverade i1 det. Eh, men sen sa har vi ju ocksa. Vi har ju en liten slamkrypare
med Turkiet. Just for att de har varit valdigt tydliga med vilka lagar de vill fa
igenom i Sverige.

Det narrativ som spreds i samband med koranbranningarna lyfts av merparten av
respondenterna. Ett narrativ som uppfattas vilja sprida forestéllningen om att Sverige
skulle vara ett antimuslimskt land, ett land som brénner heliga skrifter och dér
religionsfriheten ifrédgasétts. S& hér sdger Noah:

Vissa har dragit bokbalsliknande referenser om vad det tillats. Det mélar upp
som att religionsfrihet dr en l6gn snarare.

Ett annat narrativ som lyfts flitigt som exempel d4r LVU-kampanjen, dir socialtjansten
pekas ut som en myndighet som lattvindigt och till synes utan grund kidnappar barn
frén sina fordldrar. Selma beskriver hur narrativet dven hér leder till ifrdgasittande av
religionsfriheten 1 meningen att det inte gar att vara muslim 1 Sverige for dé& blir man
frantagen sina barn:

Tar vi det hiar mot socialtjansten till exempel sa har ju det varit ett, jamen det ar
vil framfor allt ett islamofobiskt narrativ som sprids. Att du kan inte vara
praktiserande muslim 1 Sverige, och att ifall du &dr det sa resulterar det 1 att
socialtjdnsten kommer kidnappa barn, eller ta dina barn ifran dig eller
indoktrinera dig pa olika sitt.

Enligt respondenterna kan narrativen som knyts samman med koranbranningarna och
LVU-kampanjen leda till att praktiserande muslimer i Sverige undrar om vi verkligen
har religionsfrihet. Narrativen kan dven anvéndas till att stdlla samma frdga avseende
yttrandefriheten. Att exempelvis underminera socialtjdnsten med hjélp av vilseledande
narrativ skulle kunna vara ett hot mot demokratin menar Selma eftersom socialtjdnstens
uppdrag &r att ta tillvara barnets réttigheter. Och om narrativet da uttrycks i termer av att
vara ett hot mot demokratin gér det att ifrdgasétta om Sverige faktiskt har yttrandefrihet,
det vill sdga om man verkligen far sdga vad man vill:
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Var socialtjinst dr ju uppbyggd pa var syn pa ménskliga rattigheter liksom. Vi
har, nir man borjar underminera socialtjdnsten sa blir det ju, kanske inte
nddvéndigtvis en attack, det beror pd hur man definierar en attack, men ett
pahopp pé var demokrati fOr att vi har satt, vi har skapat den har myndigheten
for att den ska skydda vissa sociala varderingar. Men det dr det som blir sa
komplext, da tillats den attacken under skyddet av yttrandefrihet och nér vi da
sdger “men sadér kan vi inte sdga for att det dir hotar demokratin”, dé ar det
ganska litt for de som driver ett sdnt narrativ att sdga “aha, sa ni har inte
yttrandefrihet?

Respondenterna dr samstdmmiga om att polisen i sitt uppdrag att skydda
yttrandefriheten och upprétthélla ordning ofta far utgora ansiktet pa det samhalle olika
grupper vinder sig mot i samband med att vilseledande narrativ fér faste och sprids. Vid
demonstrationerna som holls i samband med koranbranningarna var polisen dér for att
uppritthélla ordning och se till att allt gick rétt till. Nils beskriver kinslan av att vara dér
for att utfora sitt jobb &ven om man personligen inte tyckte att det var okej att brinna
koranen:

Vi dr ju dér for att man ska fi anvinda sig av sina fri- och réttigheter och
forsvara det, men det &r vi som blir, ja vad ska man séga, den elaka hir eller ja,
vad ska jag sdga, att vi. Ungefédr som att vi tycker att det ar okej det man héller
pa med sa da riktas valdet mot oss.

5.1.2 Beskrivningskategori 2: Bidrar till polarisering

I den hér beskrivningskategorin ligger fokuset pd vad som hdnder med samhillet nér ett
vilseledande narrativ har fétt faste. Respondenterna menar att informationspaverkan
bidrar till polarisering pa flera nivéer i samhaéllet; mellan medborgare och myndigheter,
mellan olika grupper i samhéllet, mellan polisen och medborgargrupper och dven for
poliserna personligen dir virderingskonflikter kan skapa splittring mellan dem sjélva
och polisyrket. Uppfattningen om informationspaverkan ar alltsa i det hér fallet att den
bidrar till polarisering.

Noah beskriver informationspaverkan som ett sétt att underminera medborgarnas tillit
till myndigheter, en tillit som fran medborgarnas sida handlar om att myndigheterna
utovar det som aligger dem pa ett riktigt och lagenligt sétt. Om tilliten forsvagas kan det
leda till att olika medborgargrupper véljer att stélla sig utanfor det gemensamma
samhillet:

Det kan vara i urbana omrdden, det kan vara intressegrupper, eller minoriteter
som redan kanske kédnner sig lite utsatta. Och att bygga pa det, misstron och
rddsla framfor allt, det dr ju en vildigt stark killa att dra ifran. Och det gér dem
ju benégna inte rosta, att kanske dra sig undan gemensambhet till exempel, som
foreningsliv, hobbyn, andra manniskor frén andra grupperingar. I stéllet sluta
sig sjdlva och soka lite mer isolation for man kdnner mycket ridsla och
misstdnksamhet mot de andra som &r i landet.

Selma resonerar i liknande termer; att ndgon precis har kommit till Sverige och kanske
inte hunnit bygga upp tilliten och forstaelsen for hur det svenska samhillet fungerar.
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Om den personen tar till sig av de narrativ som beriéttas finns det risk for att den
nytillkomna personen inte vigar ta del av samhillet full ut:

Det blir ju ganska drastiska effekter tinker jag, om man kommer hit och inte &r
sa inforstddd 1 hur vart samhalle fungerar och sen sa far man information till sig,
av kanske sina grannar, som liksom har fatt den informationen till sig av andra
aktorer och sé vidare, s koper man ju det narrativet, och di kanske man inte
skickar sina barn till skolan eller man kanske inte later sina barn ga pé de
fritidsaktiviteterna som jag kanske gick pa nér jag véxte upp.

Inte bara mellan medborgare i relation till samhillet och myndigheter utan d&ven mellan
medborgare skapas konflikter. Ett stédlle ddr detta blir tydligt &r i kommentarsfalten till
inldgg pa sociala medier. Har blir det tydligt att ett inldgg kan tolkas och forstas pa vitt
skilda sitt. I foljande citat berittar Freja om att ndgon hade filmat ett omhéndertagande
av ett barn och sedan lagt upp filmklippet pd TikTok:

Jag sag senast igar pa TikTok tror jag det var, for man fér ju upp allt i flodet, né
men det var ndn familj dir polisen och Socialtjanst var hemma hos nan och
jamen tog med sig barnen och man ldser ju kommentarer liksom att nén forstar
liksom vad det dr som hdnder, och nan annan ténker att de bara tar barn. Alltsa
det skapar ju verkligen konflikter mellan oss ménniskor nir det sprids sén hér
information.

Alice berdttar om en video hon har sett pa sociala medier. Videon handlar om
koranbrianningarna och i kommentarerna till videon skapas en negativ instéllning mot de
som, med Alice uttryck, “kastar stenar och sant”:

Folk blir ju jattearga, rasistiska. Det dr ju inget nytt att det blir mycket sént. Och
det sdg jag, som sagt jag ldser ofta kommentarerna, det 4r mycket rasistiskt som
kommer upp da.

Selma ger ett annat perspektiv och berittar om sina muslimska kompisar som upplever
att de maste hélla ihop mot de som tycker att det dr bra att det branns bocker. Selma ser
det som att det bildas tva l4ger angdende om koranen ska fa briannas eller inte och
menar att: ’det ar vildigt effektivt att splittra en nation pa det séttet”.

Respondenterna reflekterar dven dver den splittring mellan medborgarna och poliskaren
som riskerar att uppsta som en f6ljd av informationspaverkan och vilka konsekvenserna
kan bli av det. William drar paralleller till de tillitsproblem som uppstétt mellan
medborgare och socialtjdnsten i samband med LVU-kampanjen nér han uttrycker sin
oro Over att minniskor pa grund av informationspéverkan pa liknande sétt skulle tappa
fortroendet for polisen. Kanske 1 s stor utstrdckning att manniskor 1 akut behov av hjélp
kanske inte ens vdgar ringa 112 vid ett nddlége utan hellre forsoker 16sa situationen pé
egen hand:

I det lilla kan det ju vara till exempel att, om man tar exemplet med
Socialttjansten att man tappar fortroende for dem. Och att d& barn och
barnfamiljer inte vdgar ta den hjélp som man faktiskt kan f4. Och sen om man
ser det pd Polismyndigheten att man inte skulle véga ringa 112 nér det och 1
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stdllet forsoka 16sa séna bitar sjélv. Nér man inte ser en hjdlpande, utan mer
stjdlpande roll kanske.

Ett annat perspektiv pa vad informationspaverkan skulle kunna medfora for polisen ar
av det mer konfrontativa slaget. Noah menar att om befolkningens tillit till
Polismyndigheten minskar som en f6ljd av informationspaverkan kommer det att ge
konsekvenser for polisen i det direkta motet med medborgarna:

Polismyndigheten, var modell bygger ju pd att, en framgéngsrik modell &r att vi
har majoriteten av befolkningens tillit att vi utdvar maktmonopolet och
valdsmonopolet korrekt och lagstott. Men om inte den finns da kommer det ju
bemotas av mer medborgare som dr misstinkta i fasta bemotningen, rakt upp och
ner. Rddda, arga, ilskna asikter som kommer fran misinformation.

Med exempel pa verkliga hindelser i samband med koranbrinningarna drar Alice
beskrivningen av splittringen mellan poliser och medborgare till foljd av
informationspéverkan dnnu ldngre och berittar om en konflikt som har sparat ur och
skapat valdsamt upplopp:

Det var inte ldnge sen, jag tror det var igér eller dagen innan, s& kom det upp nan
video om just koranbranningarna och det som visas pa de videosarna de ganger
nér det gatt for langt, alltsa nir det kastas stenar, det brénns polisbilar och sant.
Det ir ju, det blir sé tydligt pa bild da, poliser mot de som ar med 1 upploppet.
Det blir som, poliserna som ar pa bild, det ar inte att, det 4r inte lagen, det &r inte
staten pa samma sitt. Polisen blir ju ansiktet av motstdndarna till de som gor
upploppet da. Sa det dr, om man tittar pa det sa ser det bara ut som en fight
mellan de tva.

Konsekvenserna for en polis som dr med om en sddan hindelse som den Alice nyss
beskrev kan bli 1dngtgdende. Forutom att i sitt yrke behdva hamna i en situation ddr man
ar satt att utfora ett jobb som kanske strider mot ens egna vérderingar, riskerar man
dessutom att komma till skada rent fysiskt. Pa sikt kan det leda till ett beslut om att
lamna polisyrket. Alice beréttar:

Jag vet i den, det var lite dokumentérliknande video jag sdg och da stod det att
det var en som blev skadad. Fick en sten pa fel stille, som ocksa saklart
aterhdmtade sig och klarade sig men hoppade av polisen d4, ville inte behova
vara med om det. Och det kanske &r for att egentligen tycker man inte att, ’jag
vill inte att han ska bridnna koranen eller s&, men jag maste som @nda saklart
skydda honom, allas lika vérde, yttrandefrihet och s&”. Men och sa kommer
man dit ddr men inte riktigt haller med det &ndé pé sétt och vis och sé blir man
skadad, man blir hatad pd, man blir och sa vidare, sé tror jag att det tar mycket
psykiskt. S& han valde ju dé att som sagt sluta pd jobbet for det.

5.1.3 Beskrivningskategori 3: Svar att stoppa

Den hér beskrivningskategorin handlar om upplevda svarigheter med att férhindra att
narrativ skapas och sprids och hur respondenterna ser pa det i relation till killkritik och
media- och informationskunnighet. Uppfattningen om informationspéverkan &r att den
ar svar att stoppa.
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Spridningen av ett narrativ underléttas av att vi lever i ett Oppet samhille, med en
yttrandefrihet vi virdesitter hogt och som ger alla rétt att dela sina tankar med andra,
ndgot Selma uttrycker s hér:

Min tanke blir liksom sa hér att det kan ske pa sa extremt manga olika sitt och
det blir ju som ett resultat for att vi ska vara ett oppet samhille. Sa blir det
liksom, da blir det vildigt latt att infiltrera oss ocksa pa nét sitt eller sprida sina
tankar. For att yttrandefriheten ar véldigt viktig for oss liksom.

Med dagens snabba informationsflode kan det vara svért att hinna skilja mellan vad som
ar sant, falskt eller mer eller mindre trovérdigt. Som Freja konstaterar:

Sociala medier &r en stor grej, det sprids liksom vildigt snabbt och som TikTok
kan du ldgga ut en video hédr i1 Sverige och den syns pd andra sidan vérlden
samma sekund.

Flertalet av de intervjuade lyfter vikten av kéllkritik. William tror att det snabba
informationsflodet gor att ménniskor inte riktigt hinner med att vara kéllkritiska, och
kanske heller inte alla gdnger vill vara killkritiska. Han resonerar kring att en kort video
som laggs ut pé sociala medier kan vara limnad fri for tolkning genom att den ar klippt
pa ett sddant sitt att man inte vet vilket sammanhang den dr tagen ur. Eftersom de flesta
ménniskor tycker om att fa just sin tro om négot bekraftad kan det létt bli s att de véljer
att tolka och sprida ett sddant filmklipp utifran sina egna dvertygelser:

Nu &r ju informationen si lattillgénglig sé jag tinker vél att folk inte ar lika
kéllkritiska langre och ser ”var kommer det hir ifrdn?”, och till exempel
polisingripande s ser man en kort sekvens och sa vet man inte vad som har héint
innan. Och just att informationen blir sé littillgénglig kan ju gora att man kan
vrida och vidnda pa manga bilder. Och méinniskor 1 allménhet gillar ju att ens tro
ska bli konfirmerad, sd man soker ju efter en kélla och sen driver pa det som
man sjilv redan tror.

Alice reflekterar Gver hur narrativ sprids 1 sociala medier. Med inldgg som séllan
modereras blir det fritt fram att dela pastdenden med andra, oavsett sanningshalt. Alice
ar inne pa samma spar som William ovan, att ménniskor tar till sig och delar vidare
sadant som stimmer dverens med den egna dvertygelsen och menar att ju mer ett inldgg
eller en kommentar delas desto svarare blir det att veta vad i det som dr sant och inte:

Om vi tar Instagram som bédsta exempel bara, sa &r det ju ytterst fi inldgg som
modereras, dér det tas bort felaktiga kommentarer eller sa. Och d& kommer nén
att sdga nat och sa kommer det att foras vidare, speciellt niar det redan &r nét dar
det ar vildigt kdnslomissigt kopplat till, om man nu ér av folkslaget som det nu
handlar om kanske, da tror jag att man automatiskt sdklart hamnar pé deras sida.
Inget konstigt med det. Men sen di tror jag ocksa att man snappar upp
information som riktar sin egna agenda och sé for man den vidare och till slut d&
tror alla pa det och sé finns det mycket felaktig information som bara snurrar
runt.

Noah menar att det behdver skapas en djupare forstielse kring bakomliggande orsaker
till att ett narrativ far faste och sprids vidare:

29



Och det &r latt att sdga sdklart ocksa nér du kanske dr en minoritetsgrupp och du
kinner mycket rddsla i samhéllet for diverse saker. Da dr det ju forstéeligt och da
kanske samhillet maste, jamen, step up, helt enkelt. Att vi maste lyssna pé de
som dr rddda. Vi méste forstd de sakerna innan vi kan behandla hur de sen tar
emot information.

Respondenterna lyfter vikten av att vara medveten om att d&ven de sjilva kan bli
paverkade. Selma menar att &ven om det inte alltid dr l4tt att veta vad som ér rétt eller
fel kan bara det faktum att man &r medveten om att man kan bli paverkad gora att det
blir littare att st emot:

Jag kan tycka att jag dr ju vildigt palést, jag kan tycka att jag dr kéllkritisk men
man maste ju ocksé vara sddir Oppen att jag kan ocksé bli, jag blir ocksé
paverkad, sa hiar av medier eller av politiker eller liksom allting sa hir och jag
tanker att &r man medveten om att man kan bli paverkad sa ar det ocksa léttare
att st emot en paverkan.

Ett annat sitt att 6ka motstdndskraften mot informationspéverkan ar att som lyfts fram
av mina intervjudeltagare &r prata och reflektera dver det tillsammans med poliskollegor
och andra 1 sin nérhet. Alice menar att man méste vaga lyfta informationspaverkan som
ett reellt hot och bemota det for att forhindra att det sprids vidare:

Man reflekterar om det och kommer fram till saker eller sa hér far lite nya
saker s tanker man ju, jamen vikten av att prata om det. Prata liksom, och da
tanker jag ju liksom framfor allt kanske med blivande kollegor, att prata om det
och liksom lyfta det, att det dr ett reellt hot liksom, att vi maste kunna prata om
det. Prata med folk om det och att liksom uppmana folk att det kanske inte
alltid ar sd jattekul att ta det, men ibland s& kanske man faktiskt méste ta en,
inte nddvindigtvis en debatt, men att man kanske méaste bemota det, nir man
hor eller nir man ser saker som skulle kunna vara informationspaverkan
liksom. Eller att det sprids liksom. Det skulle kunna vara att man sitter pa en
familjemiddag och nén borjar prata om, vi tar det hér till exempel att soc
kidnappar barn och sa dér, d4 kanske man, dd méste man liksom, dd maste man
véga ta det och prata om det for annars s tillats det utvecklas.

5.1.4 Beskrivningskategori 4: Negativa effekter pa demokratin

Den hér beskrivningskategorin har sitt fokus pd hur effekterna av informationspéverkan
kan riskera att utmana demokratin pé olika sétt. Uppfattningen om
informationspaverkan ér att den har negativa effekter pa demokratin.

Ett hot mot demokratin som kommer upp handlar om att misstro mot samhdllet till f61jd
av informationspaverkan kan gé ut 6ver valdeltagandet och medborgare mindre benigna
att ga och rosta. En annan aspekt dr att om myndigheter behdver lagga ekonomiska och
personella resurser pa motkampanjer och atgardsforsok for att bemota och stivja
effekterna av informationspaverkan sé blir det mindre resurser 6ver som hade kunnat
laggas pa annat i samhéllet. Noah menar att informationspéverkan pa s sétt gor jobbet
svérare for myndigheterna:
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Och borjar myndighetsjobben bli svarare ocksa da saktas det in, pengar maste
laggas pa att gdra motkampanjer och forsoka atgdrda. Pengar som kan anvindas
till annat i det demokratiska samhillet. Det 4r mycket som sétts i spel.

Noah menar vidare att informationspaverkan ar ett effektivt verktyg att ta till for att fa
ett samhélle 1 gungning. Han menar att det finns en tillit, ett socialt kontrakt mellan
myndigheter och medborgare, att alla gor det som forvéntas av dem och att varje
individs rost och engagemang &r viktigt for att samhéllet ska fungera och vila pa en
trygg demokratisk grund:

Vi ér ju ett demokratiskt samhélle dir varje individs rost och, vad ska jag siga,
engagemang bygger ju till den demokratiska sammanslutningen och att
egentligen hela samhillet funkar. Och jag ténker mig att desinformation &r ju ett
direkt verktyg att ge sig pa den pelaren. Den hér tilliten du ska ha, det sociala
kontraktet. Att myndigheten utovar det hér och du som medborgare tar det hér.

Nils uttrycker oro over att kravallerna i samband med koranbranningarna ska resultera 1
inskrdnkningar i yttrandefriheten:

Det ér en yttrandefrihet som vi har i det hir landet men det ar ju nanting som har
blivit pdverkat pa det séttet att man kanske vill in och korrigera i de lagarna som
vi faktiskt redan har pa grund av det som har skett. Ehm, och det skulle ju vara
valdigt drastiska atgérder att gi in och dndra pa vara fri- och réttigheter pa grund
av att det har skapat kaos.

Nils &r ocksd bekymrad dver risken att alltfor forhastade beslut ska fattas:

Min oro grundas vil mer pa att vi kanske ska ta forhastade beslut. Att som
regeringen och riksdagen véljer att kanske gora stora dndringar. Nu tar det ju
anda langt tid om det skulle vara sa att de skulle vara inne och peta i
grundlagarna, men liksom det diskuteras ju och man funderar pa vad man ska
gora. Och dér tror jag risken finns att vi gor nénting drastiskt, alltsa handlar lite
for fort, bara for att komma tillrdtta med problem som har varit.

Utsagan ovan uttrycker en oro over att beslut ska fattas baserade pé ridsla och ett behov

av att visa handlingskraft snarare 4n pa vad som ar det 1dngsiktigt bédsta for Sverige som
land.

5.2 Utfallsrum

Empirin visar att de identifierade beskrivningskategorierna hdnger samman pa olika
sdtt. En samlad bild 6ver det som inom fenomenografin kallas for studiens utfallsrum
(figur 2). Hér framgér det vilka beskrivningskategorier som har starkast inbordes
relationer till varandra. Avsnittet som foljer ger en djupare beskrivning av hur
kategorierna hanger samman, illustrerat med tidigare citat frdn respondenterna.

5.2.1 Beskrivningskategoriernas inbérdes relationer

Respondenternas uppfattar att informationspaverkan ar ett spel med asiktsfriheten —
beskrivningskategori 1, vilket bidrar till polarisering i samhallet — beskrivningskategori
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2, se figur 2. Exempel pa detta ar narrativ som handlar om att Sverige ar islamfientligt,
vilket i grunden ifragasatter huruvida vi verkligen har religionsfrihet i Sverige. Vi kan
upprepa en tidigare utsaga av Selmas som exempel pa hur informationspaverkan
anvands som ett spel med asiktsfriheten — beskrivningskategori 1:

Tar vi det hdr mot Socialtjansten till exempel sa har ju det varit ett, jamen det ar
val framfor allt ett islamofobiskt narrativ som sprids. Att du kan inte vara
praktiserande muslim 1 Sverige, och att ifall du dr det sé resulterar det i att
Socialtjansten kommer kidnappa barn, eller ta dina barn ifran dig eller
indoktrinera dig pa olika sitt.

Vilket i sin tur bidrar till polariseringen i samhallet — beskrivningskategori 2. Har
illustrerat av en utsaga av Noah som dven den finns med tidigare i kapitlet. Den handlar
om att grupper som inte kénner tillit till det gemensamma samhallet utan véljer att stélla
sig utanfor:

Det kan vara i urbana omrdden, det kan vara intressegrupper, eller minoriteter
som redan kanske kdnner sig lite utsatta. Och att bygga pé det, misstron och
rddsla framfor allt, det &r ju en vildigt stark killa att dra ifran. Och det gor dem
ju benégna inte rdsta, att kanske dra sig undan gemensambhet till exempel, som
foreningsliv, hobbyn, andra ménniskor fran andra grupperingar. I stéllet sluta
sig sjdlva och soka lite mer isolation for man kénner mycket ridsla och
misstdnksamhet mot de andra som ér i landet.

Poliserna uppfattar att det bidrag informationspaverkan har till polariseringen i
samhéllet — beskrivningskategori 2 medverkar till att informationspaverkan blir svar att
stoppa — beskrivningskategori 3, se figur 2. Att informationspéverkan &r svar att stoppa
— beskrivningskategori 3 6kar 1 sin tur polariseringen i samhallet — beskrivningskategori
2. Mellan beskrivningskategori 2 och 3 finns alltsé en vixelverkan. Hér upprepas en
utsaga av Alice som ett mdlande exempel:

Om vi tar Instagram som bésta exempel bara, sa ér det ju ytterst fi inldgg som
modereras, dér det tas bort felaktiga kommentarer eller sd. Och da kommer nan
att sdga nat och sa kommer det att foras vidare, speciellt nir det redan &r nat dér
det ar vildigt kdnslomissigt kopplat till, om man nu ér av folkslaget som det nu
handlar om kanske, dé tror jag att man automatiskt sdklart hamnar pa deras sida.
Inget konstigt med det. Men sen da tror jag ocksa att man snappar upp
information som riktar sin egna agenda och sa for man den vidare och till slut d&
tror alla pa det och sé finns det mycket felaktig information som bara snurrar
runt.

I exemplet ovan beskriver Alice hur polariseringen ger en forstirkande effekt till de
narrativ som sprids och som blir &nnu svarare att stoppa. Och tvértom, ju svarare
spridningen dr att stoppa desto mer dkar polariseringen.

Polariseringen — beskrivningskategori 2 dr det som riskerar att ge negativa effekter pd
demokratin — beskrivningskategori 4, se figur 2. Polariseringen skapar oro och splittring
och kaos och kan gora att vara folkvalda politiker fattar forhastade beslut. Har

32



exemplifierat med en utsaga av Nils som har kravallerna i samband med
koranbranningarna i gott minne:

Min oro grundas vil mer pa att vi kanske ska ta forhastade beslut. Att som
regeringen och riksdagen véljer att kanske gora stora dndringar. Nu tar det ju
anda langt tid om det skulle vara sa att de skulle vara inne och peta i
grundlagarna, men liksom det diskuteras ju och man funderar pa vad man ska
gora. Och dér tror jag risken finns att vi gor nanting drastiskt, alltsa handlar lite
for fort, bara for att komma tillriatta med problem som har varit.

Polariseringen kan enligt respondenterna &ven ha andra negativa effekter pd demokratin.
I utsagan av Noah tidigare i1 detta avsnitt ndmner han exempelvis att grupper kan vilja
att stélla sig utanfor samhaéllet genom att inte delta i politiska val.

Beskrivningskategori 4:

Beskrivningskategori 1: Beskrivningskategori 2:

Negativa effekter pa
demokratin

Bidrar till polarisering

Spel med asiktsfriheten

Beskrivningskategori 3:

Svar att stoppa

Figur 2. Beskrivningskategorierna och deras relation till varandra utgor
utfallsrummet for den fenomenografiska studien.
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6 Diskussion

I det hér kapitlet diskuteras de empiriska resultaten och deras relation till tidigare
forskning. Vidare diskuteras hur resultaten dr formade av den fenomenografiska
ansatsen. Kapitlet avslutas med en kort reflektion 6ver den anvinda metodens
begrinsningar i relation till studien.

6.1 Uppfattningar om informationspaverkan

De framtida poliserna i studien uppfattar att aktorer anvinder sig av Sveriges
grundlagsskyddade yttrande- och religionsfrihet for att utova informationspaverkan.
Wagnsson (2023) beskriver i sin studie hur Ryssland via sina nyhetskanaler i Sverige
sprider narrativ om Sverige. Narrativen handlar bland annat om ett Sverige som ett
politiskt splittrat land, i standig konflikt med resten av véarlden (Wagnsson, 2023). Har
menar de framtida poliserna att savél Ryssland som andra aktorer fritt kan sprida
vilseledande narrativ med skydd av Sveriges grundlagsskyddade yttrandefrihet, nagot
som Andersson (2023) bekriftar. De framtida poliserna beskriver exempel pa aktuell
informationspaverkan mot Sverige. De beskriver vilseledande narrativ som
foretradesvis dr islamfientliga och exempelvis handlar om att socialtjansten kidnappar
barn, att Sverige &r ett antimuslimskt land och att Sverige som land stddjer brannandet
av koranen. Narrativet om socialtjdnsten som kidnappar barn har fitt bendmningen
LVU-kampanjen och beskrivs av Ranstorp och Ahlerud (2023) som den storsta
informationspéaverkanskampanj Sverige har varit utsatt for. Narrativet gav upphov till
demonstrationer och fick stor spridning pé sociala medier (Ranstorp & Ahlerud, 2023).
Det andra narrativet som de framtida poliserna lyfter fick enligt Nilsson och Karlsson
(2023) global spridning i samband med koranbrénningarna och handlar i grunden om att
Sverige ér islamfientligt. De framtida poliserna reflekterar kring att narrativen leder till
ett ifrdgasattande av religionsfriheten eftersom de syftar till att mala upp en bild av att
muslimer i Sverige blir negativt behandlade.

Ryssland ér den aktor som tydligast lyfts av intervjudeltagarna som trolig utdvare av
informationspéaverkan, vilket ocksa har stod i forskningen (Wagnsson, 2023; Wagnsson
och Barzanje, 2021). Forskare menar vidare att informationspéverkan syftar till att
skapa splittring och oro 1 ett samhaélle (Chen 2022; Ramsay & Robertshaw, 2019;
Rawnsley, 2005). De framtida poliserna i studien har sett verkliga exempel pa hur
vilseledande narrativ har skapat just detta i det svenska samhallet och menar att de som
utdvar informationspavekan kan ha en specifik agenda till varfor de vill 4stadkomma en
sadan effekt. De ger som exempel att ndgon medvetet vill forsvara Sveriges intride i
Nato, vilket fér stod av Zalewski (2023). Zalewski (2023) menar att Turkiet drev pa det
islamfientliga narrativet om Sverige i syfte att tvinga igenom dndringar i svensk
grundlag sa att koranbrinningar inte lingre skulle ga att genomfora med skydd av
yttrandefriheten. De framtida poliserna uttrycker en oro just over att det ska fattas allt
for snabba beslut om inskrdnkningar i yttrandefriheten som en f6ljd av polarisering och
oroligheter i samband med koranbrénningar.

I Wagnssons (2020) studie visar deltagarna oro dver att informationspaverkan ska gé ut
over sammanhallningen pa samhillsnivd. De framtida poliserna uttrycker samma oro
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och menar att grupper av medborgare kan komma att stélla sig utanfor
samhillsgemenskapen till f6ljd av informationspéverkan. Nagot som skulle kunna yttra
sig 1 att manniskor skulle kunna vilja att inte ldgga sin rst vid politiska val, att inte
delta i foreningsliv eller att hélla sina barn hemma fran skolan. Den polarisering som
detta ger uttryck for beskrivs av Bernaerts et al. (2023) som att grupper som
asiktsmassigt star ldngt ifrdn varandra véljer att isolera sig allt mer fran varandra. Pa
sociala medier ser de framtida poliserna i min studie att polarisering och
asiktsskiljaktigheter frodas 1 kommentarsfilten till inldigg som har koppling till
vilseledande narrativ. I likhet med deras iakttagelser har Piazza (2021) visat att politisk
desinformation som sprids pa sociala medier forstiarker den politiska polariseringen.

Poliserna 1 min studie uttrycker aterkommande en kénsla av splittring som grundar sig i
virderingskonflikter. Sddana kan uppstd nir deras jobb innebir att upprétthalla ordning i
samband med kontroversiella aktioner som utférs med stod av yttrandefriheten, i det hér
fallet koranbrianning. Aven om poliserna personligen inte tycker att aktionen ar okej
maste de gora sitt jobb och samtidigt vara medvetna om att de kan komma att bli
utpekade som de som sanktionerar aktionen. De framtida poliserna menar att de
tillitsproblem informationspaverkan kan skapa mellan medborgare och polis skulle
kunna innebira att ménniskor inte vagar kontakta polisen vid nddsituationer eller att
polisen i sina moten med medborgare ute i samhéllet blir bemdtt med missténksamhet,
ridsla, ilska, hot och till och med vald. Det ges exempel pa att det kan ga sa langt att en
yrkesverksam polis véljer att lamna sitt yrke pé grund av detta.

Genom antagandet att vilseledande narrativ dr en form av desinformation visar tidigare
studier se att mdnniskor tar emot och viljer att tolka och anvénda ett narrativ pa olika
sdtt beroende pa vilken kontext de befinner sig i eller kommer ifran (Karlova & Fisher,
2013). Det tanker jag &r en viktig aspekt for de framtida poliserna att ha med sig 1 sitt
yrke, vilket de sjédlva ocksa bekréftar genom att reflektera ver att manniskor behdver
bli lyssnade pé dér de &r, och att det ar viktigt att forsta vilka rddslor som kan finnas i
olika grupper 1 samhéllet. De menar att spridningen av ett narrativ sker vildigt fort tack
vare att vi lever 1 ett Oppet samhille och med sociala medier som effektiva kanaler. De
trycker pa vikten av att vara kéllkritisk till det man ser och ldser. De séger till exempel
att inldgg pa sociala medier inte modereras i sdrskilt stor utstrickning. Att inldggen kan
vara tagna ur sina sammanhang och upplagda sé att de medger fri tolkning av vad de ar
avsedda att formedla. Sddana inldgg kan liknas vid Rubins (2019) virus som i den
gynnsamma miljon av daligt reglerade sociala medieplattformar létt kan plockas upp av
mottagliga vardar med 1ag informationskunnighet. De framtida poliserna reflekterar
over att mianniskor gérna vill f4 den egna standpunkten bekriftad och dérfor fastnar vid
och girna delar vidare inldgg som passar in pa den stindpunkten, &ven om innehallet ar
vilseledande. Det stimmer 6verens med studier som har visat att manniskor, forutom att
gérna fastna vid och dela vidare sddana inldgg som passar deras dvertygelse, dven har
kommit fram till att ju mer ett inldgg passar in pa den egna vertygelsen desto
trovdrdigare upplevs den vara (Daunt et al.s, 2023; Miller et al.s, 2024). De framtida
poliserna ndmner ocksé att mdnniskor girna snappar upp och delar vidare vilseledande
information som passar den egna agendan oavsett om de tror pd den eller inte.
Wagnsson (2023) har sett att det kan finnas sddana beteenden och det bekréftas dven av
Karlova och Fisher (2013). De framtida poliserna aterkommer ofta till vikten av
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medvetenhet. Att vara medveten om att man sjdlv kan bli paverkad. Sett till det stora
antalet studier som dr gjorda kring desinformation och media- och
informationskunnighet (Alwreikat, 2022; Apuke & Gever, 2023; Craft et al., 2017;
Daunt et al., 2023; Jones-Jang et al., 2021) ar de inne pa ratt spar. Haider och Sundin
(2022) menar att som en del av media- och informationskunnigheten behdver vi vara
medvetna om att algoritmer styr vara informationsfloden pa sociala medier och att
algoritmerna bland annat syftar till att skrdddarsy den information vi far ta del av. I Gil
de Zuiga et al.s (2022) studie har man funnit att personer som forlitar sig pa att de nés
av nyheter via sociala medier utan att sjélva aktivt soka efter dem é&r positivt mottagliga
for algoritmstyrda nyheter. Samma personer foredrar att hélla sina diskussioner med
likasinnade och sammantaget bidrar detta till 6kad polarisering (Gil de Zuniga et
al.,2022).

Wagnssons (2020) studie visar att svenskar kdnner oro dver att informationspaverkan
ska skada demokratin. De framtida poliserna uttrycker samma oro. De menar att
polariseringen som sker i samhéllet som en f6ljd av informationspaverkan riskerar att pa
ett antal olika sétt paverka demokratin negativt. Det kan handla om saker som; ett
minskat valdeltagande bland olika medborgargrupper eller att vara demokratiskt valda
ledare ska fatta alltfor snabba och ogenomténkta beslut eller mer specifikt att de ska
beslut om att gora inskrankningar i yttrandefriheten. Fran resultat- och analyskapitlet
har vi sett att polarisering har en stark relation till de framtida polisernas oro for att
demokratin ska forsvagas, framfor allt genom inskrankningar i yttrandefriheten. McCoy
et al. (2018) menar att diskussioner kopplade till polarisering ofta gors utifran ett vi-
mot-dem perspektiv och tenderar att enkelsidigt handla om en enda fraga. I min studie
skulle de framtida polisernas ridsla for alltfor snabbt fattade beslut om inskrénkningar i
demokratin som en foljd av informationspaverkan utga fran just upplevelsen om en
ensidig diskussion om yttrandefriheten kopplad till polarisering. Det vill sdga;
polariseringen, forstarkt av vilseledande narrativ i samband med koranbrénningarna, tog
sig uttryck 1 valdsamma upplopp. Upploppen (polariseringen) sags som ett problem som
behovde atgardas och eftersom koranbrénningarna gjordes med skydd av
yttrandefriheten uppfattade de framtida poliserna att vara ledande beslutsfattare satte
ljuset pd yttrandefriheten som den enda friga som skulle diskuteras for att fa bukt med
upploppen och polariseringen.

Resultat och analys av studien visar att det finns relationer mellan de olika
uppfattningarna som &r extra patagliga. Uppfattningen om informationspaverkan som
ett spel med &siktsfriheten har exempelvis stark koppling till uppfattningen om att
informationspéaverkan bidrar till polarisering. Detta eftersom de narrativ som beréttas
siktar in sig pa vissa grupper 1 samhéllet och syftar till att skapa en vi-mot-dem kénsla.
Uppfattningen om att informationspdverkan bidrar till polariseringen har sedan en stark
vixelverkande koppling till uppfattningen om att informationspéverkan &r svér att
stoppa. Ménniskor med olika tolkning av narrativen stdlls mot varandra pa sociala
medier och bidrar genom egna kommentarer och vilseledande inldgg till ytterligare
polarisering. Uppfattningen att informationspéverkan bidrar till polarisering har till sist
ocksa en stark koppling till uppfattningen att informationspaverkan kan innebéra
negativa effekter pd demokratin eftersom slitningar till f61jd av polarisering kan gora att
landets beslutsfattare fattar ogenomténkta beslut.
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Enligt Hoyle et al. (2021) och Wagnsson (2020) finns det behov av forskning som
empiriskt visar informationspaverkans faktiska psykologiska effekter pa manniskor. De
menar att resultat fran sddana studier skulle kunna anvéndas for att ta fram effektiva
atgirder mot informationspaverkan (Hoyle et al.,2021; Wagnsson, 2020). Foreliggande
studie som undersoker vilka uppfattningar framtida poliser har om
informationspaverkan och hur de olika uppfattningarna hinger ihop med varandra &r ett
exempel pa hur en sddan studie skulle kunna goras. For att ta fram motatgérder som
Hoyle et al. (2021) och Wagnsson (2020) menar att vi kan géra om vi tar reda pa hur
manniskor uppfattar informationspaverkan visar min studie att det kan vara
betydelsefullt att ytterligare beldgga den viaxelverkande effekten mellan uppfattningen
om att informationspaverkan bidrar till polarisering och uppfattningen om att
informationspédverkan ér svir att stoppa. Ett sétt att stdvja den effekten skulle sedan
kunna vara med anpassad och forbdttrad media- och informationskunnighet. Eftersom
media- och informationskunnighet ses som en viktig motstandskraft av forskare
(Alwreikat, 2022; Apuke & Gever, 2023; Craft et al., 2017; Daunt et al., 2023; Jones-
Jang et al., 2021) borde det vara av intresse att fordjupa sig i relevansen av ndgon typ av
forstirkt media- och informationskunnighet dér hansyn, forutom till att kritiskt vardera
ett informationsinnehéll, dven tas till algoritmers och sociala mediers infrastruktur vilket
ligger in linje med vad Haider och Sundin (2022) har gjort oss uppmérksamma pa. De
framtida poliserna i studien resonerar mer 6ver vad som driver ménniskor att reagera pa,
och dela vidare sddan information som redan har dykt upp pé deras konton dn dver vilka
mekanismer som ligger bakom att en viss typ av information landar i nadgons flode. Att
polisen som profession fér en forbéttrad forstaelse for algoritmer och sociala mediers
infrastruktur skulle kunna vara ett sitt att ligga steget fore nédr det kommer till
spridningen av vilseledande narrativ.

6.2 Effekter for polisen som profession

Manniskor kan med skydd av var grundlagsskyddade yttrandefrihet fritt uttrycka sina
asikter pa allman plats, en grundlaggande demokratisk rattighet som det ligger i polisens
uppdrag att varna (Regeringskansliet, 2023a). De framtida poliserna i den hér studien
uppfattar att yttrandefriheten nyttjas av frammande makt for att sprida vilseledande
narrativ om Sverige. De vilseledande narrativen leder enligt de framtida polisernas
uppfattning till polarisering och motsattningar mellan olika grupper i samhallet.
Sammantaget kan detta paverka polisen som profession pa ett flertal sétt enligt de som
blivit intervjuade.

 De poliser som i en faktisk situation ar satta att varna yttrandefriheten kan
brottas med varderingskonflikter. Aven om de inte haller med om den asikt som
uttrycks maste de utfora sitt uppdrag.

e | ett sammanhang dér polariseringen ar pataglig kan varnandet om
yttrandefriheten leda till att poliserna far utgora ansiktet pa saval den som
uttrycker asikten som pa de som godkant yttringen. Det kan ga sa langt att
poliser blir utsatta for vald. Varderingskonflikter och arbetsmiljorisker kan i
forlangningen innebéra att en polis valjer att lamna polisyrket.
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e Den polarisering som informationspaverkan bidrar till riskerar att skapa
tillitsproblem hos medborgare i relation till polisen vilket i forlangningen skulle
kunna leda till att medborgare valjer att inte kontakta polisen om en nddsituation
skulle uppsta.

e Minskad tillit och 6kad misstdnksamhet till polisen som en féljd av
informationspaverkan kan medféra att polisen i sina direkta méten med
medborgare kan komma att behdva beméta och hantera savél radsla som ilska
hos den de moter.

Awan (2011) menar att det ar viktigt att inte bara fraga vad utan aven hur vi som
manniskor tanker i en fraga. Det sétter i gang processer som gor att vi borjar reflektera
och ifragasatta hur vi forhaller oss till fragan, gentemot oss sjélva saval som mot andra
(Awan, 2011). De framtida poliserna ar inne pa samma spar och lyfter vikten av att
prata, bade med medborgarna och med varandra:

e Polisen behéver samtala med medborgarna, for att férsta grunderna for deras
radslor och misstanksamshet och vad det &r som gor att vilseledande narrativ far
faste. Detta tanker jag knyter an till Granstrom et al. (2016) som trycker pa
vikten av att forsta olika gruppers kontext. Forvisso handlar Granstrom et al.s
(2016) forskning om demonstrationer, och kravaller som kan uppsta i anslutning
till dessa, men att polisen i en stor folksamling maste vara medveten om att alla
inte kan bemdtas pa samma satt utan utifran var de ar och vilken kontext de
ingar i (Granstrom et. al, 2016), tanker jag borde galla polisens méte med
medborgarna generellt.

e Poliser behover ha en pagaende dialog inom yrkeskaren for att synliggora
informationspaverkan som ett reellt hot och for att tillsammans hitta satta att
bemota vilseledande narrativ.

Att poliser behdver kunna prata saval med varandra som med medborgare och att de
behover kunna bemota medborgare utifran den kontext de befinner sig i ar kompetenser
som sannolikt faller under det Kohlstrém (2023) bendmner som nya kompetenser.
Exempel pa nya kompetenser som har blivit allt viktigare for polisprofessionen ar
kommunikationsforméaga och mangfaldskompetens (Kohlstrém, 2023). Kopplat till
fenomenet informationspaverkan och hur polisen ska arbeta for att motarbeta och
bemata informationspaverkan torde dessa kompetenser vara viktigare an nagonsin. Till
listan med nya kompetenser bor ocksa media- och informationskunnighet laggas. Det
framgar inte av polisprogrammets utbildningsplan hur mycket sadan kunskap
polisstudenter far med sig fran utbildningen. Har skulle ett samarbete mellan
polisutbildningen och den biblioteks- och informationsvetenskapliga sfaren kunna rusta
polisstudenterna infor framtida moten med informationspaverkan och dess effekter.

6.3 Resultatens kopplingar till studiens teoretiska ramverk

Den fenomenografiska forskningsansatsen bygger pa att undersoka manniskors
uppfattningar om ett fenomen. | det hér fallet visar empirin hur de framtida poliserna
uppfattar informationspaverkan, det vill saga hur de forstar och erfar
informationspaverkan som fenomen och vilket innehall de ger at relationen mellan sig
sjalva och fenomenet informationspaverkan. Att erfara nagot betyder enligt
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Nationalencyklopedin att: ”genom egen upplevelse bli medveten om ngt sammanhang
e.d.” (Nationalencyklopedin, 2023b) och viktiga upplevelser for de framtida poliserna,
dven om de sjélva inte har upplevt dem i realiteten, har varit verkliga och aktuella fall
av informationspaverkan, LVU-kampanjen och narrativ i samband med
koranbrinningarna. Hiandelser som de atervént till for att sitta ord pa sina uppfattningar.

Vidare menar den fenomenografiska forskningsansatsen att det finns variationer 1 hur ett
fenomen uppfattas. Dessa variationer finns 1 den hir uppsatsen bendmnda som
beskrivningskategorier i Resultat- och analysavsnittet och motsvarar alltsa de olika
uppfattningar som finns bland de framtida poliserna om informationspaverkan som
fenomen. I avsnittet Slutsatser gés en kortfattad sammanfattning av de olika
uppfattningarna och vad de primart tacker in.

Utfallsrummet &r fenomenografins resultat och beskriver dels de olika uppfattningarna,
dels hur dessa hénger ihop med varandra. En beskrivning av de olika uppfattningarnas
relationer till varandra ges i slutet av Resultat- och analyskapitlet och det berdrs ocksa
kortfattat under Slutsatser.

Foretradare for den fenomenografiska forskningsansatsen menar att en av dess styrkor
ar att den medger dekontextualisering, vilket skulle innebéra att resultaten fran den hér
studien skulle kunna lyftas ur fran studiens kontext och fungera dven i andra
sammanhang. Nedan foljer ett avsnitt om studiens begriansningar som gor att jag ar
osdker p4 om mina resultat skulle kunna anvindas i ndgot annat sammanhang 4n i det
hér studerade.

6.4 Studiens begréansningar

I studien &r antalet respondenter relativt fa vilket inte gor den generaliserbar. Urvalet
skedde med bekvamlighetsurval i stéllet for med det strategiska urval som hade varit att
foredra for att fa sa stor spridning som méjligt i gruppen av respondenter. Den
fenomenografiska ansatsen som metod fungerade bra for att i slutdndan kunna besvara
forskningsfragorna och troligen hade &nnu fler nyanser kommit fram om jag hade
genomfort studien tillsammans med nagon. Exempelvis hade det sannolikt gatt battre att
sékerstélla att de fyra beskrivningskategorierna verkligen var de ratta for att beskriva de
framtida polisernas uppfattningar om informationspaverkan. Att namnge
beskrivningskategorierna hade ocksa varit bra att gora tillsammans med nagon for att pa
bésta satt kunna formedla och beskriva de uppfattningar som har fangats upp.

Delar av diskussionsavsnittets hanvisningar till tidigare forskning bygger pa att jag har
likstallt mekanismer som paverkar spridning av vilseledande narrativ med mekanismer
som paverkar spridning av desinformation. Ett liknande antagande har gjorts avseende
media- och informationskunnighet i relation till desinformation respektive vilseledande
narrativ. Jag kan inte med sdkerhet sdga att dessa antaganden har varit de ratta men i
brist pa relevant tidigare forskning avseende vilseledande narrativ tanker jag att jag
forhoppningsvis har kommit tillréckligt ndra for att kunna belysa mitt resonemang i
diskussionen av de erhallna resultaten.

De tva olika narrativ som de framtida poliserna aterkommer till, L\VVU-kampanjen och
narrativ i samband med koranbrénningarna, har haft stor betydelse for resultaten.
Kanske hade utfallet av studien sett helt annorlunda ut om den gjorts for bara nagra ar
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sedan. En annan yttre omstandighet som ocksa kan ha paverkat resultaten avseende de
framtida polisernas uppfattningar om informationspaverkan &r att intervjuerna skedde
precis i anslutning till Sveriges intrade i Nato.

Intervjuguiden saknade en direkt fraga om respondenternas syn pa demokrati. Det var
heller inte en foljdfraga jag stallde. I viss man har jag angrat det i efterhand. Samtidigt
var demokrati ett aterkommande tema i alla intervjuer utan att jag direkt forde det pa tal.
I de fall respondenterna i sina utsagor uttrycker saker som “demokratiska ideal” eller
”den demokratiska sammanslutningen” sa har jag gjort antagandet att de tanker pé
sadana grundlaggande aspekter av demokrati som jag har tagit upp under avsnitt 1.6.
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7 Slutsatser och fortsatt forskning

Syftet med studien é&r att bidra med kunskap om framtida polisers syn pa
informationspaverkan, samt vidare att bidra med kunskap om vilka demokratiska
utmaningar som framtrdder. Med hjélp av fenomenografisk forskningsansats som
teoretisk grund och metod intervjuades sex framtida poliser om sina uppfattningar om
informationspaverkan och dess eventuella relevans for polisprofessionen. De slutsatser
jag dragit av studien presenteras hér dels genom att svara pa studiens tva
forskningsfragor, dels genom en sammanfattning av sadana slutsatser som ror studiens
andra delsyfte; att bidra med kunskap om de demokratiska utmaningar som framtrader.

7.1 Hur uppfattar framtida poliser informationspaverkan som
fenomen?

Vid studien framkom det att de framtida poliserna uppfattar informationspaverkan pa
fyra olika, men sammanhingande sitt:

1. Informationspédverkan ér ett spel med &siktsfriheten. Den hér uppfattningen
belyser att de narrativ som berittas i samband med informationspdverkan kan
berittas och spridas vidare tack vare att Sverige har yttrandefrihet. Samtidigt
menar de framtida poliserna att narrativen i sig kan vara utformade sa att de
ifrdgasétter om Sverige verkligen har yttrandefrihet, och dnnu tydligare kan
narrativen vara utformade sd att de ifragasétter om Sverige verkligen har
religionsfrihet.

2. Informationspaverkan bidrar till polarisering. Den hir uppfattningen handlar om
att de narrativ som berittas gor att olika grupper tar avstdnd fran varandra. Det
kan handla om grupper som tar avstdnd fran samhiéllet genom att inte g& och
rosta, eller genom att inte delta i fritidsaktiviteter eller halla sina barn hemma
fran skolan.

3. Informationspéverkan ar svar att stoppa. Den hér uppfattningen sétter ljuset pa
att narrativen sprids snabbt och dr svara att hejda. Narrativen sprids med hjilp av
sociala medier. Spridningen forstérks av polariseringen vilken bidrar till att olika
grupper viljer att tolka innehall pa sociala medier pa sa sitt att det stimmer
overens med deras vérldsuppfattning.

4. Informationspéverkan kan innebédra negativa effekter pa demokratin. Den har
uppfattningen visar pa de framtida polisernas oro dver vad informationspaverkan
kan gora med demokratin. Polariseringen bidrar till slitningar i samhéllet vilket
kan riskera att vara folkvalda politiska ledare fattar snabba och ogenomtédnkta
beslut, exempelvis om att gora inskrdnkningar i de grundlagsfasta
bestimmelserna om yttrandefriheten.

De olika uppfattningarna hinger mer eller mindre ithop med varandra. Uppfattningen
om informationspéverkan som ett spel med asiktsfriheten har starkas koppling till
uppfattningen om att informationspaverkan bidrar till polarisering. Detta eftersom de
narrativ som beréttas siktar in sig pa vissa grupper i1 samhéllet och dr ute efter att skapa
en vi-mot-dem kénsla. Uppfattningen om att informationspaverkan bidrar till
polariseringen har sedan en stark vixelverkande koppling till uppfattningen om att
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informationspaverkan dr svar att stoppa. Ménniskor med olika tolkning av narrativen
stdlls mot varandra pé sociala medier och bidrar genom egna kommentarer och
vilseledande inldgg till ytterligare polarisering. Uppfattningen att informationspaverkan
bidrar till polarisering har till sist ocksé en stark koppling till uppfattningen att
informationspaverkan kan innebidra negativa effekter pd demokratin. Detta eftersom
slitningar till f61jd av polarisering kan gora att landets beslutsfattare fattar ogenomténkta
beslut.

7.2 Pa vilket satt uttrycker framtida poliser att informationspaverkan
har relevans for polisen som profession?

De framtida poliserna ser att det finns utmaningar for den kommande
yrkesprofessionen. Utmaningarna uppkommer dels med anledning av de vilseledande
narrativ som berittas, dels pd grund av den polarisering som de framtida poliserna anser
att informationspaverkan bidrar till:

e Poliser kan personligen riskera att drabbas av vérderingskonflikter nar de ska
utfora sitt uppdrag att vérna yttrandefriheten.

e Poliser kan métas av tillitsproblem och 6kad misstinksamhet hos medborgare.

e Poliser kan bli utsatta for arbetsmiljorisker i form av hot och vald i mdten med
medborgare.

e Medborgare kan som en foljd av tillitsproblem léta bli att kontakta polisen vid
en nodsituation.

Forutom ovan nimnda utmaningar ser de framtida poliserna att det finns saker de kan
arbeta med 1 forebyggande syfte:

e Polisen behdver samtala med medborgarna. Skapa forstaelse dver varfor det
finns radsla och misstanksamhet och i vilken kontext olika grupper behdver
bemotas.

e Poliser behover prata sinsemellan for att synliggora informationspaverkan som
ett reellt hot och for att tillsammans hitta satta att bemota vilseledande narrativ.

7.3 Demokratiska utmaningar

De demokratiska utmaningar som framtrader ur de framtida polisernas uppfattningar om
informationspaverkan framgar av tidigare diskussion och slutsatser. Har foljer en kort
repetition och sammanfattning.

Informationspaverkan;

e kan utdévas med skydd av Sverige grundlagsskyddade yttrandefrihet och kan
skapa oro och polarisering genom att vilseledande narrativ anvands for att
ifragasatta Sveriges grundlagsskyddade religionsfrihet.

e Dbidrar till polarisering vilket i sin tur medfor demokratiska utmaningar sasom;

risk for minskat valdeltagande, risk for att vara folkvalda fattar ogenomténkta
beslut och att yttrandefriheten i sin nuvarande form kan komma att &ndras.
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e polariseringen innebédr demokratiska utmaningar for polisen som profession,
exempelvis i form av varderingskonflikter i samband med uppdrag som handlar
om vérnandet om yttrandefriheten

7.4 Fortsatt forskning

For det biblioteks- och informationsvetenskapliga féltet hittar jag flera intressanta
omraden att forska vidare i. Till att borja med skulle det vara intressant att undersoka
om jag gjort ratt i mitt antagande att mekanismer bakom vilseledande narrativ &r
desamma som de som ligger bakom desinformation, och pa liknande satt vad galler
informationskunnighet i relation till vilseledande narrativ respektive desinformation.
Det finns ocksa ett sarskilt granssnitt mellan polarisering och spridning som skulle
kunna bli en intressant studie; De framtida poliserna i min studie uppfattar att
polarisering och spridning forstarker varandra i en véaxelverkande effekt, ar det sa i
realiteten? Och &r det i sa fall helt och hallet algoritmstyrda sociala medier som ligger
bakom den effekten? Eller nat annat? Kan en forstarkt media- och
informationskunnighet dar det finns en medvetenhet om sociala mediers infrastruktur
bidra till okad motstandskraft mot informationspaverkan?

Vidare skulle det vara intressant att gora en liknande studie pa andra statliga
yrkesgrupper. Skulle resultaten bli desamma? Poliskaren har paverkats konkret av
informationspaverkan pa senare tid vilket sannolikt har haft en inverkan pa resultaten.
Hur skulle resultaten se ut for andra yrkesgrupper? Och skulle en studie pa synen pa
informationspaverkan komma fram till samma slutsatser om den skulle genomféras pa
exempelvis tjansteman inom socialtjansten, som ju i likhet med poliskaren pa nara hall
har sett de konsekvenser informationspaverkan kan ge.
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BILAGA 1: Intervjuguide
Inledning:
Intervjuaren definierar begreppet informationspdverkan fér deltagaren:

Det pratas mycket om informationspaverkan idag och informationspaverkan kan
betyda lite olika saker beroende pa sammanhang. Det jag lagger in i begreppet i
just den har studien ar att informationspaverkan handlar om att:

Ett land eller en icke-statlig aktér sprider strategiska narrativ, alltsé medvetet
felaktiga berdittelser, om ett annat land, med syften som handlar om att underminera
demokratin och skapa splittring och oro i det samhdillet.

Fragor:

Allmant om begreppet informationspaverkan
e Beratta hur du tanker du kring den beskrivningen av informationspaverkan
som jag just laste upp.

De olika delarna i begreppet informationspaverkan

e Vilka lander eller icke-statliga aktorer kommer du att tdnka pa som mgjliga
utovare av informationspaverkan?

e Vilka konkreta exempel kommer du att tanka pa nar det galler strategiska
narrativ, alltsd medvetet felaktiga berattelser, som sprids om Sverige eller
nagot annat land?

e Pa vilka satt tanker du att narrativen, alltsa berattelserna, kan fa faste och
spridas i ett samhalle?

e P4 vilka satt skulle informationspaverkan kunna underminera demokratin?

e Hur ténker du kring att informationspaverkan anvands for att skapa
splittring och oro i ett samhalle?

Konsekvenser av informationspaverkan
e Vilka konsekvenser ser du att informationspaverkan kan innebara for ett
samhalle?
o Fordig som polis?
o For dig som person?
e Vilka kanslor kommer upp i dig nar du tanker pa begreppet
informationspaverkan?

Avrundande reflektioner
e Om du tanker tillbaka pa hur du ténkte kring informationspaverkan innan vi
bdrjade den har intervjun. Upplever du att ditt satt att tanka kring
fenomenet informationspaverkan har andrats i och med att du nu har
reflekterat lite extra kring det?

o Om inte, Vad tror du/tanker du att det beror pa?
o1



o Om ja, Hur tanker du kring att du har fatt nya tankar kring och
reflekterat 6ver informationspaverkan?
o Pa vilka satt skulle det kunna spilla 6ver i din blivande roll som polis?
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