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Sammanfattning

Samverkan dr en institutionaliserad del av myndigheters dagliga arbete och lyfts fram som en
central del for att kunna l6sa komplexa utmaningar som myndigheterna ofta inte kan hantera pa
egen hand. Myndigheter som polismyndigheten och socialtjinsten priaglas dven av strikt
sekretess som 1 ett flertal fall skulle kunna utmana samverkan genom att uppgifter som hade
kunnat féra myndigheternas arbete framat inom det brottsforebyggande arbetet inte fir ldmnas
ut. Den organiserade brottligheten i Sverige har under de senaste aren Okat och har sdledes
intensifierat myndigheternas arbete for att kunna bekdmpa den nedatgidende trenden. Syftet med
denna studie var att undersoka i vilken utstrickning sekretessen paverkar samverkan mellan
polismyndigheten och socialtjdnsten for att motverka ungdomskriminaliteten. Detta
genomfordes genom att utgd frdn socialt kapital, aktorsfokuserad perspektiv och
samverkansperspektiv. Studiens genomfordes genom kvalitativa intervjuer med tva
representanter fran polismyndigheten, tre fran socialtjdnsten och med tva lektorer med bred
kunskap kring sekretess och polisiért arbete som undervisar pd Hogskolan i Boras. Samtliga
intervjuer genomfordes pa plats med undantag for intervjuerna med lektorerna som genomfordes
via den digitala plattformen ZOOM. Resultatet visade att samverkan fungerar pd ett effektivt
satt mellan myndigheterna tack vare néra och kontinuerlig kontakt. Det fanns dven en stark tillit
mellan myndigheterna som resulterade i att myndighetspersonalen kunde fora en mer Sppen
dialog med varandra 4dn vad vi forst antog. Studien visar pé att &ven om sekretessen 1 sig inte ar
ett patagligt hinder mellan myndigheterna s& framkommer trots detta en osdkerhet och riadsla
bland individerna inom myndigheterna for att dela med sig av kénsliga uppgifter. Det framgar
dven att det kan vara problematiskt att veta vilka lagar och riktlinjer tjinsteménnen ska forhélla
sig till ndr det kommer till sekretess samt hur lagen ska tolka, Séledes framgick en viss
kunskapsbrist ndr tjanstemdnnen tvingas forhalla sig till lagar som ldmnar mycket
tolkningsutrymme.



Abstract

Cooperation is an institutionalized part of the authorities' daily work and is highlighted as a
central part of being able to solve complex challenges that the authorities often cannot handle
on their own. Authorities such as the police and social services are also characterized by strict
secrecy, which in several cases could challenge cooperation by not divulging information that
could have advanced the authorities' work in crime prevention. Organized crime in Sweden has
increased in recent years and the authorities have thus intensified the work of the authorities in
order to combat the downward trend. The purpose of this study was to investigate the extent to
which secrecy affects the collaboration between the police authority and social services to
counter youth crime. This was carried out by starting from social capital, an actor-focused
perspective and a collaboration perspective. The study was conducted through qualitative
interviews with two representatives from the police authority, three from social services and
with two lecturers with broad knowledge of secrecy and police work who teach at the University
of Boras. All interviews were conducted on site, with the exception of the interviews with the
lecturers, which were conducted via the digital platform ZOOM. The result showed that
collaboration works efficiently between the authorities thanks to close and continuous contact.
There was also a strong trust between the authorities which resulted in the authority staff being
able to have a more open dialogue with each other than we first assumed. The study shows that
even if secrecy in itself is not a tangible obstacle between the authorities, there is nevertheless
an insecurity and fear among the individuals within the authorities to share sensitive
information. It also appears that it can be problematic to know which laws and guidelines the
civil servants must relate to when it comes to confidentiality and how the law must be
interpreted. Thus, a certain lack of knowledge emerged when the civil servants are forced to
relate to laws that leave a lot of room for interpretation.



Forord

Inledningsvis vill vi passa pa att rikta ett stort tack till studiens respondenter som stéllt upp pa
intervjuerna utan er hjilp och kunskap hade inte studien kunnat genomforas. Vi vill dven rikta
ett stort tack till var handledare Osvaldo Salas for betydelsefulla synpunkter under arbetets
gang. Vi kommer att se tillbaka pa var studietid som en givande och lérorik tid.

Tack for allt!

Daniel Sandberg & Johanna Martinsson
Hogskolan i Boras
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1 Inledning

Kampen mot den organiserade brottsligheten kan vara en av var tids stOrsta utmaningar i
samhdllet. Ungdomar manipuleras till att utfora dad i gingkriminalitetens namn for att sedan
kunna avancera upp i rang. Stir inte samhillet enade tillsammans for att bekdmpa denna
samhéllsutmaning s riskerar bara den onda spiralen att vixa och utvecklas. For att kunna
stoppa den nedatgdende utvecklingen krdvs bland annat att flertalet myndigheter samverkar
med varandra (Regeringskansliet 2023). Aktorer som har en central roll inom det
brottsforendebyggande arbetet samt att fanga upp individer som riskerar att rekryteras in i den
kriminella sfiaren dr bland annat polismyndigheten och socialtjdnsten. For att etablera en
effektiv samverkan dr en forutsattning att informationsutbytet mellan myndigheterna fungerar
sa optimalt som mdjligt. Trots att myndigheterna strévar efter ett gemensamt mal sa kan
patagliga hinder uppsté pa viagen. En av dessa utmaningar involverar sekretess, sekretessen kan
uttrycka sig som ett patagligt hinder for informationsdelningen genom att uppgifter som hade
kunnat effektivisera arbetet helt enkelt inte far ldmnas ut. Myndigheter som hanterar
sekretessbaserade uppgifter kan i flertalet fall sta infor ett vigval mellan personlig integritet
och att fora arbetet framdt (Svenska Dagbladet 2021). Sekretess dr en viktig grundkomponent 1
samhdllet for att skydda individers privatliv samt for att upprétthélla tillit mellan myndigheter
och befolkningen. Sekretessen bidrar vidare till en okad legitimitet gentemot myndigheterna
och dirav kanske invénare vagar informera om olika uppgifter eller ta hjdlpen de behdver i
storre utstrackning (Kunskapsguiden 2023).

Sekretess géller mellan enskilda individer och myndigheter, mellan kommunala ndmnder och
dven mellan sjdlvstdndiga verksamhetsgrenar inom samma myndighet. Detta finns till for att
skydda privatpersoner ifrdn att ménniskor ska kunna ta del av kénsliga uppgifter om just
enskilda individer utan saklig grund. Sekretess stracker sig sapass brett for att privatpersoner
ska kunna kénna sig sékra att vinda sig till en myndighet utan att det ska péverka eller skapa
ett ingripande 1 en annan myndighet (Cleveskold & Thundved 2022, s. 30-33). Vilket denna
studie &r ett praktexempel av ddr socialtjdnsten och polismyndigheten &r tva olika myndigheter
som pa grund av sekretessen inte kan dela viktiga uppgifter till varandra om enskilda individer.
Denna studie kommer att undersdoka hur och om sekretessen paverkar samverkan mellan
polismyndigheten och socialtjinsten inom det brottsforebyggande arbetet ur ett
samverkansperspektiv. For att kunna utveckla myndigheternas samverkan dr det dven av stor
vikt att kunna forstd vad det dr for hinder inom sekretessen som existerar samt varfor de
uppkommer. Att oka forstielsen for vilka utmaningar myndigheterna star infor skapar dven
forutsattningar for att kunna kringgd dessa hinder och saledes dka tryggheten i samhéllet.

1.1 Bakgrund

Enligt Brottsforebyggande radet (2023a) anmaldes totalt 1 447 470 brott 2022 i Sverige. Varfor
individer begér brott eller gdr med i kriminella nétverk ar svart att f en tydlig forklaring pa.
Brottsforebyggande radet (2009) beskriver olika sorters riskfaktorer bland unga som kan ha en
betydande roll och oka risken till att vara delaktig 1 brottsliga handlingar. Riskfaktorer som
strainga uppfostringsmetoder, missbruksproblematik 1 hemmet, bristande ekonomiska
tillgdngar, stokig skolmiljo och délig skolndrvaro &r ndgra riskfaktorer som beskrivs.
Personlighetsdrag som sdmre problemlosningsforméga, impulsivitet, beteendestdrningar och en
brottstilldtande attityd &r &dven ytterligare riskfaktorer som anges. Vidare beskrivs att risken for
att begd brott blir desto storre om individer har fler riskfaktorer som stimmer in pd ens
levnadsforhéllande. Daremot visar det sig att goda skolresultat, motivation till larandet och bra
sociala fardigheter fungerar som skyddsfaktorer for att halla sig borta frin brott och kriminalitet.



Brottsforebyggande radet (2023b) har genomfort en studie som visar hur de kriminella
ndtverken fungerar och hur hierarkin ser ut inom de kriminella nitverken. For att kunna veta
hur myndigheter kan arbeta med det brottsforebyggande arbetet pa ett effektivt sitt, det forsta
som dr viktigt att forstd &r hur nétverken fungerar och vilka regler som finns inom néatverken.
Brottsforebyggande radet (Ibid) beskriver att det inom nitverken finns en hierarki mellan de
yngre och &dldre. Dar redan unga individer maste rekrytera yngre barn som blir “egna yngre”
som de kallar det, for att kunna kléttra inom nétverket. Dar dom “egna yngre” vidare blir dldre
och 1 sin tur da rekryterar nya “egna yngre”. De nyrekryterade barnen anvands i forsta hand till
brott som transportera, forvara eller forséljning av narkotika. Det &r pd detta sitt hierarkin
fortsétter fran generation till generation, dér de “egna yngre” till slut stiger i rang och fortsatter
att utveckla det kriminella nétverket. Detta gor att spiralen fortsatter och att géingen kan etablera
sig och blir allt storre och organiserade.

1.2 Regelverk

Offentlighets- och sekretesslagen (OSL) (SFS 2009:400) dr den vésentliga lagen i denna studie,
den innefattar totalt 44 paragrafer. Nedan kommer de mest relevanta paragraferna for studien
att redovisas.

1.2.1 Offentlighets- och sekretesslagen
I kap 5. 5§ av offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) star det att

Om det kan antas att en uppgift i en allmén handling inte fir ldmnas ut pd grund av en
bestimmelse om sekretess, far myndigheten markera detta genom att en sirskild anteckning
(sekretessmarkering) gors pé handlingen eller, om handlingen ar elektronisk, infors i handlingen
eller i det datasystem dér den elektroniska handlingen hanteras. Anteckningen ska ange

1. tillimplig sekretessbestimmelse,

2. datum da anteckningen gjordes, och

3. den myndighet som har gjort anteckningen.

Om utldmnande till en enskild av en uppgift i en allmén handling som ar av synnerlig betydelse
for rikets sdkerhet enligt forordning ska provas endast av en viss myndighet, ska en
sekretessmarkering goras sd snart som mojligt. Av anteckningen ska det framgéd vilken
myndighet som ska prova fragan om utlimnande.

I kap 8. 1 och 2§ av offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) star det att

Sekretess mot enskilda och mot andra myndigheter
1 § En uppgift for vilken sekretess giller enligt denna lag far inte r6jas for enskilda eller
for andra myndigheter, om inte annat anges i denna lag eller i lag eller forordning som denna lag
hanvisar till.

Sekretess inom en myndighet
2 § Vad som foreskrivs om sekretess mot andra myndigheter i 1 § och vad som foreskrivs
i andra bestimmelser i denna lag om uppgiftslimnande till andra myndigheter och 6verforing av
sekretess mellan myndigheter, géller ocksa mellan olika verksamhetsgrenar inom en myndighet
ndr de ar att betrakta som sjdlvstindiga i forhallande till varandra.

I kap 10. 1 och 2§ av offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) stér det att

Samtycke
1 § Att sekretess till skydd for en enskild inte hindrar att en uppgift [dmnas till en annan
enskild eller till en myndighet, om den enskilde samtycker till det, foljer av 12 kap. och giller
med de begriansningar som anges dir.



Nodvindigt utlimnande
2 § Sekretess hindrar inte att en uppgift [dmnas till en enskild eller till en annan myndighet,
om det dr nddvéndigt for att den utlimnande myndigheten ska kunna fullgéra sin verksamhet.

I kap 10 18a§ av offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) star det att

18 a§ Sekretessen enligt 26 kap. 1 § hindrar inte att en uppgift som ror en enskild som inte fyllt

tjugoett ar ldmnas till Polismyndigheten eller Sdkerhetspolisen, om

1. det pa grund av sdrskilda omsténdigheter finns risk for att den unge kommer att utdva brottslig
verksamhet,

2. uppgiften kan antas bidra till att férhindra det, och

3. det med hénsyn till planerade eller pagéende insatser for den unge eller av andra sérskilda skél
inte ar oldmpligt att uppgiften ldmnas ut.

En uppgift som angar misstanke om ett beganget brott far dock ldmnas endast under de

forutséttningar som 1 6vrigt anges i denna lag. Lag (2020:575).

I kap 10 20§ av offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) stér det att’

20 § Seckretessen enligt 26 kap. 1 § hindrar inte att en uppgift som behovs for ett omedelbart
polisidrt ingripande lamnas till Polismyndigheten nér ndgon som kan antas vara under arton ar
patréffas av personal inom socialtjansten

L. under forhallanden som uppenbarligen innebédr 6verhdngande och

allvarlig risk for den unges hélsa eller utveckling, eller

2. om den unge patraffas nir han eller hon begéar brott. Lag (2014:633).

I kap 26 1§ av offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) star det att

1§ Sekretess géller inom socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga férhéllanden, om
det inte star klart att uppgiften kan rdjas utan att den enskilde eller ndgon nirstdende till denne
lider men.

1.3 Problemformulering

Paragraferna som bendmns 1 rubriken ovan kanske gor att det kénns latt att veta nir handlingar
och uppgifter kan ldmnas ut, och sérskilt i unga personers fall. Daremot ar det ndgot som gor
att myndigheters samverkan och informationsutbyte dndé inte fungerar. I en debattartikel som
Svenska Dagbladet (2021) publicerat diskuterar polisutbildare om hur sekretessen &r ett
problem i det polisidra arbetet. Ddvarande inrikesminister Mikael Damberg yttrade sig om att
sekretessen inte dr ett hinder i informationsbytet mellan myndigheterna. Utan menar pa att
socialtjdnsten redan har réttsliga grunder for att fora vidare information till polismyndigheten.
Vilket dven leder till slutsatsen om att sekretessen inte &r ett hinder i bekdmpningen av
nyrekrytering av unga. Detta dr nagot som polisutbildarna inte haller med om. Polisutbildarna
beskriver istillet att &ven om socialtjansten har lagligt stdd att dela information sé& sker inte
alltid detta i praktiken och att polisen ofta upplever att sekretessen som praglar socialtjdnstens
arbete ofta resulterar i ett hinder. Polisutbildarna betonar att sekretessbestimmelserna bor
utformas pa ett tydligare sitt for att kunna bekdmpa kriminaliteten och for att kunna underlétta
samverkan mellan myndigheterna.

Dagens Nyheter (2021) beskriver dven i en artikel om hur sekretessen egentligen inte paverkar
samverkan mellan polismyndigheten och socialtjdnsten d& en ny handbok lyfts fram som ett
hjalpmedel. Dir socialtjansten och polisen ska ha nytta av boken i den dagliga samverkan
mellan myndigheterna. Dér det lyfts fram situationer dér socialtjdnsten kan aka med polisen nér



de rycker ut och dven mojligheten med att ha en socialsekreterare placerad péd polisstationen.
Handboken visar pa vad som far och kan goras inte vad som inte far goras.

Dagens Nyheter (2022) redogoér ddremot 1 ytterligare en artikel om hur polisen fick bryta
sekretessen for att pa det séttet kunna stoppa nyrekryteringen. med hjélp av att polisen brét mot
forundersokningssekretessen kunde hen dela med sig av information till socialtjénsten tidigare
for att pd sé sdtt kunna hjilpa fem killar bort fran gatan. Detta tyder pa att det rader delade
meningar kring sekretessens paverkan pad samverkan i det brottsforebyggande syftet. Detta
skapar fragetecken i1 vad det & som gor att samverkan och informationsutbytet inte alltid
fungerar, vad dr det som hindrar myndigheter ifran att utelimna information.

Idag rekryteras ungdomar och barn in i kriminella natverk ddr ungdomar tvingas in i en vérld
full av narkotikahandel, misshandel och mord (Polismyndigheten 2024). Genom massmedia
influeras gemeneman dagligen med nyheter om mord, springningar och oro som vixer.
Mainniskor ldser och ser reportage om hur poliser, tjinstemédn och politiker talar om att
myndigheterna upplever problematik med informationsutlimnandet mellan varandra. Polisen
har en viktig uppgift i samhéllet, dir de ska kimpa mot den stigande kriminalitet som landet
just nu upplever. En del av polismyndighetens uppdrag innefattar ockséd samverkan med andra
myndigheter. Detta kan handla om att dela information med andra myndigheter, eller att rent av
ta gemensamma beslut tillsammans om olika instanser (Polismyndigheten 2023a).

I polisens lidgesbild pd utsatta omraden 2023 (Polismyndigheten 2023b) pekas stadsdelen
Hissleholmen/Hulta i Boras ut att vara en av tre stadsdelar med sérskilt utsatta omrdden med
nedatgdende utveckling. Detta ledde vidare till ett intresse i att se hur samverkan fungerar i
Boras och hur arbetet gér till for att forhindra att rekryteringen fortsétter och vad som gors for
att vinda utvecklingen. Boras stack dven ut om man ser till populationen i staden, dir Borés
klassas som en mellanstor stad vilket gjorde det extra intressant att undersdka hur samverkan
fungerar i staden. Valet av stad bygger dven pa eget intresse dér vi vill skapa oss en uppfattning
om hur sekretessen och samverkan i ndromradet fungerar. Detta var ndgra bidragande faktorer
till att specifikt Borés valdes att undersokas i denna studie.

Sekretess finns till for att kunna skydda ménniskors integritet och kénsliga uppgifter. Det skulle
darfor vara tinkbart att sekretessen endast medfor positiva effekter 1 form av skydd och
rattssdkerhet. Detta dr mojligtvis inte fallet 1 polismyndighetens arbete nir det géller att
motverka brott samt fora arbetet framéat. Problematiken angédende informationsutbyte och vikten
av att ha en fungerande samverkan dr nigot som ar av sdrskild stor vikt att undersdka och
utvdrdera idag pd grund av den 6kande kriminaliteten i samhallet, for att snabbt kunna fanga
upp ungdomar som tenderar att rekryteras in 1 kriminella ndtverk. Daremot finns sekretessen
till f6r att skydda den enskilde och ir ett bra skydd for medborgarna, att leva 1 ett samhélle dar
alla kan ta del av all information om dig skulle bli problematiskt med tanke p& den enskildes
ratt till integritet.

Det dr timligen ként av den tidigare forskningen att sekretessens paverkan pd samverkan mellan
myndigheter 1 viss médn kan bli problematiskt ndr det kommer till informationsutbyte dven om
det rader delade meningar kring om sekretessen de facto &r ett problem. Vi vet dven att det finns
lagar och regleringar som hindrar myndigheterna ifran att limna ut information till varandra da
informationen 1 vissa fall krockar med brottsforebyggande atgdrder och den personliga
integriteten, vilket 1 sin tur Okar risken for att milkoalitionerna mellan tva betydelsefulla
myndigheter inom den offentliga sektorn inte fungerar, vilket d&ven leder till att samverkan blir
begrinsad. Vi vet dock inte helt klart hur myndighetspersonalen hanterar sekretessen rent
praktiskt ndr problem uppstdr samt i vilken utstrickning det dagliga arbetet bland
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myndighetspersonalen kan péverkas av sekretessen. Det blir saledes av stor vikt att undersoka
vilka faktorer som leder till problematik inom &dmnet och att Oka forstéelsen kring
problematiken. Genom att undersoka sekretessens paverkan mellan myndigheterna 6kar dven
chansen att kunna underlédtta samverkan i1 framtiden genom att exempelvis kunna forédndra
regelverk for att underlitta samarbetet ytterligare.

1.4 Syfte och fragestallning

Syftet med denna studie &r att undersoka hur sekretessen mellan myndigheterna péverkar det
brottsforebyggande arbetet och samverkan mellan polismyndigheten och socialtjansten Borés
Stad. Studien genomfors i Boras for att kunna observera hur sekretessen paverkar arbetet 1 det
nérliggande omrédet. Studien kommer didrmed bidra till en 6kad forstielse for sekretessens
paverkan i arbetet med att tidigt kunna fanga upp individer som riskerar att rekryteras in 1
kriminella ndtverk. Forhoppningsvis bidrar den dven till en 6kad forstielse nationellt och inte
endast i1 staden. Eftersom resultatet forhoppningsvis kan spegla hur andra kommuners arbete
paverkas av sekretessen samt om Boras Stad skulle kunna influera andra kommuner med deras
forhéllningsétt.

Forskningsfragorna som studien kommer att utga fran lyder enligt foljande

« Hur péaverkar aktorernas sociala relationer samt ndtverk sekretessen och
samverkansprocessen mellan Socialtjdnsten och Polismyndigheten i Boras Stad, sérskilt
inom det brottsforebyggande arbetet for att forebygga ungdomars rekrytering in i
kriminalitet?

«+ Vilka forutsattningar till en effektiv samverkan har Polismyndigheten och Socialtjdnsten
1 Boras Stad och paverkar sekretessen dessa forutséttningar?

For att forskningsfrdgan ska kunna besvaras tillimpas en kvalitativ studie 1 form av
semistrukturerade intervjuer med bade representanter som dr verksamma inom socialtjénsten,
Polismyndigheten och lektorer som sitter pa teoretisk kunskap kring &mnet. Detta for att fa ett
empiriskt material, dir respondenterna fir utrymme till att motivera sina svar i en storre
utstrdckning 4n om en kvantitativ studie hade tillimpats. Studien kommer dven att berdra
tidigare forskning som kan kopplas ann till sekretessen inom ungdomsvéard och
brottsbekdmpning. Studien kommer vidare utgd ur samverkansperspektivet, det
aktorsfokuserade perspektivet samt socialt kapital som teoretiska utgdngspunkter for att lattare
forstd vad som har framkommit i undersékningen.

1.5 Avgransning

Avgrinsningar som gjorts i studien &r att vi har valt att fokusera pd ett visst geografiskt omrade,
1 detta fall Boras Stad. Detta har gjort for att lattare fa tag pa personer som kan stélla upp pa
intervju och pd grund av eget intresse da vi vill skapa oss en béttre uppfattning om hur
samverkan mellan myndigheterna ser ut i vart ndromrade. Avgransningar har dven gjort
géllande vilka myndigheter vi valt att studera, dér vi valt att fokusera pa polismyndigheten och
socialtjansten i Boras. Dessa myndigheter valdes bland annat pa grund av den politiska debatten
som pagér, dir allminheten kan ldsa om hur sekretessen paverkar de utvalda myndigheternas
samverkan. Dar socialtjdnsten inte har ritt befogenheter att [imna ut uppgifter till polisen. Detta
gjorde att vi avgriansade oss till dessa tvd myndigheter. P4 grund av tidsbrist och studiens
omfattning valde vi dven att fokusera pa tvé olika aktorer och att inte inkludera fler aktdrer som
exempelvis skolan. Aven om skolan har en central roll i det brottsforebyggande arbetet.
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1.6 Begreppspreciseringar
Nedan redovisas tva begrepp som &r relevanta att precisera for att i en forstielse for studien.

1.6.1 Sekretess

Sekretess existerar for att skydda enskilda ménniskor for att inte utsittas for nagon form av men
eller skada. Detta giller mot andra myndigheter likavil som mot andra enskilda individer. Detta
anvands oftast nér kdnsliga uppgifter behandlas mot enskilda individer. Det forklaras som tva
former av sekretess, réjandesekretess och utnyttjiandesekretess.

Rojandesekretess finns det tre olika former av i offentlighets- och sekretesslagen (OSL) (SFS
2009:400). Den forsta formen innefattar ett forbud mot att ldmna ut handlingar som éar
sekretessbelagda, detta inkluderar interna sévil som allminna handlingar. Den andra formen
innefattar forbud mot att verbalt avsloja sekretess baserade uppgifter. Den sista formen av
rojandesekretess innefattar ett forbud mot att avsloja hemliga uppgifter utdover det som nimns i
forsta och andra formen. Utnyttjandesekretess innebér att en befattningshavare eller myndighet
inte far roja sekretess stdmplad information for egen vinning (Ekroth & Fridstrém Montoya
2014, s. 12-14)

Sekretess rader inom olika verksamheter och hur det forhéller sig inom socialtjédnsten redogors
for 26 kap 1§ 1 OSL. Dir beskrivs hur socialtjdnsten endast far offentliggora eller dela med sig
av information om det inte har ndgon péverkan pa den enskilde eller ndgon nirstdende. Med
nérstdende rdknas bland annat néra slidktingar, make och sambo. I vissa av socialtjénstens fall
rader dven absolut sekretess, som inom den kommunala familjeradgivningen. om uppgifter har
lamnats av den enskilde i fortroende eller under raddgivningen (Cleveskdld & Thunved 2022, s.
36-38).

1.6.2 Samverkan

I grunden dr samverkan ett socialt faktum dar ménniskor tillsammans integrerar med varandra.
Denna form av dialog kan vara mer planerad, uppstyrd och bestdmd sedan tidigare, eller kan
den ockséd ske mer spontant. Att samverka kan exempelvis innefatta att ménniskor inom en
myndighet, verksamhet eller organisation tillsammans delar information mellan varandra,
genomfor projekt och uppgifter tillsammans eller 16ser olika problem gemensamt. Samverkan
ar ndgot som har vuxit fram i samhillet och anvénds numera alltmer inom dom flesta omréden.
Samverkan ska exempelvis leda till att offentliga organisationer uppfyller sina uppdrag mot
samhéllets medborgare. Samverkan dr négot det flesta organisationer utfor antingen internt,
externt, formellt eller informellt. Det dr ddremot mojligt att beskriva begreppet med andra ord
som nétverk, samarbete, partnerskap eller samordning. Det &r olika ord som bygger pa en
gemensam beskrivning av varierande utféranden av interorganisatoriska relationer. I offentlig
sektor kan tendenser lyftas fram som att samverkan ses som I8sningen pa allt en
universallésning. Detta riktar diremot vissa méinniskor kritik till da de anser att samverkan inte
alltid leder till operativa insatser, kritikerna menar istéllet pd att samverkan endast leder till att
samtala om problemen istéllet for att genomfora konkreta l6sningar (Lindberg 2009, s. 5-13).



2 Tidigare forskning

Den tidigare forskningen kommer frimst att grunda sig 1 vetenskapliga artiklar men dven
rapporter fran myndigheter, exempelvis Brottsforebyggande radet.

Betydelsen av ett utvidgat informationsutbyte och samverkan mellan myndigheter ar av stor
vikt for att effektivt kunna samarbeta for att nd gemensamma maél for samhéllet som helhet.
Kunskapsguiden (2021) framhéver dven att detta dr av sérskilt stor relevans nir det kommer till
fragor som handlar om barn och unga vuxnas sikerhet. Redan ar 2020 genomfordes ett antal
reformer 1 offentlighets- och sekretesslagen som skulle resultera i att Polismyndigheten och
socialtjénsten lattare skulle kunna samverka och dela information sinsemellan, 1 syfte till att
kunna motverka och bekdmpa terrorism. Detta gav dven myndigheterna mdjlighet att kunna
fora vidare information nir det kommer till ren och skir brottsbekdmpning. Vilket resulterar i
mojligheten att i undantagsfall kunna inskrdnka en individs privata uppgifter for att kunna
motarbeta terrorattentat (Socialstyrelsen 2020).

Rosen och Wahlund (2016 s. 50) beskriver att polismyndigheten har mojlighet att ta del av
sekretess stimplade uppgifter frdn myndigheter sdsom socialtjansten nir det kommer till
brottsforebyggande atgirder som beror personer under 21 &r. Detta kan bade handla om
uppgifter som beror individen i fraga, eller individens personliga kontakter. Forfattarna betonar
dock att Polismyndigheten behdver sakliga skil for att gora detta och att misstanke till
brottslighet behover ligga till grund for detta. Dessa grunder kan exempelvis rora sig om
personen befinner sig i en brottslig miljo eller om hen tidigare har utfort handlingar som kan
klassificeras som brottsliga. Dessa omstiandigheter brister dock om r6jandet av uppgifter strider
mot socialtjdnstens arbete (Ibid). Nar det kommer till personer under 18 ar str dock inte
socialtjanstsekretessen 1 vigen for direkt polisingripande ndr individen begér brott, eller nér
individen missténks utfora handlingar som skulle kunna resultera 1 skadligt beteende Rosen &
Wabhlgren (2016 s. 51).

Brottsforebyggande radet dr en myndighet som arbetar pa uppdrag av Sveriges regering som
har 1 uppgift att motverka brottslighet 1 samhaéllet. Detta gors ofta genom att sprida information
angdende kriminalitet och hur det bekdmpas. Myndigheten tar &ven kontinuerligt fram statistik,
rapporter och bedriver forskning kring d&mnet. I Brottsforebyggande rédets (2021) rapport
framgér det att samverkansoverenskommelser mellan polis och socialtjinst finns i de flesta av
landets kommuner 1 syfte att motverka kriminalitet. Rapporten lyfter dven fram att
myndigheterna ofta har skilda uppfattningar om vilka uppgifter som ska delas med och att
samverkan 1 manga fall blir begrinsad till f6ljd av detta. Brottsforebyggande radet lyfter dven
fram att det bor finnas nationella riktlinjer for hur sekretess och samverkan bor delas for att
undvika forvirring. En kommun kan ha ett bra fungerande samverkan med polismyndigheten
och andra kommuner kan ha sdmre i dagslédget.

2.1 Samverkan mellan polis och socialtjanst

Sekretessens paverkan av det brottsforebyggande arbetet mellan polis och socialtjénsten i
Sverige ar relativt outforskad. Dock har vetenskapliga granskningar genomforts pd nérliggande
dgmnen. [ en studie av Brannvall och Ekstrom (2023) diskuteras samverkan mellan polis och
socialtjanst gillande vald i nira relationer. Artikeln lyfter fram Islandsmodellen som har
implementerats i Goteborgs stad, vilket innebdr att polis och socialtjénst ska agera direkt vid en
valdsam incident som involverar barn, och saledes dka direkt till platsen. Myndigheterna ska
alltsa agera direkt utan att ndgon sirskild riskbedomning eller
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overvdgande behdver goras for att insatserna ska ta fart. Studiens resultat indikerar att
kommunikationen mellan polis och socialtjinsten i Goteborgs stad i vissa fall dr ndgot
bristféllig. Till exempel genom att poliser missar att kontakta socialtjansten eller att personalen
har ldmnat platsen nér vél socialarbetare har anldnt, dock betonar dven studiens respondenter
att samverkan fungerar mycket vél nir representanter fran badda myndigheterna vil ar pa plats.
Brénnvall och Ekstrom (2023) diskuterar dven informationsdverforing och sekretess mellan
myndigheterna. Det framkommer att poliserna ofta upplever frustration nir det kommer till
sekretessens paverkan pa det brottsforebyggande arbetet. Socialtjdnsten hade i flera fall inte
kunnat ldmna ut information angaende familjens problematik sedan tidigare pa grund av
sekretessen. Skulle inte problematik som detta uppstatt hade denna typ av informationsutbyte
kunnat stdtta polisens forebyggande arbete. Studiens resultat visade att det fanns en del
motstdnd till att arbeta under Islandsmodellen genom tidskrdvande kontakt mellan
myndigheterna. Dock fanns det en dvervéldigande acceptans till modellen da bade samverkan
pa plats och informationsdverforing fungerade mycket bra. Aven om

Islandsmodellen riktar sig till att skydda barn fran vald inom familjer kan &ven faktorer som
okad samverkan och informationséverforing inom Briannvall och Ekstroms (2023) artikel 4ven
vara tillimpbar pa denna studie. Tidigare studier tyder dven pa en frustration nir sekretess
hindrar myndigheternas arbete samt att grasrotsbyrakrater i form av polis och socialarbetare
gynnas av ett fungerande samverkan med néra och transparent kommunikation.

Béackman (2021) beskriver att det Brottsforebyggande radet (Brd) har tagit fram gemensamma
modeller bade for polismyndigheten och kommunen i syfte att motverka kriminalitet.
Grundldggande komponenter 1 dessa modeller innebdr att parterna ska dela information,
kunskap och resurser myndigheter emellan for att sdledes bli starkare och effektivare
tillsammans. Modellen foresprdkar dock att utlimnande som ror individuell information
angdende personliga eller ekonomiska uppgifter ska undvikas att delas mellan myndigheter.
Istdllet betonar modellen att en Gvergripande ldgesbild bor delas mellan myndigheterna.
Biackman (2021) lyfter d&ven fram att samarbete eller samverkan 1 en inledande fas oftast inte ar
sarskilt problematisk. Dock foridndras situationen nér arbetet har intensifierats samt nér atgérder
ska tillaimpas. Ett exempel som lyfts fram dr ndr atgdrder ska genomforas mot ett antal specifika
individer, vilket ofta leder till sekretessproblem da individerna i detta fall pekas ut. Vilket
resulterar 1 att enskilda sekretessbaserade uppgifter rojs.

Béckman (2021) stodjer dven argumentet kring att sekretessbaserade uppgifter 1 vissa fall bor
lamnas ut for att kunna arbeta preventivt mot den organiserade brottsligheten och rekryteringen
av ungdomar. Den organiserade brottsligheten beror hela samhillet. For att bekdmpa detta
behover Sveriges myndigheter enligt Backman (2021) aktivt samarbeta med varandra och
saledes arbeta intensivt for att sdkerstdlla medborgarnas trygghet {for att skapa legitimitet bland
Sveriges befolkning. For att lyckas med detta bor regleringarna angdende sekretess fortydligas
och specificeras, for att forhindra att missforstind mellan myndigheterna uppstér. Forfattaren
betonar dven som flera andra aktorer att brottsligheten behdver bekdmpas 1 ett tidigt skede. For
att kunna applicera brottsforebyggande insatser behdvs dven en tydlig definition kring
begreppet “ungdomar i riskzon”.

2.2 Definition av begreppet riskzon

Lunneblad (2021) beskriver i en undersokning att ett riskfyllt beteende kan 1 flertalet fall tolkas
pa diverse olika sitt. Studien gick ut pa att intervjua ett flertal poliser, faltassistenter,
skolpersonal samt en socialarbetare. Detta for att kunna fi en tydligare bild hur de olika
yrkesgrupperna klassificerar unga individer i riskzonen. Resultatet av studien visade tydligt att
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det existerade skilda asikter om vad som klassas som en ungdom i riskzon. Dock férekom
framtradande monster genom att ungdomar som befinner sig i sirskilt utsatta omraden, eller har
problematiska skol- eller familjeférhdllanden, kunde klassificeras i just denna kategori. Under
intervjun med poliserna sd framkommer dven argument som betonar att samhéllet i allménhet
har svért att definiera tidiga signaler som tyder péd ett orovickande beteende, Vilket blir
problematiskt ndr det kommer till att forebygga brottsbekdmpning preventivt. Aktorer som
arbetar med brottsforebyggande atgéarder har alltsa svart att tydligt definiera vad som utmarker
ungdomar i riskzon. argumenten kring varningssignaler styrks dven av Backman (2021) som
framhdver att tidiga signaler pa ett kriminellt beteende kan grunda sig i individens sociala
omgivning, till exempel genom familjeférhillanden, kontaktnét och geografisk plats. Risken
for att rekryteras in i den organiserade brottsligheten ér alltsa de facto hogre inom geografiska
platser som klassificeras som utsatta eller sérskilt utsatta omraden.

2.3 Problematiken med sekretess

Hjertstedt, Hansson och Sundqvist (2020) har undersokt vilka hinder som finns angéende
informationsldmnande av uppgifter som paverkas av sekretessbestimmelserna i Sverige, dér de
tittar ndrmre pé polismyndigheten och socialtjansten. Dér resultaten visar att polisen anser att
de 1 storre utstrackning én socialtjdnsten delar med sig av information. Hjertstedt, Hansson och
Sundqvist (2020) beskriver att respondenterna upplever att polisen har storre mojlighet att
kunna dela uppgifter till socialtjdnsten, ddremot saknar polisen sjilva uppgiftslimnandet som
kan hjélpa till i det brottsforebyggande arbetet, Detta kan handla om att skapa en generell
lagesbild av var narkotikaforséljningen sker eller vilka aktorer/personer som ar delaktiga i
forsdljningen.

Studien lyfter d&ven fram att bristen pé resurser bidrar till att samverkan inte kan genomforas 1
den utstrickning de vill, och att det tar upp mycket tid. Flertalet som intervjuades i studien
foresprékar dven att lagen ar for brett utformad, och 1 stillet blir 6ppen for egen tolkning av
varje handldggare. I den tidigare forskningen beskriver Hjertstedt, Hansson & Sundqvist (2020)
aven sociala insatsgrupper (SIG) som laggs fram som ett forslag, for att motarbeta att unga blir
rekryterade in 1 kriminella natverk. SIG beskrivs som en samverkansform mellan myndigheter
som etableras pd en lokal niva, 1 styrning av socialtjdnsten. Dér berérda myndigheter och
individen sjdlv deltar 1 regelbundna méten.



3 Teoretiska utgangspunkter

Hiér redovisas de teoretiska perspektiv och utgangspunkter som studien kommer att utga ifran.
Studien kommer att utgé fran Robert D. Putnams Social capital theory for att kunna undersoka
1 vilken utstrackning sociala natverk och kontakter paverkar samverkan mellan myndigheterna
och vilken konsekvens detta har for sekretessen. Genom att applicera socialt kapital som en av
studiens utgdngspunkter har detta resulterat i 6kade fOrutséttningar for att besvara studiens
forsta fragestéllning, detta grundar sig i att fragestdllningen specifikt berér hur sociala
relationerna mellan aktorerna paverkar arbetet med sekretessen och i vilken grad tilliten som
framkommer med hogt socialt kapital paverkar det brottsforebyggande arbetet. Studien kommer
dven att utga fran aktorsperspektivet for lattare ge en forstaelse for parternas upplevelser och
vilken maktbalans som réader mellan myndigheterna. Detta perspektiv underlittar arbetet att
besvara studiens forsta fragestillning, genom att perspektiv fran olika aktdrer lyfts fram och
analyseras. Aktorsperspektivet ligger dven till grund for att kunna besvara den andra
fragestillningen, detta genom att sammanldkningarna som uppenbaras i den tematiska analysen
uppkommer ur respondenternas svar. Utifran den tidigare forskningen som finns kring dmnet
s betonas dven samverkan som nagot myndigheter har olika asikter och uppfattningar kring,
detta ledde oss till vidare till beslutet att slutligen dven fokusera pa samverkan som ett teoretiskt
perspektiv. Denna utgdngspunkt ger en okad forstielse i studiens bigge fragestillningar pa
grund av att samtliga fragestéllningar involverar samverkan mellan tvd myndigheter och ir en
grundkomponent i studien.

3.1 Socialt kapital

Putnam (2018) beskriver fenomenet socialt kapital som ett samlingsbegrepp av sociala normer,
medborgaranda och tillit. Putnam beskriver att social interaktion och fortroende mellan
medborgare och dven myndigheter leder till ett mer effektivt samarbete och 1 sin tur till ett béttre
samhdélle. Putnam (2018) genomfor en undersokning under tjugo ars tid inom Italiens delstater
for att se skillnader mellan delstaternas demokratisering samt hur och varfor delstaterna skiljer
sig at i utvecklingsprocessen. Resultatet visade att regionerna som hade hdgst medborgaranda,
tillit och fortroende till varandra var ocksd regionerna som var mest effektiva i
demokratiseringsprocessen och hade dessutom effektivare myndigheter med mer legitim tillit
an 1 delstaterna som préiglades mer av traditionella varderingar (Putnam 2018). Genom att utgé
fran socialt kapital som ett teoretiskt ramverk i denna studie gor det mdjligt att observera vilken
paverkan sociala relationer och kontaktndten mellan myndigheterna har pa
samverkansprocessen och om dessa relationer framjas eller forsvéras pa grund av sekretessen.
Detta skulle dven kunna ge insyn i vilken grad tilliten mellan individerna har pa
informationsdelningen och om detta underldttar arbetet med sekretessen i Boras Stad.

Putnam (2018) Beskriver dven att begreppet socialt kapital kan sammanfattas genom de sociala
resurserna som finns inom ett samhélle, vilket innefattar sociala nétverk, virderingar och tillit
som framkommer genom kommunikation. Putnam (2018) Beskriver vidare att dessa resurser
inte endast handlar om sociala relationer pd mikronivd som exempelvis familjer eller
grannrelationer utan att socialt kapital dven kan appliceras pd makroniva som exempelvis kan
innefatta hela samhaéllsndtverk och dven 0ka ekonomiska tillgangar tack vare att samhaéllets
organisationer dr mer villiga att samarbeta med varandra. Genom att utga frin socialt kapital
som teoretiskt ramverk 1 denna studie kan vi fa en bredare inblick 1 vilken grad av fortroende
parterna har for varandra och hur detta pdverkar det dagliga arbetet med sekretess 1 det
brottsforebyggande arbetet.
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3.2 Aktorsperspektivet

Studien kommer dven att utga ifran aktorsperspektivet dar representanter fran Socialtjédnsten
och Polismyndigheten ar studiens aktorer. Sandberg & Faugert (2020, s. 122—125) beskriver
hur aktorsfokuserade studier bedomer och analyserar insatser utifran skilda aktorers perspektiv.
Detta bidrar till olika sorters perspektiv, synvinklar och fragestéllningar. Dir aktorer kan stélla
sig olika till i denna studies fall sekretessens paverkan. Genom att applicera detta perspektiv
beskriver Sandberg & Faugert (2020) dven att det tydligare framgér huruvida diverse aktorer
upplever eller berérs av olika former av insatser. Det finns dven en pataglig chans att
maktrelationer uppkommer genom att utgd frdn detta perspektiv exempelvis genom att
maktdynamiker mellan polismyndigheten och socialtjansten framgar efter observation. Genom
detta perspektiv blir &dven léttare att forstd vilka parter som dr involverade i
samverkansprocessen samt vilka parter som har storre maktposition nir det kommer till
informationsutldmnandet samt hur dynamiken skulle kunna forbéttras. Anvéndandet av detta
perspektiv skulle dven kunna gora det mgjligt att observera vilka utmaningar respondenterna
star infor pd en individuell nivd. Exempelvis kan upplevelsen kring sekretessens paverkan pa
samverkansprocessen mellan myndigheterna skilja sig beroende pa vem eller vilka som blir
intervjuade. Vi kommer dirfor att anvinda detta perspektiv for att specifikt fokusera pé
aktorernas erfarenheter, perspektiv och synvinklar for att se om myndigheternas upplevelser
kring sekretess skiljer sig at.

3.3 Samverkan

Vi har slutligen valt att utgd frdn samverkansperspektivet for att littare kunna forstd varfor
samverkan sker i en s stor utstrackning och dven kunna fé en djupare inblick i hur samverkan
ger myndigheter och organisationer storre forutsittningar att uppna sina mal. Att utga fran detta
perspektiv ger ocksd en klarare bild kring vilka forutsittningar och hinder som leder till
samverkan mellan polismyndigheten och socialtjanst och dven for att kunna observera hur
samverkan sker och ser ut idag. Aven om samverkansperspektivet inte r ett teoretiskt
perspektiv i en traditionell mening sd kommer vi att anvinda perspektivet som en dvergripande
inriktning for studien. Tidigare uppsatser inom nirliggande &mnen har dven utgatt fran detta
perspektiv pa en dvergripande niva. Vi anser att detta perspektiv genomsyrar studien och att
samverkan dr det dvergripande temat for arbetet. For att kunna applicera detta perspektiv sa
behovs dven en tydlig definition av samverkan redovisas.

Lindberg (2009, s. 11-12) beskriver att samverkan &r ett fenomen som bast forklaras genom
interaktion mellan individer med malet att kunna samarbeta och 16sa problem av komplex
karaktér. Detta kan bade involvera spontana traffar och mer strukturella och organiserade méten
mellan ménniskor. Ett exempel som lyfts fram &r att foretag eller organisationer samarbetar med
varandra under en period for att {4 en fordel pd marknaden (Ibid). Inom den offentliga sektorn
ar det d&ven mycket vanligt att organisationer i form av myndigheter far i uppdrag av hogre
instanser som exempelvis regeringen for att kunna uppfylla medborgares behov genom att
samverka med andra myndigheter (Lindberg 2009, s. 14). Samordning kan dven ske bade
horisontellt genom att en myndighet samarbetar med hogre instanser for att uppna uppsatta mal
samt vertikalt myndigheter emellan, exempelvis polismyndigheten och socialtjénst. (Lindberg
2009, s. 22-23).
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Lindberg (2009, s. 6—7) beskriver att samverkan inom den offentliga sektorn numera fungerar
som en typ av universallosning, Vilket betyder att organisationer inom den offentliga sektorn
mer eller mindre dr beroende av samverkan for att kunna uppfylla de kraven och férvéantningar
som medborgarna stiller pd myndigheterna. En annan forklaring till varfor samverkan har
etablerats sig fast i samhillet dr att organisationer som exempelvis Sveriges myndigheter
behover samarbeta for att finna losningen pa komplexa samhillsproblem. Genom att
myndigheter eller diverse organisationer samverkar for att mdta komplexa behov kan dven
legitimitet gentemot inblandade aktorer inforskaffas, vilket resulterar i att myndigheterna kan
framstd som moderna och tillforlitliga ur ett symboliskt perspektiv (Lindberg 2009, s. 8-9).
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4 Metod

Studiens metod bestér av empiriskt material i form av kvalitativa intervjuer med representanter
frdn polismyndigheten, socialtjdnsten samt lektorer med bred kunskap om sekretess och
polisens operativa arbete. Intervjufrdgorna som respondenterna kommer att besvara ar av
semistrukturell karaktdr. Motivationen bakom den semistrukturella utformningen ar grundad i
att respondenterna ska f4 mojlighet att utveckla och motivera sina svar, samt for att utrymme
till eventuella foljdfragor ska finnas. Bryman (2018, s. 562-563) beskriver att
semistrukturerade intervjuer ger respondenterna stor mojlighet att utveckla sina svar samt att
bade forskaren och respondenter inte strikt behdver forhalla sig till intervjuguiden. Tanken
bakom detta val dr dven att respondenterna inte ska kénna sig pressade och saledes bli mer
bekvdma under processen i och med att amnesomradet kring sekretess kan upplevas som
kansligt. Efter intervjuerna kommer en tematisk analys att genomf6ras, for att finna samband
och monster i respondenternas svar. Bryman (2018, s. 702— 703) stddjer dven detta angreppssétt
genom att beskriva tematisk analys som en av de vanligaste metoderna for att granska data som
har samlats in inom kvalitativ forskning.

Studien bestdr dven av tidigare forskning i form av vetenskapliga artiklar, tryckta upplagor av
litteratur och myndigheters hemsidor. Detta for att f4 en kompletterande forstéelse dver dmnet,
samt fOr att fa en optimal bild av tidigare forskning inom omradet. En potentiell svaghet med
valet av att anvidnda tematisk analys 1 en kvalitativ metod som involverar intervjuer &r att det r
mycket tidskrédvande att koda eventuella monster. Vi har dvervigt detta i val av metod, dock
anser vi att en tematisk analys har mdjlighet att filtrera och analysera monster som styrker denna
studie.

Studiens forskningsdesign ér en fallstudie bestaende av Polismyndigheten och socialtjidnsten.
Valet av fallstudie motiveras genom att studien specifikt kommer att undersoka hur sekretessen
paverkar polismyndigheten och den socialtjdnsten i Boras Stad. Studiens geografiska plats &r
sdledes begriansad. Valet av forskningsdesign grundar sig dven i att studiens syfte och
fragestéllning dr av relativ komplex karaktér. Bryman (2018, s. 96-97) stodjer dven detta genom
att beskriva fallstudier som en ldmplig metod ndr det kommer till komplexa och relativt
outforskade omraden. Aven svagheter med valet av forskningsdesign i form av fallstudier
uttrycker sig i form av att det kan vara svart att applicera resultatet pa ett annat omrade, vilket
aven hade kunnat forsvaga studiens reliabilitet. Ddaremot &r studiens &mne relativt outforskat
samt komplext for att kunna applicera en annorlunda forskningsdesign som exempelvis
tvérsnittsstudier dir forskaren samlar in data frén olika tillféllen eller hindelser (Bryman 2018,
S.88-89). Overvigning av forskningsdesign landar saledes i fallstudier for att djupgdende
kunna studera och analysera myndigheternas empiri. En vél fungerande informationsdelning
mellan myndigheterna som valts dr av stor vikt pd grund av den Okande brottsligheten i
samhéllet. Polismyndigheten och socialtjinsten behdver i praktiken ddrav ett ndra och
fungerande samverkan for att kunna 16sa komplexa samhéllsproblem.

Eftersom tidigare forskning kring sekretessens paverkan mellan myndigheterna i Bords Stad &r
relativt outforskat s& kommer vi dven att anvénda oss av ett induktivt forhdllningsétt, vilket
innebdr att genom observationer och insamling av datamaterial som sedan summeras och bilda
egen teori. Nackdelar med ett induktivt synsétt kan vara att det dr problematiskt att applicera
resultatet pd andra omriden, eller i denna studies fall andra myndigheter. Dock é&r studiens
tidigare forskning som tidigare ndmnt begridnsad och det blir dirfor problematiskt att forhalla
studien strikt till en befintlig teori, som vanligtvis dr fallet med ett deduktivt synsétt (Bryman
2018, s. 47-49).
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4.1 Urval

For att besvara vér fragestillning sd har vi valt att genomfora kvalitativa intervjuer med
representanter frdn polismyndigheten, foretrddare for Socialtjansten och lektorer som besitter
stor kunskap béde kring samverkan och sekretessens paverkan pa myndigheternas uppdrag. Vi
borjade med att kontakta myndigheterna som vi avsdg att studera. Efter en tid fick vi
kontaktuppgifter till relevanta respondenter efter att vara meddelanden hade blivit
vidarebefordrade mellan olika individer som besitter pa relevant kunskap for att besvara var
fragestéllning kring ungdomsrekrytering och sekretess inom Bords Stad. Respondenterna har
bett om att f4 vara anonyma och kommer dérfor att hdnvisas med andra namn @n vad individerna
egentligen har.

Tabell 1 illustrerar intervjupersonerna som ligger till grund for studien
Respondent Befattning Intervjuléngd Plats
Respondent 1-Jens Lektor pa 41 minuter Zoom
polisutbildningen
Respondent 2-Emma Boras Stad 26 minuter Kontor
Respondent 3-Sofia Boras Stad 37 minuter Kontor
Respondent 4-Emelie Boras Stad 20 minuter Kontor
Respondent 5-Karin Polismyndigheten 30 minuter Kontor
Respondent 6-Lotta Polismyndigheten 30 minuter Kontor
Respondent 7-Helena| Lektor i offentlig ratt 35 minuter Zoom

Samtliga intervjuer spelades in for att enklare kunna genomfora en transkribering. Geografisk
plats dér intervjuerna genomfors varierar beroende pa respondentens tillgédnglighet och 1 man
av tid. Studiens intervjufragor har till viss del anpassats beroende pa vilken urvalsgrupp som
har intervjuats, respondenterna har dven fatt ta del av intervjuunderlaget en tid innan intervjun
har tagit plats for att ge respondenterna en chans forbereda relevanta svar och for att kunna
motivera sina svar. Med undantag for respondenterna frdn polismyndigheten som inte har tagit
del av underlaget innan intervjuerna pd grund av att vi inte hade vetskap eller kontaktuppgifter
till forundersdkningsledare samt utredare, vi hade istdllet kontakt med en extern aktdr som
bokade tid samt plats och vidarebefordrade oss till respondenterna. Efter 6nskemal har vi dven
tagit bort en av fragorna till respondenten Helena pd grund av att frdgan inte kunde besvaras av
respondenten pé grund av bristfdllig kunskap kring hur samverkan ser ut just i Boras Stad.

Studiens urval bestdr av tva lektorer som undervisar pa polisutbildningen i Borés, dessa
respondenter bendmns som respondent Jens respektive respondenten Helena. Didr Helena
besitter bred kunskap 1 juridik samt erfarenheter gillande informationsutbyte, samverkan och
sekretess. Respondent Jens har tidigare arbetat som polis och undervisar nu pé
polisutbildningen bland annat 1 frdgor kopplat till samverkan. Dessa tva intervjuer betraktas
som informantintervjuer, eftersom de besitter pd erfarenheter inom omrédet som kan bidra till
okad kunskap och forstielse kring @mnet. Studiens urval bestar vidare av respondent Emma,
respondent Sofia och respondent Emelie dir samtliga av de arbetar preventivt ungdomar i
riskzon 1 Bords Stad. Studiens sista urvalskategori bestir av representanter fran
polismyndigheten didr respondenten Karin arbetar som forundersokningsledare och
respondenten Lotta arbetar som utredare. Bdde Karin och Lottas arbetsuppgifter involverar
fragor kring barn och ungdomar i riskzon.
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Tva respondenter som besitter mer teoretisk och allmén kunskap kring sekretess och samverkan
intervjuades i ett kompletterande syfte for att bidra med kunskap och forstaelse i amnet ur ett
bredare samt juridiskt perspektiv. Dessa tva respondenter &ar inkluderade som
informantintervjuer. Efter genomforandet av intervjuer med fem representanter fran
myndigheterna framkom ett tydligt monster av respondenternas svar som tyder pa en stor likhet
1 attityd till samverkan, engagemang och vilja att arbeta med sekretessen istéllet for emot den.
Ingen ny information framkom séledes i respondenternas svar trots intervjufragorna som var av
semistrukturell karaktir. Vi ansag ddrmed att informationen vi fatt fram under intervjuerna var
tillracklig for att besvara studiens syfte och fragestillningar. Eftersom vidare intervjuer med
respondenter som arbetar med samma eller liknande uppgifter inom myndigheterna troligtvis
endast hade lett till samma eller liknande information. Efter évervidgande och samtal med
studiens handledare framkom beslutet att ytterligare respondenter inte hade fordndrar studiens
resultat. Eftersom studien genomfOrs under en begrinsad tid vérderades bearbetningen av
respondenternas svar hogre. I respondenternas svar framkom dven en méangfald av teman som
mojliggjorde variansen i den tematiska analysen som har genomforts.

4.2 Validitet och reliabilitet

Studiens urval bestér av individer som besitter mycket tillforlitlig kunskap kring samverkan,
sekretess och dess problematik. Urvalet bestar som tidigare ndmnt av representanter som arbetar
dagligen med frdgor om sekretess samt av representanter som arbetar med ungdomar i riskzon
som tenderar att rora sig i kriminella kretsar. Aven om validiteten i denna studie skulle kunna
anses som relativt hg som ett resultat av att studien bestar av ett brett urval, dér respondenterna
sitter pa olika typer av kunskap kring sekretessens pdverkan av ett preventivt arbete for att
motverka kriminalitet bland ungdomar (Bryman 2018, s. 506-508). Daremot gér det dven att
argumentera for att studiens validitet skulle 6ka vid ett dnnu storre urval av respondenter, for
att pa sa sitt kunna fa in ytterligare perspektiv och erfarenheter som skulle kunna bidra till ett
mer trovardigt resultat. Daremot okar validiteten i valet av respondenter dér vi fangar upp olika
perspektiv och erfarenheter (Ibid), dir fem respondenter arbetar med det brottsférebyggande
arbetet i Bords. Resterande respondenter har forskat kring omradet och dven skrivit diverse
debattartiklar inom @mnet. Den ena individen sitter pa tidigare erfarenheter inom polisyrket och
utbildar just nu nya poliser och den andra respondenten har sjédlv tidigare gjort studier i
sekretessfragan och sitter pd mer stor kunskap ur ett juridiskt perspektiv. Detta gor att vi har ett
brett urval dér flera perspektiv vdgs in vilket 6kar trovirdigheten i studiens resultat.

Eftersom denna studie &r en fallstudie kan det vara problematiskt att anta att resultatet dven
skulle vara tillampbart i andra kommuner runt om i landet. Detta eftersom resultatet bygger pa
hur samverkan och sekretessen fungerar i ett geografiskt avgransat omrade, vilket i detta fall ar
Boras Stad. Det finns dérfor en pataglig risk att en liknande studie kan fa ett annat resultat
beroende pé vilka omsténdigheter eller forutsittningar som diverse kommuner eller stadsdelar
har (Bryman 2018, s. 98-99). Reliabiliteten kan dven skifta beroende pa vilken tidsperiod som
avses att studeras, eftersom problematiken med sekretess och samverkan i denna studie
undersoks 1 den nuvarande tidsperioden 2023 sa finns det dven risk att resultatet kan paverkas
av en annan tidsperiod. Det vill séga att resultatet mojligtvis kan fordndras om exempelvis tio
ar pa grund av externa eller interna faktorer som kan foréndras over tid, ett exempel pé detta
skulle kunna vara lagdndringar, hur engagerade involverade parter kring samverkan inom
detta &mne eller hur deras samverkan har utvecklat sig ifall det fortfarande har ett nira
samarbete eller inte.
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4.3 Analys och bearbetning

I denna studie genomfordes en tematisk analys. Detta for att pa ett enklare sétt kunna finna
gemensamma monster i form av skillnader och likheter. Bryman (2018, s.702) framhédver att
tematisk analys &r en vanlig metod for att samla in kvalitativa data och darefter finna mdnster
genom koder som framhévs utifrdn intervjuerna. Fordelar som uppkommer ur en tematisk
analys dr att metoden dr applicerbar pa en mangfald av diverse omraden samt att metoden inte
ar beroende av en teoretisk ram att forhalla sig till. Andra fordelar med denna sorts analys
uttrycker sig genom att forskaren ldttare kan forsta diverse teman som uppkommer i en text och
saledes resultera i en djupare forstéelse for vilka budskap som skulle kunna vara gémda i texten.

I tabell 2 har vi ett exempel ur den tematiska analys som har genomforts i denna studie. Vidare
har den tematiska analysen i denna studie genomforts genom att utga fran sex steg. Det forsta
steget 1 processen 4r att transkribera intervjuerna. Dérefter notera det som &r av intresse. Steg
tva genomfordes genom att ta ut intressevickande citat, ord och upprepningar som respondenten
har uttryckt. Steg tre dr att utifran koderna som kommit fram i steg tva sla ihop eller dra isdr
genom likheter och skillnader, for att vidare kategorisera koderna och skapa teman. Darefter i
steg fyra genomfors en sammanlénkning av temana som framkommit i steg tre. Detta gors pa
samma sitt som steg tre genom att sld ihop liknande teman och finna en gemensam och
overgripande sammanlidnkning. Vidare i1 steg fem skapas eventuella hierarkier mellan
sammanlidnkningarna, for att avslutningsvis beskriva och tolka det som kommit fram 1 resultatet
och diskussionsdelen. Transkriberingen av intervjuerna har fordelats pé skribenterna, for att
vidare genomfora kodning pa samtliga transkriberingar enskilt. Detta for att vidare jaimfora
varandras kodningar och finna gemensamma koder. Dérefter sorterade vi gemensamt bort koder
som inte var av relevans utifran studiens syfte och fragestillning. For att fortsattningsvis
gemensamt sammankoppla teman och sammanldnkningar. Analysen kommer dven att utga ifrdn
de teoretiska perspektiv som tidigare har ndmnts. Socialt kapital, det aktorsfokuserade
perspektivet och samverkansperspektivet kommer saledes att fungera som verktyg for att
besvara studiens fragestéllningar. Genom att utga fran dessa perspektiv i studiens analysverktyg
kommer vi att kunna analysera vilka uppfattningar som ligger till grund for att pa ett djupare
plan kunna forsta hur dynamiken mellan myndigheterna ser ut i det brottsforebyggande arbetet
och for att fi en djupare forstaelse for vilka forutsdttningar som ligger till grund for
myndigheternas arbete med sekretessen.
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Tabell 2 illustreras koder, teman och sammanlinkningar som studien kommer utga ifran

Koder Teman Sammanlénkning
“Vi har vildigt 6ppna doérrar”
“Nira samarbete” Samarbetes utgangspunkt

“Fungerar vildigt bra”

" ) Strategiskt partnerska
“Latt att na varandra” & p p

“Jobba titt”

“Moten en gang i manaden”

Avstdmning

“Utldmna relevant information” Forhélla sig inom ramarna Objektivitet

“Dela uppgifter av relevans”

“Informationen som fors over ska | Dela information av intresse
vara konkret och relevant”

“Delar inte uppgifter som inte ar av

relevans”
“Utbilda i hur lagstiftningen ser ut “ Erfarenhet kring Utbildningsnivi
“For att kunna gora sekretessfragor

sekretessbedomningar méste man
kunna hantera sekretessrelaterade

frigor ganska val”
“Okunskap bidrar till olika Kunskapsbrist
tolkningar av lagen”

“Mycket enklare om det stér
tydligt”

“Hog skolfranvaro” Varningssignaler Riskfaktorer

“Normbrytande beteende”

“Svarigheter 1 livet” Forutsittningar

“Tragiska familjeforhéllanden”
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5 Resultat

I detta avsnitt kommer studiens resultat att redogdras som bygger pa kodning, teman och
sammanldnkningar som kommit fram under arbetsprocessen. Citat utifrén intervjuerna kommer
dven lyftas fram fOr att redovisa respondenternas empiri med utgdngspunkt i de teoretiska
perspektiven, Socialt kapital, aktdrsperspektivet och samverkansperspektivet. Socialt kapital
kommer att vdvas in i resultatet med utgangspunkt i att se hur de sociala nitverken och
relationerna  mellan  myndigheterna  paverkar  arbetsprocessen  kring  sekretess.
Aktorsperspektivet dr inkluderat 1 resultatet eftersom studiens resultat bygger pé
respondenternas citat och utgér saledes fran aktorernas egna erfarenheter och kunskap.
Samverkansperspektivet dr en bakomliggande faktor som har vévts in 1 studiens resultat da
studien i stor utstrackning berér samverkan som @mne. De teoretiska utgangspunkterna kommer
ddrmed védvas in flytande i resultatet och vidare fortydligas i diskussions kapitlet. Slutligen
kommer en hierarki mellan sammanlénkningarna redovisas genom en tematisk analys.

Samtliga av studiens respondenter som dr verksamma inom socialtjdnsten i Bords och inom
polismyndigheten ser positivt pa den samverkan de har just nu. De anser att det fungerar véldigt
bra och att sekretessen inte paverkar deras samverkan sérskilt mycket, eftersom de arbetar
utifrdn samtycke med deras klienter.

Dom ungdomar och familjer som vi har kontakt med sd har vi ju bett om samtycke sd att vi far
bryta sekretessen... Bdde mellan forvaltningen och i staden men ocksd gentemot polisen om vi
tror att vi har det behovet att ha kontakt med polisen sa da dr det ju inga hinder.

Respondent Emma

Vi har ett vildigt, vildigt bra samarbete med socialtjdnsten hér i Bords. Vi har vildigt éppna
dorrar och vi alla vet att vi kan prata om sekretessen och bryta den vid som sana hdr tillfillena
ndr vi sitter och diskuterar enskilda individer. Sd det fungerar jdttebra.

Respondent Lotta

Utifrén respondenternas citat fungerar samverkan mellan myndigheterna vildigt bra samt att
det finns mdjlighet att sekretessbrytande bestimmelser existerar inom verksamheterna.
Respondenterna vittnar om att kontinuerlig och 6ppen kontakt samt regelbundna moten mellan
myndigheterna har varit en grundkomponent for ett lyckat samarbete. Det framgér dven att
socialtjansten har regelbunden kontakt med véardnadshavare for att sdkerstdlla samtycke i
arbetsprocessen. Det framkommer dven fran en av respondenterna att samtycket ndr som helst
under arbetsprocessen kan brytas av vardnadshavaren vid behov.

Om dom sdiger ja sen kan dom komma tva mdnader senare och sdga att dom inte vill... Sen dr det
Jju inte sd att jag fragar regelbundet om det, men den dagen drendet avslutas sd avslutas ju dven
samtycket dd... Men under den tiden sa kan dom sdga... Nej men nu gdr jag inte med pd detta
ldngre liksom.

Respondent Sofia

Ja men vi har ju 1 gang i mdanaden sd har vi ju mote med polisen, unga i riskzonméte egentligen,
ddr vi pratar om vissa trender till exempel som vi ser och polisen ser och som vi ser, vi har ett
vdldigt ndra samarbete med de, de underldttar ju vildigt mycket att ha den samverkan i och med
att de e samma ungdomar vi jobba med liksom. Sd jag tycker att det fungerar vildigt, vildigt
bra, faktiskt

Respondent Emelie
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Det som stéller sig emot det som tidigare ndmnts dr respondent Jens, som menar pa att
sekretessen paverkar samarbetet mellan myndigheterna, genom att det forsvarar arbetet och
samarbetet mellan varandra pa ett allmént plan. Han beréttar utifrdn egna erfarenheter.

Man mailar inte dver information exempel assa man mailar inga personuppgifter pa aktuella
individer och sdddr utan de det arbetet gor man muntligt istdllet, man gor det inte heller under
vad ska jag sdga officiella métessammanhang pd samma sdtt utan det kanske man gor sahdr
istdllet vid sidan om eller efter mdtet och saddr du dom hédr ungdomarna ddr var hur... saddr
inofficiella informationsutbytet forekommer ju pd grund av att vi har sekretesslagstifiningen

Respondent Jens

Jens beskriver dven hur andra vigar tas for att kunna dverldmna information, mellan varandra
nér det kommer till osékerhet.

Blir gdrna de hdr under bordet informationen dn liksom att man utbyter information pd andra
sdtt med de som vill och kan engagera sig och sdhdr.

Respondent Jens

Osikerheten och brist pd kunskap kring sekretessens regelverk dr ndgot som forekommer ett
flertal ginger hos studiens respondenter. Aven om bade respondenterna frin bada
myndighetshemsidor anser att socialtjdnsten och polismyndigheten ir ldtta att samarbeta och
samtala med s& forekommer dven ett monster av individuell kritik till att flertal individer
antingen stidnger dorren eller 6verldmnar information under bordet nér osékerheten &r framme.
Respondent Emma uttalar sig om osidkerheten foljande.

Hos gemeneman att det kan vara en rddsla att man ska sdga for mycket och riskera att bryta
sekretessen... Man kan vara orolig i vad som héinder med en sjdlv i det... Men ocksd att en del
gémmer sig bakom sekretessen och bara sdger nej jag kan inte sdga ndt och sd kan man inte
samarbeta och da tycker jag att det dr ju ocksa fel ute... Man ska jobba med sekretessen och inte
mot den sd man behéver vara kunnig...

Respondent Emma

Rédslan och osdkerheten for att dela med sig av for mycket personrdjande uppgifter ér ett
patagligt hinder som framgéar av samtliga respondenter. Det framgar dven att ny personal inom
myndigheterna kan uppleva lagar och riktlinjer som involverar sekretess som svértolkad. Det
framgar att individer som arbetar med personuppgifter hellre sdger for lite 4n for mycket och 1
vissa fall inte sdger ndgonting alls, vilket i sin tur sdtter kdppar i hjulet for ett effektivt
samarbete. Samtidigt sd upplever dock majoriteten av respondenterna inte sekretessen som ett
storre problem nér det kommer till samverkan. Det dr snarare som tidigare nimnt kunskapen
kring hur sekretessen och osékerheten som uppkommer som uttrycks problematiskt.

En intressant aspekt som lyfts fram av en av respondenterna som har forskat kring
sekretessrelaterade frdgor sedan en léngre tid tillbaka, &r att hon dr skeptisk till en helt
transparent insyn 1 de olika myndigheternas arbetsprocesser. Respondenten anser att samverkan
och informationsdelning &r en viktig del 1 arbetsprocessen men att insatser dr vigen fram till att
stoppa den negativa utvecklingen for ungdomskriminalitet. Detta framkommer inte av
resterande respondenter som 1i stéllet anser att informationsdelningen istéllet bor utokas.
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Ett effektivt samarbete for att motverka ungdomsrekrytering handlar ju inte sd ofta om att det dr
ungdomar som har férsvunnit och gdtt under luft, alltsa dom flesta ungdomar som socialtjinsten
och polisen méter vet vi ju att dom har varit foremadl for socialtjinstens uppmdrksamhet vid ett
[flertal tillfillen.

Jag dr inte for 6ppna dorrar och full insyn hos olika myndigheter, absolut inte. Utan insyn ddr
det har ett syfte och en funktion att fylla
Respondent Helena

Respondent Helena delar dock som majoriteten av respondenterna asikten att
informationsdelningen endast bor involvera information som dr av relevans for att effektivisera
arbetet. Problematiken kring sekretessens paverkan grundar sig enligt respondenterna i en
osdkerhet kring vilken information som de fér sdga och dela med sig av och dven den personliga
bedomningen av vad som é&r relevant information kring ungdomarna i riskzon. Samtliga av
respondenterna fran socialtjdnsten betonar att informationen som utlimnas om respektive
ungdom maéste vara till men for den involverade individen.

Aven synen pa det framtida samarbetet framgir som mycket positivt. Majoriteten av
intervjuerna framhéver att samarbetet och samverkan bor utvidgas till att finga upp ungdomar
som inte tidigare har varit i malgruppen. Aven om samtliga respondenter har en gemensam bild
av vilka ungdomar som uppfattas problematiska och tenderar att hamna i en sa kallad riskzon,
vilket utmarker sig i trassliga familjeférhallanden, kriminellt umgénge eller svarigheter i skolan.
Sa finns det en stor grupp ungdomar som inte stimmer in pa myndigheternas malgrupp och
riskerar att inte fingas upp och darmed faller mellan stolarna.

Respondenterna fran polismyndigheten konstaterar dven vikten av att kunna forstd respektive
myndigheters uppdrag och dérefter skillnaderna mellan polismyndigheten och socialtjénstens
arbetsprocess. Respondenterna fran polismyndigheten betonar att situationen ser olika ut
beroende pa i vilka delar av landet som du befinner dig i och att Bords Stad har klarat sig
betydligt béttre dn andra kommuner och regioner dir samverkan inte alls har fungerat enligt
respondenterna. Som tidigare namnt beror detta pé att bade polismyndigheten och socialtjinsten
1 Bords har omfamnat och intagit ansvar for att samtala med varandra pa ett betydligt mer 6ppet
plan.

Man kan ju inte bara sdga att socialtjdnsten dr sd kass eller den dr sd kass, utan man mdste
forséka hitta vigar att forsta sig pd varandra olika uppdrag, dom har ju sin lagstifining och vi
har vdaran lagstiftning, och ju mer vi trdffas och pratar ju mer forstar vi varandra.

Respondent Lotta

Utat sett kan det se ut att vi har tva lika stupror vi jobbar efter, lagstifiningsmdssigt men det har
vi inte, sd att vi har ju hért vi var ju pa nagot mote for ett tag sen i Mélndal med regionen var
det, Vistra Gétaland med gruppchefer och F ledare sd korde man laget runt hur funkar det hos
er, alla sa att det var sa krdngligt med socialtjdinsten och att det inte funkade alls. Férutom vi
som bara va sd yaay vad det funkar bra vi var sd glada och tacksamma och allting var toppen.

Respondent Karin

Utifrédn respondenternas beskrivning framgér det tydligt att den personliga kontakten och att
med hjélp av O6ppna dorrar har resulterat 1 att det byrdkratiska stigmat som tidigare spelat en
betydligt pataglig roll, till viss del bdrjat sina ut.
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5.1 Strategiskt partnerskap

Utifran respondenternas svar finner vi ett stort antal koder och citat som tyder pé att
Polismyndigheten och socialtjdnsten 1 Boras Stad har ett utvidgat och vélfungerande samarbete.
Respondenterna fran respektive sida arbetar utifran samma mal och har kontinuerlig kontakt
med varandra. Det framgar dven under intervjuerna att myndigheterna sitter pa olika sorters
information, polismyndigheten sitter oftast pA mer operativ information och uppgifter som
ndtverk, historik och vilka kretsar ungdomarna ror sig i. Det framgar dock att socialtjdnsten
besitter mer information angaende individen, eftersom socialtjdnsten i Boras Stad personligen
har kontakt med de involverade ungdomarna sa skapas siledes en annan typ av personkontakt
och forstéelse for ungdomen pé en individuell niva.

Jag tdnker att polisen ibland har en bdttre bakgrundsbild och att vi har en bdttre nuldgesbild,
och att vi dd kan jamka samman dom... for att man blir superimponerad av hur mycket dom vet
om familjen, nétverk och slikter och sa ddr... Och vilka som hér samman hit och dit... Sa dom dr
nog mer bakgrund och helhetsbild lite och vi kanske har bdttre nutidsbild kring ungdomen... Och
bdttre skolanknytning har vi ju... Vi ser ju mer i vardagen hur det ser ut for ungdomen.

Respondent Emma

Vissa ungdomar som polisen kanske har stott pd pd stan ddr ungdomarna har en sjukt taskig
attityd... Och sd sitter dom sen i ett forhorsrum ddr dom dr riktigt otrevliga... Och sen sd umgds
jag med den hdr fjortondriga killen tvd ganger i veckan och kikar lunch och fikar... Vi har liksom
spelat tennis och dad dr han hur go som helst... Sd det dr ju det som blir ocksd, att han blir en
mdnniska pd ett annat sdtt for mig ndr jag ger honom tid och dr intresserad.

Respondent Sofia

Under studiens intervju med representanterna fran polismyndigheten framgar det att det
intensifierade arbetet for att motverka att ungdomar hamnar 1 riskzon for kriminalitet inte alltid
har involverat socialtjansten. Det ar fOrst under senare tid som socialtjansten och
polismyndigheten har haft regelbunden kontakt och ett nira samarbete. Respondenten frén
polismyndigheten beskriver att samverkan fungerade betydligt béttre efter att representanter
fran socialtjansten deltog pa regelbundna mdten for att diskutera eventuella individer som har
olika utmaningar. Det framgér dven att socialtjansten och polismyndigheten har byggt upp en
tillit till varandra som resultat av regelbunden kontakt och att polismyndigheten tog forsta steget
till att bjuda in representanter fran bland annat socialtjansten. Och séledes ta ett initiativ for att
traffas och samtala med parterna som &r involverade.

Initialt ndr vi borjade med unga i riskzon sa var inte socialtjinsten med utan dd var det mer
intrdngt, ndr vi har 1 gdng i manaden trdffades vi och pratade om vilka ungdomar vi tycker dr i
riskzon och var vi kan fora kring just dom hér individerna. Men sen sd for aa den kanske inte
ens dr ett dr sd, men vi sdger ett dr ungefdr sd bjod vi in representanter frdn socialtjinsten som
sitter med pd dom dr métena dd ndr vi lyfter ungdomarna, som i sin tur dd formedlar till
handldggarna som har dom hdr individerna, sa vi har ett vdldigt bra samarbete med
socialtjdnsten hdr i Borads

Respondent Lotta

Det dir ju ndgot man far jobba med och bestdmma sig for och trdffas, vi har ju regelbundna méten
och sd har man ju pratat om hur vi ska ldgga upp, for det finns ju sekretessbrytande regler som
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man kan prata med unga med och vi mdste ju bygga upp en tillit till varandra och det har man
Jju gjort hdr i Boras
Respondent Karin

Trots att representanterna dr 6verens om att samarbetet och samverkan fungerar bra i Bords Stad
s framhévs dock att stigmat kring socialtjdnsten inte helt har forsvunnit, samt att det fortfarande
finns forutfattade meningar kring socialtjanstens arbete, rykte och sekretessniva.

Har vi pa dom utsatta omrddena en liksom samverkansgrupp och da har det inte alltid varit sd
populdrt att socialtjdnsten har varit med for att dd upplever framfor allt skola och vissa poliser
att det blir en envdgskommunikation for att socialtjdinsten har hogst sekretessnivd

Respondent Sofia

Utifran respondenternas svar framkommer det ett tydligt monster som betonar att det har
regelbundna moten dér bédda aktdrerna dr inbjudna och delaktiga i. Aven att respektive aktor
sitter pa olika typer av information som den kan dela med sig av.

5.2 Objektivitet

Objektivitet och att utlimna information som &r av relevans for att fora det brottsforebyggande
arbetet framat dr ett monster som &r ytterst patagligt efter att studiens respondenternas svar har
granskats. Samtliga respondenter har varit noga med att betona att information som é&r relevant
for samverkan, brottsforebyggande arbete och ungdomen 1 frdga dr av vikt. Samtliga
representanter fran socialtjansten i Bords Stad beskriver dven att det finns en pataglig risk att
individer delar med sig av information som inte dr av relevans for det brottsforebyggande
arbetet. Detta eftersom tjanstemdnnen sitter pd en ofantligt stor grad av information, vilket i
vissa fall resulterar att mycket information behover filtreras bort.

Och sen sd kommer vi ju vdldigt nédra familjerna och vi far veta vildigt mycket... Och vildigt
mycket bottnar i familjers socioekonomiska situationer och om det dr ldginkomsttagare eller om
de ens har en inkomst... Det dr ju vdildigt personligt och kan bli vdldigt krdnkande om vi behéover
komma in och dven hjéilpa till med sant... Och kanske dven fordldrars psykiska hélsa... bara for
att man ska jobba med en ungdom sd kanske man helt plotsligt vet allt om syskonen ocksd som
man inte trodde... och sa far man borja reda i mer och det kanske inte en Ildrare behéver veta
hur syskonen i den familjen har det och dd far man vdilja vad berdttar vad till.

Respondent Emma

Det dr ju superviktigt att kunna skydda personen som vi jobbar med, sd oavsett vilken typ av
information man dela sd dr det ju viktigt att den informationen som man viljer att dela med
ndgon dr av relevans, sd de dr ju jdtteviktigt att kunna skydda integriteten hos dom unga vi
jobbar med, de dr jdtteviktigt.

Respondent Emelie

Vi sitter pa sa sjukt mycket information for vi dr sa ndra familjerna att ibland kanske vi vet for
mycket ocksa. Och det kan vil ibland bli sd hdr... Vad ska vi gora av den hdr informationen? Den
kanske man hade velat féra vidare ndgonstans sd ...dr det av vikt att géra det? For att det dr fara
for ndgons liv liksom... Eller dr det mer information som inte spelar ndgon roll?... Det dr sdadana
bedomningar man fdr gora ocksd ndr man pratar med varandra. Jag ska bara sdga det jag behover
sdga inte mer dn sd.

Respondent Sofia
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Detta dr nagonting som &dven styrks av respondenten som arbetat intensivt med frdgor som
involverar samverkan, sekretess och informationsutbyte. Respondenten framfor att
myndigheter 1 flertalet fall riskerar att 6verskoljas med information som inte ar relevant for att
leda arbetet framat.

Jag tdnker dock att man behover vara lite forsiktig med att liksom overskolja respektive
myndighet med information. Alltsa information som har gdtt dver ska ju vara information som
dar viktig for respektive myndighet i deras arbete. Det kan vara viktigt for polisen att kdnna till
att den hdr unga personen har trassliga familjeforhdllanden... Pd en overgripande plan. Men
det kanske inte dr viktigt for polisen att kinna till att dom trassliga familjeférhdllandena beror
pd att en mamma har en psykossjukdom... Alltsa att grdva ner i djupet... Det dr inte alltid
nodvindigt for polisen i deras arbete.

Respondent Helena

Sammanfattningsvis betonar respondenterna vikten av att skydda personens integritet och att
inte ldmna ut information som inte &r av relevans. Det &r viktigt att vara sdker pa att
informationen som utldmnas inte kan vara till men for den enskilde.

5.3 Utbildningsniva

Under transkriberingen framtréder ett monster kring osékerhet och brist pd kunskap angdende
vilken sorts information som far ldmnas ut eller inte. Respondenterna upplever i vissa fall en
kunskapsbrist 1 hur de bor forhélla sig till sekretessbaserade riktlinjer. Eftersom lagarna och
riktlinjerna kan vara problematiska att tyda for ndgon som inte besitter den juridiska kunskapen.
Det framgar dven att en pétaglig ridsla for att gora fel eller att sdga for mycket existerar inom
myndigheterna. Vilket 1 vissa fall hammar samverkansprocessen.

For att kunna géra dom sekretessbedémningarna som finns relaterat till dom sekretessbrytande
bestimmelserna som finns i kap 10 offentlighets och sekretesslagen. Dd mdste man ju kunna
hantera sekretessrelaterade fragor relativt vil, och det dr ju en utmaning for alla. Och att man
behover ha en bild over hur man ska arbeta med de hér bestimmelserna. Och det kanske man
skaffar sig ndr man arbetar kontinuerligt med samverkan

Respondent Helena

De dr ju bara det att man ska hitta i djungeln och veta vad man fir och inte far. Det dr ju som
ndr man jobbar ute som polis, efter man har jobbat ett tag sd vet man de hdr far jag géra men
vet inte exakt vad det stdar ndagonstans men jag vet att jag fdr och det finns nagot lagstéd dér bak
ndagonstans. Det dr lite sd det blir ndr man har jobbat sd ldinge sa vet lan att det héiir far man
géra men den kan sdikert bli tidigare. Men om man bara griver fortydliga den pd ett annat sdtt
dd kanske sa att den inte gdr att misstolka.

Respondent Lotta

Man kanske inte har kunskapen riktigt kring vilken information som man faktiskt far limna éver.
Pratar vi grévre brottslighet sd ddir sa har man ju méjlighet att faktiskt ldmna ut information
men kanske inte gor det i praktiken av liksom dels rddsla dels okunskap jag skulle nog séiga att
okunskapen kring det gor att manga tolkar den vildigt strdngt.

Respondent Sofia

Sd att man behéver dels kanske en ny lagstifining, dels mdjliggora det héir vi har pratat om, men
man behéver ocksa utbilda ge enskilda filtndra personer kunskapen.

Respondent Jens
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Detta visar pa en liksidig &sikt i hur lagen kan vara svartolkad, svértillgénglig och i vissa fall
svarbegriplig ifall du inte besitter pd bred juridisk kunskap eller inte har tillrickligt med
erfarenheter 1 arbetet. Respondenternas svar visar dven pa att det kan vara svart att finna vilken
lagstiftning som de ska utga ifrdn och vart de ska finna den.

5.4 Riskfaktorer

Vilka individer som tenderar att i storre utstrdckning involvera sig i brottslighet menar
respondenterna kan grunda sig i olika riskfaktorer. Dir dessa ungdomar oftast inte kommer ifran
att ha de bésta forutsdttningarna eller bor i de tryggaste hemmen. Det kan dven handla om de
ekonomiska forutsdttningarna i familjen. Vilket kan leda till att ungdomar rekryteras in i ging
for att forsorja sin familj. En av respondenterna berdttade om ett exempel.

Det dir ju mdnga som berdttar efter ett tag att de fdtt 500 spdnn for att ha rad att képa pizza till
mina fordldrar eller familj. Dom mdnga ser ju inte det som ett sdtt att bli rekryterad, utan dom
ser det som ja vilken schysst dldre kille som ger mig 500 spdnn som ser att jag har det tufft
hemma, sd dom ser ju inte det pd samma sdtt dom ser det mer ur omsorgs synpunkt, mer som en
kompis.

Respondent Emelie

Respondenterna ndmner dven andra riskfaktorer som oftast dr involverade ifall ett barn eller en
ungdom cirkulerar eller riskerar att rekryteras in 1 ett kriminellt ndtverk.

Dom har ju hog skolfrdnvaro och dom har olika liksom svdrigheter i livet generellt. Dom kan ha
taskiga familjeférhallanden sd att socialtjdnsten som dr dom som ska fanga upp dom.

Alltsa dom ungdomar som dr relevanta i fragor om ungdomsrekryteringen, dom dr inte osynliga.
Utan dom finns i systemen.

Respondent Helena

Ja och det kan ju dven handla om vdildigt svaga fordldrar. Det kan vara fordldrar som dr sjuka
eller som inte kanske... inte kan spradket.

kommer vi ju vildigt ndra familjerna och vi far veta vildigt mycket... Och vdldigt mycket bottnar
i familjers socioekonomiska situationer och om det dr laginkomsttagare eller om de ens har en
inkomst...Det dr ju vildigt personligt och kan bli vildigt krdnkande om vi behover komma in och
dven hjdlpa till med sant... Och kanske dven fordldrars psykiska hélsa.

Respondent Emma

Ungdomar som befinner sig i riskzon for kriminalitet, missbruk eller annat normbrytande
beteende.

Respondent Sofia

I det brottsforebyggande arbetet bendmner ménga parter ordet oro. Att arbetet borjar oftast med
att ndgon part kénner en oro for ett barn eller en ungdom. Att denna oro tenderar att vara hogre
ifall ungdomen dven tenderar att ha ett normbrytande beteende, med hég skolfranvaro och svéra
familjeforhallanden. Det &r hér informationsutlimnandet och samverkan mellan parterna borjar
for att forhindra att barnet eller ungdomen borjar begé brott.
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5.5 Hierarkier mellan sammanlankningarna

Utifran sammanldnkningarna som framkommit under den tematiska analysen kan argument
lyftas fram om vilken sammanlidnkning som har storre pdverkan och om det finns en eventuell
hierarki mellan dessa. Det fyra sammanldankningarna som framkommit &r som tidigare ndmnt
strategiskt partnerskap, objektivitet, utbildningsnivd och riskfaktorer. Aven om samtliga
sammanlidnkningarna till stor del kompletterar varandra och ger en resultatinriktad effekt. Om
vi etablerar de tillsammans kan vi utifran respondenternas svar konstatera att vissa faktorer
véger tyngre dn andra. Vi ser att den mest effektiva faktorn &r strategiskt partnerskap, ddr den
regelbundna och 6ppna kontakten latt till 6kat fortroende mellan aktérerna. Detta har resulterar
i att samverkan har forbittrats i1 Bords Stad. Under intervjun stilldes fragan till en av
respondenterna ifall samverkan och informationsutlimnandet fungerade lika bra innan dom var
med och deltog 1 unga i riskzons tréffarna.

Nd hahaha, triffarna har éppnat upp kan man sdga, For vi har ju liksom ett dokument hér ocksa
ndr vi har staplat upp vilka olika paragrafer det dr som vi har och luta oss mot for att vi kan
prata, sd att det har verkligen sen vi borjat bjuda in dom till vdara riskzons moten sd har det blivit
oppna spjdll jdtteskont faktiskt.

Respondent Lotta

Detta tyder pd att de regelbundna mdtena har resulterar i en positiv fordndring i
samverkansarbetet och att det ligger till stor grund for att samverkan fungerar s& bra som den
gor idag. Vidare utifrdn respondenternas svar ses utbildningsnivan som nést i hierarkin dir den
ligger till grund for hur létt individerna har att anvidnda sig av riktlinjer lagar och paragrafer
som hjdlpmedel att arbeta med sekretessen. Att om utbildningsnivin &r for ldg och individen
inte har tillrdckligt mycket erfarenheter tenderar detta skapa en oro hos individen vilket
resulterar 1 att hen viljer att inte samverka alls pad grund av exempelvis rddsla. Denna
sammansittning gar att koppla ihop med den ndstkommande sammanlidnkning som é&r
objektivitet for utifrdn utbildningsnivdn kommer individerna kunna dra egna slutsatser om
vilken form av information som &r av relevans eller inte. Den sistndmnde blir ddrmed
riskfaktorer utifran samverkansperspektivet. Ifall studiens syfte och fragestillning hade grundat
sig mer 1 varfor vissa ungdomar begér brott hade riskfaktorer placerats hdgre upp men utifran
studiens syfte och fragestédllning samt respondenternas svar ses den som den minst avgorande
faktorn.

5.6 Summering av resultatet

Resultatet bygger pd respondenternas svar under intervjuerna som vidare tyder pa att
sekretessen mellan myndigheterna inte framgér som sirskilt problematisk. Trots att sekretessen
ar en stor del 1 det dagliga arbetet upplever inte respondenterna sekretessen som ett patagligt
hinder. Respondenterna frdn socialtjdnsten beskriver att de arbetar utifrdn samtycke med
klienterna och deras vardnadshavare, vilket har underléttat samverkan mellan myndigheterna
externt savél som internt. Detta pa grund av att samtycket grundar sig i ett godkdnnande att
lamna ut information som kan vara till hjilp for individerna utifrén ett brottsforebyggande syfte.
Studiens resultat tyder vidare pd att samtliga parter anser att samverkan mellan
polismyndigheten och socialtjdnsten i1 det brottsforebyggande arbetet fungerar ytterst vél i
Borés. De involverade aktorerna har sedan en tid tillbaka regelbundna méten vilket bendmns
som “unga i riskzon”. Hér lyfts ungdomar som tenderar att ha ett mer normbrytande beteende
och riskerar att hamna 1 kriminella kretsar och dirmed bega brott. Respondenterna vittnar om
hur unga 1 riskzons métena har bidragit till en 6kad kontinuerlig kontakt mellan myndigheterna,
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vilket har lett till att de kan samtala och kontakta varandra ndrsomhelst och har siledes starkt
de sociala kontaktndten samt samverkan mellan myndigheterna. Det framgar &ven att
samarbetet tidigare inte har varit sa optimalt som det dr idag och att det ar tack vare dessa
regelbundna méten som har legat till grund for ett valfungerande samarbete dér parterna har fatt
tillit till varandra.

Vidare betonar respondenterna dven att myndigheterna besitter olika sorters kunskap dar
polismyndigheten oftast har mer information kring individens bakgrund, levnadsmonster och
kriminella vanor. Polisen besitter dven storre information angdende radande brottsrelaterade
incidenter. Socialtjdnsten tenderar dock att fa en mer personlig bild av individen eftersom
socialtjansten moter personen under helt andra omsténdigheter &n vad polisen oftast gor. Detta
resulterar ofta i att “Tjédnstemannen” far en djupare personkontakt med individen samt dven en
klarare bild 6ver hur familjeférhallanden kan se ut. Samtliga respondenter betonar dven vikten
av att arbetsprocessen och informationsdelningen mellan myndigheter sker pa ett objektivt sétt.
Det ar endast information som é&r relevant i ett brottsforebyggande syfte som bor utlimnas. Pé
grund av att informationen i slutdndan bor resultera i att ungdomen gynnas av att flera parter
kénner till relevanta detaljer, for att kunna hjilpa individen. Respondenterna framfor dven att
mycket information som cirkulerar kring ungdomar i riskzon for kriminalitet inte alls dr relevant
for arbetsgangen, och behover siledes filtreras bort. Detta kan handla om information kring
ungdomens syskon eller andra familjemedlemmar som inte alls tenderar att hamna pa ett
kriminellt spar.

Respondenter beskriver att de far rannsaka sig sjilv, varfor de delar just den informationen, &r
det for att den &r relevant? Eller om det ar bara for att skvallra. Det padpekar dven hur viktigt det
ar att skydda personens integritet i informationsutlimnande, att de sjélva ska stilla sig fragan
ifall de delar med sig av denna information kan de da sédkerstélla att de inte ger men for den
enskilde pa ett negativt sitt. Aven om respondenterna anser att sekretessen inte ir det storsta
hindret nir det kommer till samverkan s& framtrdder dock en eventuell rddsla for att gora fel
eller att tjinsteméannen delar med sig av for mycket information, som resulterar i skada for egen
del samt ungdomen som &r involverad i1 processen. Det framkommer dven 1 resultatet att
respondenterna ser en problematik 1 hur sekretesslagen ar utformad och att det kridvs en
omfattande juridisk kunskap for att hitta rétt riktlinjer och paragrafer att kunna luta sig mot nér
de viljer att bryta sekretessen. Det framgér skilda meningar samt osékerhet kring hur
sekretesslagen ska utformas till det battre, dock &r ett framtrddande monster att lagstiftningen
potentiellt bor vara utformad pa ett tydligare sdtt som inte [dmnar lagstiftningen upp till tolkning
for den enskilda individen.

Respondenterna framfor dven att tidiga varningssignaler som skulle kunna tyda pa en kriminell
livsstil grundar sig i faktorer som socioekonomisk bakgrund eller fordldrar som har en svag
stdllning i samhillet. Respondenterna menar dven att detta kan handla om fordldrar som sjélva
har en kriminell bakgrund eller virdnadshavare som kdmpar med psykisk ohélsa. Andra faktorer
som kan tendera att paverka ungdomen negativt uttrycker sig i form av hog skolfrdnvaro,
problematiska familjeférhallanden samt fel umgénge.

Sammanfattningsvis s tyder resultatet pa att samverkan mellan polismyndigheten och
socialtjansten fungerar mycket vil och att sekretessen inte har en pataglig effekt pa det dagliga
arbetet inom myndigheterna, dock finns det fortfarande forbattringspotential i form av att
fortydliga lagstiftningen kring sekretessbestimmelserna samt att underlétta for den enskilde att
kunna finna riktlinjer och lagstdd nir det blir aktuellt att bryta sekretessen. Osdkerheten &r
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fortfarande en eventuell faktor som 1 vissa fall kan forsvara samarbetet mellan myndigheterna.
Genom att vissa individer blir mer problematiskt att samverka med &n andra. Att direkt véljer
att stinga dorren 1 stillet for att fora dialogen framat ar fortfarande forekommande inom
myndigheterna, pa grund av ridsla for att bryta sekretessen och mota dess konsekvenser. Detta
tyder pé att vissa av de sociala kontaktniten fortfarande kan utvecklas och att starkare tillit till
varandra gar att efterstrdva. Under intervjun med polismyndigheten framkommer det dven att
Borés Stads framgéngshistoria nir det kommer till en effektiv samverkan, inte speglar andra
kommuner i ndromradet. Respondenterna fran polismyndigheten vittnar om att andra
kommuner inom Vistra Gotaland har betydligt stérre problematik att samverka mellan
myndigheterna dir flera upplever att specifikt socialtjénsten ir svira att samverka med. Aven
om sekretessen till viss del uppfattas som problematiskt i det brottsforebyggande arbetet genom
osédkerhet och réddsla for att gora fel, som i vissa fall kan leda till stingda dorrar sa upplever
samtliga respondenter sekretessen som en nddvéndig faktor for att sékerstilla integriteten bland
ungdomarna. Sekretessens paverkan pd samverkansarbetet uppfattas saledes som en vésentlig
del i arbetet.
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6 Diskussion

Studien syftar till att utifrdn samverkansperspektivet, det aktorsfokuserade perspektivet och
socialt kapital undersoka i vilken utstrackning sekretessen pdverkar det brottsforebyggande
arbetet mellan polisen och socialtjédnsten i Bords Stad samt vilka forutsittningar myndigheterna
har till en effektiv samverkan. Diskussionen bygger péd det resultat som framkommit. I detta
avsnitt kommer slutsatser dras utifrdn vdrden och tolkningar i resultatet. Vidare kommer dven
egna reflektioner att dras.

6.1 Generell diskussion

Studiens resultat indikerar pa att sekretessen mellan myndigheterna i Bords Stad inte har nagon
markant pdverkan i det brottsforebyggande arbetet. Respondenterna har framfort att sekretessen
inte upplevs som ett patagligt hinder i deras dagliga arbete. Tidigare forskning skriven av
Brannvall och Ekstrom (2023) beskriver att samverkan mellan de tvd myndigheterna kan
upplevas problematiskt, dir sekretessen upplevs som ett hinder i informationsutlimnandet
under samverkansprocessen. Vidare till tidigare forskning som beskrivs ovan skriven av
Hjertstedt, Hansson och Sundqvist (2020) redogor dven dem for att polismyndigheten ofta
upplever socialtjinsten som svéra att samverka med pa grund av den stringa lagstiftningen som
socialtjinsten maste forhalla sig till, vilket resulterar i en motstrivig relation mellan
myndigheterna. Detta dr dock inget som denna studie indikerade péd. Tvirtom sa upplever
parterna att myndigheterna dr véldigt létta att samtala och samverka med. Just varfor samarbetet
1 Bords Stad skiljer sig jimfort med andra kommuner kan vi dessviérre inte sékerstélla. Ddremot
ser vi ett antal faktorer som kan forklara den goda samverkan i Bords Stad. Dessa faktorer
uttrycker sig genom att etablera regelbundna moten, vilket byggt upp ett fortroende gentemot
varandra 1 och med den regelbundna kontakten som myndigheterna har med varandra.

Vidare kan dven ett monster ses utifran respondenternas svar att den involverande personalen
besitter egenskaper i form av att de &r mycket 16sningsorienterad samt samarbetsvilliga. Detta
skulle kunna tolkas som mycket kvalificerade egenskaper nir det kommer till
myndighetsutdvning som involverar samverkan och nira samarbete myndigheter emellan. Vi
kan ddremot inte sdkerstilla att kompetensen varken skiljer sig, &r densamma eller starkare
bland andra kommuner utifrdn denna studie. Daremot kan vi &dven observera en del likheter
kring sekretess problematiken i form av att osédkerheten dven ar en pataglig faktor i Boras Stad.
Att inte veta vilken information du fér och inte far dela med dig av utan nigra patagliga riktlinjer
att forhélla sig till, kan i manga fall resultera i att personer hellre delar med sig av for lite dn for
mycket. Vilket skulle kunna resultera i att manniskor i vissa fall inte delar med sig av nadgon
alls pd grund av rddsla for vad som kan hinda med den enskilde. Exempelvis skulle
myndighetspersonalen kunna uppleva en radsla for att forlora sin tjdnst om de rojer kansliga
uppgifter. Precis som respondenterna patalar sa skulle sekretessbestimmelserna kunna utformas
pa ett sitt som inte 1dmnar ett storre tolkningsutrymme, kontra den nuvarande situationen dér
tjanstemdnnen inom myndigheterna i flertalet fall far forlita sig pa sunt fornuft. Argument skulle
aven kunna lyftas fram for att faktorer som personkemi inte ska spela en avgorande roll nir det
kommer till en effektiv samverkan. Visserligen underlittar personkemi inte bara nar det kommer
till samverkansprocesser utan dven pa flertaliga omrdden inom yrkeslivet.

Aven om samverkan kan upplevas som en framgangshistoria mellan myndigheterna i Boras

Stad, sa skulle det dven vara tidnkbart att argumentera for att en god samverkan inte ska spela
ndgon geografisk roll. Att samverkan varierar beroende var i landet du befinner dig skulle dven
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kunna skada enskilda individer, exempelvis ungdomar som tenderar att falla in i en kriminell
livsstil som far olika grader av stéttning beroende pd var de &r bosatta 1 landet samt 1 vilket
utstrackning myndigheterna i kommunen samarbetar med varandra. Det skulle saledes vara
tankbart att kommuner som strikt forhéller sig till sekretess utan att samtala med externa
myndigheter hejdar processen for att kunna hjalpa individen samt forebygga kriminaliteten pa
ett optimalt sdtt. Kopplat till var fragestillning angdende i vilken utstrickning sekretessen
paverkar samverkan mellan myndigheterna for att forebygga ungdomars kriminella utveckling
1 Boréds framkommer dock som tamligen liten, vilket i visas 6gon kan upplevas lite som en
framgéngshistoria. Aven om det fortfarande finns utvecklingsméjligheter inom samverkan samt
utvecklingspotential nér det kommer till att minska osékerheten for individerna som hanterar
drendet, sa skulle det vara tidnkbart for andra kommuner att inspireras av Boras Stads goda
samverkan och instéllning till sekretess.

6.2 Faktorer till en effektiv samverkan

Genom sammanlédnkningarna som framkom ur den tematiska analysen ser vi ett tydligt monster
dér strategiskt partnerskap, objektivitet, utbildningsnivd och riskfaktorer framtritt utifran
aktorernas perspektiv. Det skulle vara tinkbart att en stor del av dessa faktorer &r
bakomliggande orsaker till att samverkan mellan myndigheterna i Bords fungerar bra och att
parterna inte upplever sekretessen som ett patagligt hinder. For att besvara studiens andra
fragestdllning framkommer darfor forutsittningar for en god samverkan i1 form av ett néra
samarbete och god kommunikation mellan myndigheterna. Resultatet visade dven pé att en del
av respondenterna indikerade pé att samverkan fungerar bittre i Bords 4n i andra nérliggande
kommuner. Respondenterna lyfter fram att detta &r tack vare den tillit som har byggts upp 6ver
tid och tack vare den ndra och kontinuerliga kontakten nir hinder uppstdr. Det skulle vara
tankbart att det sociala kapitalet som har byggts upp mellan myndigheterna dr en bidragande
faktor till att sekretessen inte har ndgon storre paverkan pa det brottsforebyggande arbetet i
staden.

6.2.1 Socialt kapital

Putnam (2018) beskriver att ett stort socialt kapital inom ett samhélle leder till en allt storre
samarbetsvilja och att detta leder till framgang for samhéllet som helhet. Man skulle darfor
emellertid kunna argumentera for att myndigheterna i Boras har byggt upp ett socialt kapital av
pataglig storlek for att kunna bedriva samverkan pa ett effektivt sitt. Detta genom den tillit och
kommunikation som pagar mellan myndigheterna samt att sammanlidnkningarna som har
framgatt ur den tematiska analysen dr dnnu ett resultat av det sociala kapitalet som priglar
myndigheterna. Detta genom att strategiskt partnerskap samt objektivitet dr nigra av de mest
framtradande faktorerna i sammanldnkningarna. Det skulle dérfor vara tdnkbart att mindre
tilltro och samarbetsvilja mellan myndigheterna skulle géra samverkansprocessen betydligt mer
problematisk och att sekretessen i ett sddant fall skulle kunna vara betydligt mer svartacklad dn
vad myndigheterna upplever att den ar idag. Respondenterna ndmner att andra kommuner har
det betydligt svarare kring arbetet med sekretess &n vad Boras har, vilket skulle kunna vara
resultatet av mindre tilltro och att de sociala ndtverken som finns inom myndigheterna inte ar
lika starka.
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6.2.2 Samverkan

Utifran resultatet kan monster utldsas baserat pa respondenternas svar. Citaten tyder pa att de
flesta av respondenterna har samma syn pa samverkan. Respondenterna lyfter fram att
samverkan fungerar bra for tillfdllet och att detta har byggts upp tack vare den tillit och
fortroende som har uppkommit efter regelbunden kontakt samt tita sociala nitverk. Vidare
uppenbaras en koppling mellan de olika perspektiven samverkan och socialt kapital. Dar det
sociala kapitalet i forhallande till tillit och kommunikation &r nagra av forutsattningarna for den
samverkan de har just nu. Dessa forutsittningar kan dven kopplas an till sammanldnkningen
strategiskt partnerskap. Deras samverkan har dven resulterat 1 att sekretessen idag inte ses som
ett patagligt hinder i Bords och att beroende pa hur effektivt aktérerna samverkar med varandra
paverkar hur arbetet mellan myndigheterna fungerar som helhet. Detta kan utldsas utifran
respondenternas svar angaende att samverkan inte fungerade lika effektivt innan de exempelvis
borjade med de kontinuerliga mdtena.

6.2.3 Aktorsperspektivet

Sandberg & Faugert (2020, s. 122—-125) beskriver att det aktorsfokuserade perspektivet
underlittar for att forstd aktorernas enskilda upplevelser, agerande samt vilka maktrelationer
som kan finnas mellan de olika aktorerna. I fallet mellan polismyndigheten och socialtjansten
sd upplevs maktdynamiken som relativ jimn ndr det kommer till mdngden information som
lamnas mellan myndigheterna. Det gir dven att tyda utifrdn respondenternas svar att de
intressen som priaglar myndigheterna stimmer 6verens med varandra trots att polismyndigheten
och socialtjansten har olika sorters uppgifter nar det kommer till det brottsforebyggande arbetet.
Béda myndigheterna delar intresset av att det &r individen som bor std i fokus och att
informationen som utlimnas endast bor vara av relevans for att forebygga
ungdomskriminaliteten. Respondenter frén bdda sidor av myndigheterna betonar dven att
samarbetet bygger pd Omsesidig respekt for myndigheternas diverse arbetsprocesser och
arbetsuppgifter, vilket har fungerat vil under arbetets géng. Ur respondenternas svar sa
framkommer det att allménheten har skilda uppfattningar kring myndigheternas olika roller,
speciellt bland ungdomar som ror sig 1 kriminella kretsar dédr polisen som ofta har en mer
operativ roll bemdts pa ett annat sétt av ungdomarna @n vad socialtjdnsten upplever. Man skulle
dven har kunna dra paralleller med det sociala kapitalet genom att maktdynamiken framkommer
som tdmligen liten och att detta &r resultatet av tilltro mellan myndigheterna.

6.3 Metoddiskussion

Efter att kritiskt reflekterat kring vald metod kan bade styrkor samt svagheter observeras.
Studien genomfordes med hjilp av kvalitativa intervjuer med semistrukturerade frigor. Aven
om kvalitativa intervjuer dr en god metod for att samla in empiri fran respondenterna sa kan det
bli problematiskt att helt anta att responsen ar tillforlitlig. Respondenterna skulle i vissa fall
kunna vinkla sina svar for att skydda respektive verksamhet fran kritik. Observationer skulle
ddrmed kunna vara en alternativ metod av intresse for att direkt kunna observera hur
myndighetspersonal hanterar eventuella hinder nir det kommer till sekretess. Avviagningen
mellan kvantitativ och kvalitativ metod kan dock anses som rimlig med tanke pa att studien
avsdg att fanga respondenternas instdllningar pé ett djupgdende sétt, vilket gjorde det naturligt
att utgd fran en kvalitativ metod samt valet av intervjuform. Valet av teoretiska perspektiv var
aven naturligt med tanke pa att studien tydligt cirkulerar kring samverkan och sociala relationer
utifran aktorernas perspektiv. Dock hade fler teoretiska perspektiv kunnat laggas till, for att se
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studiens utfall ur ett bredare perspektiv och dirmed fa ett mer tillforlitligt resultat. Studien hade
exempelvis kunnat utgd ifrdn ett sociologiskt perspektiv dédr observationer géllande
relationsskapandet gors inom organisationer. Annu ett exempel pa teoretiska perspektiv som
studien inte har involverat skulle kunna vara ett politiskt perspektiv for att pa sd sitt kunna
observera hur politiska dtgdrder appliceras och vilken effekt respektive beslut far och hur detta
paverkar samverkan mellan myndigheterna. Detta &r ndgot som vi hade kunnat forbéttra i ett
framtida arbete. Studiens validitet hade dven stirkts av ett storre urval respondenter for att fa
ett utvidgat och trovérdigt resultat. Dock anser vi att urvalet av respondenter besitter den breda
kompetens som kravs for att kunna besvara studiens fragestdllning, pa grund av att flertalet av
representanterna har arbetet operativt inom verksamheterna samt av individer som besitter bred
juridisk kunskap samt kunskap kring det polisidra arbetet. Det dr dock svarbedomt om studiens
reliabilitet &r tillforlitlig med tanke pd att en fallstudie har genomforts. Darmed kan det vara
problematiskt att anta att studiens resultat hade blivit densamma vid en framtida studie. Detta
kan grunda sig i att framtida forutséttningar for samverkan, sekretessen och interna relationer
fordndras over tid samt att resultaten kan vara helt annorlunda i en annan kommun. Valet av att
genomfora en tematisk analys for att observera diverse monster i respondenternas svar ser vi
som ett rimligt val med tanke pa att tematiska analyser dr en av de vanligaste
forskningsmetoderna inom kvalitativ forskning och kan vara applicerbart pd en méngd av
diverse studier Bryman (2018, s. 702—703).
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7 Slutsats

Utifrén resultatet och diskussionen som f6ljs blir slutsatsen for att besvara forsta fragestdllning
som lyder “Hur péverkar aktorernas sociala relationer samt nétverk sekretessen och
samverkansprocessen mellan Socialtjdnsten och Polismyndigheten i Boras Stad, sérskilt inom
det brottsforebyggande arbetet for att forebygga ungdomars rekrytering in i kriminalitet?”
Framkommer det att sekretessen kan vara ett hinder i den bemirkelse att offentlighet- och
sekretesslagen (OSL) dr svartolkad och svéarbegriplig ifall personen inte besitter pa rétt kunskap
gillande dmnet. Likavél att tolkningsmojligheterna leder till att olika kommuner upplever
sekretessen som ett hinder 1 olika utstrackning. Diremot 1 specifikt Bordas som vi valt att
fokusera pa framkommer det att sekretessen inte ses som ett hinder 1 det brottsforebyggande
arbetet for tillféllet, da de har ritt underlag for att kunna utlimna information mellan aktorerna.
Det framkommer dven att deras samverkan inte alltid har varit sdhér bra och att tidigare sags
sekretessen mer som ett hinder, men att i hur ldget ser ut just nu med deras regelbundna kontakt,
regelbundna moéten, involverad myndighetspersonal och ritt paragrafer och underlag inte
upplever sekretessen som ett hinder i det brottsforebyggande arbetet. Vad som létt till att
sekretessen inte paverkar samverkan i specifikt Boras &r ingenting vi helt kan faststélla, ddremot
kan vi se faktorer som kan ha varit bidragande. Det ror sig om de regelbundna och kontinuerliga
mdten, dér individerna skapar ett fortroende gentemot varandra som leder till en béttre och
effektivare samverkan, det strategiska partnerskapet som bendmns i sammanlédnkningarna.
Aven sammanlinkningen utbildningsniva ser vi som en bidragande faktor till att sekretessen
inte paverkar det brottsforebyggande arbetet. Eftersom det har hittat riktlinjer och paragrafer att
luta sig mot ndr dem delar information med varandra. Detta ér olika faktorer som vi tror har
bidragit till att sekretessen inte paverkar samverkan mellan myndigheterna. Daremot 4r detta
inget vi kan sikerhetsstélla utan endast spekulationer utifrdn respondenternas svar, vi kan
ddremot faststélla att sekretessen mellan polismyndigheten och socialtjansten i Boras Stad inte
paverkar det brottsforebyggande arbetet i att forhindra att barn och ungdomar rekryteras in i
kriminaliteten.

Svaret pd frigestillning tvd “Vilka forutséttningar till en effektiv samverkan har
Polismyndigheten och Socialtjdnsten 1 Boras Stad? “besvaras med hjélp av den tematiska
analysen. Dér vi kan se en koppling genom sammanlédnkningarna, strategiskt partnerskap,
kunskapsbrist, objektivitet och riskfaktorer. Dar polismyndigheten och socialtjansten i Boras
tillsammans har hittat ritt arbetssdtt for att effektivisera samverkan. Exempelvis genom att
aktorerna sjdlva besitter ratt kunskap och mycket erfarenheter och ddrav inte kdnner samma
ridsla, de forstar varandras arbetssétt och har tillsammans ldttare att finga upp individer som
har flera riskfaktorer, deras kontinuerliga kontakt och mdten gor att det har ett strategiskt
partnerskap som fungerar och slutligen nér det besitter rétt kunskap och erfarenheter sjélva kan
agera utefter objektiviteten och dela rdtt och relevant information. Dessa olika
sammanlinkningar ir forutsittningar for den effektiva samverkan Borés har. Aven genom ett
starkt och néra kontaktndt samt en stor tillit mellan parterna har respektive myndighetspersonal
funnit ett losningsorienterat forhallningsétt. Som 1 sin tur har lett till att samverkan mellan
myndigheterna fungerar pa ett effektivt sitt. Aven maktrelationerna mellan myndigheterna i
staden framgar som mer eller mindre obefintliga tack vare en Omsesidig respekt som
genomsyrar intuitionerna.

Sammanfattningsvis framkommer forutsittningarna for samverkan i form av tillit, respekt,

kommunikation och wvilja. Vara de mest relevanta bakomliggande faktorerna till
sammanldnkningarna som framkommit ur den tematiska analysen som har genomforts. Hinder
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som framkommit utrycker sig i form av bristande utbildningsniva och kunskapsbrist angéende
hur problematik kring sekretess bor hanteras. Rédslan samt osédkerheten kring vilken
information som personalen far [imna ut kan troligtvis emellertid minska genom utbildning och
om lagar och riktlinjer fortydligas. Aven om sekretessen i flertalet fall skulle kunna st i vigen
d& myndighetspersonalen inte besitter ritt kunskap att tolka lagrummen sa ar detta ndgot som
respondenterna i denna studie inte upplever. Respondenterna upplever saledes att sekretessen
inte paverkar samverkan mellan myndigheterna ur ett aktorsperspektiv. Detta resulterar
avslutningsvis 1 att sekretessen inte paverkar det brottsforebyggande arbetet i Boras, vi
formodar att detta beror pa sammanldnkningarna som framkom genom den tematiska analysen
och att de har skapat ritt forutsittningar for att fora arbetet framat.

7.1 Framtida forskning

Utifrén vad som framkommit under studiens gang hade det varit intressant att vidare forska pé
varfor samverkan mellan myndigheterna skiljer sig frin kommun till kommun genom en
komparativ analys. Ifall stadens storlek eller population har en péverkan i hur bra samverkan
fungerar. Vidare hade det dven varit intressant att undersoka ifall risken att rekryteras in i
kriminella natverk paverkas beroende pa vilket geografiskt omrade personen dr bosatt i. Det
hade dven kunnat vara av intresse att genomfora en kvalitativ observation inom verksamheterna
for att direkt kunna observera hur myndighetspersonalen hanterar eventuella hinder och
fragetecken nér det kommer till sekretess. Det hade dven kunnat vara intresse att involvera flera
myndigheter och organisationer i framtida studier. Exempelvis hade det varit av intresse att
observera skolans roll i det brottsforebyggande arbete samt hur dem hanterar sekretess pa ett
mer djupgdende sétt.
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9 Bilagor intervjuguide
Intervjufrgor Polisen

1.
2.

(98]

10.

11.

12.

Vad arbetar du med och vilka erfarenheter har du sen tidigare?

Hur mycket samarbetar eller samverkar ni med socialtjansten kring det
brottsforebyggande arbetet?

Pa ett generellt plan hur paverkar sekretessen ert dagliga arbete

Pa vilket sétt tror du att sekretessen i1 vissa fall stir i vigen for ett effektivt
samarbete mellan Polismyndigheten och socialtjansten?

I vilken utstrickning tycker ni att Bords Stad generellt arbetar med
brottsforebyggande arbete riktat mot ungdomar?

Hur ofta delar ni uppgifter till kommunen/socialtjénsten

Har ni stott pa négra hinder dér sekretesslagarna har paverkat ert samarbete?
Tycker du sekretesslagen bor utformas pa ett annat sétt 4n hur den ar utformad
idag?

Finns det utvecklingspotential eller utvecklingsmdjligheter inom det nuvarande
samarbetet och isa fall pa vilket sétt?

Upplever du att kommunen/socialtjdnsten eller ni besitter mest information, eller
hur ser maktbalansen ut?

Upplever du att informationsutlimnandet &r densamma mellan era
myndigheter?

Har du nagot mer du vill tilldga?

Intervjufrdgor kommunal Socialtjdnst

1.
2.

[99)

10.

11.

12.

Vad arbetar du med och vilka erfarenheter har du sen tidigare?

Hur mycket samarbetar eller samverkar ni med polismyndigheten kring det
brottsforebyggande arbetet?

Pé ett generellt plan hur paverkar sekretessen ert dagliga arbete

Pé vilket sétt tror du att sekretessen i vissa fall star i vigen for ett effektivt
samarbete mellan Polismyndigheten och socialtjdnsten?

Vilken roll har ni 1 det brottsforebyggande arbetet att forebygga att barn och
unga rekryteras in kriminalitet?

Hur ser ni pa balansen mellan att dela med er av personuppgifter och skydda
individens integritet

Hur stdter ni pa hinder dir sekretesslagarna har paverkat ert samarbete?
Tycker du sekretesslagen bor utformas pa ett annat sétt &n hur den dr utformad
idag Och hur dé i sddana fall?

Finns det utvecklingspotential eller utvecklingsméjligheter inom det nuvarande
samarbetet och isé fall pa vilket sitt?

Upplever du att polisen eller ni besitter pd mest information, eller hur ser
maktbalansen ut?

Upplever du att informationsutlimnandet &r densamma mellan era
myndigheter.

Har du ndgot mer att tilldgga?

Intervjufrdgor lektorer

1.
2.

Vad arbetar du med och vilka erfarenheter har du sen tidigare?
Vilka lagar och riktlinjer styr sekretessen mellan dessa myndigheter?
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10.

11.

12.

P& vilket sétt tror du att sekretessen 1 vissa fall stdr i vigen for ett effektivt
samarbete mellan Polismyndigheten och socialtjédnsten

Hur viktig tror du ett effektivt samarbete mellan polismyndigheten och
socialtjénsten dr for att motverka ungdomsrekrytering

Vilka hinder ser du med sekretesslagarna ur ett samverkansperspektiv?

Tycker du sekretesslagen bor utformas pa ett annat sétt 4n hur den ar utformad
idag, och hur dé i1 sddana fall?

I hur stor utstrickning samverkar Polismyndigheten och Socialtjédnsten i Boras
Stad for att motverka kriminalitet?

Vilken sort av brottsforebyggande atgérder dr det extra viktigt med ett
fungerande informationsutbyte mellan myndigheterna?

Hur upplever du maktdynamiken mellan myndigheterna, Ar det nigon av
myndigheterna som sitter pa storre maktovertag niar det kommer till sekretess?
Har du négot konkret exempel pé en situation nér sekretessen har stétt i vigen
for det brottsforebyggande arbetet.

Hur ser du pa framtidens mojligheter och hinder ur ett samverkansperspektiv
mellan myndigheterna?

Har du nagot mer att tilldgga?
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