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Abstract

The IT industry has traditionally been male-dominated for a long time worldwide and needs
more female employees. Although society is aware of this fact it is less clear how companies
can attract more women and want them to stay in the IT industry. To increase the possibility
of bringing more women into the field it is important to understand the challenges women
face in the industry and what motivates them to work with IT. This preliminary study aims to
investigate the challenges faced by women in the Swedish IT industry. While there is existing
research in this area there is a gap in the Swedish context regarding the obstacles and
motivations specific to women in Sweden within the IT industry. The preliminary study also
aims to identify what motivates women and understand how more women will be inclined to
enter the industry based on this. The preliminary study is of a qualitative nature where
empirical data has been collected through semi-structured interviews with six different
women from various organizations and with different roles within the IT sector. In addition to
the empirical preliminary study a literature review has been conducted to identify any gaps or
contradictions in previous research in this area.

The results show that there are differences in what motivates men and women in the IT
industry. More men than women have chosen the industry which has led to female
underrepresentation and a negative impact on IT innovations. The results highlight challenges
which are deeply rooted in stereotypes, societal expectations, professional culture and lack of
role models. Despite the many challenges women face there are many factors that motivate
them to work in the IT industry. Motivations include developing technical skills in various
areas, the flexibility that allows for planning your work, remote work and the broadness of the
industry that offers something for everyone. The contribution of the preliminary study lies in
identifying the challenges women can face and the motivation they may have in order to
attract more women to the IT industry. To enable the inclusion and retention of more women
in the IT industry, the preliminary study's results indicate that companies and organizations
should place greater emphasis on including diverse perspectives. The preliminary study's
findings have shown that women working in a more inclusive workplace where diversity is
central at all levels thrive better than in a male-dominated workplace. The language of the
essay will be Swedish.

Keywords: Women in IT, Gender theory, Women in information technology, Inclusivity, Underrepresentation of women in
IT



Sammanfattning

IT-branschen har traditionellt varit mansdominerad under lang tid Overallt i vérlden och
behdver fler anstillda som ir kvinnor. Aven om samhillet ir medvetet om detta faktum #r det
mindre klart hur verksamheter ska arbeta for att fa in och behalla kvinnor inom IT-branschen.
For att mdjliggora att fler kvinnor vill ge sig in och stanna kvar inom branschen ar det viktigt
att forstd de utmaningar kvinnor méter inom branschen och vad som motiverar dem till att
arbeta inom IT. Denna forstudie syftar till att undersoka vilka utmaningar kvinnor inom den
svenska IT-branschen méter. Det finns forskning inom omradet kring vilka motgéngar kvinnor
inom IT-branschen mdéter men det har identifierats ett gap i den svenska kontexten: vad
kvinnor 1 Sverige moter for motgangar inom IT-branschen. Forstudien syftar dven till att
genom dessa utmaningar ta reda pa vad kvinnor motiveras av for att forsta hur fler kvinnor
kan vilja ta sig in 1 branschen i1 Sverige. Forstudien dr av kvalitativt slag dar det empiriska
materialet har samlats in genom semistrukturerade intervjuer med sex stycken kvinnor fran
varierande verksamheter och har olika roller inom IT-branschen. Utdver den empiriska
forstudien har dven en litteraturstudie genomforts for att identifiera eventuella luckor eller
motségelser 1 tidigare forskning inom omradet.

Resultatet visar att det dr skillnader pa vad mén och kvinnor motiveras av inom I'T-branschen.
Fler mén an kvinnor har valt branschen vilket i sin tur lett till underrepresentation av kvinnor
och negativ inverkan pa IT-innovationer. Resultatet visar pd utmaningar som ar djupt
forankrade i stereotyper, samhillets forvintningar, den mansdominerade miljon och brist pa
forebilder. Trots de ménga utmaningarna som kvinnor moéter finns det mycket som motiverar
dem till att arbeta inom IT-branschen. Motivation som att utveckla tekniska féardigheter inom
olika omraden, flexibiliteten som ger mojligheten till att ligga upp sin arbetsvecka och
distansarbete samt att branschen &r sé pass bred att det finns nagot for alla. Resultatet av den
empiriska forstudien och litteraturstudien ar forstudiens bidrag till vidare forskning som visar
pa vilka utmaningar kvinnor kan méta och den motivation de kan ha inom att vilja arbeta
inom IT-branschen. Forstudien kan anvdndas som utgéngspunkt for vidare forskning inom
omradet. For att mojliggora att fa in fler kvinnor och fi kvinnor att stanna kvar inom
IT-branschen har forstudiens resultat pdvisat att foretag och organisationer bor ldgga storre
vikt pa att inkludera fler perspektiv. Resultatet av forstudien visar att kvinnor som arbetar pa
en mer inkluderande arbetsplats dar mangfald pa arbetsplatsen ar centralt trivs battre dn pa en
arbetsplats som dr mansdominerad inom alla nivéer.

Nyckelord: Kvinnor i IT-branschen, Konsteori, Kvinnor inom Informationsteknologi, Inkludering, Underrepresentation av
kvinnor inom IT
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1. Inledning

1 foljande avsnitt presenteras bakgrunden som beskriver problemen som ligger till grund for
forstudien och varfor de dr viktiga att belysa. Vidare presenteras och diskuteras tidigare
forskning som har gjorts inom omrddet. Utifrdan detta presenteras syftet med forstudien samt
tillhérande forskningsfragor, malgrupp for arbetet och vad forstudien bidrar med. Avsnittet
avslutas med en avgrdinsning for forstudien.

1.1 Bakgrund

Var ar IT-kvinnorna? Kvinnan lyser med sin franvaro inom I'T-branschen.

Den forsta programmeraren var kvinnan och matematikern Ada Lovelace som utvecklade
vérldens forsta algoritm. Ada var inte ensam kvinna inom programmeringen. Under 1900-talet
var det kvinnor som hade kontroll 6ver tekniken. Pa 1900-talet var det kvinnor som skapade
halkorten pa datorer och ansvarade for kodningen av mjukvara (Ohman 2020). Samhillet
befinner sig 1 en dvergangsperiod dar processer blir mer digitaliserade. Teknologin skapar nya
forutsittningar och har introducerat nya mojligheter for olika branscher déir en av de nya och
viktiga branscherna dr IT-branschen. Yrken inom IT beréknas véxa ytterligare med 12% under
de nastkommande 10 dren vilket 4r i en snabbare takt 4n andra yrken (Jung, Clark, Patterson
& Pence 2017). Trots denna snabbt expanderande och breda utbud till bransch préglas den av
en stor underrepresentation av kvinnor. I en studie av Allbright (2020) angav 67% av
kvinnorna att de inte vill vara verksamma inom IT-branschen med anledning till att arbetet
inte matchar personligheten. En studie frdn Harvard Business Review visar att 41% kvinnor
inom teknikbranschen inte tycker att arbetsmiljon dr bra och att det skulle kunna vara en
bakomliggande orsak for dem att byta bransch. Majoriteten av kvinnorna tyckte om arbetet
men ldmnade IT-branschen eftersom de inte trivdes (Sigma 2019).

Nationalencyklopedin definierar begreppet “IT-branschen” som tillverkning av data- och
kommunikationsprodukter. Den innefattar telekommunikationsindustrin, datakonsult- och
datorserviceverksamheter samt handel med dator- och kommunikationsprodukter. Aven
etermedieindustrin rdknas normalt till IT-branschen (Nationalencyklopedin u.4.). Teorier inom
motivation handlar om medvetna och omedvetna instillningar till att individer viljer att utféra
handlingar (Nationalencyklopedin u.d.). For att en verksamhet skall ha motiverade och
engagerade medarbetare som trivs pa arbetet har motivation en betydande faktor. Det far
medarbetarna att vilja stanna kvar och vara en del av gruppen. Det finns skillnader i
motivation for médn och kvinnor pa arbetsplatsen vilket dr avgdrande for att identifiera de
faktorer som motiverar kvinnor for att kvinnor skall fortsétta vara verksamma i IT-branschen
(Volkel, Wilkowska & Ziefle 2018). Om verksamheter inte fokuserar pd att identifiera
faktorer som motiverar kvinnor till att fortsétta vara verksamma kan det resultera i att de
viljer att ldmna verksamheten och IT-branschen for att gora karridrer i andra branscher. Pa
grund av att IT-omrédet har en underrepresentation av kvinnor ar det viktigt att forsta vilka
hinder de upplever samt vilka motivationsfaktorer som far kvinnor att vilja soka till- och
stanna pa arbeten inom IT-branschen. Ar 2021 var det endast 30% kvinnor i IT-branschen i
Sverige och branschen fortsitter att vixa men andelen kvinnor har minskat sedan 2006.

Kvinnor inom informationsteknologi (IT), dess utmaningar och motivation ar ett dagsaktuellt
dmne som d&r viktigt att undersdka eftersom det dr nagot som paverkar bade samhillet och
branschen sjdlv pd flera olika sitt som kan leda till en ojimnstdlld arbetskultur och



begriansade karridirmdjligheter for kvinnor. Med detta kommer dven med en rad negativa
konsekvenser for bdde samhéllet och for branschen. Det dr védl dokumenterat att en mer jamn
konsfordelning pé arbetsplatsen leder till béttre resultat. Som bland annat méngfald och olika
perspektiv (Trauth 2013). Regeringskansliet (u.d.) beskriver att resultatet av méngfald pé
arbetsplatsen dr att alla médnniskor &r olika vilket bidrar till att verksamheten blir mer effektiv.
For att kunna ta tillvara varje medarbetares kompetens behovs ett inkluderande synsétt
(Regeringskansliet u.4).

1.1.1 Problemdiskussion

Under de senaste 20 aren har antalet arbeten inom informationsteknologi (IT) 6kat markant.
Denna 6kning har resulterat i en betydande efterfragan av individer med kunskaper inom IT
omradet (Ostern, 2020). IT-organisationer behover engagera sig i att attrahera och behélla
kvinnor med olika bakgrunder, erfarenheter och fardigheter for att f4 en bredare mangfald
eftersom det &r en underrepresentation av kvinnor inom IT-omradet. Genom att ha en bredare
méngfald med olika perspektiv kan det vidare resultera i mer representativ innovation, béttre
hantering av konsumenter, 6kad ekonomisk produktivitet, samt att det blir mer jamstallt pa
arbetsplatsen. Verksamheter som inte prioriterar att engagera och behalla kvinnor pa
arbetsplatsen far en forlust av innovation, produktivitet och konkurrenskraft (Annabi &
Lebovitz 2016). En studie fran National Center for Women & Information Technology
(NCWIT) belyser att grupper i IT-verksamheter som bestod av en balanserad andel min och
kvinnor var mer bendgna att komma pa idéer, vara kreativa och dela med sig av sin kunskap
for att utfora arbetsuppgifter pa bista sitt (Ashcraft och Blithe 2009). Samma studie
indikerade dven att team som inkluderade bade mén och kvinnor producerade fler IT-patent
(Ashcraft och Blithe 2009).

Trauth (2013) beskriver att en av orsakerna till att kvinnor véljer bort IT-branschen och att
branschen inte motiverar dem till att arbeta med det grundar sig i att det inte matchar deras
personlighet. Kvinnor anser att de inte skulle trivas pd mansdominerade arbetsplatser.
IT-branschen dr en mansdominerad bransch dir det finns tydliga monster pa konssegregation
(Trauth 2013). For att minska konsklyftan kan faktorer som motiverar kvinnor vara essentiella
for att fa fler kvinnor att {4 ett intresse for IT och fi4 dem att stanna kvar i [T-branschen. Det
ar dven viktigt att forstd utmaningarna som kvinnor stills infor i branschen. Kvinnor ar
underrepresenterade inom denna bransch vilket inte talar mycket for dess inkludering eller
vart den dr pd vdg om den fortsétter 1 samma riktning. Det finns en del forskning inom detta
omrdde och vilka motivationsfaktorer som intresserar kvinnor till att arbeta inom IT-sektorn.
En uppenbar brist och kunskapsgap dr hur denna forskning inte tar hénsyn till den svenska
kontexten for kvinnor inom IT i Sverige. Det finns ingen omfattande tidigare forskning som
hanterar de utmaningar och den motivation kvinnor kan ha inom IT-branschen 1 Sverige.

Varfor kvinnor véljer att inte soka sig till och fortsitta vara verksamma inom IT-branschen &r
sedan tidigare beforskat. Det finns en avsaknad av perspektiv med fokus pa vilka faktorer som
har motiverat kvinnor till att fortsatt vara verksamma inom IT-sektorn trots utmaningarna som
tillkommer. Det finns bakomliggande orsaker som behdver undersdkas i den svenska
kontexten. Samhéllet har kommit langt inom jamstélldhet men &dven inom IT-branschen kravs
det en jamstdlld fordelning mellan kvinnor och mén. Den existerande forskningen som tagits
fram har genomforts av forskare om hur kvinnor méter hinder inom IT-branschen och vad
kvinnor kan motiveras av for att vilja arbeta inom IT-branschen som berdr andra kontexter
utanfor Sverige. Detta gor att det skapats ett forskningsgap som behdver undersokas vidare.
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For att ta reda pd vad som motiverar kvinnor till att vilja arbeta inom IT-branschen dr det
viktigt att forstd utmaningarna som kvinnor stélls infor 1 branschen.

1.2 Syfte och forskningsfragor

Syftet med denna forstudie &r att undersoka vilka utmaningar kvinnor mdter inom
IT-branschen 1 Sverige samt att underséka vad som motiverar dem att vilja ge sig in och
stanna kvar i IT-branschen i Sverige. Det finns underlag som visar pa att kvinnor ar
underrepresenterade. Genom att ta reda pa vilka utmaningar kvinnor méter inom I'T-branschen
kan detta gap identifieras och behandlas for att sedan fa fram det behov som kvinnor kan ha.
Behoven kan vara specifika krav, forutsittningar eller 6nskemadl som kvinnor inom IT kan ha
for att mota de utmaningar de stélls infor inom branschen. Vad kvinnor kan ténkas behova
inom IT-branschen for att sdledes motivera fler kvinnor att vilja arbeta inom IT-branschen.
Det som kommer fram av forstudien kan sedan anvéndas for att vidare forska kring hur dessa
faktorer kan anvéndas 1 praktiken. Motivationsfaktorer inom informatik &r viktiga for att 6ka
kvinnors engagemang och for att de ska vilja ge sig in i den mansdominerade branschen.
Resultatet av forstudien som genomfors visar pa vilket behov kvinnor 1 Sverige har for att
vilja ge sig in i [T-branschen. Behovet kan senare anvédndas for att komma underfund med hur
IT-verksamheter kan arbeta for att attrahera fler kvinnor och f4 dem att stanna kvar i
branschen.

Forskningsfragorna som imnas att besvaras i denna forstudie éir foljande:

® Jad motiverar kvinnor till att ge sig in och vara verksamma inom IT-branschen i
Sverige?
o Vilka utmaningar méter kvinnor inom IT-branschen i Sverige?

1.2.1 Malgrupp for arbetet

Detta arbete ir anviindbart for organisationer som #r verksamma inom IT-branschen. Amnet ir
dven aktuellt for andra ménniskor utanfor IT-branschen d& d&mnet &r viktigt generellt for alla
ménniskor nir det handlar om jdmstédlldhet. Det &r viktigt for alla médnniskor eftersom detta
amne &r aktuellt och spelar en viktig roll 1 det stindigt utvecklande och digitala samhaéllet.
Forstudiens malgrupp &r bred. Arbetet &dr dels viktigt for studenter eftersom studenterna efter
studietiden gér vidare till arbetslivet. Genom att ha kunskap om att det inte dr jamnt fordelat
mellan min och kvinnor inom IT-omradet skapar det en medvetenhet dir individer
tillsammans kan gora skillnad. Det ar dessutom aktuellt for IT-verksamheter att vara
medvetna om de hinder kvinnor stér infor pd arbetsplatserna och vidare vad som motiverar
kvinnor till att fortsétta vara verksamma i IT-branschen. Detta for att komma underfund med
hur de kan arbeta for att attrahera fler kvinnor till branschen och for att fi dem att stanna.
Amnesomrédet kan anvindas av forskare eftersom resultatet kan vara anviindbart for framtida
forskning d& d&mnet behandlar utmaningar och motivation foér kvinnor inom IT-branschen for
att f4 en jimnare fordelning mellan konen. Amnet #r aktuellt for beslutsfattare inom
IT-omradet samt personer med intresse for jimstélldhet och mangfald inom teknikomradet.
Roller inom IT-organisationer som dr ansvariga over att frimja mangfald och inkludering pa
arbetsplatsen 4r HR-ansvariga. Personalavdelningen spelar en stor roll inom
rekryteringsprocessen av IT-talanger och med detta dr personer med HR-roller en viktig
malgrupp for arbetet.
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1.2.2 Forstudiens bidrag

Det finns forskning inom motivation. Det finns tidigare forskning om vad som motiverar
kvinnor respektive vad som motiverar mén. Det finns dven forskning om kvinnans motivation
for IT-branschen men denna existerande forskning handlar inte nddvéandigtvis om den svenska
kontexten. Forstudiens bidrag till vidare forskning &r att fa fram de utmaningar och den
motivation kvinnor kan ha inom IT-branschen i Sverige. Genom att identifiera dessa
utmaningar och motivationsfaktorer kan denna forstudie identifiera det som kvinnor kan
behova for att vilja ge sig in 1 branschen och diarmed bidra till att géra branschen mer
jamstélld. De utmaningar och den motivation som identifieras kan anvéndas till vidare
forskning for hur faktorerna kan tillimpas for att anvdndas i1 praktiken for exempelvis
arbetsgivare och foretag.

1.3 Avgransning

Att avgrinsa gor det mojligt att fokusera pé ett omrdde samtidigt som det gor det mojligt for
fordjupning inom omradet. Omrddet som avgridnsningen gors inom kommer dven bidra till
okad kvalitet da en specifik del eller aspekt av &mnet undersoks.

For ofta antas kon inom forskning kring informationssystem vara mellanklass, heterosexuella,
vita kvinnor. Det &r viktigt att konceptualisera kon som tar i atanke icke-vita kvinnor,
minoritetsgrupper och sexuella identiteter som mojliggoér for mer nyanserade resultat (Trauth
2013). Respondenterna kommer vara kvinnor med breda aspekter pa élder, erfarenheter och
etniciteter. Eftersom forstudien har en tidsbegridnsning kommer arbetet att resultera i en
forstudie och inte en fullstindig studie som senare kan anviandas till vidare forskning.

Omradet som kommer att undersokas ar avgransat till biologiskt kon och inte sociala kon eller
genus. Forstudien kommer inte att undersdka sociala kon eftersom detta spektrum é&r for brett
att undersoka for forstudien och for den begridnsade tiden som ges for arbetet. Genom att
avgrinsa uppsatsen till biologiskt kon blir det tydligt vilken aspekt av kon som uppsatsen
fokuserar pa och vad som faller inom ramen for uppsatsen. Avgransningen dr viktig att
utmirka for att inte skapa otydligheter kring detta for lasaren. Det &r dven viktigt for
vetenskaplig precision. Det biologiska konet &r en mer objektiv och vetenskapligt definierad
aspekt av kon dn sociala kon. Detta kommer dven att underlatta vid insamling och analysering
av data 1 kommande avsnitt. Ytterligare fordelar med denna avgrinsning &r att undvika
generaliseringar som kan vara problematiska eller missvisande dd sociala kon kan vara mer
kulturellt betingade begrepp som kan variera mellan olika samhéllen vilket gor det svart att
anvianda resultaten frdn forstudien. Sociala kon dr viktigt att i framtiden forska vidare om.
Detta for att inkludera fler ménniskor och for att fa en forstdelse av hur kvinnor upplever
IT-branschen.

Forstudien kommer att fokusera pa de utmaningar kvinnor méter inom IT-branschen och vad
som motiverar dem till att trots dessa utmaningar fortsidtta vara verksamma inom omradet.
Forstudien kommer inte att gd in pa anledningarna till varfor IT inte ar en attraktiv karridr for
kvinnor. Att undersoka varfor I'T-branschen inte dr en attraktiv bransch for kvinnor kan kriva
en separat forstudie eller studie med andra forskningsfrdgor och metoder. Detta dr ndgot som
tiden for forstudien inte riacker till for. Istédllet kan detta anvindas till vidare forskning for att
bilda en forstdelse av de bakomliggande orsakerna till varfor kvinnor inte viljer eller stannar
kvar i IT-branschen.
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2. Metod

I detta avsnitt syftar det till att ge ldsaren en forstdaelse over tillvigagdngssdttet for insamling
av empiri samt hur teori samlats in. Avsnittet ger forstdaelse over metod for datainsamling,
metod for litteraturstudie, dataanalys och metodreflektion.

2.1 Metod for datainsamling

Foljande rubriker beskriver hur forstudiens datainsamling har gatt till med val av
forskningsmetod med tillhorande kritik, semistrukturerade intervjuer med tillhérande kritik,
urval av respondenter, etiska aspekter, intervjuguide och genomférande av intervjuer.

2.1.1 Val av forskningsmetod

For forstudien kommer det att anvéndas en kvalitativ forskningsmetod med intervjuer som
grund vilka dr passande for att besvara fragestdllningarna. Metoden ger respondenterna
mojlighet till att besvara frdgorna under intervjun som tilliter en djupare och bredare
forstaelse. Respondenterna far mojlighet att dela med sig av erfarenheter och uppfattningar av
dess verklighet. Kvalitativ metod dr undersdkningar med ett begrénsat antal enheter med ett
fokusomréde for att lyfta fram variation och mangfald i tolkningar och upplevelser (Jacobsen
2017). Kvalitativ forskningsmetod bidrar till att finga upplevelser och erfarenheter samt
bildar en fOrstéelse av den sociala verkligheten som individer upplever (Bryman & Bell,
2013). Av denna anledning dr en kvalitativ forskningsmetod relevant for undersokningen
eftersom syftet dr grundat i att skapa en forstaelse och redogoéra for vilka utmaningar och
motivationer som har en betydande roll i att forstd vilka hinder kvinnor upplever samt vilka
faktorer som motiverar kvinnor till att stanna kvar 1 IT-branschen.

Kritik mot kvalitativa forskningsmetoder

Genom den kvalitativa forskningsmetoden kommer forskaren oftast véldigt ndra det som
studeras vilket kan ses som bade en styrka och en svaghet. Kritik som riktats mot den
kvalitativa forskningsmetoden &r att det anses vara subjektivt med anledning till att det bygger
pa forskarens uppfattningar om vad som &r betydelsefullt ndr insamlat material analyseras.
Vidare ér en nackdel att det finns brist pa transparens fran kvalitativa studier eftersom det kan
vara besvirligt for en forskare att beskriva specifika urval eller hur beslutet om slutsatsen har
framkommit (Bryman & Bell 2013). Metoden for denna forstudie genomf{ors med hjélp av en
undersokande strategi som innefattar en kvalitativ forskningsmetod med sex
semistrukturerade intervjuer med kvinnor som &r verksamma inom IT-sektorn. Forstudien
kommer att ta hinsyn till de etiska aspekter som involverar respondenternas personuppgifter
och svar. Det dr dven viktigt att tinka pd den sd kallade undersokningseffekten. Enligt
Jacobsen (2017) kan forskaren och miljon de befinner sig i1 pdverka respondentens svar och
beteende. Det finns en risk att det pdverkar respondentens svar om forskaren avbryter eller
stiller fragor som kan uppfattas som ledande eller partiska. Detta kan undvikas genom att
intervjuerna utfors i en naturlig miljé dir respondenterna kénner sig bekvdma och att de kan
tala fritt utan att bli avbrutna. I denna forstudiens fall var den naturliga miljon f{or
respondenterna digitalt genom videosamtalstjdnsterna Zoom eller Google Meet. Det
efterfrdgades om var kvinnorna kénner sig mest bekvima och vad som passar dem bast nér
det giller utférandet av intervjuerna. Samtliga kvinnor var intresserade av digitala méten pa
grund av flexibiliteten som tillkommer.
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2.1.2 Semistrukturerade intervjuer

Det empiriska materialet som dr forstudiens primérdata har samlats in genom sex stycken
semistrukturerade intervjuer. Alla intervjuerna var individuella och utférdes med sex olika
kvinnor digitalt genom videosamtalstjinster som Zoom och Google Meet. En
semistrukturerad intervju innebér att det finns ett fast intervjuschema med O0ppna fragor som
skapar flexibilitet och respondenterna har mojlighet att svara fritt (Jacobsen 2017). Utéver
fragor under intervjun kommer dven foljdfragor att stéllas till respondenterna om det skulle
behovas fler detaljrika svar. Som uttryckts i tidigare avsnitt har forstudien som avsikt att vara
neutral 1 sitt utforande. Detta genom att stélla 6ppna och opartiska fragor till respondenterna
sa de inte upplever att de maste svara pa ett visst sétt. Respondenternas tolkningar och svar ar
viktiga for undersokningen for att skapa en forstielse av dess sociala miljo och den verklighet
som respondenterna befinner sig 1 (Bryman & Bell 2013). Under varje intervju har det stéllts
foljdfragor dar bakomliggande syfte har varit att forvdrva detaljrika svar. Fokuset har legat pa
respondenternas tolkning kring fragorna som har stillts under intervjun. Vid tillfillen d& en
frdga missforstatts kompletterades den ytterligare med exempel. Detta dr vérdefullt for
forstudien for att skapa en forstaelse av hela verkligheten som kvinnorna upplever i
IT-branschen. Valet av att utféra semistrukturerade intervjuer grundar sig i att det ger
forstudien kunskap kring omradet for att utforma forstdelse. Hur oppen eller sluten en
datainsamling ska vara &r en praktisk fraga och inte ett principiellt problem (Jacobsen 2017).
Enligt Jacobsen (2017) kan ett oppet synsétt vara fornuftigt 1 en tidig fas nir forskaren vill
utveckla en djupare forstaelse av det denne funderar 6ver. Genomforda semistrukturerade
intervjuer spelades in och transkriberades till text vilket ar fordelaktigt eftersom detta tillater
paborjande av analys av den insamlade datan.

Kritik av semistrukturerade intervjumetoden

For semistrukturerade intervjuer tillkommer tidskrdvande transkribering vilket innebér att det
endast tilliter for ett fatal respondenter (Bryman & Bell 2013). Ett resultat av detta
tillsammans med den begrinsade tiden for undersokningen gor inte generalisering mdjlig
kring vilka utmaningar kvinnor moéter inom branschen och vilka faktorer som motiverar
kvinnor till att f4& dem att stanna kvar i I'T-branschen. Istéllet talas det om Overforbarhet.
Bryman och Bell (2013) definierar dverforbarhet som i den utstrickning vilket studien &r
tillimpbar for andra kontexter och situationer. De forklarar att kvalitativa studier tenderar att
fokusera pa en specifik kontext for att fa djup snarare dn bred kunskap inom omradet. Det dr
darfor visentligt att utforma forstudien och resultaten for att det ska vara verforbart till andra
kontexter som vidare forskning. Eftersom forstudien endast har sex stycken respondenter dr
det inte tillrdckligt for att ha mojlighet att uttrycka att resultatet giller for alla kvinnor i
Sverige. Detta innebédr att kvinnor inom IT-branschen i Sverige fortfarande stir for
utmaningar da det inte finns tillrdckligt med forskning inom omradet. P4 grund av detta &r
undersokningen endast en forstudie. Vid en semistrukturerad intervju forekommer Sppna
frigor som ofta krdver mer fran respondenterna. Detta kan vara en avskridckande faktor da
svaren forvéntas vara lingre och mer omfattande jamfort med en intervju med slutna fragor.
En risk ar att bortfall kan forekomma. For att motverka detta informerades respondenterna om
att de skulle vara anonyma. P4 detta sétt kan respondenterna kénna trygghet och det kan
mojliggéra omfangsrika och arliga svar. Undersokningens dmne dr ett sd pass viktigt och
dagsaktuellt dmne vilket kan gdra respondenterna avskrickta till frdgorna som kan vara
kdnsliga och personliga. For att respondenterna ska kdnna sig trygga kommer deras identitet
och allt for specifik arbetsrelaterad information inte att uttryckas i fOrstudien.
Respondenterna blir informerade om att det endast dr deras alder, yrkesroll, om de arbetar
inom privat eller offentlig sektor samt hur méinga &r de har varit verksamma inom branschen
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som kommer att inkluderas tillsammans med deras synpunkter och erfarenheter 1 forstudien.
Vidare om hur forstudien hanterar personuppgifter forklaras i avsnitt 2.1.3 Urval av
respondenter. En annan nackdel med intervjuer &r att det finns en risk for den sa kallade
intervjuareffekten som innebér att personen som intervjuas paverkas av intervjuaren genom
deras beteende och fragorna som stélls (Jacobsen 2017). For motverkandet av detta har det
haft en betydande roll att inte 1ata egna varderingar influera utférandet fran undersdkningarna.
Under de tillfillen dér intervjuerna &gt rum har det varit centralt att inte paverka
respondenterna med styrande frdgor och tankar. Det har uppmérksammats till varje
respondent innan intervjuerna bdorjat att forstudiens avsikt dr att finga deras personliga dsikter
och svar och att det dr viktigt att respondenterna forstar att svaren inte far vara riktade eller
vinklade. Detta for att f& respondenternas sanna synpunkter och erfarenheter.

2.1.3 Urval av respondenter

Utifrén syfte och fragestéllning dr passande medverkande respondenter for forstudien kvinnor
som arbetar inom IT-branschen i Sverige. Fokuset i1 forstudien dr kvinnor eftersom det &r
deras erfarenhet och synpunkter som har en avgdrande roll for forstudiens syfte. Urval maste
goras for att det inte finns tillrdckligt med resurser for att undersoka alla ménniskor och 1 detta
fall kvinnor inom IT-branschen. Det dr viktigt att kvinnorna 1 forstudien véljs ut pd ett satt
som strivar efter att vara inkluderande gillande alder, erfarenhet och bakgrund inom omradet
for att f4 varierande perspektiv. Det &r dven viktigt att forstudiens respondenter arbetar inom
IT-branschen. Samtliga av forstudiens respondenter arbetar inom privat och offentlig sektor
inom omrdden som IT-branschen innefattar.

Forstudien innefattar sex intervjuer med sex stycken kvinnor som arbetar inom IT-branschen.
Urvalet dr svenska kvinnor 1 Sverige med olika bakgrund, élder, etniciteter, erfarenheter och
kompetenser. Med detta &r avsikten att finga bade yngre, nyexaminerade kvinnors- och éldre,
mer erfarna kvinnors synpunkter och erfarenheter. Kvinnorna ar mellan 24-55 ar och arbetar
pa olika foretag inom IT-omrédet. Det breda &ldersspannet &r tidnkt att bidra till att fa en
variation och battre fOrstaelse av kvinnors erfarenheter och asikter om IT-branschen. For
forstudien dr det viktigt att finga kvinnornas personliga upplevelser 1 branschen. Eftersom
forstudiens urval endast har sex stycken respondenter dr det inte tillrdckligt for att ha
mdjlighet att uttrycka att resultatet géller for alla kvinnor 1 Sverige.

Bekvéamlighetsurval tillimpades vilket innebdr att enheter som &r tillgédngliga véljs ut
(Jacobsen 2017). For att nd ut till urvalet publicerades ett utskick med information om att
forstudien soker respondenter i form av olika kvinnor som arbetar inom IT-branschen. Vidare
har dven sociala ndtverk for kvinnor informerats om forstudien for att ytterligare sprida ordet
kring s6kandet av respondenter. Genom detta sétt har kvinnorna mdjlighet att sjélva bestimma
om de vill medverka i studien. For att respondenterna inte skulle kdnna kénslor av tvang till
forstudien blev de informerade om att de niar som helst under forstudiens gdng kunde avbryta.
Efter urval av respondenter kommer insamling av den empiriska datan. Med detta &r det ett
antal aspekter som dr viktiga att ta hinsyn till. Enligt Jacobsen (2017) &r det viktigaste kravet
att forskaren inte ska genomfora undersokningar dar personer dr medvetna om det séitt som
undersokningen genomfors pad kommer att ge resultat som uppdragsgivaren gillar. Detta &r
ndgot som uttryckts i tidigare avsnitt. Forstudien kommer att utforas pa ett neutralt sitt.
Jacobsen (2017) fortsdtter med att beskriva att forskningsfrdgorna ska vara sa vérderingsfria
som mojligt med att inte favorisera den ena eller andra parten. Vid urvalet av respondenterna
spelar de etiska principerna en viktig roll. Informerat samtycke &r att den som undersoks
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frivilligt ska delta i undersdkningen och att det frivilliga deltagandet bygger pd att den
undersokta vet allt om vilka risker respektive fordelar som ett sddant deltagande kan medfora
(Jacobsen 2017).

2.1.4 Etiska aspekter

Jacobsen (2017) forklarar att informerat samtycke bestdr av fyra delar som innefattar
kompetens, frivillighet, fullstindig information och forstaelse. Kompetens syftar till att den
som undersoks uppfyller rétt krav som passar in pd urvalet av respondenter. Fallet kan vara att
forskaren maste forlita sig pa att andra kan gora en beddmning av huruvida respondenterna
uppfyller kraven for att vara med i forstudien eller inte. Att det pa grund av detta bor stéllas
strdnga krav pd att undersokningens resultat &r direkt nytta for de undersokta eller att de
atminstone inte finns risk for negativa konsekvenser (Jacobsen 2017). I fallet for forstudien
kommer foretag att kontaktas for att knyta kontakt med kvinnorna pa arbetsplatsen. Har ar det
viktigt att som forskare i forvdg uppge Onskat kon och andra krav som anses viktiga for
respondenterna som efterfragas samt att det sdkerstélls hur resultaten av forstudien ar till
direkt nytta for kvinnorna som undersdks. Den andra delen inom informerat samtycke &r
frivillighet. Att valet &r frivilligt innebér att det sker utan patryckningar fran andra individer
om deltagandet (Jacobsen 2017). Den tredje delen i1 informerat samtycke &r fullstindig
information. For att intevjudeltagarna ska ha mojligheten till att ha ett fritt val om att delta i
intervjun mdaste de ha fullstindig information om undersokningens syfte, vilka for-och
nackdelar det skulle medfora for dem samt hur uppgifterna ska utnyttjas. En konsekvens av
detta skulle vara att respondenterna éversvimmas med information och det kan finnas en risk
att de troligen inte minns informationen och dé inte tar till sig informationen. Fullstdndig
information kan medfora effekter pa undersokningens tillforlitlighet. Om informanten vet vad
undersokningen syftar till Okar sannolikheten att personen anpassar svaren efter
undersdkningens syfte (Jacobsen 2017). Av denna anledning skulle tillrdcklig information
vara nodvindig i denna forstudie som syftar pé att upplysa intervjupersonen om huvudsyftet
samt hur resultaten kommer att anvéndas. For att inte 0ka risken att svaren fran kvinnorna
anpassas efter forstudiens syfte kommer personerna fa tillracklig information om syftet samt
vad resultatet frén intervjun ska anvédndas for. Detta kan mojliggéra mer anvéndbara resultat.
Den sista delen i informerat samtycke ér forstdelse. Utover den information de undersokta fatt
om forstudien miste de dven fOrstd informationen. Jacobsen (2017) forklarar att ju storre
risken dr for att undersokningsresultaten kan anvindas till skada for de undersokta desto
starkare bor de fyra kraven bakom informerat samtycke betonas. Dessa fyra delar som
innefattar informerat samtycke dr viktiga att ha klart infor forstudien for att mojliggora ett
anviandbart resultat. Utover detta dr det viktigt att ta hénsyn till Vetenskapsradets (2002)
grundliggande individskyddskrav. Det grundlidggande individskyddskravet konkretiseras i
fyra allmdnna huvudkrav pa forskningen och innefattar informationskravet, samtyckeskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.

Informationskravet innefattar att forskaren skall informera de av forskningen berérda om det
aktuella forskningssyftet (Vetenskapsradet 2002). Detta kommer att tas hdnsyn till genom att
informera respondenterna om forstudiens syfte, varfor den genomfors och varfor
respondenten valts till forstudien. Samtyckeskravet innefattar att deltagare i en undersokning
har ritt till att sjdlva bestimma 6ver sin medverkan (Vetenskapsradet 2002). For att ta hdnsyn
till detta informeras respondenterna om frivilligheten for forstudien dar de delaktiga nidr som
helst under fOrstudiens gang kan vélja att avbryta. Konfidentialitetskravet innefattar att
uppgifter om alla i en undersokning ingaende personer skall ges storsta mojliga
konfidentialitet och att personuppgifterna skall forvaras pa ett sddant sétt att obehoriga inte
kan ta del av dem (Vetenskapsrddet 2002). Detta kommer att tas hdnsyn till genom att halla
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alla respondenternas svar och personuppgifter konfidentiellt for utomstdende parter samt att
informera respondenterna om detta. Nyttjandekravet som innefattar att uppgifter insamlade
om enskilda personer endast far anvindas for forskningsdndamal (Vetenskapsraddet 2002).
Detta dr ndgot som kommer att tas hinsyn till tillsammans med konfidentialitetskravet. Att all
insamlad data endast kommer att anvéndas for forskningsdndamal och inte for privat bruk.
Detta kommer att forklaras for respondenterna och for att skydda deras identitet ytterligare
kommer deras namn bytas ut till alias som visas i1 avsnitt 4: Empiri.

2.1.5 Intervjuguide

Intervjuerna innefattade fragor som stélldes till respondenterna. For att ta reda pd vilka
amnesomraden och typer av fragor som skulle stéllas till kvinnorna ar det viktigt att koppla
tillbaka till funnen teori inom omridet. Fragorna togs fram genom att utifrdn teori utgéd frdn
vilka huvudsakliga utmaningar och motivationer som funnits sedan den tidigare
referensramen. Fragorna som stélldes till respondenterna i intervjuerna togs fram genom att ta
fram frdgor som skulle ticka aspekter inom utmaningar och vilka faktorer respondenterna
motiveras av inom IT-branschen (se Bilaga 1 - Intervjuguide). Fragorna kategoriserades och
grupperades sedan till tre grupperingar for att underlitta intervjuprocessen for bada parter.
Dels for forfattarna som haller intervjun och for att ldttare se Over att alla omraden ar tdckta
och dels for respondenterna for att fa ett tydligt uppldgg som kinns naturligt med en naturlig
overgang mellan frdgorna. Grupperingarna var inledningsvis fragor om respondenternas egna
erfarenhet inom IT-branschen. Sedan Overgick fragorna till personliga fragor om kvinnorna
som personer bade personligen och professionellt inom IT-branschen. Avslutningsvis stilldes
fragor kring deras tyckande inom IT-branschen. Vad de kénner &r aktuellt och mindre aktuellt
for dem som kvinnor inom IT-branschen. Grupperingarna av frdgorna kom till pa grund av att
det var viktigt i forhallande till forstudiens syfte och fragestillning. Fragorna var 6ppna och
stilldes tillsammans med foljdfragor beroende pa respondentens detaljnivd av svaren.
Fragorna var dven utformade pa ett sitt som underldttade for svar pd fOrstudiens
fragestillning.

2.1.6 Genomforande av intervjuer

Samtliga intervjuer genomfordes digitalt via videosamtalstjdnster som Zoom och Google
Teams. Intervjuerna genomfordes individuellt eftersom alla respondenter arbetade pa olika
foretag 1 Sverige. Anledningen till att intervjuerna genomfordes digitalt och inte pa plats pa
exempelvis respondentens kontor var att samtliga respondenter foredrog att motet
genomfordes digitalt. Detta pa grund av olika anledningar som att respondenterna befann sig i
olika stidder eller ldttare hade tid till att genomfora intervjun nir det innebar att den kunde
genomforas hemifran eller fran kontoret pd exempelvis lunchtid eller vid arbetsdagens slut.

Att genomfOra intervjuerna digitalt kan uppfattas ha fler negativa aspekter &dn positiva, som
exempelvis att det gor det svarare for den som intervjuar att finga helheten och kroppsspréket
av respondenten vilket dr viktigt for att forstd sammanhanget och helheten till det
respondenten sdger. Enligt Bryman & Bell (2013) har telefonintervjuer eller intervjuer som
inte genomforts pd plats nackdelar 1 relation till fysiska intervjuer som att exempelvis
kroppssprék faller bort vid intervjuer som utfors digitalt. Kroppssprék kan vara vérdefullt for
intervjuaren att betrakta for att se hur respondenter reagerar pd olika frdgor samt att
respondentens gester och miner kan genomskéda bland annat osdkerhet eller obehag som ar
viktigt for intervjupersonen att finga upp (Bryman & Bell 2013). Andra negativa aspekter
med en digital intervju &r att det kan tillkomma tekniska komplikationer som gor att motet
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forsenas eller att respondentens ord inte fangas upp eller hors tydligt vilket senare kan fa
komplikationer vid transkribering. Detta var aspekter som togs hdnsyn till vid genomférandet
av samtliga intervjuer. Bland annat att det innan motet diskuterades tillsammans med
respondenten vilken videosamtalstjdnst som var att foredra av respondenten. Moteslédnken till
videosamtalstjansten skickades sedan i god tid innan mdtet till respondenten for att
respondenten skulle ha de bésta forutséttningarna for att forbereda sig infor motet. For att
sakerstdlla att bdda parter forstar varandra vid eventuella tekniska problem stilldes foljdfragor
for att kontrollera att bada parter var enade om vad respondenten svarat. Att genomfora
intervjuerna digitalt har i fordel att bdda parter kan vara mer flexibla med dels hur och dels
ndr intervjun ska genomforas. Det uppfattades dven att respondenterna var bekvidma med
videosamtalstjansterna da samtliga respondenter anvénde dessa tjdnster mycket inom arbetet
vilket resulterade i anvindbart intervjumaterial. Malet med den kvalitativa intervjun var att
lata respondenterna svara med egna ord och att 6ppna upp for foljdfragor frin bada parter som
inte hade mojliggjorts med kvantitativa metoder som exempelvis enkiter.

Samtliga intervjuer spelades in med samtycke fran respondenterna som tas upp i avsnittet
2.2.1 Urval av respondenter”. Genom inspelning av intervjuerna forsdkras det att viktiga
detaljer i det empiriska materialet inte gar obemédrkta samt att inspelning tillater for
transkribering av intervjuerna for att lattare ha mojlighet att kategorisera innehéllet som
presenteras 1 resultatet 1 senare avsnitt. En nackdel med inspelning av intervjuer &ar att
respondenten kan avskrickas av inspelningsutrustningen och dérfor inte svarar pé frdgorna pa
ett bekvamt sitt (Bryman & Bell 2013). I forstudiens fall var detta ndgot som undveks
eftersom respondenterna inte kunde se inspelningsutrustningen vilket mojligtvis gjorde att de
inte tdnkte pa att samtalet spelades in lika mycket vilket i1 sin tur mgjliggjorde mer detaljrika
svar. Géllande transkribering av de inspelade intervjuerna kan det ibland vara svért att hora de
talade orden fran bada parter (Denscombe 2016). For att ta hdnsyn till detta informerades
respondenterna om mdjligheten till att de blir kontaktade efter genomford intervju vid
tillfallen déar det inte gar att tyda vad respondenten siger. En respondent i forstudien
kontaktades efter den genomforda intervjun via mejl {or att aterberétta det som inte gick att
tyda i inspelningen.

2.2 Metod for litteraturstudie

Kriteriet for att inkludera artiklar var uppmérksammandet av ord som ‘“gender”/’kon” eller
likvirdiga ord som “women”/”kvinnor” 1 titeln, dess sammanfattning eller genom sokord.
Sokorden som tilldimpats for sokning efter material dr “Women in IT”, “Gender theory”,
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“Women in information technology”, “Inclusivity”, “Underrepresentation of women in IT”.

I forstudien har referenser med éldre publiceringsdatum inkluderats. Referenser och
information med éldre publiceringsdatum kan uppfattas som mindre anvindbara och mindre
aktuella &n kéllor med nyare publiceringsdatum. Detta nédr det sdrskilt géiller vissa
dmnesomraden som utvecklas och forindras snabbt. Som exempelvis de tekniska
utvecklingarna inom IT-branschen. Vid detta kan det vara mindre aktuellt med killor som
publicerats for en lidngre tid sedan eftersom de inte ticker de senaste trenderna och
innovationerna inom IT. Vissa &mnesomraden dr dock mer stabila och fordndras langsamt
vilket innebdr att information fran tidigare ir fortfarande kan vara relevant och anvéndbar.
Problemen som tas upp i killorna med é&ldre publiceringsdatum existerar fortfarande och
refereras till 1 rapporter som publicerats mer nyligen. Bedomningen ar dérfor att detta omrade
ar av ett som fordndras langsamt. Utover detta kan dldre kéllor d&ven ge en viktig historisk
kontext eller ge perspektiv kring ett visst &mne som kan vara anvéndbart for att forstd
kvinnors utveckling inom IT.
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Eftersom syftet berér kon dr det l4tt att komma in pé sociologi omradet. For att undvika detta
och forsdkra att dmnet haller sig inom informatik kommer kéllor inom informatik att
anviandas. Kaéllor som anvdnds hdmtas frdn webbsidan aisnet.org. “Association for
Information Systems” eller AIS &r ett av de mest omfattande och extensiva elektroniska
biblioteken inom omréddet informationssystem (Aisnet.org u.d). Eftersom forstudien kommer
att samla och bearbeta empiri dr den planerade forskningsstrategin for denna fOrstudie en
undersokande strategi. Det undersdkande arbetet kommer att forhalla sig till litteraturstudier
och kvalitativa intervjuer. Den undersdkande strategin kommer att koppla tillbaka till syftet
och forskningsfrigorna och 4r av utforskande och beskrivande slag. Teorin och empirin
resulterar 1 tabeller for att sammanfatta de utmaningar och den motivation kvinnor inom
IT-branschen har. Den fOrsta tabellen presenteras efter forskningsdversikten och innehaller
utmaningar och motivation frin tidigare forstudier. Den andra tabellen presenteras efter
genomford empiri och innehéller de utmaningar och motivation frén forstudien och den
svenska kontexten. Den tredje och sista tabellen presenteras efter slutsatserna och innehaller
en sammanslagning av utmaningar och motivation frén tidigare studier och denna forstudie.
Detta for att visa pd vad som &dr mest centralt for kvinnor inom IT-branschen i Sverige.

2.3 Dataanalys

Dataanalysen beskriver tillvigagangssittet for analyserandet av datan med tillhdrande metod
for analys. Vid genomforande av den kvalitativa analysen kommer arbetets metod delvis folja
hur Jacobsen (2017) genomfor undersokningar. Innan intervjuerna genomfordes pabdrjades
arbetet genom att identifiera och ldsa om tidigare forskning inom omradet for att fa en
forstaelse for hur det ser ut for kvinnor i IT-branschen. Detta for att ha mojlighet att applicera
denna forstaelse pa kvinnor 1 den svenska kontexten.

Forsta steget 1 analysarbetet efter att intervjuerna var genomforda var att strukturera materialet
som hade samlats in genom att transkribera intervjuerna. Nista steg var att skapa en
helhetsuppfattning 6ver det insamlade materialet och den teoretiska referensramen.
Efterfoljande steg var att kategorisera respondenternas svar. Kategoriseringen gjordes utifrdn
utmaningar 1 [T-branschen samt vad som motiverade respondenterna till att fortsatt vara
verksamma inom omrddet. Vidare analyserades empirin tillsammans med tidigare forskning
inom omradet. Metoden for analys av datan utgick frén tidigare forskning och teori men var
Oppen for ny teori. For att analysera datan jimfordes dldre och nyare teori for att se vad som
stimmer och vad som inte stimmer enligt den svenska kontexten. Det utférdes en jamforande
analys mellan den tidigare teorin i andra ldnder och forstudiens framtagna empiri med
utgangspunkt i en modell framtagen av Ahuja (2002) tillsammans med annan tidigare
forskning inom omrédet som kompletterar modellen. Modellen framtagen av Ahuja (2002)
beskriver de utmaningar kvinnor méter inom IT-branschen inom andra ldnder d@n Sverige.
Modellen har anvénts som utgangspunkt tillsammans med annan tidigare forskning for att fa
en forstaelse av vilka utmaningar som forekommer inom IT-branschen. Motivationsfaktorer
har tagits fram fran tidigare forskning och jimforts med empirin for att fa fram vilka faktorer
som motiverar kvinnor till att fortsatt vara verksamma 1 IT-branschen 1 Sverige. I
analysavsnittet analyseras varje respondent baserat pad utmaningar och motivationsfaktorer
frén kategorierna for en jamforelse mellan tidigare studier inom omradet och empirin.

I resultatavsnittet sammanfattas resultatet som kvinnornas “perspektiv”’. Dérefter presenteras
kategoriseringarna och kodning utfors. Faktorer som motiverar kvinnorna till att fortsétta vara
verksamma 1 I'T-branschen har dven tagits med i resultatet i samband med utmaningarna de
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moter. Anledningen till detta utforande dr for att tydliggora vilka utmaningar respondenterna
star infor och vad som fir dem att vilja fortsitta vara verksamma i IT-branschen.
Respondenternas svar analyserades och enbart de mest vdsentliga delarna inkluderades i
resultatet.

Inom kvalitativa forstudier dr det centralt att analysera varje respondent for sig for att varje
person deltar med sina egna dsikter och erfarenheter som ar unikt for denna person. For att
uppnd ett resultat som behandlar forskningsfrdgorna ar det darfor vésentligt att samtlig
insamlad data frén kvinnorna i analysen inkluderas for att varje kvinna kan uppleva olika
hinder och motiveras av varierande faktorer. Det dr dven centralt att inte vinkla svaren pa
ndgot sdtt utan att lata kvinnorna berdtta om sina erfarenheter och &sikter for att sedan
analysera detta. Genom att inte vinkla svaren pa négot specifikt sitt tillater det forstudien att
skapa egna bidrag som inte finns i teori sedan tidigare. De svar som inte finns med 1 teorin
sedan tidigare blir darfor forstudiens bidrag till behovet som kvinnor kan ha inom
IT-branschen 1 Sverige. Genom empirin var det nya faktorer som motiverade fler kvinnor till
att vilja ge sig in 1 IT-branschen. Svaren stilldes mot teorin for att urskilja vad som stimmer
Overens med teorin och vad som kan vara unikt for den svenska kontexten.

Empirin har kategoriserats utifran teorin. I forstudien har vardera respondents svar analyserats
och kategoriserats utifran teorin. Efter intervjuerna sammanfattades resultatet av empirin som
presenteras 1 resultatavsnittet. Varje intervjuperson beskrivs och far en egen del 1 resultatet for
att ldasaren ska ha mdjlighet att lira kdnna intervjupersonerna och litt se att de ar olika
personer. Varje respondents perspektiv analyseras sedan genom att mappa kategorier 1 teorin
mot empirin. Det uppméirksammades att denna metod mojliggdr bast mojlighet till att
analysera respondenterna och deras svar for att ta fram ett anvindbart resultat. Ett annat
angreppssitt som varderades var att sammanstilla alla respondenternas svar under de olika
kategorierna. Anledningen till att det inte blev pd detta sitt var pd grund av att detta hade
resulterat i att respondenternas perspektiv inte fangats in pad samma nyanserade sétt som med
att presentera varje respondents historia.

Forst kridvdes en teoretisk utgdngspunkt frin tidigare studier for att skapa en forstaelse och
stdlla relevanta fragor under intervjuerna. I tidigare studier har det exempelvis framkommit att
kvinnor upplever att det dr en brist pa mentorer inom IT-branschen. I senare avsnitt “3.2
Anledningar till kvinnors underrepresentation inom IT-branschen”, belyses utmaningarna
kvinnor stér infor. Ett exempel pd en friga som stélldes under intervjun utformades utifrdn
utmaningen om bristen pd mentorer: “Har du fdtt méjlighet till en mentor pd din arbetsplats
bade i bérjan av ditt arbete och nu om du behéver det?”. Respondenten svarade : “Ja, det har
jag. Ndr jag var ny i den offentliga organisationen ville jag ha en mentor som stottning i
arbetet och jag fick det ... Jag har omgett mig med egna ndtverk ocksa som man kan bolla
med och fa stottning fran.” Detta visar pa att empirin skiljer sig fran teorin med att
mojligheten till mentor inte var ett hinder. Efter transkriberingen fran intervjuerna har
respondenternas svar kategoriserats for analysavsnittet med rubriker som beskriver kvinnors
hinder, som exempelvis avsnitt 5.3 Mentorer. Tillsammans med de hinder kvinnorna moter
har dven faktorer som motiverar kvinnor till att fortsdtta vara verksamma i branschen
kategoriserats for analysavsnittet. Detta for att dessa tva delar ar utgdngspunkter i forstudien.

2.4 Metodreflektion

Forstudiens metod dr noga Overviagd och baserad pa syftet och forskningsfragorna. Detta da
det genomfors en kvalitativ forskningsansats som dr lamplig for att bilda en djupare forstéelse
och fa en nyansrik datainsamling. Sadan design studerar manga variabler med fa enheter och
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ar mer verklighetsndra dn den kvantitativa forskningsansatsen. Att den &r verklighetsnéra
innebér att fokuset ligger pd de personer som skall undersdkas for att fa deras forstdelse och
kontext (Jacobsen 2017). Forstudien begrédnsas till att endast genomfora intervjuer med ett
fatal kvinnor. For att skapa en forstudie som &r anvéindbar till vidare forskning 4r det centralt
att kvinnorna dr verksamma pa varierande foretag och didrmed besitter olika arbetstitlar med
egna erfarenheter inom IT-branschen. Enligt Akerlund (2017) #r det betydande i en uppsats att
vara medveten om att undersdkningen sédkert kunde haft hogre reliabilitet och validitet. Den
intensiva designen 1 forstudien kan diarfér medfora en hdg grad av intern giltighet och att det
finns en brist pd extern giltighet. Att tala om forstudiens overforbarhet innebér forstudiens
mojlighet till att applicera kunskaperna i en annan kontext som inte nddvandigtvis har likheter
med den ursprungliga forstudien. Att anvidnda det som funnits i forstudien till framtida vidare
forskning. Kunskapen som tillkommit av forstudien gér att tillimpa vidare forskning som kan
vara olik den ursprungliga forstudien.

Enligt Akerlund (2017) tumregler for kandidatuppsatser bor en studie innefatta minst tio
enskilda intervjuer som &r 15-30 minuter langa for att f4 méittnad. Argumentationen for
forstudiens intervjuer &r att forstudien trots detta r tillridcklig. Detta eftersom de genomforda
intervjuerna var upp till tvd timmar ldnga. Under intervjuerna tillkom ingen ny information
vilket visade pd mattnad. Vid reflektion kring metoden for arbetet uppfattades det att
forstudiens respondenter inte uppnadde lika bred inkludering av etniciteter som ursprungligen
onskats. Endast en av respondenterna var fran en annan bakgrund &n den svenska. For att
hantera detta hade det mojligtvis varit anvédndbart att en bred variation av bakgrund
specificeras vid kontakt med respondenter. Detta for att uppmuntra till fler respondenter med
olika bakgrunder tillsammans med erfarenheter och etniciteter.

Uppsatsens forfattare dr kvinnor och pd grund av detta finns det en vetskap om risken att
forstudien kan bli partisk med anledning till att manliga fOrfattare inte medverkar. For att
hantera denna risk finns det avsikt att vara neutral vid utférandet av forstudien genom att inte
vinkla intervjufrdgor for att fa specifika svar fran respondenterna. Forfattarna av studien vill
dven ta hojd for att mojligheten att forstudien sett annorlunda ut om forfattarna var mén.
Kiéllornas forfattare som anvénts i1 arbetet har mestadels varit kvinnor eftersom d&mnet oftast
behandlas av kvinnor. Vid reflektion borde detta ha tagits i dtanke genom att leta fram och
inkludera fler kéllor skrivna av min for att dven fa dessa forfattares perspektiv. Det gér att
reflektera vidare 6ver om det dr positivt eller negativt att forfattarna till detta arbete ar
kvinnor. Med denna reflektion anses det att det har astadkommit det som varit mdojligt for den
tidsram och de resursmdjligheter som varit tillgédngliga for forstudien.

I forstudien har referenser med éldre tillsammans med nyare publiceringsdatum inkluderats.
Referenser och information med é&ldre publiceringsdatum kan uppfattas som mindre
anviandbara och mindre aktuella dn kéllor med nyare publiceringsdatum. Detta nir det sirskilt
giller vissa @mnesomraden som utvecklas och fordndras snabbt. Som exempelvis de tekniska
utvecklingarna inom IT-branschen. Amnesomriden som Ahujas modell frin 2002 #r av dldre
publiceringsdatum. Trots detta beslutas kéllan vara palitlig da information frdn modellen kan
vara anviandbar som utgangspunkt i forstudien for hur det sett ut tidigare for kvinnor i
branschen. Tillsammans med detta har kdllor med nyare publiceringsdatum som inkluderats 1
forstudien baserats pa Ahujas modell fran 2002. Som Annabi och Lebovitz fortsittning pa
Ahujas modell under 2016. Utmaningarna som kvinnor kan moéta inom IT-branschen som tas
upp 1 kéllorna med &ldre publiceringsdatum existerar fortfarande och refereras till i rapporter
som publicerats mer nyligen. Beddmningen &r déarfor att denna kélla kan anvdndas som
utgingsldge for att bekrifta att mycket inte fordndrats eller bekréfta att ny forskning existerar
1 den svenska kontexten.
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2.4.1 Alternativa forskningsmetoder

Andra metoder som kunnat applicerats for arbetet dr kvantitativa metoder och studier. Den
kvantitativa metoden ar mest lamplig vid beskrivning av en frekvens eller omfattning av ett
fenomen for att ta reda pa hur ofta ett fenomen forekommer (Jacobsen 2017). Kvantitativ
forskningsmetod ar darfor inte passande for att besvara fragestillningarna eftersom det syftar
till extensiva undersokningar dir mdinga enheter undersoks och efterstravar statistiska
generaliseringar. For forstudien ligger istéllet fokus pd att fi fram variation och mangfald
genom att uppnd informationsrika upplevelser och tolkningar. Detta kan gdras genom en
kvalitativ metod (Jacobsen 2017). Av denna anledning dr en kvalitativ forskningsmetod det
bista alternativet for att uppnd forstudiens syfte som &r att undersoka vilka utmaningar
kvinnor star infor i [T-branschen och vilka motiverande faktorer som far dem att fortsétta vara
verksamma inom IT-branschen. Pa detta sétt gar det att bilda en forstdelse for den sociala
verklighet som kvinnorna upplever och har erfarenhet inom.
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3. Forskningsoversikt

I foljande avsnitt presenteras forstudiens teori som dr utvald for dmnet kring vilka
utmaningar kvinnor moter inom IT-branschen och vad de kan motiveras av for att vara
verksamma inom den. Teorin dr uppdelad i huvudkategorierna “Kvinnors erfarenheter i
IT-branschen”, “Anledningar till kvinnors underrepresentation i IT-branschen”, “Varfor fler
kvinnor behévs till IT-branschen” samt “Kvinnors motivation till att vara verksamma i
IT-branschen”. Som sammanfattning av avsnittet presenteras en tabell som sammanfattar det
som presenteras i avsnittet (se tabell 1) for en mer overskadlig bild.

3.1 Kvinnors erfarenheter i IT-branschen

Orsaker till det ldga antalet kvinnor inom IT-branschen har studerats i manga decennier.
IT-branschen &r en mansdominerad bransch dir kvinnor inte ser IT som ett alternativ for sin
karridr (Ashcraft, McLain & Eger, 2016). Over alla OECD-léinder var det 4r 2015 endast 20%
av de nya studenterna inom IT-omradet som var kvinnor (Vainionpii, Kinnula, Molin-Juustila
& livari, 2019). Ar 2014 var antalet kvinnliga programutvecklare endast 30%. Ar 2016 var
83,3 % av anstillda inom IT-sektorn min. Konsskillnader har 6kat de senaste dren och det
finns flera faktorer som kvinnor i IT-branschen ansdg vara orsaker till underrepresentationen
av gruppen (Vainionpdd et al., 2019). Faktorerna ar hog stress och osédkerhet, brist pa balans
mellan arbete och familj, perception om att branschen &ar tekniskt utformad samt en
arbetsmilj6 som domineras av méan vilket kan goéra det svarare som kvinna att anpassas
(Vainionpii et al., 2019).

Fisher, Lang och Craig (2013) beskriver att arbetsplatser inom IT kan vara utmanande miljoer
for kvinnor vilket resulterar i1 att kvinnor ldmnar for att gora karridrer inom andra branscher
som passar dem béttre. Webb och Young (2005) anser att det ldga antalet kvinnor paverkar
klimatet pd arbetsplatsen vilket leder till den dominerande manskulturen. Detta kan resultera i
ett diskriminerande beteende och att kvinnor har ldgre nivaer av inflytande. I'T-branschen é&r
konstruerad for att vara manlig och ddrmed begrdnsar kvinnors deltagande (Webb & Young
2005). IT-utbildningar och IT-karridrer for kvinnor &r viktiga for att bygga upp kvinnornas
formaga att sétta sina spar inom IT och for att vara med 1 det digitala samhéllet. Den digitala
omvandlingen av samhiéllet innebér att arbeten inom IT-omradet 6kar mer och mer varje dag
och med brist pd arbetskraft finns det en risk att dessa positioner inte kan fyllas. Om det ar
mestadels mdn som planerar, designar och utvecklar teknik pd grund av en majoritet kommer
denna teknik inte att vara anpassad for en bred maélgrupp som inkluderar alla ménniskor.
Segregationen mellan mén och kvinnor inom IT-omradet tillfor en risk med att verksamheter
missar mojligheter att nd nya marknader och utveckla innovativa produkter som ar anpassade
for alla anvéndare (Vainionpéa et al., 2019).

3.2 Anledningar till kvinnors underrepresentation i IT-branschen

Det finns flera anledningar till att det &r fa verksamma kvinnor inom IT-omradet. Quesenberry
och Trauth tar upp samhilleliga, organisatoriska och individuella faktorer som péverkar
forhdllandet mellan kon och teknik for att belysa konsgapet som finns inom IT-branschen.
Quesenberry och Trauth berdttar om “The individual differences theory and gender
information technology” eller IDTGIT som ér en teori vars grund antyder att alla kvinnor inte
har samma upplevelser och erfarenheter vilket gor att alla inte heller upplever samma
fordomar och hinder pa samma satt. Istdllet uppstar konsklyftan pa grund av ens omgivning
som regleras av eller forstirks av ens identitet och individuella faktorer (Quesenberry &
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Trauth 2023). Teorin kom till for att balansera ut rollen av samhélleliga och individuella
faktorer for att forstd underrepresentationen av kvinnor inom IT-branschen. Environmental
influences, identity influences och individual influences ér tre konstruktioner av IDTGIT som
Quesenberry och Trauth (2023) anser dr essentiella for att forstd skillnaderna mellan kénen
inom informationsteknologi.

“Environmental influences” sidger Quesenberry och Trauth kan péverka gapet och syftar pé
samhdlleliga, institutionella och organisatoriska faktorer som &r externa for individen och
oftast utanfor ens egna kontroll. Kultur kan vara sidant som paverkas av omgivningen.
Kulturella definitioner av vad som anses vara utformat for kvinnor placerar IT utanfor
eftersom det avbildas som icke-feminint och ddrmed inte anpassat for kvinnor (Trauth &
Quesenberry 2023). Det finns en uppfattning sérskilt bland flickor att IT ar trakigt. Manga
kvinnor som arbetar inom IT anser att deras arbeten och erfarenheter i IT-branschen é&r allt
annat dn trakiga. De beskriver sina karridrer som spannande, utmanande och engagerande
(Fisher, Lang & Craig 2013). “Identity influences” syftar pa etnicitet, alder, obalans mellan
arbete och familj, socioekonomisk klass och moderskapsstatus och hur dessa samspelar med
konsidentiteten (Quesenberry och Trauth 2023). “Individual influences” som skiljer sig frdn
identity influences handlar om personliga egenskaper och betydelsefulla personer 1
omgivningen som fordldrar, ldrare, forebilder, mentorer eller sociala nétverk. Dessa kan
paverka intresset hos kvinnor for om de véljer en karridr inom IT. Personliga inflytanden
motiverar om det finns ett intresse for teknik och om de kan behalla det (Trauth &
Quesenberry 2023). Identitet och betydelsefulla personer i ens liv kan antingen hjélpa till att
mildra hindren som kommer med kvinnan som ér intresserad av IT eller gora det &nnu svarare
for henne (Trauth & Quesenberry 2023). Fearon och Toland (2008) forklarar vidare att det
inom IT dr svarare for kvinnor att finna forebilder och mentorer som ger dem rad och som
motiverar dem till att ge sig in i branschen och att ta sig vidare i karridren (se tabell 1).
Forebilder har en avgorande roll tidigt 1 en kvinnas liv. Redan 1 ung alder bor de introduceras
till forebilder eftersom de da dr mottagliga av vad de vill gora i framtiden. Forebilder kan
styra en kvinna &t en riktning vilket for vissa kvinnor kan ses som motivation och inspiration
(Fearon och Toland 2008).

Stereotyper om kvinnor kring teknik &r att kvinnor dr for “mjuka” och inte ar lampade for
“hérda” och tekniska arbeten. Detta med anledning till att kvinnor anses vara kénsloméssiga
och for ologiska for att hantera arbeten inom IT-omrédet. Det talas dven for att mén ar
naturligt utrustade for maskiner och teknik vilket kan géra mén mer ldmpade {or arbeten inom
omradet, kvinnor anses vara mindre limpade for det. Samhéllets stereotyper om maskulinitet
inkluderar egenskaper som dominans och aggressivitet forstirker stereotyperna ytterligare.
Detta innebér att viss typ av manlighet anses vara mer passande for tekniska yrken vilket gor
det svdrare for kvinnor att bryta igenom inom IT-branschen. Samhillets forvintningar och
stereotyper kring konsroller har en avgorande roll for varfor kvinnor inte viljer att satsa pa en
karridr inom IT (Trauth & Quesenberry, 2023) (se tabell 1).

Sociala faktorer inkluderar sociala forvintningar och obalans mellan arbete och familj.
Sociala forvantningar handlar om kulturella virderingar dar samhéllet har forvéntningar pa
kvinnor. Som exempelvis att kvinnor ska gora karridr i andra branscher édn IT-branschen for
att det ar det som forvéintas av henne, se tabell 1. Forvintningarna kan vara att kvinnor
forvintas prestera dnnu béttre &n min i en bransch dir majoriteten dr méan. Att kvinnorna
standigt maste bevisa sin arbetsmédssiga forméga for att visa att de ar likvirdiga som mannen
pa arbetsplatsen (Trauth & Quesenberry 2023). Sociala faktorer kan péverka om kvinnor
véljer att fortsitta sin karridir inom IT-branschen eller letar vidare efter andra branscher. Aldre
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studier visar att kvinnor som har fokus pa familj och barn upplever en konflikt mellan arbete
och familj mer d4n mén 1 IT-branschen (Trauth & Quesenberry 2023). Ahuja (2002) beskriver
att denna spridningseffekt beror pa bristande flexibilitet pa arbetsplatsen. Fler kvinnor d4n mén
drabbas av denna brist pa flexibilitet. Detta beror pd att en stérre andel kvinnor pa
arbetsplatser dr 1 ett dktenskap dir bada parter i1 forhéllandet har en karridr. Ménga kvinnors
tidiga upplevelser 1 karridren sammanfaller med nér de ofta gifter sig och bildar familj. I det
hir skedet av livet stdlls kvinnor infor att forsoka halla samman en karridr, ett hem och
samtidigt se efter sina barn. Dessutom kan kvinnor sakna ett lika starkt engagemang for sin
karridr som sina manliga kollegor pd grund av att de har hemmet och familjen att ansvara dver
vilket 1 sin tur kan skapa en obalans mellan arbetet och familjen. Det antas ofta att kvinnor
bryr sig mer om mojligheten att kunna balansera sitt familjeliv med sitt arbetsliv. Men enligt
Quesenberry och Trauth (2023) dr detta ndgot som gér att se mer i dldre forskning och att
detta idag inte &r lika aktuellt for dagens kvinnor inom branschen pa grund av flexibiliteten
som branschen erbjuder som mojliggér arbete hemifran och egen strukturering av
arbetsdagen.

Strukturella faktorer beskriver Ahuja (2002) som de olika systemiska elementen och
forhéllanden som bidrar till underrepresentationen eller de hinder som kvinnor mdéter inom
branschen. Strukturella faktorer inkluderar yrkeskultur, brist pd forebilder, informella ndtverk
och brist pd mentorer (se tabell 1). Det innefattar d&ven den existerande andelen kvinnor som
befinner sig inom hdgre sittande tjénster. Under senare &r har sociala forvéintningar och
obalans mellan arbete och familj blivit ett mindre hinder for kvinnor inom IT-branschen
(Quesenberry och Trauth 2023). Diskriminering baserat pd kon uppstar inom branschen
genom att kvinnor upplever bristande respekt frdn midn (Armstrong & Riemenschneider,
2014). Armstrong och Riemenschneider (2014) uttrycker att diskrimineringen som kvinnor
upplever dr att de inte kénner sig horda eller inte blir behandlade med hinsyn. Ménniskor
arbetar bést nir de kénner sig uppskattade, betrodda och respekterade (Russo 2015).

3.3 Varfor fler kvinnor behovs till IT-branschen

Det finns starka argument for att samhillet behover fler kvinnor inom IT-branschen. Mangfald
pa arbetsplatsen mojliggér en variation av olika perspektiv och erfarenheter som kan
representera det verkliga samhillet och dess anvdndare (Ashcraft, McLain & Eger 2016). En
brist pd denna mangfald kan paverka foretagens konkurrenskraft (Ahuja 2002). Genom
méngfald 1 design och utveckling innebér det forbéttrade formégor att utféra uppgifter, mer
kreativitet och bittre resultat som ar anpassade for slutanvdndaren (Fisher, Lang & Craig
2013).

3.3.1 Betydelsen av mangfald inom IT-branschen

Genom maéngfald 1 design och utveckling innebdr det forbéttrade formagor att utfora
uppgifter, hogre kreativitet och béttre resultat for alla. Enligt Eileen M. Trauth (2013) maste vi
implementera konsteori frdn modeller och ramverk som utvecklas inom IS omridet och de
som kan hittas frdn andra omrdden av konsstudier som studier och sexualitetsstudier samt att
dér teorier inte finns kan vi skapa teori for att fordjupa vér forstdelse av fenomenet. Trauth
beskriver att en battre forstaelse av teoretisk forstaelse av kon och informationssystem inte
endast kommer gora nytta for forskningen och praktiken relaterat till kdn, vidare kan det dven
bidra till en béttre forstaelse av underrepresenterade grupper inom I'T-branschen (Quesenberry
& Trauth 2012). Forskningen om kon och informationssystem kriaver konsteorier for att hjilpa
forskare interpretera och forstd forskningens data och for att f4 det som hittats anvéndbart for
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efterfoljande praktiker (Trauth 2013). Vidare forklarar Trauth (2013) att forskning som
tillimpar konsteori &r bristfallig och visar ett gap nir det inte finns nagra teorier om kon och
informationssystem som kommer frdn IS omrddet. Trauth (2013) forklarar att det kallas
“otillracklig teoretisk forskning”. Att skapa en inkluderande arbetsplats bygger pa att
vilkomna en rad olika perspektiv istdllet for att kvinnan ska anpassa sig till den
mansdominerade arbetsmiljon. Quesenberry och Trauth (2012) forklarar att arbetsplatsen skall
vara vilkomnande for alla och att kvinnan inte skall behdva anpassa sig till sin arbetsplats.
Nér kvinnor kénner sig representerade och inkluderade pé arbetsplatsen dr det mer sannolikt
att de tycker om sitt arbete och stannar med foretaget under en langre tid.

Fordelar med mangfald pa arbetsplatsen &r att det mojliggdr for flera perspektiv vid
samarbetet av médn och kvinnor dér idéer diskuteras. Det tillgdngliggdrs for fler olika
erfarenheter, idéer och perspektiv samt forbittrade formégor 1 att utféra uppgifter, hogre
kreativitet inom problemldsnings innovationer och bittre resultat (Klawe, Whitney och
Simard 2009). Mangfalden pa arbetsplatsen resulterar dven 1 bittre produkter och tjénster. En
grupp med denna mangfald har storre mdjlighet till att mota behovet av en bredare mingd
anviandare och genom att ha en béttre forstaelse for de olika kdnen och dess behov kan IT
foretag skapa mer inkluderande och tillgéngliga produkter. Att visa pa representation av alla
kon inom IT &r kritiskt for att skapa en mer inkluderande, innovativ och effektiv industri
(Klawe, Whitney och Simard 2009).

3.3.2 Kvinnors underrepresentation i IT-branschen och dess betydelse for
IT-innovation

Det ar viktigt att fa bort de hinder som kvinnor upplever i IT-branschen istillet for att forsoka
fa kvinnan att anpassa sig till den mansdominerade IT-kulturen. Att férsoka f4 kvinnor att
anpassa sig dr inte bara felaktigt, det hindrar ocksa malet som ér att fa en bredare méangfald av
perspektiv pd IT arbetsplatsen (Quesenberry & Trauth, 2023). I det informationssamhélle vi
befinner oss 1 idag ar alla virtuellt engagerade 1 konsumtionen av informationsprodukter. Det
ar darfor kritiskt att alla behov representeras vid framtagning av produkter for att inte missa
olika personers behov. Quesenberry och Trauth (2023) anser att en del av denna forstaelse av
mangfald pd arbetsplatsen méste vara inkluderingen av konsdimensioner 1 utvecklingen av
teknik. Ett aktuellt och vilkdnt exempel ar krockkuddar i bilar som dr framtagna med en
vésterlindsk man som den generiska personen. Med detta har personer som dr mindre byggda
exkluderats vilket kan ge allvarliga konsekvenser. Det finns flera exempel dér kvinnor och
andra grupper exkluderas fran IT-innovationer som exempelvis att smartphones dr designade
med stora skdrmar. Av detta kan det vara svart for personer med mindre hidnder att anvinda
dem pa ett bekvamt sdtt. Som exempelvis kvinnor da kvinnor tenderar att ha mindre hiander dn
min (Johnson 2014). Johnson (2014) forklarar exempel dir kvinnor exkluderas fran
utvecklandet av produkter. Att vissa produkter tas fram med antaganden om konsroller som
inte inkluderar kvinnor. Johnson forklarar hur utvecklingen manga ganger har baserats pa
antaganden om att anvdndaren dr en kvinna vid framtagande av innovationer som
koksredskap och hur utvecklingen har baserats pd antaganden om att anvindaren &r en man
vid design av bilar. Detta dr daligt eftersom det visar pa bristande forstielse for anvindarens
behov och erfarenheter. Dessa innovationer har baserats pa stereotypa antaganden om kdn och
konsroller vilket resulterar 1 att produkterna inte fungerar for alla anvéindare. Genom att utgé
fran stereotypa antaganden riskeras det att utesluta eller marginalisera vissa anvdndargrupper
och skapa produkter som inte &r lika anvédndbara eller tillgidngliga for alla. Om
utgdngspunkten ar att alla anvdndare av exempelvis koksredskap dr kvinnor och att kvinnan
framst 4r den som lagar mat kan det leda till produkter som dr for sma eller som inte fungerar
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for alla ménniskor. P4 samma sétt kan utgangspunkten att alla anvéndare av bilar 4r mén leda
till produkter som inte fungerar for alla méanniskor (Johnson 2014). Dessa exempel betonar
vikten av att designa produkter som dr inkluderande for alla personer oavsett kon eller annan
karaktéristik. Det ar viktigt att utveckla produkter som ar utformade for att passa en mangfald
av anvindare. Genom att ta hinsyn till erfarenheter och perspektiv kan produkter tas fram
som dr mer inkluderande och anvédndbara for alla.

3.4 Kvinnors motivation till att vara verksamma i IT-branschen

Fearon och Toland (2008) undersokte i sin studie fran 2008 om mén och kvinnor har olika
typer av motivation for att studera en IT-relaterad utbildning. Deras studie visar pa skillnader 1
motivation rent allmdnt mellan kvinnor och min samt att det dven finns skillnader i1
motivationen till varfor de vill studera en IT-utbildning. Madnnen visade pa mer inneboende
motiv som intresse och njutning medan kvinnorna visade pa mer yttre motiv som exempelvis
arbetsmdjligheter for att bilda karridr inom IT (Fearon & Toland 2008).

Quesenberry och Trauth hade som avsikt i sin studie fran 2012 att titta pd vad som motiverar
kvinnor till att arbeta inom IT-branschen. Dessa kvinnor delades in i olika kategorier som de
sjdlva fick identifiera sin karriir med. Huvudkategorierna som flest kvinnor identifierade sin
karridar med var livsstil, organisatorisk sdkerhet, teknisk kompetens, utmaning/variation och
ledarkompetens. Kvinnorna som identifierade sin karridr med “livsstil” vérdesatte en bra
balans mellan arbete, familj och personlig utveckling (se tabell 1). En aspekt som kvinnorna
framforde som faktor for motivation var att arbetet innehéller flexibilitet som mojliggdr att
planera arbetsveckan och arbete hemifrdn. Kvinnorna som identifierade sin karridar med
“organisatorisk sdkerhet” menade att 16n, arbetssékerhet och fordelar var viktiga aspekter och
en anledning till att de valde yrket. Arbetssikerheten syftar till att IT-branschen ar en viktig
bransch for samhillet som tillkommer med en slags sikerhet for medarbetarna i att det 4r en
standigt forandrande bransch som blir viktigare att vara en del av varje dag. For kvinnorna
som identifierade sin karridr med organisatorisk sékerhet var dven lika 16n for lika arbete en
viktig stdndpunkt. Kvinnor som identifierade sin karridr med “teknisk kompetens™ uttryckte
virde av en karridr som ger dem mojlighet att bli skickliga pa- och bygga férdigheter inom
tekniska omraden. Dessa kvinnor belyste vikten av att ha en chef som stottar deras varierande
behov. Vissa kvinnor har upplevt sig forbisedda av sina chefer ddr ménnen har varit de som
fatt all dra trots att kvinnorna kan ha bidragit med lika mycket om inte mer 4n midnnen. Av
denna anledning har det en betydande roll att ha en stottande chef vilket dessa kvinnor
betraktade som ett medel for att uppna specifika fardigheter och gora framsteg for att uppna
personliga mal som kan ha en positiv inverkan pé deras karridr. Kvinnor som identifierade sin
karridar med “utmaning/variation” beskriver att arbetet inom IT ar en utmaning f6r dem. Vissa
av kvinnorna uttryckte att arbete i en mansdominerad bransch 4r en utmaning i sig.
Majoriteten av kvinnorna i studien identifierade sig med denna kategori pa grund av att
exempelvis progression inom arbetet och traineeprogram var nddvandigt for att hjdlpa dem att
lara sig nya fardigheter, ha mojlighet att kldttra uppat 1 sin karridr och for att inte bli
stillastdende 1 sin karridr. Kvinnorna som identifierade sin karridr med “ledarkompetens”
uttryckte att den viktigaste faktorn som motiverar var mentors- och ledarskapsprogram.
Kvinnorna forklarar hur viktiga dessa delar ar for att bygga ledarskap och identifiera
mojligheter vilket gor det mojligt att klattra uppat i organisationen. Samtliga kvinnor 1 studien
uttryckte att likabehandling dr en viktig aspekt for mojligheten till karridrutveckling. Hur ett
nodvindigt forhallningssétt for att uppna detta dr att motverka hinder for kvinnor som é&r
intresserade av att kldttra till ledarskapsroller inom organisationer. Mycket av vikten ligger pa
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organisationerna, om organisationer vill rekrytera fler kvinnor for att sedan behélla kvinnorna
ar dessa atgirder visentliga for att gora skillnad (Quesenberry & Trauth 2012).

Fran det stereotypa perspektivet tenderar mén att ta en mer dominerande roll med avsikt pa
handling medan kvinnor tar en mer stéttande roll dir omhéndertagande av relationer mellan
medarbetare dr viktigt (Russo, 2015). Quesenberry och Trauth (2023) tar dven upp att studier
har identifierat IT fardigheter som &ar mer stereotypiska feminina eller maskulina. Att
kommunikationsfardigheter, relationsfardigheter och fardigheter inom grupparbete anses som
feminina fardigheter medan integration, analys, implementation och programmering anses
som maskulina fardigheter (Quesenberry & Trauth 2023). Det antas ofta att kvinnor bryr sig
mer om mojligheten att kunna balansera sitt familjeliv med sitt arbetsliv men enligt
Quesenberry och Trauth (2023) &r detta nigot som gar att se mer i dldre forskning och att
detta idag inte &r lika aktuellt for dagens verksamma kvinnor inom branschen. Kvinnor dr mer
intresserade av personlig tillvixt och fullféljande samt att bidra till samhéllet. Kvinnor i
chefspositioner ldgger en storre vikt pa processerna och relationerna med medarbetarna och
omgivningen som ir relaterade till arbetet &n att endast fokusera pd uppgifterna som ska
fardigstillas for att sedan gi vidare till ndsta uppgift. Forskning fran studier tyder pa att
manliga chefers auktoritet kommer frdn toppen av arbets hierarkin medan kvinnliga chefers
auktoritet kommer frén kontakter, influens av kommunikation och att ha manga olika kéllor
av information tillgéngliga (Quesenberry & Trauth 2023).

Forskningen som tagits fram for arbetet ticker omradet som undersdks da forskningens
publiceringsér varierar med forskning fran tidigt 2000-tal till dagsaktuella killor. Det finns
begrinsat material inom omradet som &r framtaget av mén vilket resulterar 1 att majoriteten av
forskning som publiceras dr framtaget av kvinnor.
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Nedan visas en sammanfattning av de utmaningar kvinnor i teorin inom IT-branschen mdter
och vad som motiverar dem inom IT-branschen.

Utmaningar

Beskrivning

Arbete-familj konflikt

Ingen mojlighet till mentor

Inga forebilder

Sociala forvantningar

Stereotyper

Yrkeskultur

Tidigare forskning visar att kvinnor som fokuserat pa familj
och barn upplever en obalans mellan sitt arbete och sin familj
mer dn sina manliga kollegor i branschen. Professionella
kvinnor stills infor att balansera sin karridr med att ta hand
om sitt hem och sin familj samtidigt. Mer nutida forskning
visar dock pé att denna utmaning ar pd vég att forsvinna for
kvinnor idag.

Inom IT-branschen é&r det svédrare for kvinnor att hitta
mentorer som ger dem rdd for att ta sig vidare i branschen. Att
ha mojlighet till mentor inom branschen dr avgdérande for
kvinnors intresse inom IT-branschen.

Inom IT-branschen é&r det svédrare for kvinnor att hitta
forebilder som motiverar dem till att ge sig in i branschen och
att ta sig vidare i karridren. Forebilder har en avgdrande roll
tidigt 1 en kvinnas liv.

Handlar om kulturella vérderingar dar samhillet har
forvantningar pad kvinnor. Detta kan paverka om kvinnor
viéljer att fortsétta sin karridr inom IT-branschen.

Stereotyper som att kvinnor dr for “mjuka” och inte &r
lampade for tekniska arbeten med anledning till att de ses vara
kidnslomissiga och ologiska for att hantera arbeten inom
IT-omradet. Samhillets forvdntningar och stereotyper kring
konsroller har en avgorande roll for varfor kvinnor inte véljer
att satsa pa en karriédr inom IT.

IT-branschen dr idag mansdominerad pd ndstan alla nivder
vilket paverkar kvinnor i IT-branschen med att det ofta skapar
en mansdominerad kultur.

Motivationer

Beskrivning

Balans mellan arbete och
familj

Lon, arbetssidkerhet och
fordelar

Mojligheten till att bli
skickliga pa- och bygga

Kvinnor uppger att branschen mdjliggér for flexibilitet
mellan arbete och privatliv, som mdjligheten till att planera
sin arbetsvecka och att arbeta hemifran nér det behdvs.

Lon, arbetssdkerhet och fordelar var viktiga aspekter och en
av anledningarna till att kvinnor valde branschen. En viktig
standpunkt for kvinnor &r lika 16n for lika arbete.

Det ar essentiellt for kvinnor att inte bli forbisedda av sina
chefer och att kvinnor far ta del av sina prestationer. Genom
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fardigheter inom tekniska att bygga fardigheter inom tekniska omraden kan kvinnor
omraden skapa framsteg for att uppna personliga mél vilket kan ha
en positiv inverkan pa deras karriér.

Utmanande bransch Progression inom arbetet och traineeprogram ar nodvandigt
for att hjélpa kvinnor och ta till sig nya fardigheter inom
branschen, ha mojlighet att kléttra uppét i karridren och for
att inte bli stillastdende pa samma niva inom branschen.

Mgjligheten till mentors- och ~ Kvinnor motiveras av mdjligheten till mentorstdd och
ledarskapsprogram. ledarskapsprogram inom branschen vilket gér det mojligt
for kvinnorna att klittra uppat i branschen.

Tabell 1: Utmaningar och motivation for kvinnor inom IT-branschen
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4. Empiri

I foljande avsnitt presenteras empirisk data fran respondenter som dr verksamma inom
IT-branschen. Respondenterna syftar till att bidra med deras erfarenhet och perspektiv pa
utmaningar och faktorer som motiverat dem till att fortsditta vara verksamma i branschen.
Avsnitten dr indelade efter varje respondent och dess perspektiv. I slutet av avsnittet
sammanfattas respondenternas svar i en tabell (se tabell 2) for att fa en mer éverskadlig bild.

4.1 Karins perspektiv

Respondenten Karin dr svensk, har barn och &r 51 &r gammal. Hon har arbetat i [T-branschen 1
26 ar och ar verksam inom en privat sektor som IT-strateg. Karin &r en driven och uttriktad
person som stindigt vill ldra sig nya saker for att ha mgjlighet till att utveckla sig som person.
Hon har en drivkraft 1 att alltid vilja battra sig som person och ir inte radd for att uttrycka sina
asikter. Jamstélldhetsfrigan &r central for Karin och har varit det sedan tidig &lder. Karin har
tidigare under sin karridr arbetat mycket utdver sina vanliga arbetstimmar. Dessa extra
arbetstimmar ville Karin sjdlv ldgga till utdver sin arbetsdag pa grund av att hon ville vara vil
forberedd for sina arbetsuppgifter. Dessa extra timmar péd kvillar och helger resulterade i att
hon inte hade tid for sin familj och sitt privatliv lika mycket. “Man blir sa van och slutar att
tinka pa det”. Karin kidnde att hon behdvde en fordndring efter insikten att det inte blev bra i
langden dd arbetet gick ut 6ver hennes familj. Karin bestimde sig for att endast arbeta de
ordinarie timmarna som géller for veckan. Karin har inte haft en forebild under borjan av sin
karridr utan har fétt det i ett senare skede under karridren. Karin har tidigare fitt frigan om
hon har nigra forebilder att se upp till inom IT. Karin nimnde den svenska informations- och
IT-sakerhetsexperten Ann-Marie Eklund Lowinder som ett exempel. “Hon dr en hdftig
forebild”, forklarar hon. Karin beskriver att hon hade behdvt en forebild 1 yngre alder for att
f4 inspiration och bli motiverad till att vilja ge sig in 1 branschen (se tabell 2). Karin har haft
mojlighet till mentor och anser att mentorstdd hjadlpt henne att f4 upp 6gonen for viktiga saker
att tinka pé 1 branschen och att det vidare resulterade 1 att g med 1 sociala nétverk for kvinnor
som har liknande situationer som henne. For Karin var det en trygghet att ha en mentor som
var kvinna speciellt inom situationer som endast kvinnor hamnade i d4 kvinnor har en annan
typ av forstdelse an man. Hon blev tipsad av en kompis att g& med i sociala nitverk for
kvinnor inom IT. Karin medverkar i ndtverken av professionellt syfte for att hitta kontakter
men anser dven att det ar viktigt for den sociala delen som ér att se verksamma kvinnor inom
IT-omrddet. Som chef och kvinna upplevde Karin att det fanns olika forvintningar pa henne,
att det fanns en uppfattning om att en kvinna ska gora vissa saker som mén inte gor och utfors
det inte blir medarbetarna 6verraskade. Karin tar som exempel den stereotypiska bilden av hur
en programmerare brukar malas upp och vidare forklarar att: *“ det brukar vara en man som
sitter i ett morkt rum och kodar samtidigt som han dter kakor och dricker cola”. Karin tycker
inte om den hédr stereotypa bilden som finns av programmerare och tycker att den ska
forsvinna da branschen méste utvecklas framat. P4 samma sétt hade hennes anstillda en bild
av hur den typiska IT-chefen ség ut. Bilden av IT-chefen var att slutféra arbetsuppgifter utan
ndgot sammanhang. Karin har varit med om upplevelser dir hon exkluderats fran information
som skulle bidragit till arbetssammanhanget som var viktigt for henne for att kunna
genomfora sitt arbete. Karin sdger att det inte dr vanligt att ha med en IT-chef i ledningen pa
foretag vilket hon anser &r viktigt. Karin kinner inte helt av det negativa som kan kopplas till
ordet mansdominerat i IT-branschen. Hon forklarar att det inte nddvéndigtvis blir en sdmre
arbetssituation som kvinna i det sammanhanget. Det negativa kommer nér det pa grund av att
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det dr fler mén dn kvinnor i branschen vidare dven leder till att det 4r fler mén &n kvinnor i
ledningar pa foretag. For kvinnan blir det svért nér det dr fler mén dn kvinnor och 1 fler fall
endast mén. "Vi pratar inte samma sprak”, uttrycker Karin. Resultatet av den skillnaden blir
att kvinnan sakta formas till att arbeta efter den manliga normen och bdrjar hantera situationer
pa ett sitt som inte ligger kvinnan naturligt. Hon anser att det dr vid &dldre &lder och inom
hogre uppsatta roller dér fler beslut tas, som det blir tuffare att vara kvinna. Karin beskriver
det som att “det blaser hogre pa toppen”. Karin lade inte stor vikt pa jimstédlldhetsfrdgan vid
yngre alder men att under de senaste 10 aren har hon tyckt att det blivit mer aktuellt att prata
om. Karin har idag fétt hogre positioner inom branschen och da upplever hon att hon blir mer
utsatt och far hora liknande fran andra kvinnor inom liknande positioner. Hon tilldgger att
detta kan ha att gora med att det finns olika forvintningar p4 mén och kvinnor och att kvinnan
ofta ses som att de ska ha en omhéndertagande roll. Hon ifrdgasitter och uttrycker: "Vad gar
man till mamma med och vad gar man till pappa med? .

Som kvinna i IT-branschen saknar Karin information. Tidigare i1 karridren som projektledare
arbetade hon med hogre chefer med en majoritet av mén. Karin har varit med om att tidigare
chefer gett henne nedviarderande kommentarer som “lilla gumman”. “Jag tdnkte inte pad det i
stunden men efter en tid sa insdg jag att det inte var rdtt, det var nedvdrderande och
oacceptabelt.”. Karin forklarar att hon inte sett att hennes manliga kollegor blir tilltalade pa
samma sitt och hon tror att detta dr pa grund av att branschen dr mansdominerad. Tidigare i
Karins karridr hade hon rollen som IT-chef och varit med om hédndelser dir hon inte haft
mojlighet till samma kontakt med chefer som sina manliga kollegor. Detta resulterade 1 att
hon missade viktig information for att kunna utfora sitt arbete pd korrekt sétt. Karin tog detta
vidare till sin manliga chef men det ledde inte till nagra fordndringar. Istillet fick Karin tjata
for att kunna nirvara pd moten, 1 vissa fall fungerade det men majoriteten av tiden fick hon
inte nirvara. Karin beskriver att det ofta under fikapauser i1 fikarummet kunde féorekomma att
grupperingar av mén kunde sitta och byta ut information med varandra, information som hon
ocksé velat ta del av. Under sina ar i [T-branschen upplever Karin att kvinnor delar med sig av
personliga delar i livet medan mén inte &r lika 6ppna med sitt privatliv. Istéllet blir det mer
diskussioner om mindre privata &mnen som exempelvis arbetsrelaterade dmnen. Faktorerna
som motiverar Karin till att fortsdtta vara verksam inom IT-branschen ar de goda
karridrmdjligheterna som att det finns ménga omraden inom IT som har en betydande roll for
verksamheter (se tabell 1). Karin beréttar att IT 1 framtiden kommer att ha ett stérre ansvar i
foretag.

4.2 Majas perspektiv

Respondenten Maja ér svensk, har inga barn och dr 30 &r gammal. Hon har varit verksam i
IT-branschen i 7 ar, hon har rollen som IT-sékerhetsspecialist inom privata sektorn. Maja
beskriver sig som en driven person och en “do-er” med att hon gédrna gor saker. I ssmmanhang
relaterade till arbetet ser hon sig som effektiv och snabb medarbetare. Maja betonar vikten av
att kunna sérskilja sitt privatliv frén sitt arbete, att balansen mellan hennes privatliv och arbete
ar viktigt. Tidigt 1 karriiren var svart med denna balans vilket resulterade i
utmattningssyndrom pa grund av dverarbete. Maja kédnde under denna tid att hon var tvungen
att ta mer ansvar for att synas, samtidigt som det skulle se bra ut for henne att visa sitt driv om
hon gor mer én det som forvéntades av henne. Efter sjukskrivningen berittar respondenten att
hon borjade inse att det inte dr mojligt att vara tillgénglig for allt och att det &r acceptabelt att
tacka nej. Maja hade inga forebilder inom IT som var kvinnor vid starten av sin studietid inom
systemvetenskap. Pa senare tid har hon sokt efter forebilder av den anledningen att hennes
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egna intresse for IT hade véxt och att hon varit aktiv pd evenemang for att finna forebilder
som dr kvinnor inom IT. Maja har inga vénner, familj eller kindisar som hon ser upp till som
forebild inom IT-omrédet. For henne hade det varit en skillnad om hon haft en forebild inom
IT nér hon borjade studera systemvetenskap. Om hon hade haft fler kvinnor i sin omgivning
inom omrédet nédr hon studerade tror Maja att hennes intresse for IT vuxit fram tidigare. Hon
beskriver att det hade skapat ett naturligt intresse for henne hellre &n att det endast var ett
intresse baserat pd arbetet. Nuvarande fOrebilder som respondenten finns pd hennes
arbetsplats och 1 sociala nédtverk. Under sina ar 1 [T-branschen har Maja haft mojlighet till
mentor, det har varit ett tryggt stod for henne 1 arbetet. Maja medverkar i sociala nitverk for
kvinnor inom IT vid sidan av sitt arbete men dven internt inom arbetet. Hennes arbetsgivare ar
engagerad och tar initiativ till att hjdlpa kvinnor komma in i IT-branschen med syftet att
hjélpa kvinnor nitverka och hitta mentorskap. Hon gick med i ndtverken for att fa inspiration
frdn andra kvinnor och for arbetsmdjligheter. Maja upplever inte att det finns andra
forvantningar pa henne dn det hon gor idag. Pa hennes tidigare arbetsplatser har hon fatt pa
sig ansvaret att planera aktiviteter for medarbetare och att andra arbetsuppgifter overldmnats
till henne d& hennes manliga kollegor ansag att det ansvaret passade henne. Maja beréttar att
med detta fick en roll som liknade en mammaroll. Hennes arbetsplats &r mansdominerad men
att det kan vara mer jamnt fordelat mellan konen beroende pé arbetsrollen och avdelningen.
Pa tidigare arbetsplatser har Maja varit den enda kvinnan. Detta arbete var operativt och
tekniskt dar det dr fler min &n kvinnor. Maja upplever skillnader fran tidigare arbetsplatser
och sin nuvarande pd grund av att hennes befintliga arbete &r mer fokuserat pa sélj och att
storre vikt l4ggs pa att bilda relationer med kunder. Trots detta 4dr det fortfarande
mansdominerat.

Maja uttrycker att hon saknar fler kvinnor som visar vad som ar mdjligt att dstadkomma inom
IT. Att det saknas kvinnor som kan visa att det inte enbart finns en majoritet och endast denna
synvinkel som géller. Hon syftar pad det manliga perspektivet dir programmerare har den
typiska “IT-rollen”. Vidare beskriver Maja att det behdvs fler perspektiv eftersom det finns
manga och varierande arbetsroller i IT-branschen. Det som motiverar Maja att fortsitta vara
verksam i branschen &r att IT ar framtiden d& samhéllet blir mer digitaliserat. Hon uttrycker:
“Att vara kvinna i ett omrade och forsoka visa, pusha att man kan vara kvinna och att det dr
roligt ... Det finns mycket man kan géra inom IT.”.

4.3 Sarahs perspektiv

Respondenten Sarah &r svensk och indisk, har inga barn och ar 24 &r gammal. Hon har arbetat
1 IT-branschen 1 ett ar och arbetar som mjukvaruingenjor inom den privata sektorn. Sarah
skulle beskriva sig som en driven person som gillar att inhdmta kunskap. Hon ér dven nyfiken
och noggrann 1 sitt arbete. Sarah finner det svart att hitta en balans mellan arbete och famil;.
For henne &r det svart att vara helt given till bdda utan att det gar ut 6ver ndgon av delarna.
Vidare forklarar Sarah att hon kdnner att hon alltid vill gora mer &n det hon gor trots att hon
vet att hon gor en bra insats. Utdver detta vill Sarah dven tillbringa tid med sin familj vilket
blir utmanande eftersom hon inte alltid &r bendgen att ldmna sitt arbete dven efter hon har
slutat for dagen. Nyligen har Sarah hittat forebilder att se upp till inom IT-branschen. Det ar
en senior mjukvaruutvecklare pa foretaget som hon ér verksam inom idag. Sarah beskriver
kvinnan som hon anser dr en forebild pa det sittet att: “Hon kan sin grej och dr en duktig
utvecklare... Hon dr ambitios och sndll pa ett sdtt som kvinnor kan vara genom att vara
omhdndertagande och bry sig om alla sina kollegor.”. Sarah uttrycker att det ar viktigt for
henne och andra kvinnor att se kvinnor i ledarpositioner inom IT-omréadet eftersom det oftast
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ar mén 1 ledarpositioner. Detta for att det ska finnas en mojlighet att se sig sjélv i en liknande
roll. Sarah har haft mgjlighet till mentor och foretaget hon dr verksam pé erbjuder mentorstod
till medarbetare som é&r i behov av stod. Sarah dr med 1 ett ndtverk for kvinnor inom IT och dr
med for att knyta kontakter och hitta karridrmojligheter. Hon anser att det har en betydande
roll for kvinnor att gd med 1 sociala ndtverk for att finna gemenskap och stdd. Sarah upplever
att det finns andra forvintningar pa henne dn det hon gor idag. Vidare beskriver Sarah det som
att hon har satts pd en pedestal. Med detta menar Sarah att individer 1 hennes omgivning som
familj och véanner tar illa vid nér hon inte spenderar lika mycket tid med dem som hon gjorde
innan hon borjade arbeta inom IT-branschen. Sarah tror att detta kan vara nagot som kvinnor
upplever. Att ens partner och familj saknar kvinnans ndrvaro som inte sker 1 samma
utstrickning pa grund av arbete inom IT-branschen. Sarah Onskar att ménniskor i hennes
omgivning skulle ha mer forstaelse och stodja henne genom att inte belasta henne med press.
Sarah beskriver hennes arbetsplats som mansdominerad da det enbart &r mén i ledningen. P&
hennes arbetsplats finns det inte manga kvinnor som ar utvecklare och de flesta kvinnor har
roller som dr mer relationsorienterade som exempelvis HR. Det &r 25 stycken
mjukvaruutvecklare pa Sarahs arbetsplats varav endast tre av dessa ar kvinnor. Pa platser som
exempelvis lunchrum kénner Sarah speciellt av faktumet att majoriteten d4r min men hon
upplever inte nddvandigtvis detta som nagot otryggt. Sarah dr van vid miljoer som innefattar
fler mén dn kvinnor vilket gor att det inte kdnns ovanligt for henne nir majoriteten av hennes
kollegor dr mén. Vidare forklarar Sarah dock att méinnen péd arbetsplatsen har andra
samtalsimnen 4n vad hon dr van vid. Sarah forklarar att hon med detta behdver vara
anpassningsbar. P4 arbetsplatsen upplever hon dven en kulturell skillnad som hon kan jamfora
med att hon tidigare umgdtts med méanniskor frdn samma bakgrund som henne. Hennes
medarbetare har inte samma bakgrund som henne och hon upplever skillnad med att de
uttrycker sig annorlunda mot henne. Sarah har noterat specifika skillnader som gar att urskilja
i médnnens alder. Att de som dr yngre och mellan 35-40 ar bemoter henne pa ett trevligare sétt
dn édldre man som ar 40 ar och uppat. Enligt hennes uppfattning upplevs hon att ju éldre
méinnen dr desto mindre tror ménnen att Sarah har kompetens for arbetet inom branschen.

Sarah uttrycker att det behovs fler perspektiv och variation i IT-branschen. “IT reflekterar
verkligheten i form av produkter och tjdnster och det kan bli svart att anpassa det till olika
individer ur en enda synvinkel vilket dr mdns perspektiv’. Att detta resulterar i att det inte ar
anpassat for alla slutanvdndare utan endast en specifik malgrupp. Vidare uttrycker Sarah att
som kvinna i en mansdominerad bransch dr det létt att bli vdl bekant med- och dédrmed
anpassas till miljon. Det som motiverar henne till att fortsitta arbeta i IT-branschen &r
flexibiliteten och att det finns mdjlighet att utveckla sin kunskap (se tabell 2). Flexibiliteten &r
en fordel for henne eftersom det finns mojlighet att strukturera upp dagen efter egna 6nskemal
samt att det 4r en bra 16n.

4.4 Emmys perspektiv

Respondenten Emmy &r svensk, har inga barn och ér 28 ar gammal. Hon har 9 érs erfarenhet
inom IT-branschen. Hon arbetar inom den privata sektorn och &r marknadsansvarig inom ett
IT-foretag. Anledningen till att Emmy arbetar inom IT-branschen dr for att hon tycker att det
ar roligt med mjukvara och tycker om den stidndiga utvecklingen som sker inom omradet.
Som person beskriver Emmy sig som nyfiken, hjélpsam noggrann, strukturerad och flexibel.
Emmy har hittat en bra balans mellan arbete och familj genom méjligheten att strukturera
arbetsdagen efter egna onskemaél. Vidare beskriver Emmy sig som den ideala arbetstagaren da
hon inte har barn, inte &r gift och inte har ndgon nirstdende som hon behover ta hand om. Hon
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kénner att det alltid blir ndgot spill 6ver de olika delarna men att det &ndé har funnits en
balans som passar henne. Emmy trivs 1 [T-branschen eftersom det &r en intressant bransch dér
det hander mycket. Emmy har inga forebilder 1 hennes omgivning och hade inga forebilder 1
borjan av IT-karridren. Vidare forklarar hon att detta beror mycket pa vilket sétt de
forebilderna skulle influerat henne. Emmy tror att hon hade funnit det anvindbart vid yngre
alder och 1 borjan av karridren. Emmy forklarar att det har med hur forebilderna kommer till
kvinnor. Att det beror pd vad syftet med forebilderna &r. Vid yngre &lder hade Emmy inget
intresse for IT och anser att en forebild hade hjdlpt henne att bilda ett intresse. Aven att
forebilden inte specifikt arbetade inom de "hérda" delarna av IT som exempelvis
programmering och som IT oftast forknippas med. Om f6rebilden hade haft en roll som
gjorde mer av de “mjuka” delarna inom IT sd hade det mojligtvis lockat henne mer redan 1
ung dlder. Emmy har inte haft mgjlighet till mentor under sin karridr. Istéllet valde hon att ta
stod fran sociala nétverk for kvinnor. Emmy medverkar 1 nédtverken och tycker att det ar
viktigt for att det dr ett bra sitt att nidtverka med andra kvinnor. Hon anvinder det bade socialt
och professionellt. Enligt Emmy visar sociala nitverk att det finns andra arbetsroller inom IT
som inte nddvéndigtvis behover vara helt tekniska. Emmy beskriver det som en fin upplevelse
att vara 1 ett sammanhang med kvinnor som arbetar inom samma omrade som hon gér. Emmy
anser att samhéllet har andra forvantningar pa henne adn det hon gor idag. Ofta fir hon fragan
om nér barn eller giftermél dr pa ingdng. Hon tydliggoér detta med att hon inte vet om hennes
manliga kollegor fir hora liknande fridgor om deras privatliv. I Emmys fall blir det ett
samtalsdmne som flitigt tas upp av samma personer trots att hon klargjort att detta dr nagot
obekvimt for henne att diskutera. Emmy upplever att hennes arbetsplatser alltid varit
mansdominerade och att det har maérkts av. Hon befinner sig i en arbetsmiljo inom
IT-branschen som &dven involverar en stor del sidlj och med detta en “sdljkultur” som
tillkommer. Emmy upplever att detta dr anledningen till att hon fatt opassande kommentarer.

“Jag har fdtt héra fran mina manliga kollegor att jag dr vildigt negativ och att jag borde le
mer och se mer positiv ut ... Jag har dven fatt hora den klassiska “kan du inte ga till koket
och gora mig en macka” ... Det dr ocksa vanligt att mdnnen ber mig hdmta kaffe till dem
eller fixa fika till alla pa kontoret, detta ingar inte i mitt jobb.”. Emmy tilldgger att vid
tillfiallen dd hennes manliga kollegor gett kommentarer som dessa har dven Emmy varit
upptagen och deltagit i samma méten som mannen. Nagra av mannen pd Emmys arbetsplats
har dven pédpekat att anledningen till att hon arbetar i en kontorsmiljé ar pa grund av att hon
gillar inredning och vill ha det fint omkring sig. Emmy upplever pa grund av detta
tillsammans med annat att hon inte kinner sig respekterad som kvinna i IT-branschen. Emmy
beskriver att kommentarerna som har kommit fran hennes kollegor har uppstétt eftersom hon
befinner sig 1 en mansdominerad kultur/arbetsmilj6. Fér Emmy férekommer grupperingar da
de manliga medarbetarna flitigt umgas tillsammans under och efter arbetstid. Vidare forklarar
Emmy att nir kvinnor inte dr inkluderade i1 liknande sammanhang kan det uppsta en risk for
kvinnor att missa viktig information. Emmy och resterande kvinnor pa Emmys arbetsplats blir
oftast inte bjudna pa tillstdllningar efter arbetet som de manliga kollegorna styr upp. Detta
resulterar i att mdnnen sedan pratar om tillstdllningarna dagen dérpd vilket gor att Emmy och
de andra kvinnorna pa arbetsplatsen inte har mojlighet att inkluderas i samtalet vilket skapar
en utanforskapskénsla for dem.

For Emmy é&r det viktigt med respekt och att alla individer ska behandlas réttvist. Inom
IT-branschen saknar hon att vara respekterad av de manliga kollegorna. Emmy beréttar att hon
har fatt feedback frdn andra medarbetare att hon pratar for mycket pa exempelvis
presentationer hon har for sina medarbetare. Emmy forklarar att dessa presentationer tar lika
lang tid som det gor for hennes manliga kollegor. For henne var detta ett tydligt tecken pa att
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informationen hon delade med gruppen inte ansdgs vara lika viktig som hennes manliga
kollegors information. Motivationen till att Emmy fortfarande dr verksam inom branschen har
att géra med att hon anser att IT &r en vdxande bransch som utvecklas och erbjuder goda
karriarmdjligheter. Det finns mdjlighet att gora skillnad som péverkar samhéllet genom att
arbeta for att skapa en mer inkluderad och jdmstélld bransch.

4.5 Annas perspektiv

Respondenten Anna &r svensk, 49 &r och har barn. Hon har arbetat inom IT-omradet i 25 ar.
Anna arbetar inom den offentliga sektorn som avdelningschef. Anna arbetade till en borjan
med elektronisk dverforing av information i ett stort foretag. Detta var ett [T-spar som Anna
tyckte var intressant och fick henne att vilja arbeta med IT. Som person beskriver Anna sig
som driven, kommunikativ, lyhord och orddd. Hon har funnit en bra balans mellan arbete och
familj. Hon arbetar mycket men har mgjlighet att sldppa arbetet efter att arbetsdagen ar slut.
Anna forklarar att det handlar om ambitionsnivdn. Vissa dagar véljer hon att lagga fler extra
timmar pa arbetet pa grund av att hon har héga krav pa sig sjilv och vill uppna bra resultat.
Annas man har alltid stottat henne i hennes karridr och det &r tack vare honom som Anna fétt
mojligheten att arbeta s& mycket. Hon upplever inte att manniskor i hennes omgivning har
andra forvintningar pa henne &n det hon gor idag. Anna menar pé att de snarare tycker att det
hon arbetar med ar héftigt och roligt. Anna hade en tidigare chef som hon kinde var en
véldigt bra stottepelare under méinga ar. Denna person underlittade for Annas karridr med att
hon visste att det alltid fanns mojlighet till hjdlp. Anna tyckte att kvinnans sdtt att agera som
chef var givande och hjdlpsamt. Anna hade ingen forebild vid starten av karridren och kdnner
inte att hon var 1 behov av en forebild dd heller. Anna upplever inte att det hade haft ndgon
betydelse for henne. Anna har fatt mojlighet till mentorstdd. Detta stdd har hon utnyttjat
genom att friga om det nir hon har behovt det och utéver detta har det dven erbjudits till
henne. I borjan av sitt arbete var hon 1 behov av en mentor for att det var helt nytt med en
offentlig organisation for henne. Anna dr med i sociala nédtverk for kvinnor inom IT frimst for
att byta erfarenhet med andra kvinnor. Anna har fran detta bildat vinskap och att hon ser det
som en god mdjlighet att vara 1 kontakt med andra kvinnor inom samma yrke for att ta del av
olika perspektiv. Pa hennes arbetsplatser har det varit olika vad géller en majoritet av mén da
vissa arbetsplatser har varit mansdominerade och andra inte. Anna beréttar att det pé tidigare
arbetsplatser var majoriteten som var mén i badde ledningen och inom omradena med teknik.
Anna arbetade tidigare pa ett indiskt bolag dér de har en annan kultur 4n den hon 4r van vid.
Anna berittar att hennes manliga kollegor pa den indiska arbetsplatsen kunde g direkt till
hennes chef istéllet for direkt till henne ndr de ville ha hjdlp med ndgot som hennes roll
innefattade. Anna tror att detta har att gora med att det &r s de brukar arbeta inom den indiska
kulturen. P& Annas nuvarande arbetsplats 1 Sverige ar det inte lika mansdominerat. Det finns
fler kvinnor 1 ledarpositioner men mot de mer tekniska rollerna &r det fortfarande
mansdominerat. Anna tilligger att det inom roller som exempelvis projektledning dr det mer
jdmnt fordelade mellan kdnen.

Som kvinna med en chefsposition inom den offentliga verksamheten upplever inte Anna att
hon saknar ndgot 1 IT-branschen. Det Anna har behovt for att utfora sitt arbete har varit
mdjligt for henne att f& och frimst i form av stttning. Anna tror att anledningen till att fler
kvinnor behover vara verksamma inom IT dr for att arbeta med IT och dess mjukare delar.
Delarna som inkluderar arbetsroller med sociala fardigheter. Anna beskriver vidare att det ar
en del som hdnder inom IT-branschen och att det finns goda karridrmdjligheter dér hon tror att
kvinnor skulle finna passande arbetsroller. “I och med att det dr en bransch som stindigt
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utvecklas finns det utrymme till att utveckla karridren och uppnd progression i branschen".
Ytterligare en motivation for Anna &r flexibiliteten inom hennes arbete med att det innefattar
flexibla arbetstider och distansarbete.

4.6 Toves perspektiv

Respondenten Tove &r svensk, har inga barn och dr 28 ar med en utbildning inom
systemvetenskap. Hon har wvarit verksam 1 branschen 1 3 &r och arbetar som
mjukvaruutvecklare inom den offentliga sektorn. Anledningen till att hon valde en
IT-inriktning var pa grund av att hon tycker om att vara en del av digitaliseringen i samhallet.
Vidare beskriver Tove att det &r ett roligt och kreativt arbete da det ger henne mdjligheten till
att bygga upp applikationer inom programmering. Som person skulle Tove beskriva sig som
driven och ambitis da hon gillar att l4ra sig saker hela tiden som kan hjdlpa henne pa arbetet.
Tove beskriver sig som en person som varierar mellan extrovert och introvert. Tove berittar
att hon tar ett socialt ansvar for sina kollegor genom att vara personen som ofta lattar upp
stimningen 1 gruppen. Tove har hittat en bra balans mellan arbete och familj. Detta pa grund
av att hennes arbete ar flexibelt d4 det finns mojlighet till att ldgga upp arbetsveckan efter
egna onskemal. Tove forklarar att huvudsaken é&r att arbetsuppgifterna utfors. Det ar en stor
fordel for henne att inte behdva anpassa privatlivet ut efter arbetet. Tove har inte haft kvinnor
i sin omgivning som forebilder inom IT-omradet. Aven nir hennes pappa arbetar med
programmering ser inte Tove honom som en forebild. Under IT-karridren har hon fatt tva
forebilder. Den ena forebilden &r en kvinna som ar produktédgare i verksamheten hon arbetar
pa och den andra kvinnan dr en mjukvaruutvecklare i Toves team. Hon skulle beskriva
produktigaren som driven och duktig pé allt genom att kvinnan har mojlighet att sitta sig in 1
olika perspektiv och roller inom verksamheten som ger henne en helhetsbild. Tove beréttar att
produktidgaren utforde mycket arbete som egentligen behdver goras av flera personer vilket
hon sdg som inspirerande. Kvinnan inspirerar Tove eftersom Tove kan identifiera sig med
henne. Vidare forklarar Tove att det kan vara svért att leva upp till kvinnans niva och att det
ibland kan kdnnas som en utmaning. Den andra kvinnan som inspirerar Tove &r en
mjukvaruutvecklare i hennes team som &r yngre och har arbetat under en kortare tid pa
myndigheten. Hon inspirerar Tove inom det tekniska omridet eftersom hon ar en kvinna som
ar en skicklig utvecklare och for henne 4r det uppfriskande att ha en till kvinna i
arbetsgruppen som det gar att relatera till aldersmissigt men dven att bada identifierar sig som
kvinnor. Tove har inte haft en mentor och hade dnskat att hon fatt mentorstdd eftersom det
hade varit en ldttnad for henne att fi navigering i arbetet vid borjan av karridren som
mjukvaruutvecklare. Istéllet stills det mycket fragor inom gruppen dér alla hjilps at. Tove ar
inte med 1 sociala nitverk for kvinnor. Hon beréttar att hon utanfor arbetstid brukar ga pa sé
kallade “meetups” for andra programmerare. Anledningen till att hon &r med 1 gruppen ar for
att hon vill utveckla sin kompetens. Hon har @ven varit med i en annan grupp for kvinnor
inom IT dér syftet var att knyta kontakter. Tove hade idag gérna velat medverka i sociala
nitverk for kvinnor men inte enbart for att det &r kvinnor med i nitverken. Tove vill fa ut
nagot av det utdver att det endast ar kvinnor som mots upp som exempelvis att ldra sig nagot
nytt och vidareutveckla sin kompetens. Anledningen till att Tove inte vill medverka i sociala
nitverk beror pé att hon kdnner sig osdker pa vad samtalsdmnena skulle vara i de sociala
nétverken eftersom alla kvinnor i nitverken har olika roller, mdjligheter och bakgrunder inom
IT-branschen. Tove uttrycker att det inte finns andra sociala forvantningar pa henne dn det hon
gor idag. I hennes familj &r inte IT-branschen frimmande eftersom hennes pappa éar
programmerare. Tove arbetar pd en arbetsplats som ldgger stor vikt pd mangfald vilket har
gjort henne bekvim 1 rollen som mjukvaruutvecklare. Tove upplever att hennes arbetsplats &r
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mansdominerad dd majoriteten i hennes grupp dr mén. Tove forklarar det som att ju langre ner
mot det tekniska 1 foretaget desto fler mén &dr det pa arbetsplatsen. Vidare beskriver hon att:
“Jag har inte upplevt det som ett problem pad arbetsplatsen eftersom jag blir inkluderad och
kéinner mig som en del i gruppen.”. Tove beskriver att manga myndigheter tar arbetsmiljon pa
allvar eftersom de vill visa att de &r attraktiva arbetsgivare. Tove berittar att det i ledningen
finns manga kvinnor pd hennes arbetsplats. Toves hogsta IT-chef &r en man men att han gér
under generaldirektéren som &r en kvinna. Tove forklarar att “Pa min avdelning dr det
mansdominerat. Men manga myndigheter tar arbetsmiljon pa allvar eftersom de dr en
attraktiv arbetsgivare. Det dr nolltolerans mot all form av exkludering, diskriminering och
hdrskarteknik. Jag har inte upplevt att jag har blivit behandlad samre for att jag arbetar i en
avdelning ddir majoriteten dr mdn. I sadana fall skulle det ha varit att mina kollegor har
arbetat ddr under en ldngre tid dn mig och tenderar att lyssna pa deras funderingar mer dn
mina ibland.” Toves tidigare arbetsplatser var mansdominerade och framst i1 ledningen pa
foretagen dir de var hierarkiskt styrda. Vidare forklarar Tove att hennes kollegor ofta ville ha
namnet pa hennes chef néir nagot skulle rapporteras frdn Tove for att de ville tala direkt med
hennes chef om arbetsuppgifter som hon ansvarade for. Tove forklarar att hon fick sitt
nuvarande arbete pd grund av att hon &r kvinna da arbetsgivaren ville ha det jamnare fordelat
mellan konen pa arbetsplatsen. Under rekryteringen stod det mellan henne och en man.
Rekryteraren hade forklarat for Tove att de hade samma kompetens men ville ha fler kvinnor 1

gruppen.

Tove saknar fler kvinnor 1 branschen. Hon beskriver att det dr viktigt med fler perspektiv for
att fa en bredare fOrstaelse och frimst ett perspektiv som kvinna och mjukvaruutvecklare. For
Tove finns det flera faktorer som motiverar henne och &r avgdrande for hennes nérvaro i
IT-branschen. En av dessa dr hennes egen utveckling i samband med tekniken eftersom det
finns utrymme for kunskap. Tove har ett intresse for teknik och tycker om mojligheten att
vara en del av innovationen. Tove poédngterar dven att branschen dr omfattande och att det
finns minga omraden, roller och mdjligheter samt att programmering inte dr den enda rollen
som finns. Ytterligare faktorer som motiverar Tove &r 16nen, flexibiliteten och att branschen
kommer med bra arbetsvillkor.

4.7 Kodning

Bryman och Bell (2013) belyser att en av utmaningarna med kvalitativa metoder &r att de
snabbt resulterar i1 stora och komplexa material. Genom att koda datamaterialet kan forskaren
minska komplexiteten och fokusera pa de mest relevanta delarna samtidigt som kodningen
hjélper till med att identifiera monster och teman i empirin. Metoderna for kodningen som
anvandes for att analysera det insamlade materialet var en blandning mellan 6ppen kodning,
kategorisk kodning och teoretisk kodning. Oppen kodning innebir att forskaren liser igenom
datamaterialet ett flertal gdnger och markerar specifika delar av texten som innehéller relevant
information for studiens syfte (Jacobsen 2017). Nir kodningar har genererats fran hela
datamaterialet skapades kategorisering av koderna till overgripande teman och monster
(Jacobsen 2017). Teoretisk kodning som innefattar att utvecklingen av intervjufragor
baserades pa befintlig teori (Saldafna 2021). Kategorisk kodning som innefattar skapandet av
kategorier vilka involverar att organisera och gruppera olika aspekter av datamaterialet till
overgripande kategorier (Saldana 2021).

Genom den befintliga teorin utvecklades det fragor till intervjuerna som skulle genomforas.
Utifran respondenternas svar kopplades varje respondent svar till kategorierna: "balansen
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mellan arbete och familj”, “forebilder”, “mentorer”, “sociala nétverk”, “samhiéllets
forviantningar” och “mansdominerad bransch”. I tabellen nedan presenteras respondenternas

koppling till dessa kategorier.

Nedan visas en sammanfattning av de utmaningar kvinnor 1 empirin inom I'T-branschen méter
och vad som motiverar dem inom IT-branschen i Sverige.

Utmaningar

Beskrivning

Att balansera familjen
och arbetet

Inga forebilder

Stereotyper om hur
kvinnor skall vara

Mansdominerad bransch

Samtliga kvinnor 1 forstudien hade ingen balans mellan arbetet
och familjen 1 borjan av sin karridr men har efter en tid 1
branschen funnit en béttre balans. Detta visar pa att obalansen
mellan arbetet och familjen har blivit ett mindre hinder for
kvinnor pa senare ar inom branschen.

Respondenterna saknade kvinnor som forebilder inom
IT-branschen i borjan av sin karriér. Senare 1 karridren fann
majoriteten av kvinnorna férebilder som inspirerar dem vidare i
IT-karridren.

Samtliga kvinnor har fatt ansvaret for fler omhéndertagande
uppgifter, &n médnnen pa arbetsplatsen. Kvinnorna i férstudien
upplever att det inte &r lika manga kvinnor inom tekniska roller i
IT-branschen. Kvinnorna i forstudien har fatt kommentarer fran
man arbetsplatsen som av kvinnorna upplevts som stereotypiska.

Kvinnorna i forstudien upplever branschen som mansdominerad
och att detta uppmirksammas desto mer tekniska rollerna &r som
exempelvis programmering. Kvinnorna i forstudien kénner av
den mansdominerade kulturen som tillkommer den
mansdominerade branschen.

Motivationer

Beskrivning

Flexibilitet

Lon och fordelar

Mojlighet till egen
utveckling

Bred bransch

Samtliga kvinnor tycker om flexibiliteten som kommer med
arbetet fran att ha mojlighet till att planera sin arbetsvecka till att
arbeta hemifran vid behov.

I forstudien uppgavs det att 16nen och férdelarna som kommer
med IT-branschen dr en motiverande faktor.

Samtliga kvinnor i forstudien motiveras av mgjligheten till att
utvecklas som person och inom sitt arbete da IT-branschen
mojliggor utvecklingen.

Samtliga kvinnor 1 forstudien uppgav att de motiveras av att
branschen dr bred och darfor tillater for arbete inom olika
omraden, branschen har roller fér alla méanniskor.

Tabell 2: Utmaningar och motivation for kvinnor inom IT-branschen i Sverige
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5. Analys

I foljande avsnitt avses den empiriska datan som analyseras utifran den teoretiska
referensramen. 1 slutet av avsnittet presenteras en tabell som sammanfattar analysen (se
tabell 3) for en mer 6verskadlig bild.

5.1 Balansen mellan arbetet och familjen

Forskning tyder pé att det tidigare var betydande for kvinnan att hitta en god balans mellan
sitt arbete inom IT-branschen och sin familj. En brist pd balansen mellan arbets- och
familjelivet kan gora det svarare for kvinnor att anpassa sig till arbetsplatser inom branschen.
Ett resultat av detta dr att stress uppstir ndr timmarna och energin inte récker till att prestera
pa arbetet och samtidigt ha tid och energi 6ver till hushallssysslor och familj (Ahuja 2002).
Sociala faktorer som obalans mellan arbete och familj handlar om kulturella véirderingar dar
samhdllet har forvéntningar pd att kvinnor ska ha ett stérre ansvar for hem och barn samtidigt
som arbetet skots. Dessa faktorer kan paverka om kvinnor véljer att fortsatta sin karridr inom
IT (Trauth & Quesenberry 2023). For respondenten Karin var det 1 borjan av karridren svért
att hitta en stabil balans mellan sitt arbete och sin familj samt att det blev manga timmars
overtid pa kontoret som vidare paverkade hennes familj eftersom hon inte spenderade mycket
tid med dem. Vidare kan detta medfora skuldkéinslor for kvinnor d& samhaéllet har en bild av
att kvinnan ska vara den “perfekta mamman” som stéller upp och prioriterar sin familj.
Dagarna dér arbetet kraver extra timmar kan det resultera i pafrestande stress eftersom
schemat for dagen dr fullspdckat och det & mycket som skall hinnas med. Foér Karin blev
stressen en vana och hon slutade se det som ett problem. Det var inte hilsosamt for Karin och
hon fick sétta stopp for det. For respondenten Maja var det svart att i borjan av karridren hitta
en balans mellan sitt arbete och sin familj och det blev dven hdr minga timmars 6vertid som
resulterade 1 att hon blev sjukskriven pd grund av utmattningssymptom. Maja kénde att hon
behovde ta pa sig mer for att synas av sina medarbetare och chefer. Hon kénde att det
forvintades mer av henne. Eftersom mén anses vara mer ldmpade for tekniska yrken och att
kvinnor dr mindre ldmpade, resulterar det i att kvinnor kénner ett behov av att motbevisa det.
Samtliga respondenter i forstudien kidnner ett behov av att 1 borjan av sin karridr bevisa sig for
sin arbetsgivare och sina medarbetare. Respondenten Sarah har svért att hitta en bra balans
mellan arbetet och familjen och arbetar fler timmar &n det som &r avsatt. Hon vill spendera tid
med familjen samtidigt som hon kdnner att hon inte kan sldppa arbetet under sin fritid. Detta
skapar en konflikt mellan den balans hon tidigare haft inom andra branscher som vidare kan
skapa skuldkédnslor. Eftersom Sarah dr 1 borjan av sin karridr befinner hon sig i den fasen som
de flesta andra respondenter kommit ur. Anna har hittat en bra balans mellan arbetet och
familjen genom att hennes man stottar henne och tar pa sig mer arbete hemma for att hon ska
ha mgjligheten till att arbeta de extra timmarna hon behover. Med detta kan Anna arbeta de
extra timmarna som krdvs for arbetet inom branschen. Som avdelningschef krivs ett storre
ansvar som vissa dagar kan resultera i ldngre arbetsdagar medan andra dagar har farre
arbetstimmar. Anna kan koppla bort arbetet efter arbetsdagen. Aven for Emmy var det svért
att hitta en balans i borjan av karridren. Det dr pa senare tid som hon hittat en balans mellan
arbete och familj. Emmy beskriver sig som den ideala arbetstagaren med anledning till att hon
inte har barn, inte ar gift och inte har ndgon nérstdende som hon behover ta hand om. For
hennes del blir det spill 6ver omrddena men hon har lyckats finna ett mellanléige som passar
henne med att hon viljer dagar dir extra arbete tillaggs. Toves arbete dr flexibelt diar hon har
mojlighet att ldgga upp arbetsveckan sjdlvmant. Det dr anpassat till henne och medfor en
balans mellan arbetet och familjen. P4 grund av flexibiliteten som arbetet erbjuder minskas
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risken fOr stress och hon kédnner sig fri i att sjidlv bestimma hur arbetstimmar ska ldggas upp
for att slutfora arbetet. Vidare kan det vara en drivkraft till att utfora arbetet under effektiva
timmar for att senare kunna koppla bort det. Flexibilitet dr mer centralt for kvinnorna i
forstudien &n balans mellan arbete och familj. Kvinnorna tar inte upp balansen mellan arbete
och familj som en utmaning eller en faktor som motiverar och darfor dr det viktigare att prata
om flexibilitet (se tabell 3). Flexibilitet och balans mellan arbete och familj hdnger ihop da
flexibiliteten mojliggdr balans mellan arbete och privatliv eftersom det gor det mojligt for
kvinnor att planera sin arbetsvecka och med detta vara flexibel inom bada delar av sitt liv.
Idag &r det inte lika aktuellt for kvinnor inom IT-branschen att ha svrighet med att finna en
balans mellan arbete och familj pa grund av flexibiliteten som arbetet erbjuder mdjlighet till
distansarbete och egen strukturering av arbetsdagen (Quesenberry & Trauth 2023).

5.2 Forebilder

Betydelsefulla personer i en kvinnas omgivning som fordldrar, ldrare, forebilder och mentorer
kan péverka intresset hos kvinnor for om de viljer en karridr inom IT. Dessa betydelsefulla
personer kan antingen hjilpa till med de hinder som kvinnan kan moéta samtidigt som dessa
personer kan gora det svarare for dem (Trauth & Quesenberry 2023). Inom IT dr det svarare
for kvinnor att hitta forebilder och mentorer som ger dem rdd och motiverar dem till att ge sig
in 1 branschen och ta sig vidare i karridren (Fearon och Toland 2008). Dessa strukturella
faktorer inkluderar bland annat brist pa forebilder som dels Karin uttrycker saknades nér hon
var yngre. Respondenten Karin forklarar att hon hade behdvt en forebild inom IT att se upp
till for att bli motiverad och inspirerad. Respondenten Maja hade inte heller ndgon forebild
inom IT 1 borjan av sina studier och tror starkt pa att om hon sett fler kvinnor arbeta inom IT
ndr hon var ung s& hade hon fatt ett storre och mer naturligt intresse for IT. Mer &n att det
endast dr ett arbetsrelaterat intresse. Maja har pa senare tid borjat leta efter forebilder for att
hennes intresse for IT har okat. Vidare kan denna aspekten tyda pé att det har en avgdrande
roll att involvera IT mer i skolan for att unga kvinnor ska fa upp 6gonen och fanga ett intresse
som gor dem nyfikna till att testa pa IT-branschen. For att den stereotypa bilden kring IT skall
forandras. Fearon och Toland (2008) beskriver att redan 1 ung alder bor det introduceras
forebilder for flickor dé det kan vara patagligt om vad de vill gora i framtiden. I bérjan av sin
IT-karridr hade Tove inga forebilder vilket resulterade i att hennes intresse for IT under
studietiden var liten. Senare under karridren har hon fétt tva forebilder varav en av dessa
kvinnor har en hdogre position dn Tove. Denna forebild kan vara en utmaning att leva upp till
vilket motiverar Tove till att fortsétta att stindigt lara sig och utveckla sina kunskaper. I borjan
av karridren hade inte Anna ndgon person 1 sin omgivning i form av en forebild som influerat
henne till att vdlja en IT-karridr. Det var ndr Anna borjade arbeta inom det mer tekniska
omradet som hennes intresse for IT vixte och skapade ett intresse for att ldsa kurser inom
omrédet for att utvidga sin kunskap. Ett intresse vicker en nyfikenhet som vidare leder till
inspiration och motivation. Anna fick en forebild under sin karridr. Anna beskriver férebilden
som en tidigare chef som senare har influerat henne dia hon av Anna ansdgs vara en
stottepelare for henne under hennes IT-karridr. Detta kan vara pd grund av att Anna har
lyckats ta till sig och som avdelningschef lyckats tillfora samma stdd till sin grupp da hon ér
medveten om att det har en positiv inverkan pd sina anstillda. Respondenten Sarah som &r ny
1 branschen har nyligen hittat en forebild som &r kvinna och som hon finner inspirerande. For
henne ir det viktigt att se fler kvinnor 1 ledarpositioner for att sjdlv kunna se sig 1 liknande
roller och veta att det inte dr omdjligt dven nér hennes grupp endast bestar av tre kvinnor och
resterande méan. I borjan av IT-karridren hade Emmy inga forebilder eller individer 1 sin
omgivning som inspirerade henne till att arbeta inom IT-omrddet. Emmy beskriver att det
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beror pa hur kvinnorna hade influerat henne. Att en forebild inom IT i form av en influencer
mojligtvis hade haft ett inflytande pa henne 1 yngre alder. Hade fler unga kvinnor studerat IT
idag hade det mojligtvis fatt fler kvinnor som Emmy att fé ett intresse for branschen eftersom
det idag &r vildigt patagligt hur mycket unga kvinnor influeras av samhillets kvinnor och
influerare som har inflytande pa andra och kan pdverka dem. Emmy anvénder i dagsléget det
sociala nétverket LinkedIn som hon séger dr mer intressant och anvéandbart for henne idag for
att hitta kvinnor som har intressevickande arbetsroller och for att ndtverka med andra kvinnor.
Detta visar pa att kvinnor 1 olika aldrar 4r 1 behov av olika saker.

5.3 Mentorer

Utover forebilder inkluderar dven strukturella faktorer eventuell brist p4 mentorer som vidare
resulterar 1 att kvinnor kan har svart att fa stoddet som behovs for arbetet och ser yrket som ett
hinder (Trauth & Quesenberry 2023). Respondenterna Tove och Emmy har inte fitt mojlighet
till mentor. Det resulterade 1 att det var svart for dem att f4 navigering 1 arbetet. Nir de inte
hade mgjlighet till en formell mentor fick de istdllet stilla fragor till sina kollegor. Kollegorna
blev som mentorer for varandra. Att de inte har haft mdjlighet till mentor har inte att géra med
att de dr kvinnor d4 ménnen pé arbetsplatsen inte heller tillignades mentorer och mentorstdd.
Gruppen som Tove arbetar i har ett bra samarbete dir vardera person hjélps at for att ta sig
vidare tillsammans. I detta sammanhang ar en mentor inte avgorande for att kvinnor skall
kdnna stod 1 arbetet. Medarbetare kan vara en typ av stottning som vidare kan utveckla goda
relationer. Det kan dven vara en anledning till att kvinnor trivs bra pd arbetsplatsen trots att
majoriteten dr min. I Emmys situation har det varit medarbetare som har hjdlpt till att agera
som mentorer. Hon har dven tagit kontakt med sociala natverk for kvinnor med anledning till
att fa ett mentorskap. Vidare kan mentorskapet ha en positiv inverkan for att hon finner ett
stod samtidigt som det kan tillkomma ny kunskap som hon kan ta till sig kunskapen och vara
ett stod for sina arbetskollegor. Respondenten Karin har fatt mdjlighet till mentor och detta
hjélpte henne tidigt att fa upp 6gonen for viktiga saker att tdnka pa i branschen som vidare
fick henne att gad med 1 sociala nétverk for kvinnor inom IT. Att Karin kdnde trygghet i att ha
en kvinnlig mentor visar pd att andra kvinnor mgjligtvis ocksa hade ként av denna trygghet
med att en kvinna kan relatera till problem och fradgor som kvinnor upplever pa ett annat sétt
dn vad mén gor. Detta kan tyda pa att det & en mansdominerad bransch som kvinnorna
behdver anpassa sig efter och soker stdd inom den av andra kvinnor. Respondenten Maja har
haft mgjlighet till mentor och mentorstdd ndr det behdvts. Under Annas IT-karridr har dven
hon haft mojlighet till mentor. Det kan vara en anledning till att Anna har lyckats uppné en
position som avdelningschef inom IT-branschen for en myndighet. Respondenten Sarah har
fatt mojlighet till mentorstdd pa hennes arbetsplatser som hon utnyttjar véldigt mycket nu i
borjan av sin karriér.

5.4 Sociala natverk

Aven sociala nitverk for kvinnor inom IT kan pdverka deras intresse till om de viljer en
karridr inom IT eller inte. De kan dven pdverka om kvinnor viljer att fortsétta sin karridr inom
IT eller inte, genom att ndtverken har ett inflytande som kan paverka kvinnorna i IT-sektorn
(Trauth & Quesenberry 2023). Respondenten Karin dr med 1 sociala nétverk for kvinnor
framst 1 professionellt syfte for att hitta kontakter men anser att det finns positiva aspekter
med att vara med 1 nétverk for den sociala delen med. Detta for att for henne och andra
kvinnor se med sina egna Ogon att det finns kvinnor som arbetar inom IT-omradet.
Respondenten Maja dr med 1 sociala nédtverk for kvinnor utanfor arbetet och internt inom
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foretaget hon dr verksam pd. Maja tycker att ndtverken pa hennes arbetsplats dr duktiga pé att
hjilpa kvinnor nétverka och hitta mentorskap vilket inspirerade henne till att vilja gd med i
nédtverken. Detta visar pd hur viktigt det dr for foretag att ligga stor vikt pd nétverk och
mentorskap for kvinnor. Respondenten Sarah dr med 1 sociala nitverk for kvinnor inom IT for
att hitta professionella kontakter men har inte utnyttjat det for den sociala aspekten med det.
Tove har inte deltagit 1 sociala ndtverk for kvinnor eftersom hon inte enbart vill vara med i
nitverk endast for att det dr kvinnor med. Hon vill att det ska finnas ett syfte bakom
deltagandet 1 ett socialt nidtverk for kvinnor som exempelvis att ldra sig om den senaste
tekniken for att kunna vidareutveckla sin kompetens. Av den anledningen brukar hon delta i
meetups for programmerare. Genom att sociala nitverk har ett syfte och en gemenskap av
kvinnor kan fler verksamma kvinnor inom IT-branschen finna det som ett stod och vilja
medverka. For Tove &r det viktigt att nédtverken kan medfoéra kunskap till henne.
Marknadsansvariga Emmy 4r med 1 tva nitverk for kvinnor bdde i socialt och professionellt
syfte. For henne ar det viktigt att integrera med andra kvinnor och bilda kontakter och se att
det finns kvinnor i branschen som arbetar inom samma omrdde som hon goér. Samtliga
kvinnor har olika syner pa vad nitverken gor for nytta for dem. Det gar med detta att se att det
beror pd hur kvinnan dr som person och vilken upplevelse hon fatt av nitverken. Sociala
nétverk spelar en viktig roll inom motivationen for kvinnors IT intresse. Eftersom de erhaller
mentorskapsprogram som kan vara ett stod for kvinnor pa sina arbetsplatser. Det gar att se
frdn respondenternas svar att foretag och organisationer bor lagga mer vikt pé att gora syftet
tydligt for att fa in fler kvinnor till nétverk istdllet for att marknadsfora det som att det enda
syftet dr att det finns andra kvinnor att prata med om IT.

5.5 Samhallets forvantningar

Sociala faktorer inkluderar bland annat sociala forvéntningar pa kvinnor, om kulturella
viarderingar diar samhillet har forvdntningar pd kvinnor som ofta IT-branschen inte faller
inom. Samhillets forvintningar pd kvinnor och stereotyper kring konsroller har en avgérande
roll for varfor kvinnor inte véljer att satsa pd en karridr inom IT (Trauth & Quesenberry
2023). Forvintningarna kan vara att kvinnor forvéntas prestera extra bra i en bransch dér
majoriteten dr mén. Att kvinnorna stindigt maste bevisa sin arbetsmissiga forméga (Trauth &
Quesenberry 2023). Sarah och Maja tog exempelvis pa sig extra arbete for att prestera och se
bra ut framfor sina medarbetare och chefer. Respondenterna Maja och Tove upplever inte av
att individer 1 deras nérhet har andra forvintningar pa dem &@n det de gor idag. Detta kan bero
pa att médnniskorna 1 deras nérhet arbetar inom liknande omrdden. Respondenten Karin uppger
att hon som tidigare chef upplevde en stor press som kom frin sina anstillda, en péfrestning
som inte ldggs pa sina manliga chefskollegor pa samma sitt. Karin upplever att ménniskor
runt omkring henne inte har andra forvdntningar om att hon ska arbeta inom en annan bransch
men att forviantningarna kommer pé arbetsplatsen frdn hennes anstillda. Karin forklarar att
mén ofta arbetar “utan ett sammanhang” till arbetsuppgifterna vilket gor det svart for henne
ndr hon &r en person som girna vill veta sammanhanget till allt hon gér. Med detta beréttar
Karin att hon ofta exkluderas fran information som skulle bidragit till detta sammanhang som
ar viktigt for att ha mojlighet till att genomfora arbetsuppgifter. Hade Karins kollegor och
anstillda inte haft dessa fOrvdntningar pd henne hade det mojligtvis inte blivit denna
utelamnande av information. Denna utanférskap gar dven att se inom den mansdominerade
aspekten inom branschen. Eftersom branschen dr anpassad efter mestadels méin passar inte
kvinnor in i arbetssdtten och miljon. Emmy upplever att det finns andra forvantningar pa
henne @n det hon gor i dagsldget. Ofta stills Emmy fragan om nér hon ska fa barn och gifta
sig. Hon &r 1 ett ldge dér karridren ar i fokus och trivs i det. Fragan om ndr Emmy planerar att
ha barn fir hon ofta vilket kan bero pa att manniskorna i hennes nirhet tycker att det kdnns
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onaturligt att en kvinna i hennes alder ldgger sd mycket tid pa sin karridr. Respondenten Sarah
upplever att hennes vdnner och familj har andra férvéntningar pd henne én det hon gor idag.
Hennes arbete kraver tid och uppmirksamhet som hon vanligtvis lagt pd dem 1 sin nérhet.
Detta skapar en konflikt. Denna konflikt kan bero pé att Sarah fortfarande dr 1 bérjan av sin
karridr och &nnu inte har funnit en balans mellan arbetet och familjen.

5.6 En mansdominerad bransch

Tidigare forskning och studier visar pé att kvinnor inte skulle trivas i en sa mansdominerad
bransch som I'T-branschen. Att en bransch dr mansdominerad innebér att majoriteten utgors av
man. Quesenberry och Trauth (2023) beskriver att det &r avgorande att forsoka fa bort hinder
som kvinnor upplever i IT-branschen for att skapa en inkluderande arbetsplats med en bredare
mangfald av perspektiv. Istillet for att kvinnor ska kénna ett behov till att anpassas efter den
mansdominerade arbetsmiljon. Nér kvinnor kénner sig representerade och inkluderade pa
arbetsplatsen dr det mer sannolikt att de stannar pé foretaget vilket 1 sin tur kan leda till att fler
kvinnor vill arbeta dir. Russo (2015) beskriver att individer arbetar bést nir de kénner sig
betrodda, uppskattade och respekterade. Kvinnor fran den tidigare forskningen forklarar att
arbete inom IT &r en utmaning i sig pa grund av att den &r mansdominerad. Karin upplever
inte att arbetsplatsen nodvéndigtvis blir simre for att det dr fler mdn 4n kvinnor pé
arbetsplatsen. Vidare forklarar hon att resultatet av att det &r fler min &n kvinnor pa
arbetsplatsen gor att kvinnorna maste anpassa sig till den manliga kulturen pa arbetsplatsen
som inte ligger kvinnan naturligt. Ju hogre upp kvinnan kléttrar i foretaget desto mer utsatt
blir hon och att detta dr ndgot hon dven fatt hora fran sina arbetskollegor som ar kvinnor.
Detta kan ha att géra med att konen har olika roller. Att kvinnan ses som omhéindertagande
och bor ha en roll som passar egenskapen (Russo 2015). Respondenten Maja beréttade att hon
ofta fétt roller som involverar mycket aktivitetsplanering pa foretagen hon arbetat pa och att
andra arbetsuppgifter naturligt tilldelades till henne som inte hennes manliga kollegor
tilldelats. Majas arbetsplats 4r mansdominerad men hon forklarar att det beror pé arbetsrollen
och foretaget. Maja har arbetat pa foretag vars arbetsuppgifter innefattade mer operativa och
tekniska roller och att majoriteten dérfor varit mén. Den nuvarande verksamheten som hon
arbetar pa ar inte lika mansdominerad eftersom de har fler olika roller som fler kvinnor
arbetar inom. Maja sédger att det har mycket att géra med foretaget och hur mycket vikt de
lagger pa att fa alla ménniskor att kidnna sig vidlkomna. Respondenten Sarahs arbetsplats ar
mansdominerad samt att ledningen ar uppbyggd av médn. Sarahs kollegor som &r kvinnor har
roller som inte vanligtvis &r samma roll som henne. P& grund av detta blir den grabbiga miljon
véldigt pataglig for Sarah, det har resulterat i att hon idag har fler killkompisar &n
tjejkompisar samt att killarna pa hennes arbetsplats ibland kan missuppfatta hennes vanskap
som att de vill initiera en kérleksrelation. Sarah upplever en kulturell skillnad péd sin
arbetsplats dd ingen kollega till henne dr fran samma bakgrund vilket har varit en stor
omstdllning f6r Sarah som gjort att hon méste anpassa sig till hur de pratar och for sig. Sarah
marker av specifika skillnader pa ménnen pd hennes arbetsplats da de yngre ménnen dr mer
respektfulla mot henne medan de dldre ménnen har mindre respekt. Det dr svart for Sarah att
veta om detta har att géra med hennes kon eller hennes etnicitet. Emmys arbetsplatser har
alltid varit mansdominerade och hon har mérkt av det eftersom majoriteten dr mén specifikt
inom sdlj och det tekniska omriddet inom IT-branschen. Emmy har fatt opassande
kommentarer frdn minnen pa hennes arbetsplats. Hon upplever att det saknas respekt mot
kvinnor 1 en mansdominerad arbetsmiljo. [ sddana miljder kan det forekomma
diskriminerande beteenden eftersom majoriteten &r mdn. Karin har dven fétt hora
kommentarer frdn sina manliga kollegor som kan uppfattas som nedvérderande. Det bildas
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utanforskap for Emmy eftersom médnnen anordnar egna tillstdllningar efter arbetstid och inte
bjuder med kvinnorna pé arbetsplatsen. Hade det varit jimnare fordelat mellan kénen for
Emmy hade mgjligtvis inte dessa problem uppstatt for henne dd fler kvinnor och fler
ménniskor frdn minoritetsgrupper pd arbetsplatsen hade minskat mgjligheterna for att ménnen
pa arbetsplatsen kénner att de har ett sd pass stort dvertag dver kvinnorna pa arbetsplatsen.

Trots att det d&r en mansdominerad bransch och att det finns en uppfattning bland flickor att IT
ar trakigt (Fisher, Lang & Craig 2013) uttrycker kvinnor fran Fisher, Lang och Craigs (2013)
studie samt dven denna forstudiens respondenter att deras arbete och erfarenheter inom
IT-branschen inte &r trakigt. Teorin och respondenterna ligger stor vikt pa att branschen dr
intressant, spannande och utmanande genom att kvinnorna stindigt har mdojligheten till att
utveckla sina kunskaper och att det finns goda karridrmojligheter. Kvinnorna som medverkade
1 forstudien har alla gemensamt att de dr drivna, dr nyfikna pa branschen och har viljan att
utveckla kompetensen som vidare kan ha en positiv inverkan pé karridren. De breder ut sin
kompetens och har potential att ta sig an nya roller inom branschen. Karin och Sarah har
poéngterat att de har anpassat sig till arbetsmiljon dér majoriteten dr mén vilket vidare gjorde
de vana vid den miljon. Genom att forsoka fa kvinnor att anpassa sig till en arbetsmilj6 finns
det en risk att fler kvinnor inte kommer vilja ge sig in i den vilket hindrar méjligheterna till en
bredare mangfald av perspektiv pa arbetsplatserna. Alla respondenter i1 forstudien menade att
fler kvinnor i IT-branschen behdvs for att f& en méingfald pa arbetsplatsen men dven i design
och utveckling av teknik. Genom en variation av kon finns det mdjlighet att se fler perspektiv,
erfarenheter och idéer for béttre IT-innovationer samt battre resultat som ar ldmpade for
produkter och tjdnster som passar alla typer av anvéndare (Klawe, Whitney och Simard 2009).
Stereotyper som Trauth och Quesenberry (2023) belyser i sin studie om att kvinnor inte ar
lampade for tekniska arbeten eftersom de ar “mjuka” och kénsloméssiga kan dven synas inom
den svenska kontexten. Flera av respondenterna medgav att de blivit infasade till att ta hand
om arbetsuppgifter som att planera aktiviteter och ha en mer omhéndertagande roll for alla péd
kontoret. Samtliga respondenter har upplevt pd sin nuvarande eller tidigare arbetsplats att det
ar en mansdominerad arbetsmilj6 som blir extra tydlig mot det tekniska omradet. Detta
styrker Tove och Sarah som arbetar med mjukvaruutveckling dir programmering ingér i
arbetsuppgifterna trots att det d&r en majoritet av min, sd trivs de pd sina arbetsplatser.
Samtliga respondenter forutom Tove hade svért att hitta en balans mellan arbete och familj i
borjan av sin karridr varav en av dem é&r i borjan av sin karridr och har inte dn hittat en bra
balans mellan de tva.

Tove dr en av de kvinnor som fick sitt nuvarande arbete pad grund av att hon &r kvinna da
arbetsgivaren ville ha det jimnare fordelat mellan kdnen pa arbetsplatsen. Att hon latt
kommer att fa arbete inom IT for att arbetsgivare vill visa pa mangfald inom arbetsplatsen &r
nagot som fler kvinnor dn Tove formodligen hort fran arbetsgivare och méinniskor i deras
nirhet. For Tove var detta inget hon lade mycket vikt pa utan var glad for tjdnsten som dven
skulle innebédra att hon bidrar till en mer jimstilld arbetsplats. Detta tyder pa att kvinnor
finner det motiverande att vara en del av branschen for att gora skillnad och inspirera andra
till att ta ett kliv in i IT-omradet (se tabell 3). Aven om teorin tyder p4 att forebilder ir viktigt
for vilka val en kvinna gor i livet har fortfarande samtliga respondenterna i forstudien gett sig
in 1 branschen utan forebilder. Eftersom det fortfarande 4r mansdominerat inom IT-omradet
hade mojligtvis forebilder f4 kvinnor att ge sig in och fortsdtta vara verksamma inom
branschen. De hinder som kvinnor upplever i IT-branschen &r viktiga att f4 bort for att inte
tappa deras intresse for att involveras inom branschen. Kvinnor ska inte kinna sig tvungna att
anpassas till en mansdominerad bransch. En grupp med méngfald har storre chans att méta
fler anvindares behov och skapa en bittre forstaelse for konen. Pa detta sitt kan fler
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IT-verksamheter skapa inkluderande och tillgdngliga produkter som passar fler malgrupper
(Klawe, Whitney och Simard 2009).

5.7 Faktorer som motiverar kvinnor till att fortsatta vara verksamma

Faktorer som fangats upp som motivation hos kvinnorna i forstudien dr mdjligheten till egen
utveckling inom branschen. Kvinnorna i forstudien har uttryckt att de konstant lar sig ny
information och att de aldrig helt blir fullarda vilket de ser som motiverande. Detta &r dven
nagot Quesenberry & Trauth (2012) tar upp som nagot som kvinnor finner motiverande inom
branschen. Att branschen mojliggor utveckling av fardigheter. En annan faktor som kvinnorna
frdn forstudien anser dr motiverande &r att IT-branschen 4r en bred bransch som tillater
kvinnor att arbeta inom olika omraden. Att det beroende pa vad kvinnorna tycker r intressant
finns négot for alla. En annan faktor dr de goda arbetsvillkoren och l6nen som tillkommer
arbetet inom IT-branschen vilket &r en motiverande faktor for respondenterna Tove och Sarah
1 forstudien. Detta var dven ndgot som andra kvinnor fran tidigare studier uppmarksammat
som motiverande (Quesenberry & Trauth 2012). En vidare faktor &r att IT-branschen ger ett
flexibelt arbete da de anstdllda har goda mojligheter till att planera in arbetstiden som de sjalv
onskar samt att de har mojlighet till att arbeta hemifran vilket underléttar for kvinnor med
barn dir det finns mojlighet att variera mellan arbete pa plats och hemifrdn. Aven detta var
ndgot som andra kvinnor uttryckte som motiverande i andra studier enligt Quesenberry och
Trauth (2023). Ytterligare en motiverande faktor &r att IT-branschen tillater goda
karridrmdjligheter, att de har mgjlighet att arbeta inom manga olika omraden och att det gér
att klattra uppét 1 branschen till mer avancerade positioner. En annan faktor som motiverar ar
att framtiden ser god ut for IT och att IT kommer ha storre ansvar i foretag. Den sista och
storsta faktorn som motiverar dr att IT-branschen dr en bransch som stindigt utvecklas. Att
arbeta i en bransch som IT-branschen innebér fler fordelar 4n nackdelar eftersom det innebar
att vara med och paverka utvecklingen som bidrar till en mer inkluderande och jamstélld
bransch. Det finns en tydlig koppling som &r att kvinnor inom IT-branschen har hittat ett
gemenskap med varandra genom sociala nédtverk for kvinnor dér det finns en mojlighet att
dela ett intresse. Dels om tekniken och for att skapa en mer inkluderande arbetsmiljé dér
vardera kvinna kinner sig nyfiken, trygg och motiverad till att fortsitta arbeta. Dessa faktorer
ar viktiga for kvinnorna i1 forstudien och motiverade dem till att fran start ge sig in i
IT-omradet och till att fortsétta arbeta inom branschen.



46

Nedan visas en sammanstéillning av de utmaningar kvinnor i teorin och empirin inom
IT-branschen moter och vad som motiverar dem inom IT-branschen.

Utmaningar

Resultat

Arbete-familj konflikt

Inga forebilder

Ingen mgjlighet till mentor

Sociala forvintningar

Stereotyper om hur kvinnor
skall vara

Mansdominerad bransch

I forstudiens fall upplevde kvinnorna en obalans mellan arbete och
familj 1 borjan av sina karridrer men inte senare. For kvinnorna i
forstudiens fall var det viktigare att vara flexibel i branschen. Andra
studier har tagit upp att detta har varit ett existerande problem men
att det pa senare tid har varit pa vig bort mer och mer vilket skiljer
dessa studier fran varandra.

Tidigare studier visar pa att kvinnor inte haft minga forebilder att se
upp till inom IT-branschen. I denna forstudiens fall hade kvinnorna
inga forebilder som var kvinnor att se upp till 1 bdrjan av sina
karridirer men majoriteten av kvinnorna i forstudien fick forebilder
under senare tid.

Tidigare studier visar pa att kvinnor inom branschen ofta exkluderas
frdn mentorstdd. I denna forstudiens fall 4r mdjligheten till mentor
inget problem for kvinnorna enbart pd grund av att de ar kvinnor.
Kvinnorna i forstudien som inte fick mdjlighet till mentor uppgav att
detta inte var pa grund av deras kon utan var brist pd foretagets
initiativ till mentorstod.

Kvinnor 1 andra studier har tagit upp att samhéllet dd hade andra
forvantningar pd dem dn IT-branschen. En av kvinnorna i denna
forstudie har upplevt dessa forvintningar vilket kan ha att géra med
att hon dr ny 1 branschen och &nnu inte hunnit stabilisera sig med att
ha tid for arbetet och ménniskorna i sin omgivning som har andra
forvantningar pd henne. Resterande kvinnor i forstudien hade inte
upplevt dessa forvantningar som teorins tidigare kvinnor talar for.

I forstudien upplever samtliga kvinnor att de méste vara mjuka och
ha omhindertagande roller. Andra studier har tagit upp dessa
stereotyper och upplevts som verkliga f6r kvinnor inom branschen.

I forstudiens fall genomsyrar mansdominansen branschen da det gar
att se fler min an kvinnor pé de flesta nivéer, detta ar dven fallet for
andra, tidigare studier. Denna forstudie och tidigare studier talar
bada for att branschen har varit och dr mansdominerad pa samtliga
nivaer.

Motivationer

Resultat

Flexibilitet

Kvinnorna i forstudien motiveras av flexibiliteten som tillkommer i
IT-branschen. Flexibiliteten medfoér egen strukturering av dagen som
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vidare medfor en frihetskdnsla for kvinnorna. Kvinnor i tidigare
studier motiverade att en motivation mer var mojligheten att balansera
sitt arbetsliv med sitt privatliv.

Utmanande bransch Samtliga kvinnor i forstudien gillar progressionen som tillkommer
med arbetet och mojligheten till att ldra sig nya fardigheter samt
mdjligheten till att ta sig vidare i karridren. Detta uttryckte forstudiens
kvinnor dven medfor en personlig utveckling och mgjligheten att géra
skillnad med att vara med och utveckla produkter och tjanster for att
bidra till en inkluderande bransch. Tidigare studier visar att den
utmanande branschen kan resultera i att kvinnor ldmnar for att gora
karridrer inom andra branscher samtidigt som andra studier visar pd att
kvinnor ser den utmanande branschen som spdnnande och
engagerande.

Mgjligheten till mentors- Andra studier talar for att kvinnor motiveras av att ha mdjligheten till

och ledarskapsprogram mentor och ledarskapsprogram. [ forstudiens fall var mentor och
ledarskapsprogram nagot som respondenterna redan har mojlighet till
och dérfor inte uttrycker ndgot om. Istillet var det denna forstudiens
kvinnors driv och intresse for teknik samt dess utveckling som
motiverat och inspirerat dem till att fortsdtta vara verksamma 1
branschen.

Lon, arbetssékerhet och I forstudiens fall uttryckte kvinnorna att de motiveras av 16n,
fordelar arbetssikerhet och de fordelar som tillkommer IT-branschen. Andra
studier uttryckte dven detta som en stor fordel med I'T-branschen.

Mgjlighet till att bli Andra studier tillsammans med forstudiens kvinnor vérdeséitter
skicklig pa- och bygga mdjligheten till att utveckla sina egna fardigheter inom branschen.
fardigheter inom tekniska

omraden samt egen

utveckling

Bred bransch I forstudiens fall vérdesétter kvinnorna att branschen dr bred som gor
att de har mojlighet att testa pa méanga olika omraden vilket gor det latt
att hitta ndgot for alla. Andra studier belyser inte att den breda
branschen dr en motiverande faktor for kvinnor inom branschen.

Tabell 3: Resultat av utmaningar och motivation for kvinnor inom IT-branschen i Sverige
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6. Diskussion

I foljande avsnitt diskuteras forstudiens resultat och analys ddr forstudiens syfte och
fragestdllningar besvaras.

Att IT-branschen dr mansdominerad leder till en rad negativa konsekvenser. Dels en minoritet
av kvinnor i branschen och negativ inverkan pé& IT-innovationer. Utmaningarna som
kvinnorna moéter &dr djupt forankrade 1 stereotyper, samhillets fOrvintningar, den
mansdominerade miljon och brist pa forebilder (Quesenberry & Trauth 2023). Trots dessa
utmaningar finns det faktorer som motiverar kvinnorna i forstudien till att arbeta inom
branschen. Motivation som framkommer av att utveckla tekniska fardigheter, flexibiliteten
med att planera arbetsdagar, mojligheten att arbeta hemifrdn samt att branschen dr sd pass
bred att det finns ndgot for alla. Dessa faktorer kan anvéndas for att forstd behovet kvinnor
kan ha for att mojliggora att fler kvinnor ger sig in i1 branschen.

Det visar pa likheter och skillnader mellan hur det dr i tidigare studier och hur det dr for
kvinnorna 1 forstudien. Det var inte lika viktigt for kvinnorna i forstudien att balansera arbetet
och familjen. Istdllet foredrog kvinnorna mdjligheten att vara flexibel i branschen. Genom
flexibiliteten finns det utrymme att strukturera arbetsdagen efter egna onskemaél. Dessutom
kan det leda till en balans mellan arbete och familj dd mdjligheten till distansarbete finns.
Enligt teorin har det en betydande roll att kvinnor redan i ung alder bor introduceras till
forebilder eftersom de dr mottagliga av vad de vill gora i framtiden (Fearon och Toland 2008).
Med detta gar det dven att se att forebilder dven kan paverka kvinnor som personer och inte
endast att forebilderna paverkar deras karridrtrappa. En forebild for kvinnor kan méojligtvis
paverka kvinnans personliga egenskaper med det de influeras av (Quesenberry & Trauth
2023). Kvinnorna i forstudien har forebilder som ar kvinnor inom I'T-branschen. Forebilderna
som &r kvinnor kan vara inspirationskéllor for kvinnornas IT-karridrer da kvinnorna kan se sig
sjdlva inom liknande arbetsroller (Fearon och Toland 2008). Trots att tidigare studier tyder pa
att forebilder har en betydande roll for vilka val en person véljer har fortfarande kvinnorna i
forstudien alla gett sig in 1 branschen utan forebilder. Eftersom det fortfarande ar en
mansdominerad miljo hade mdjligtvis forebilder varit en motiverande faktor for kvinnor till
att ge sig in 1 IT-branschen. Respondenten och avdelningschefen Anna upplevde att det inte
fanns ett behov av en forebild i borjan av karridren. En forebild som exempelvis en kvinna i
en ledande roll kan vara viktig for kvinnor for att kunna se sig sjdlv i en ledande roll.
Anledningen till att Anna inte kénde att det var viktigt for henne kan déarfor vara eftersom hon
redan har uppnétt en chefsposition inom IT-branschen vilket det da f6r hennes del gor att hon
kinner att hon inte ar i behov av en forebild. Med respondenternas svar och det som funnits i
teorin tyder det pa att forebilder for kvinnor kan ses som inspiration och motivation
undermedvetet for kvinnor. De flesta respondenter uttrycker att de sociala ndtverken spelar en
viktig roll ndr det kommer till motivation inom IT-branschen. Med hjélp av sociala natverk for
kvinnor inom IT-branschen har respondenterna lyckats hitta andra kvinnor inom branschen for
att knyta kontakter, skapa ett stod och finna gemenskap.

Enligt respondenterna finns det viktiga skillnader for kvinnor som arbetar inom foretag som
fokuserar mer péd inkludering och mangfald pa arbetsplatsen jamfort med foretag som inte
lagger lika stor vikt pd det. De respondenter som hade arbetat inom bade foretag som
fokuserade péd detta och foretag som inte la lika stor vikt pa det uppger att de trivs bittre pa
arbetsplatser som ldgger mer vikt pa att inkludera alla ménniskors perspektiv. Detta kan vara
pa grund av att foretag som fokuserar mer pa att inkludera fler manniskor gor att det blir en
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storre médngd variation av ménniskor i badde team och i ledningar vilket 1 sin tur gor att fler
manniskor trivs péd arbetsplatsen. Samtidigt som de vill visa pa att de dr en bra arbetsgivare
som inkluderar alla ménniskor och prioriterar mingfald. Det gér att se ett monster 1 att alla
respondenter 1 forstudien hade en gemensam erfarenhet av att de fatt arbetsuppgifter som
méinnen péd arbetsplatsen med samma roll inte har fétt. Kvinnor som arbetar inom
IT-branschen kan fa ett informellt ansvar pa arbetsplatserna for att det anses passa dem. Att
detta beror pé att de dr kvinnor eller att de endast har egenskaper som passar dessa informella
arbetsuppgifter ar svért att avgora for kvinnorna 1 forstudien. Foretag bor lagga storre vikt pa
att inte tilldela informella arbetsuppgifter eller ligga onddigt ansvar pd kvinnor. Istdllet kan
ansvaret fordelas jimnt mellan mén och kvinnor. Respondenten Maja hade en kinsla av att
hon fick ta mer ansvar med anledning till att det forvdntades mer av henne medan
respondenten Anna tog pa sig mer arbetsuppgifter for att hon ar en person som har héga krav
pa sig sjdlv och vill att resultatet av hennes arbetsuppgifter ska bli bra. Beroende pd hur
kvinnorna dr som personer och vad de har for erfarenheter sedan tidigare kan de dven hantera
olika mycket ansvar. Frén teorin och empirin gar det att se att alla kvinnor ar olika. Att alla
kvinnor inte har samma upplevelser och erfarenheter vilket gor att alla inte heller upplever
samma fordomar och hinder pd samma sitt (Quesenberry & Trauth 2023). Om en liknande
forstudie skulle replikeras kommer resultatet darfor mojligtvis se annorlunda ut pa grund av
att alla kvinnor dr olika vilket gor att alla kvinnor inte heller upplever samma fordomar och
hinder pa samma sétt i branschen. Med detta har dven kvinnor olika motiverande faktorer som
fir dem att vilja vara verksamma i branschen.

Av respondenterna var endast en av sex av annan etnicitet dn svenska och kvinnan som inte
endast var svensk visade pé skillnader som de helsvenska respondenterna inte kunde relatera
till. Detta visar pd att det dr viktigt att inkludera fler respondenter av olika etniciteter eftersom
vardefull information kan missas. Det gar att problematisera om det som respondenten av
annan bakgrund &n svenska uppgav som utmaningar dr pa grund av hennes kon eller etnicitet.
D4 detta inte heller var ndgot som denna respondent hade kunskap om men eftersom denna
respondent tog upp mycket problem som hon bemott dr detta en viktig aspekt. Teorin visar
inte pa mycket information om denna aspekt inom kvinnor, deras etnicitet och IT vilket
skapar problematiker. Denna forstudie har givit 6kad forstéelse for att de utmaningar som
kvinnor inom IT-branschen stills infér kan se olika ut for kvinnor beroende péa deras
arbetsplats, upplevelser, bakgrund och alder.

Genom resultaten av forstudien har det framkommit att det &dr viktigt att sérskilja begreppen
mansdominerad och mansdominerad kultur. Aven om IT-branschen #r mansdominerad
innebédr det inte att den mansdominerade kulturen finns. Kvinnorna i forstudien har olika
uppfattningar och upplevelser om arbetsmiljon. Respondenten Toves arbetsplats ar
mansdominerad pa det sitt att det ar fler mén dn kvinnor som arbetar men hon upplever inte
nddvindigtvis utmaningarna som tillkommer den mansdominerade kulturen. Genom att
inkludera fler kvinnor och minoritetsgrupper kan branschen bli mer jamstélld som i sin tur
kan leda till att problem som stereotyper, konsroller och otrygga arbetsplatser forsvinner
(Ashcraft, McLain & Eger 2016). Genom inkludering av fler kvinnor mdjliggdrs en variation
av en rad olika perspektiv och erfarenheter som kan representera det verkliga samhéillet och
dess anvindare (Ashcraft, McLain & Eger 2016).

Fragestillningarna for forstudien om vad som motiverar kvinnor till att vara verksamma i
IT-branschen och de hinder svenska kvinnor kan mota i Sverige dr omfattande och varierar
frén kvinna till kvinna. De hinder som finns f6r kvinnor i branschen ar fortfarande aktuella
men inte i samma utstrickning som tidigare forskning vill pasta.
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Den kvalitativa forstudien betonar vikten av fordjupning inom ett omrédde som i forstudiens
fall var aktuell for att komma in pa djupet med varje respondent. Med kvalitativa studier talas
det om Overforbarhet for att bedoma huruvida kunskapen fran forstudien kan appliceras inom
andra sammanhang. Eftersom varje kvinna &dr unik, har olika upplevelser och erfarenheter
varierar det dessutom fran vardera kvinna om vilka utmaningar hon stélls infér samt vad hon
motiveras av. Trots detta dr faktorerna som framkommit av forstudien anvédndbara for vidare
forskning och visar pé ett behov kvinnor i Sverige kan ha inom IT-branschen. Mycket vikt
ligger pé arbetsplatsen och dess initiativ till mangfald av perspektiv (Quesenberry & Trauth
2012). Med forstudiens resultat gar det att vidare diskutera att verksamheter bor arbeta for att
atgirda de hinder som kvinnor inom I'T-branschen kan méta i Sverige.

Det som kvinnor har gemensamt 1 den svenska kontexten &r att samtliga kvinnor 1 forstudien
vardesitter flexibiliteten som kommer med IT-branschen, arbetssikerheten inom IT och 16nen
som tillkommer samt att det dr en utmanande bransch for kvinnors mojligheter till att utveckla
sina kunskaper personligen och yrkesmadssigt. Det finns en mdjlighet for kvinnorna att gora
skillnad genom IT-innovation samt dven att arbeta for att fa en inkluderande och jamstélld
bransch. Forstudiens kvinnor papekar att fler perspektiv och erfarenheter behdvs inom
IT-branschen for att kunna utveckla IT-innovationer som mdoter fler anvindares behov. Det
kvinnorna 1 forstudien har gemensamt &r att de har ett teknikintresse, dr nyfikna och drivna
personer som viarderar att utvecklas 1 samband med IT-branschen med anledning till att det
finns nya mojligheter.
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7. Slutsats

1 foljande avsnitt presenteras forstudiens slutsatser och forslag pd framtida forskning.

Syftet med forstudien var tvéfaldigt 1 att undersoka vilka utmaningar kvinnor méter inom
IT-branschen och vad som motiverar kvinnor till att vilja ge sig in och vara verksamma i
IT-branschen. Det som kom fram av forstudien dr de utmaningar som kvinnor i I'T-branschen
moter och vad som motiverar dem i branschen inom den svenska kontexten.

Teorin tyder pa att det finns skillnader mellan vad mén och kvinnor motiveras av inom
IT-branschen. Att min tenderar att ha motivation inom intresse och njutning medan kvinnor
tenderar att motiveras av arbetsmojligheter for att bygga en karridr inom IT (Fearon & Toland
2008). Motivationen med arbetsmojligheter gar att se 1 denna fOrstudie ddr kvinnorna
motiverade att detta bland annat var ndgot som motiverade dem att arbeta inom IT-branschen.

Fragestillningarna 1 forstudien har besvarat att de utmaningarna som kvinnor mdter inom
IT-branschen ar djupt forankrade i stereotyper, samhdllets forvantningar pa kvinnor, den
mansdominerade miljon pd arbetsplatsen och brist pd forebilder. Trots utmaningarna som
kvinnor moter 1 branschen finns det mycket som motiverar dem till att arbeta inom den.
Forstudiens kvinnor uttryckte att IT-branschen ger dem mojligheten till att utveckla sina
tekniska fardigheter inom olika omréden. Att IT-branschen &r en flexibel bransch som
mojliggor att de kan lidgga upp sin arbetsvecka pa ett sétt som passar dem tillsammans med
mojligheten att arbeta hemifran. Att IT-branschen édr en bred bransch vilket innebér att det
finns ndgot for alla kvinnor. Utdver detta dr majoriteten av kvinnorna i forstudien med i
ndtverk for kvinnor inom IT-branschen for att skapa kontakter, fa inspiration, hitta stod och
nitverka med andra kvinnor. Med denna motivation for kvinnor inom branschen kan det
mojliggora for att fler kvinnor vill ge sig in 1 branschen och vilja stanna kvar 1 den. Genom
detta kan det mojligtvis pdverka I'T-innovationer som kan fanga en bredare méngd anvidndare
och mgjliggora att produkter, tjénster och arbetsplatser utvecklas med en storre méngd
perspektiv i dtanke.

Genom att fler kvinnor arbetar inom IT-branschen bidrar det till mingfald eftersom att deras
perspektiv kan bidra till utvecklingen av IT-innovationer. Det mdjliggdr en utveckling for en
mer inkluderad och jidmstdlld bransch. Ett IT-foretag som inkluderar fler olika ménniskor
tyder péd att mangfald och jamstélldhet dr en viktig aspekt for dem som vidare kan leda till
stora forbittringsmojligheter for foretaget. En variation av perspektiv och erfarenheter fran
bade kvinnor och min kan representera det verkliga samhéllet och dess anvindare. Effekter
av uteblivna konsekvenser leder till att IT-foretag star still i sin utveckling medan foretag som
viljer att inkludera fler ménniskor gar framat. Bristen pa mangfald kan péverka IT-foretag och
dess konkurrenskraft med anledning till att foretagen kan sakna perspektiv som mdjliggor
anpassning av I'T-innovationer for fler mélgrupper. Organisationer kan genom denna forstudie
erhalla kunskap om vilka utmaningar kvinnor star infor och vilka faktorer som motiverar och
bidrar till att de &dr fortsatt verksamma 1 IT-branschen. Genom att vara medveten om de
utmaningar som kvinnor kan méta inom branschen finns det mdjlighet att identifiera orsaken
och forebygga dem. Av denna anledning bor médn och kvinnor arbeta tillsammans for att
minimera de fordomar och utmaningar som existerar for att alla individer ska inkluderas.

Aven om kvinnor #r olika och har olika faktorer som motivation har forstudien kommit fram
till resultat som &r anvéndbara for vidare forskning. For att fler kvinnor ska vilja ge sig in och
stanna kvar inom IT-branschen har forstudiens resultat pavisat att foretag och organisationer
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bor ldgga storre vikt pa att ta alla manniskors perspektiv i dtanke for att skapa en trivsam
arbetsplats. Det gar att se ur forstudien att kvinnor som arbetar pd mer inkluderande fGretags
arbetsplatser dr mer ndjda och har mindre negativt att sdga om IT-branschen &n kvinnor som
arbetade pd foretag dér inkludering och méngfald inte var av lika stor vikt. Detta visar att det
paverkar hur kvinnor stannar kvar och upplever branschen.
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7.1 Vidare forskning

Denna forstudie har tagit fram vilka utmaningar kvinnor kan méta inom IT-branschen i
Sverige samt vilka faktorer som kan motivera fler kvinnor till att vilja ge sig in 1 [T-branschen
for att stanna. Dessa utmaningar kvinnor kan méta och vad som motiverar kvinnor &r viktigt
att uppmarksamma for att ha mojlighet att motverka dessa hinder och for att ta reda pa vilket
behov kvinnor i Sverige har for att vara verksamma i1 IT-branschen. Eftersom forstudien
endast har ett fital respondenter ar det inte tillrdckligt for att ha mdjlighet att uttrycka att
resultatet géller for alla kvinnor 1 Sverige. Detta innebér att kvinnor inom IT-branschen i
Sverige fortfarande star for sina utmaningar. Trots detta visar forstudiens resultat pa ett behov
som kan anvéndas till vidare forskning for att ytterligare forska vidare om dessa faktorer kan
vara anvédndbara och vad som skulle hjdlpa fler kvinnor att vilja ge sig in 1 I'T-branschen 1
Sverige. De faktorer som kommit fram av denna forstudie dr bidraget som kan anvéndas till
vidare forskning for att undersoka vidare om det skulle hjdlpa fler kvinnor att ge sig in 1
[T-branschen 1 Sverige.

Det gér att problematisera om det som respondenterna uppgav som utmaningar dr pa grund av
deras kon eller etnicitet. Forslag pa vidare forskning ar att undersoka fler kvinnor och kvinnor
av olika etniciteters utmaningar och motivation inom IT-branschen. Detta &r viktigt att forska
vidare om och kridver fler respondenter. Vidare forslag pa forskning inom omradet &r att
undersoka vilka underliggande orsaker det finns till att IT-utbildningar inte ses som attraktiva
for kvinnor pa samma sétt som de gor for man (Ashcraft, McLain & Eger, 2016). Detta for att
det saknas forskning inom omradet och for att resultatet kan anvéndas for att veta hur skolor
bor upptrada for att fler kvinnor ska vilja ge sig in 1 IT-branschen. Vidare forskning kan dven
undersdka problemet med att fler kvinnor d&n mén ldmnar IT-branschen for att vélja en annan
karridr (Fisher, Lang & Craig, 2013) samt varfor fler kvinnor véljer en helt annan bransch
efter att de gett sig in i IT-branschen. Genom att undersoka de vidare forskningsomrddena
mojliggdr det for att samhéllet kommer nidrmare en mer jimnt fordelad IT-bransch. Det ar
dven aktuellt att undersdka den mansdominerade kulturen och arbetsmiljon pd arbetsplatser
inom IT-branschen. Vad ar den ideala kulturen och hur kan det forebyggas att den blir
mansdominerad? Detta dr centralt att undersoka for att alla manniskor ska kunna trivas, kdnna
sig trygga och vilja vara en del av IT-branschen.
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Bilagor

Bilaga 1 - Intervjuguide

Hur gammal &r du?
Hur linge har du arbetat inom I'T-branschen?
Har du studerat en IT-relaterad utbildning?
Vilket foretag jobbar du pa? Vad har du for yrkesroll?
Vad har du arbetat med tidigare som varit [T-relaterat?
- Foljdfrdga: vad var det som fick dig att borja studera den [T-relaterade
utbildningen?
Trivs du pé din arbetsplats nu?

Varfor borjade du att arbeta inom just IT-branschen?
Vad motiveras du av for att fortsétta arbeta inom IT-branschen?
- Exempelvis hog 16n, provision, formaner osv.
Skulle du kunna komma pé négra férdelar med IT-branschen som motiverar dig?
- Kan dessa motivera andra kvinnor?
Vilken dr den viktigaste motivationsfaktorn for dig for att fortsétta inom IT-branschen?
IT-branschen beskrivs ofta som mansdominerad, upplever du att det dr sd pd din
arbetsplats?
- Hur mérker du av det?
Upplever du att du blir behandlad annorlunda pa din arbetsplats pa grund av att du ar
en kvinna?
Har du négra exempel pa nir det varit skillnad mellan man och kvinna pé din
arbetsplats?
Finns det ndgonting du saknar som kvinna inom IT-branschen?
- Exempelvis mentorstdd.
Har du som kvinna upplevt nagon skillnad mellan IT-branschen och andra branscher,
om du har arbetat i ndgon annan bransch?
Har du fétt mojlighet till en mentor pa din arbetsplats bade 1 borjan av ditt arbete och
nu om du behover det?
Upplever du att du haft nigra forebilder att se upp till 1 ditt arbete inom IT?
- Exempelvis familj, vinner eller kdndisar
- Kénner du att det var viktigt for dig att ha forebilder nir du borjade ditt arbete?
- Ar detta lika viktigt for dig idag?

Hur skulle du beskriva dig sjalv som person?
Kénner du att du har hittat en bra balans mellan ditt arbete och din familj?
Upplever du att samhéllet har andra forvantningar pé dig én det du gor idag?
- Med tanke pa stereotyper pa kvinnor som exempelvis hemmafru eller att de har
mer koppling till omhéndertagande roller.
Har du varit med 1 sociala niatverk/grupper for kvinnor inom IT 1 socialt eller
professionellt syfte?
Varfor ér det viktigt med sociala niatverk/grupper for kvinnor inom IT?
- Foljdfraga: hade du 6nskat att du var med i ett tidigare eller nu?
- Vad har du tagit med dig?
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Varfor tror du att IT-verksamheter engagerar sig i att arbeta med nétverk/grupper for
att attrahera kvinnor till IT-branschen?
- Hur tycker du att de borde gora?
Anser du att fler kvinnor behdvs till IT-branschen?
- Vad tycker du kvinnor bidrar med till IT-branschen?
Vad tror du att det 14ga antalet kvinnor inom I'T-branschen beror pa?
Finns det nigra konsekvenser av att kvinnor dr underrepresenterade i [T-branschen?
- Exempelvis IT-innovationer, system, produkter och tjinster.
Vad tror du att anledningen é&r till att kvinnor anses vara sa attraktiva for IT-branschen
idag?
Har det ndgon betydelse for vilket kon du har i IT-branschen?
Hur ser du pé framtiden for kvinnor inom IT-branschen?
- Hur upplever du dina egna framtidsutsikter?
- Finns det hinder respektive mdjligheter?

Vad rekommenderar du oss nyexaminerade med nér vi gar in i [T-branschen?
Finns det ndgonting du lyfta fram nigonting som vi inte har tagit upp och som du har
reflekterat over?
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