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Sammanfattning

Substansberoende &r en folksjukdom som Okar i virlden och i Sverige. Ménniskor som
lider av substansberoende har 6kad risk for fysiska och psykiska besvéir samt prematur
dod. Det kan leda till att de ofta behdver soka vard for sjukdomar som uppstér till f6ljd
av substansberoendet och det &r sjukskoterskans uppgift att varda denna patientgrupp pa
ett respektfullt sétt. Patienter med substansberoende upplever ofta brister i bemotandet
nir de soker sjukvard. Darmed var det viktigt att ta reda pa vilka faktorer som paverkar
sjukskoterskan 1 patientmétet for att kunna fa battre kunskap inom omrédet. Det i sin tur
kan leda till béttre hilsa for patienten samt Okad héllbarhet. Syftet med denna
litteraturdversikt var att belysa sjukskoterskans upplevelse i motet med patienter med
substansberoende. 1 litteraturstudien inkluderades nio artiklar, bade kvalitativa och
kvantitativa studier. Utifrdn det kunde tvd huvudkategorier identifieras. Den ena som
belyser sjukskoterskans virderingar och vilja att ge denna patientgrupp god och jamlik
vard pa samma villkor som andra patienter. Den andra som visar pa sjukskoterskornas
onskan om o6kad kunskap kring substansberoende. Resultatet pavisar faktorer som bade
hindrar ett vardefullt patientmdte samt upplevelser som bidrar till en vardande relation.
Diskussionen tar upp hur 6kad kunskap leder till hallbarare vard och hur sjukskdterskans
attityder paverkar patientmétet. Vikten av stod ifran kollegor diskuteras ocksa da det
bidrar till béttre vard.

Nyckelord: substansberoende, vdrdande, sjukskoterskans virderingar, kunskap,
attityder, faktorer.
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INLEDNING

Flertalet lagar, etiska koder och riktlinjer ska skydda individen fran diskriminering. Malet
med hélso-och sjukvérden ér att ge god vard till hela befolkningen pa lika villkor. Vérden
ska ges med respekt for alla manniskors lika varde och den enskilda individens vardighet
(SFS nr 2017:30). Ménniskor med substansberoende dr en stor patientgrupp som ofta
associeras med sjukdom och 6verdddlighet och som marginaliseras inom véarden (Dion
2019).

Vi som forfattare till denna text upplever att denna patientgrupp riskerar att diskrimineras
och sdrbehandlas negativt bade i samhéllet generellt men ocksd inom varden. Vissa
patienter med substansberoende bir pa en oro for att inte kénna sig vidlkomna, bli bra
bemotta eller vara delaktiga i sin vard. Vid en dppenvéardsmottagning specialiserat pa
Substansberoende som vi har erfarenhet fran var lokalerna gamla och slitna.
Verksamheten skulle flytta till en avdelning dér allt var nytt och det satsats pé inredning
men patienterna uttryckte att de trivdes i de nedgédngna lokalerna. “vi passar inte in dér
borta” “vi kan inte ga dit alla andra gér, dir ar vi inte vilkomna”. Erfarenheter fran
arbetsplatser och praktiker har gjort att vi blivit intresserade av vilka faktorer som kan
paverka sjukskdterskor i motet med patienter med substansberoende.

BAKGRUND

Substansberoende

Substansberoende ér en folksjukdom som kdnnetecknats av att patienter tappar kontroll
over sin konsumtion av beroendeframkallande substanser, far en O0kad tolerans och
abstinensbesvir om anvdndningen abrupt avslutas. Enligt United Nations rapport for
2022 okar anvéndning av droger i varlden (United nations 2022). Sverige uppvisar samma
utveckling och det uppskattas att ungefar tvd procent av befolkningen lider av
substansberoende vilket medfor att det blir den tionde stdrsta riskfaktorn till
foljdsjukdomar  eller prematur dod (Centralforbundet for alkohol och
narkotikaupplysning [CAN] 2022a). Enligt Folkhdlsomyndigheten (2022) drabbas inte
enbart manniskans hélsa utan konsekvenserna av substansberoende paverkar dven sociala
levnadsvanor. Forskning visar att substansberoende kan leda till l4gre utbildning, farre
arbetsmdjligheter och simre familjerelationer. Det dr dven vanligt med samsjuklighet hos
patienter med substansberoende, manga har ocksd psykiska besvir som angest,
hallucinationer eller panikattacker (Socialstyrelsen, 2020). Diagnoskriterierna DSM-1V
och ICD-10 anvinds for att stilla beroendediagnos samt svérighetsgrad av
substansberoendet (CAN 2022b). Kriterier som anviands som underlag for bedomning
innehaller bland annat paverkan pa individens psykiska och fysiska hilsa samt sociala
relationer (Heilig 2020, s. 502). Denna patientgrupp soker inte vard forrdn det ar mycket
akut och stannar ofta inte kvar hela den rekommenderade tiden pé sjukhus for
tillfrisknande. Det resulterar i upprepade inldggningar som ar kostsamma for varden och
ett 6kat lidande for patienten (Dion 2019).



Viardvetenskapliga begrepp

Sjukskoterskor har en avgorande roll i kontakten med patienten. Om métet mellan de tva
blir ett vardande méte kan det ha en positiv inverkan pa patientens hilsa. Varden ska vara
informerande, inkluderande och icke domande (Dion 2019). Vardande moten innebér att
det finns en dkthet i motet som skapar fortroende (Ekebergh 2015 s. 122). For att
sjukskoterskan ska lyckas behdvs kunskaper i badde medicinsk vetenskap och
vardvetenskap. Vardvetenskapens utgangspunkt ér att se manniskan som en helhet och
fokus ligger pé de existentiella hos individen. Det dr en synvinkel for vardare for att kunna
forstd hur det ar for individen att leva med sjukdom samt hur hilsa, ohélsa och lidande
kan uppfattas. Inom vardvetenskapen definieras hilsa som en upplevelse att var i jamvikt,
att vara i balans och mé bra. Hilsa behover inte nodvéndigtvis vara avsaknad av sjukdom
utan kan vara en kénsla parallellt med sjukdom. Det &r en individuell upplevelse dér
personen kan genomfora sina onskade livsprojekt stora som sma (Ekebergh 2015 ss. 28—
29). Dessa kunskaper hjilper sjukskoterskor och andra som vardar att frimja hilsa och
motivera patienter att kunna genomfora de uppgifter de tycker ar viktiga i livet (Ekebergh
2015 ss. 16-17). For att fa till ett vardande mote mellan vardare och patient krévs ett
livsvérldsperspektiv. Det vill siga en Oppenhet och intresse om patientens liv, dess
sammanhang, upplevelser och erfarenheter. Patientperspektivet styr dér patienten ar den
framsta experten i forhallandet till sin hélsa, sjukdom och lidande (Ekebergh 2015 ss.18—
19). Lidande betyder att genomleva och utstd smirta. Det dr aterigen en individuell
upplevelse och lidande stér alltid i relation till hélsa. Att leva utan att stundvis uppleva
lidande 4r omojligt. Lidande kan bryta ner en person men det kan ocksé vara en provning
som utvecklar individen. Att lindra lidande 4r grunden for allt vardande (Arman 2015 ss.
38—41). Nar sjukskoterskan inte dr 6ppen for patientens livsvirld brister forutséttningarna
for delaktighet och véarden riskerar att inte bli vardande (Ekebergh 2015, s. 127).

Jamlik vard och hallbarhet

Alla offentliga organisationer ska arbeta for jamlikhet vilket ocksa stir i Sveriges
grundlag (SFS 1974:152). International Council of Nurses (ICN) ICN:s etiska kod pekar
ut sjukskoterskans fokusomraden vilka ar att frédmja hélsa, forebygga sjukdom, dterstilla
hilsa och lindra lidande. ICNs etiska kod lyfter ocksd fram jamlikhet och ménskliga
rattigheter som en sjélvklarhet for vdrdande och hur omvérdnad ska ges med respekt for
ménniskan utan varderingar om hudférg, religion, alder, kulturell eller etnisk bakgrund,
funktionsnedsittning, sjukdom, kon, sexuelldggning, nationalitet, politiska asikter eller
socialstéillning (Svensk sjukskdterskeforening 2017). Trots att ny kunskap kring
substansberoende etableras s& verkar det inte paverka stigmat kring beroende dé skulden
for beroendet ofta hamnar pé individen (Dion 2019). Stigmatisering innebér att en grupp
ménniskor som anses avvika frdn de normer som réder i samhaillet betraktas som mindre
viarda. Bemotandet kan préglas av diskriminering och ge kénslor av vérdeloshet hos de
drabbade. Detta i sin tur kan leda till att den som utsétts for stigmatisering kan uppleva
skam och undviker att soka vard for sina besvir (Link & Phelan 2001). Sjukskoterskan
bor kunna motivera patienten att minska skador orsakade av substansberoendet. Det kan
handla om information till patienten om var rena sprutor for sékrare injicering finns och
pa sa sitt reducera infektioner eller att ha forstaelse for hur abstinens yttrar sig. Genom



att forstd symtom pa abstinens kan sjukskoterskan hjilpa patienten att genomleva
abstinensen. Det kan resultera i att patienten stannar kvar pd sjukhus hela
rekommenderade vérdtiden vilket bidrar till en hallbarare vard. En negativ upplevelse vid
kontakt med véarden kan didremot bidra till 6kat intag av substanser, risktagande och
lidande for denna patientgrupp (Dion 2019).

Agenda 2030 ar en handlingsplan dar FN:s medlemslédnder enats om delmél och mal for
omstdllning till ett hallbart samhélle och innefattar en helhet som har tre dimensioner, den
ekonomiska, den sociala och den miljomaéssiga. Flera av de 17 delméalen i Agenda 2030
ar relevanta i forhallande till problematiken kring substansberoende som god hilsa och
vilbefinnande och 6kad jamlikhet (Regeringen 2016). En god hélsa ar ett viktigt villkor
for att ménniskor ska uppna sin fulla forméga att kunna bidra till samhéllets utveckling.
Det inkluderar att forebygga och behandla drogmissbruk, bekdmpa smittsamma och icke
smittsamma sjukdomar samt frémja mental hélsa. Det inkluderar ocksa att bygga hallbara
stdder och samhéllen dér de sociala klyftorna minimeras (Regeringen 2016). En del i
sjukskoterskans uppgift dr att arbeta for hallbarhet och forsta sambandet mellan miljé och
hiilsa (Svensk sjukskdterskefdrening 2017). Aven svensk grundlag fastslér att samhiillet
ska stréva for hallbar utveckling dér resurserna ska se till miljon for denna generation och
kommande (SFS 1974:152).

PROBLEMFORMULERING

Att framja hélsa och lindra lidande ar sjukskoterskeyrkets frimsta uppgift. Det krévs ett
livsvérldsperspektiv frén sjukskoterskan for att motet ska bli vardande. Att fa ett bra
bemoétande fran  sjukskoterskan  kan stirka mojligheten for patienter med
substansberoende att ta del av erbjuden vard. Det kan ocksa péaverka patientens framtida
hilsa och motivera dem till positiva fordndringar i sina liv. Trots denna kunskap brister
ofta mdtet mellan sjukskoterskan och denna patientgrupp vilket kan resultera i mer
lidande. D4 sjukskdterskan dr den person som har mest kontakt med patienten &r det
viktigt att kartldgga faktorer som paverkar sjukskoterskans upplevelse av att vérda
patienter med substansberoende. P& s& sétt kan fOrstaelse for vilka hinder samt
utvecklingsmojligheter etableras. Detta for att ge ett bdttre bemdtande, minska
belastningen och 6ka jimlikheten i varden samt att ge patienter med beroendesjukdom
Okad hélsa och hallbarare liv.

SYFTE

Belysa sjukskoterskans upplevelse i motet med patienter med substansberoende.



METOD
Data

Studien &r en allmin litteraturoversikt enligt Fribergs (2017, ss. 141-142) beskrivning.
Det innebér att tillimpa befintlig forskning inom valt problemomréade. Studien vilar pa
vetenskapliga artiklar som svarar pa forskningsomriddet som framkommer i syftet.
Artiklar har valts efter relevans till syftet samt sammanfattats och granskats. I studien
kommer bade kvalitativ och kvantitativ forskning granskas. Dahlborg Lyckhage (2017,
ss 33-34) beskriver skillnaden mellan kvalitativ och kvantitativ forskning med att
kvalitativ forskning handlar om att finga ménniskans erfarenheter och kdnnedom som
sen presenteras i forskningsarbetet genom tolkning fran forskaren. Kvantitativ metod ar
diaremot byggd pa statistik och presenteras i diagram eller siffror.

Datainsamling

Arbetet borjade med generella sokningar I CINAHL (Cumulative Index to Nursing and
Allied Health Literature) och Medline for att ta reda pa vilken forskning som fanns
tillgdnglig och for att forankra relevansen till syftet. Vidare gjordes en pilotsdkning i
CINAHL som gav 179 triffar dir ("nurse attitudes" OR "Nurse-Patient Relations" OR
encounter OR "nurses experience") AND nurse AND ("Substance Use Disorders" OR
"substance abuse*" OR "drug abuse*") anvandes som sokord. Déarefter ldstes titlar for att
kunna navigera relevansen till arbetet. I de fall titlarna varit intressanta har artiklarnas
abstrakta del lasts. Om de svarade till syftet ldstes artiklarna i sin helhet. Nio artiklar
valdes for att de stimde vil in pa syftet.

Inklusionskriterierna var vetenskapliga artiklar som belyste sjukskdterskors upplevelser
av att varda patienter med substansberoende. Substansberoendet kunde vara en
kombination av narkotika och alkohol. Artiklarna var publicerade pa engelska, peer
reviewed samt publicerade mellan 2012 och 2022, ildre artiklar valdes bort. Ostlundh
(2017 s. 79) poidngterar att peer review innebdr att artiklarna &r publicerade i
vetenskapliga tidskrifter men indikerar inte om artikeln 4r vetenskaplig eller ej.
Exklusionskriterier var artiklar som rorde specialiserad véard for beroende eller vard som
gavs till patienter med annat beroende 4n narkotika eller endast alkoholberoende. Artiklar
som saknade etiska overviaganden exkluderas ocksa. De valda artiklarna redovisas i bilaga
L.

Kvalitetsgranskning

I och med att forfattarna bada laste och granskade alla studier, enskild och tillsammans
starktes arbetets tillforlitlighet (Henricson 2017, s. 415). Friberg (2017 s. 187) patalar
vikten av att resultatet i anvénda studier tolkas pa ritt sitt som kan vara en utmaning nér
engelska inte &r forfattarnas modersmal. Dock minimeras risken nir innehallet diskuteras
kontinuerligt genom arbetets gang. Alla studier hade tydligt syfte som gynnade arbetet
och uppfyllde kraven om etiska Overvdganden. Inkluderade artiklar uppfyllde



kvalitetskraven och forfattarna bedomde att antalet anvédnda artiklar var tillrdckligt for
resultatet.

Dataanalys

Detta arbete dr en litteraturdversikt och val av analys &dr Friberg (2017 s. 148—150)
rekommenderade tre steg. Valda artiklar lastes flertalet gdnger, analyserades och fordes
in 1 dversiktstabell som redovisas i bilaga I. Likheter och skillnader identifierades enligt
metoden. [ huvudsak har kvalitativa artiklar anvints men nagra fa kvantitativa artiklar har
kompletterat och stiarkt de begrepp som framtrétt i studierna. Artiklarna har lésts flera
ganger 1 sin helhet med extra fokus pa resultaten. Det gjorde forfattarna enskilt for att
sedan kunna jamfora fynd och sikerstilla att artiklarna inte har missuppfattats. Sedan har
forfattarna diskuterat varje artikel for att forsdkra relevans och att de uppfattats korrekt.
Varje artikel har givits ett nummer och en fiarg. Analysen har gjorts enligt Friberg (2017
ss. 148-149) dar likheter och skillnader metodiskt jamforts. Specifika ord eller meningar
har sedan plockades ut. Under varje meningsbiarande ord eller mening har studiernas
resultat sedan relaterats till varandra med hjélp av de givna fargkoderna. De artiklar som
1 huvudsak har mest gemensamt har ocksa flest farger. P4 sa sitt har huvudkategorier
bildats och sedan rangordnats nedat i subkategorier d& kategorierna fatt farre farger.

Etiska overviganden

Forskningsetik finns for att virna om maénniskors rittigheter och virde samt skydda
personer som deltar i studier. Syftet med forskning ar att skapa battre forstaelse och oka
kunskapen inom forskningsomradet som ska leda till forbattringar bade for individen och
samhéllet i stort (Sandman & Kjellstrom 2017 s. 311). I Sverige regleras forskningsetik
forst och framst 1 Lag om etikprovning av forskning som avser ménniskor (SFS 2003:460)
men dven i Personuppgiftslagen (SFS1998:204). Etikprovningslagen stiller krav pa
forskaren att respektera ménniskovérdet och ta hiansyn till méinskliga réttigheter, hilsa
och integritet. Personuppgiftslagen sékerstiller att kénsliga personuppgifter som till
exempel hilsa, sexualitet, etniskt ursprung eller religion inte kan kopplas till enskild
individ (Sandman & Kjellstrom 2017 s. 318). Ett av de globala malen i Agenda 2030 ar
att sékerstilla hdlsosamma liv och frimja vilbefinnande hos méanniskor. Halsa uppnas
bland annat genom att gora sjukvard tillgdnglig for alla individer och arbeta mot drog och
alkoholberoende (Regeringen 2016). Genom véardande beméotande kan sjukskoterskan
lindra lidande och frdmja hilsa hos patienten som langsiktigt kan bidra till att minska
anvindning av resurser inom hélso- och sjukvérden.

Forfattarna till denna litteraturoversikt kommer kontinuerligt gora forskningsetiska
reflektioner tillsammans for att reflektera kring gjorda val och texter. Den forskning som
anvinds och granskas kommer att analyseras utifran ett forskningsetiskt perspektiv.

RESULTAT

Resultatet sammanstélls under tvad huvudrubriker. Sjukskéterskans virderingar och
sjukskoterskans forutsdtiningar och fem underkategorier som presenteras i tabellen
nedan.



Huvudtema Subtema

Sjukskoterskans varderingar -En vilja att ge god och jamlik vard.
-Stereotypa och  negativa  attityder
gentemot patienten.

- Dra sig for att varda patienten.

Sjukskoterskans forutsédttningar -Brist pa forstaelse kring
substansberoende.
-Saknar stdd fran kollegor och ledning

Sjukskoterskans varderingar

En vilja att ge god och jimlik vard

Flera av artiklarna beskrev att det fanns en genuin vilja hos sjukskoterskor att ge god vard
till patienter med substansberoende. De var vl medvetna om de etiska koder som ligger
till grund for yrket och ville arbeta efter de grundprinciperna. Majoriteten av
sjukskoterskorna kidnde att de var trygga i sin yrkesroll nir det kom till att utféra kliniska
uppgifter. I Wedin, Sandstrdom, Sandstrom, & Forsberg (2022) framgér att alla
sjukskoterskor som deltog i studien hade som ambition att behandla alla jamlikt oavsett
diagnos eller tidigare historia. Deltagarna poédngterade att ingen véljer att bli beroende av
substanser. Sjukskoterskorna kénde sig ndjda om de lyckats vinna patientens fortroende.
Att mota patienten med empati och respekt gav en bra grund att sta pa for positiva moten
(Wedin et.al., 2022). Den etiska aspekten av att gora sin plikt som sjukskdterska var ett
huvudtema i Neville & Roan (2014) artikel. Flera sjuksk&terskor beskrev att om négon
med substansberoende behovde vérd s virdade de dem precis som alla andra patienter
(Neville & Roan 2014). Nusbaum & Farkash (2022) visar pa liknande uppgifter dir 85
procent av tillfragade sjukskdterskor svarade att de sag positivt pa att varda patienter med
substansberoende. Vissa sjukskoterskor uttryckte att vardavdelningen var en fristad for
patienter med beroende dér de skyddades frén sig sjdlva (Johansson & Wiklund-Gustin,
2015). Att se personen bakom missbruket underlittade vardandet. Vissa sjukskoterskor
uttryckte en forstielse for patientens situation och uttryckte att om patienten haft andra
forutséttningar i livet hade det kanske kunnat vara annorlunda (Wedin at.el., 2022).

Stereotypa och negativa attityder gentemot patienten

Fem av artiklarna lyfter att sjukskoterskor bar pa negativa attityder gentemot patienter
med substansberoende och att stereotypa uppfattningar formade deras bild av
patientgruppen (Ghaffari, Mohammadi, Shamsalinia & Arazi, 2020; Wedin et.al., 2022;
Neville & Roan, 2014; Monks, Topping & Newell, 2013: Morgan 2014). Aterkommande
uttryck som sjukskdterskorna anvéinde for att beskriva patientgruppen var att patienter
med substansberoende dr manipulativa, opélitliga eller att de misstror patienten. Denna
misstro handlar oftast om en upplevelse av att patienten inte dr sanningsenlig nér det
kommer till smértlindring och smértskattning (Wedin et.al., 2022; Neville & Roan 2014).
Morgan (2014) beskriver hur sjukskoterskor bendmner vissa patienter som
“drogsdkande” nir de ber om specifika ldkemedel och syftar till att patienten dverdriver



sin smérta. Det var en vanlig uppfattning att sjukskoterskor upplevde att patienter
Overdrev sin smirta i forhoppning att fa receptbelagda likemedel att stilla sitt beroende
med (Krokmyrdal & Andenas, 2015; Monks, Topping & Newell, 2013).

De etiska koder som ligger till grund for yrket i kombination med negativa kidnslor som
vissa sjukskoterskor bar pa gentemot patienten skapade motstridiga kinslor. Ett “vi och
dom” skapas vilket var ett hinder for att se patienten som en individ (Monks, Topping &
Newell, 2013). Misstron gentemot patienten paverkade relationen och ledde till att
sjukskoterskorna minimerade sin tid i motet med patienten. Detta ledde i sin tur till att
sjukskoterskorna distanserade sig och ség inte patientens behov av omvérdnad (Monks,
Topping & Newell, 2013). Tillfragade sjukskdterskor i studien Ghaffari et.al. (2020)
beskrev ett stigma som omgirdade patienter med substansberoende. Samhéllets
stereotypa syn pa personer med beroende péaverkar sjukskdterskor och formar
yrkesgruppens uppfattningar. De negativa attityder som uttrycktes mot patientgruppen
och den motvillighet att varda dem paverkar relationen mellan vérdare och vérdtagare
och bidrar till ojamlik vard (Ghaffari et.al., 2020). Ibland &verfors de negativa attityderna
redan vid dverrapportering fran annan kollega som tidigare varit i kontakt med patienten
(Wedin et.al., 2022).

Dra sig for att virda patienten

Sjukskoterskor uttryckte oro, obehag och en kénsla av att dra sig for att varda patienter
med substansberoende. Oron grundade sig i tidigare erfarenheter av aggressiva och
valdsamma situationer. Dessa tidigare moten paverkade sedan sjukskoterskan i
patientmotet da de dr rddda for sin egen sikerhet (Ghaffari et.al., 2020; Wedin et.al.,
2022). Relationen mellan sjukskdterskan och patienten ar fargad av den misstro som finns
mellan dem och kénslan dr 6msesidig. Misstron utloser negativa beteenden hos patienten
vilket ofta resulterar i fysisk och psykisk aggressivitet gentemot sjukvardspersonal. Detta
bekréftar sjukskoterskors uppfattning om beroendepatienter som svara att hantera samt
att de stor rutinerna pa avdelningen (Monks, Topping & Newell, 2013). Sjukskoterskor
ar ocksd vaksamma i patientrelationen dé det finns en rédsla for att bli manipulerad.
Rédslan f6r manipulation grundade sig i att sjukskoterskorna inte ville bli eller kénna sig
lurade av patienten. Det handlade ocksa om att inte framstd som naiv infor kollegor. Flera
intervjuade deltagare uttryckte dessutom frustration. Dels for att de kidnde att patienterna
hade orealistiska forvantningar pa varden och ville ha mycket uppmairksamhet, samt att
de sjélva behovde vara pa sin vakt for att inte bli kiinslomassigt utmattade (Johansson &
Wiklund-Gustin, 2015). Frustrationen grundade sig dven i en kénsla av att arbeta hart for
att rddda patientens liv men att beroendepatienter inte tog hand om sig sjilva.
Sjukskoterskorna visste att de snart skulle motas igen och att patienten dd majligen skulle
vara i samre skick vilket upplevdes som utmattande (Wedin et.al., 2022). Studien
Johansson & Wiklund-Gustin, (2015) frdn en psykiatrisk avdelning belyser att
sjukskoterskorna  dven dér uttryckte kénslor av frustration och uppgivenhet.
Sjukskoterskorna upplevde att det var orimligt att varda patienter med substansberonde
pa samma sétt som dvriga psykiatripatienter da sjukdomsbilden skiljer sig at.



Sjukskoterskans forutsiattningar

Brist pa forstielse kring substansberoende

Sjukskoterskor upplevde att de saknade kunskap kring substansberoende samt
forberedelse for att kunna vérda denna patientgrupp pa ett bra satt. Kunskapsbristen ledde
till osékerhet och otrygghet i vardandet (Ghaffari et.al. 2020; Neville & Roan 2014). Flera
sjukskoterskor uppgav att de hade otillriackliga kunskaper kring droger, hur effekterna
kan yttra sig samt sjdlva beroendet (Ghaffari et.al., 2020; Monks, Topping & Newell,
2013). Nar sjukskdterskorna upplevde att kunskapen inte var tillrdcklig resulterade det i
inadekvat véard, negativa attityder samt att de minimerade sin tid med patienten eller
undvek helt att komma i kontakt med patientgruppen. Intervjuade deltagare upplevde att
de kinde sig sidkra med att behandla sjukdomar som uppstar sekundirt vid intag av
substansberoende medel. Nir det kom till sjdlva substansberoendet kénde
sjukskoterskorna att kompetensen brast, bade kring substansberoendet i sig men dven
kring behandling av abstinensbesvér och hur det kan yttra sig (Monks, Topping & Newell
2013). Nusbaum & Farkash (2022) visar pa liknande resultat i sin studie. Dér visade det
sig att kunskap kring substansberoende var lag &ven om majoriteten av sjukskdterskorna
kinde att de hade kunskap kring abstinenssymtom. Morgan (2012) och Wedin et al.
(2020) kom fram till i sina studier att sjukskoterskor har ambitioner att 6ka sina kunskaper
om substansberoende och hur de ska beméta patientgruppen pa effektivt sitt. Ghaffari et
al. (2020) och Monks, Topping och Newell (2013) belyser pa samma sitt sjukskoterskans
vilja att 6ka bade kunskap och forstaelse kring substansberoende for att kunna utfora
véardefullare vard. Chang och Yang (2012) konstaterar att genom kontinuerlig utbildning
kring substansberoende forbéttras sjukskoterskans attityder mot patienter med
substansberoende. Dock péapekar de att personlig erfarenhet av beroendeproblematik kan
véga tyngre dn utbildning och leder till att sjukskdterskorna attityder forbéttras och varden
blir gynnsammare for patienten.

Stod fran kollegor och ledning

Sjukskoterskor pépekade att det kan upplevas kinslomissigt utmattande att véarda
patienter med substansberoende pa grund av beteenden som aggression och vald fran
patientens sida (Monks, Topping & Newell 2013; Neville & Roan 2014). D4 upplevdes
det vardefullt att fa stod av arbetskamrater for att reflektera samt ventilera kénslor med
kollegor. Genom reflektion fanns utrymme for stottning och bekréftelse mellan
kollegorna samt utbyte av erfarenhet och radgivning (Johansson & Wiklund-Gustin 2015;
Wedin et al.,, 2022). I Krokmyrdal och Andenzs (2015) studie framkommer att
sjukskoterskorna frimsta kunskapskélla dr erfarnare kollegor som béade bidrar med stod
och rddgivning. Sjukskdterskorna uppgav att ofta saknas stod fran styrelse och chefer for
att kunna utveckla varden gentemot substansberoende patienter. Sjukskdterskornas vilja
att oka sin kompetens blev inte tillgodosett (Nusbaum & Farakash 2022). I Wedin et al.
(2022) artikel uppger de intervjuade deltagarna att de Onskat tydligare riktlinjer pa
arbetsplatsen kring nér socialtjinst far kontaktas. De uttryckte ocksé en 6nskan om mer
samarbeten mellan olika team i varden som samarbeten med psykiatrin samt bittre
uppfoljning for patienten. Personalens sikerhet podngterades ocksa dé sjukskoterskorna
upplevde att hot och véld mot dem dkat. Tréning i hur de kunde forebygga eller hantera
dessa komplexa situationer efterfragades (Wedin et.al., 2022).



DISKUSSION
Metoddiskussion

I litteraturoversikten anviandes Fribergs modell (2017, ss.141-151) da den innehaller en
tydlig anvisning i hur befintlig forskning ska bearbetas och redovisas pa ett strukturerat
satt. Datainsamlingen inleddes med sokningar i databaser med olika sokord for att
upptdcka vilka sokord svarade bast pa syftet med studien. Detta gav alltfor breda
soktraffar med manga artiklar som inte besvarade syftet. Genom tydlig avgransning av
sokord som svarade pa syftet blev urvalet traffar mer anvéndbara och redovisas i bilaga
II. S6kningen gav en blandning av bade kvantitativa och kvalitativa studier och dédrmed
innehdller arbetet bada metoderna. Kvalitativa studier ger bredare kunskap om
sjukskoterskans upplevelse och erfarenheter om valt dmne och kan diarmed fordjupa
kunskapen om sjukskdterskans upplevelse av att varda patienter med substansberonde.
Nackdelen med kvalitativa studier kan dock vara att urvalet av deltagare ofta dr begrinsad
som kan gora det svérare att dra slutsatser. Kvantitativa studier anvéndes for att stirka
ytterligare faktorer som paverkar sjukskoterskan i patientmotet. De faststidllde métningar
och statistik som &r enklare att jimfora. Resultatet av att anvinda sig av bade kvalitativa
och kvantitativa studier blir att problemomrédet kan belysas vidare ur olika perspektiv
(Segesten 2021 ss. 108). For att 6ka trovardigheten pa arbetet gjordes sokningar i tva
databaser med fokus pa omvérdnad. Det som ytterligare stirkte trovirdigheten var att
manga studier dterkom i bada databaserna. Eftersom syftet var att f4 fram aktuell status
pa faktorer som paverkar sjukskoterskan i patientmotet valdes ut artiklar som inte var
dldre an 10 éar.

Dataanalysen borjade med att forfattarna ldste enskilt varje artikel och markerade
intressanta fynd som passade studiens syfte. Sen jamfordes fynden och diskuterades for
att reducera risken for feltolkningar eller att missa viktiga data. Henricson (2017, s. 415)
papekar vikten av gemensam analys for att sdkerstélla arbetets kvalité. Detta minskar dven
risken for paverkan av forforstaelse. For att kunna hantera forforstaelsen pa lampligt sitt
dér den inte paverkar resultatet eller val av artiklar krdvs det medvetenhet hos forfattarna.
Forfattarna hade en uppfattning om hur patienter med substansberoende behandlas pa
sjukhus och missténkte att de inte fick lika god vard som andra. Medvetet exkluderades
patienter som enbart hade alkoholberoende for att forfattarnas upplevelse ar att det
problemet ir mer accepterat i samhillet. Aterkommande diskussioner har forts under
arbetets ging for att sdkerstélla att alla artiklar 1dsts med ett Oppet sinne och att fynden
inte har férgats av forfattarnas forforstaelse.

Da valda artiklar som analyserades och redovisades i resultatet har ursprung i olika lander
och virldsdelar 6kar det studiens globala perspektiv. Artiklarna som anvédndes kom bland
annat ifrdn USA, Taiwan, Israel, Sverige och Iran. Nackdelen med artiklar fran olika
vérldsdelar kan vara skillnader i sjukvérdens struktur samt sjukskoterskornas utbildning
som komplicerar tillimpbarheten till svensk sjukvérd. P4 liknande sdtt méste hansyn tas
till kulturella skillnader och olika samhillsklimat.



Resultatdiskussion

De betydelsefulla faktorer som paverkar sjukskoterskan i motet med patienten som
framtritt under arbetets géng &r dels brist pa kunskap. Bristen uttrycks som avsaknad av
forstaelse kring substansberoende samt att sjukskoterskor saknar stod fran kollegor och
ledning i komplexa fragor som ror vard av denna patientgrupp. Resultatet visar ocksé
faktorer som ror sjukskdterskors varderingar. Sjukskoterskor har en vilja att ge god och
jamlik vard men att denna ambition motsitts av stigmatisering och negativa attityder som
de samtidigt kdnner mot personer med substansberoende. Arbetet har ocksé visat att vissa
sjukskoterskor ser patienter med substansberoende som opalitliga och manipulativa.
Detta dr en bidragande faktor till att sjukskdterskor drar sig for att varda patienter med
substansberoende i samma utstrackning som andra patienter.

Sjukskoterskans virderingar

Véarden paverkas av sjukskdterskors attityder. Sjukskoterskor paverkas i sin tur av tidigare
upplevelser, samhillet och samhéllsklimatet, rddslor och osdkerheter. D& resultatet i
studien pekar pa att det finns faktorer som hindrar sjukskoterskor fran att se patienten
bakom substansberoendet kan sjukskoterskan heller inte forsta patientens livsvérld. Detta
komplicerar vardande moéten. Halldorsdottir (2012) menar att i vardande moéten ska
sjukskoterskan hjélpa patienten att starka dess hélsa och den som vardar behdver vara
Oppen, lyhord och visa att hen finns dir for patienten. Detta gér emot vad vér studie
papekar dér relationen mellan sjukskoterska och patient i stillet bygger pa en dmsesidig
misstro. Patienter med substansberoende dr kénsliga for kunskapsbrist hos vardpersonal
da de sjédlva ar mycket kunniga i fragor som ror substanser och dess verkan. Misstron
emellan dem gor att patienten kinner sig missforstddd. Dion (2019) papekar att detta kan
resultera 1 verbala attacker och ibland véld mot vardpersonal. Ridslan fran
sjukskoterskors sida att hamna i dessa svéra situationer med patienten gor i sin tur att
sjukskdterskor minimerar sin tid i mdtet med patienten. Ozaras och Abaan (2018) belyser
vikten av professionell kompetens och mellanménskliga méten mellan sjukskoterskan
och patienten for att kunna utveckla fortroende. P4 samma sétt forklarar de att
felbehandling, misstro och kommunikationssvarigheter orsakade misstro mot
sjukskoterskorna (Ozaras & Abaan, 2018). Inblicken i patientens liv och livsvérld blir dn
mer begransad och chansen att stirka patientens hélsa gar forlorad. Det hela blir en spiral
av negativa attityder och misstro som skapar lidande. Resultatet fran samanstéllningen av
studien visar dock att det finns en vilja att ge god véard hos sjukskoterskor och en ambition
att folja yrkets etiska koder. Sjukskoterskorna bekréftar en genuin vilja att varda och na
fram till patienten. Att inte ge upp och lyckas bygga en relation till patienten och se den
unika personen bakom ilskan. Forsté att den avvisande fasaden ér ett yttrande av sorg och
desperation gor att sjukskdterskan kan nd patientens livsvirld och fa ta del av dess
lidande. Patienter med substansberoende dr inte vana vid att motas av forstéelse eller fa
god och jamlik vard men det ar visentligt for att patienten ska 6ppna upp och motta hjélp.

Sjukskoterskans forutsiittningar
Resultatet visar pa att de flesta tillfragade sjukskdterskor angav att kunskapsbrist var en

av anledningarna till varfor motet med patienten inte blev vardande. Sjukskoterskorna
uppgav att de brast i kunskap kring substanser och hur olika substanser yttrar sig i
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patientens beteenden samt hur de lindrar abstinensbesvér. De kidnde ocksé att de behdvde
lara sig mer om hur de kan hanterar valdsamma situationer. Det visade sig att
sjukskoterskor som arbetade inom psykiatrisk vard ocksé upplevde att de inte hade de
ritta verktygen for att bemdta substansberoende patienter. Sjukdomsbilden skiljer sig at
frén andra psykiatripatienter. Mer kunskap behdvde inte alltid nddvindigtvis vara
utbildning utan kunde ocks4 vara livserfarenhet som bidragit med kunskap. Aven kollegor
som delat med sig av sin erfarenhet i hur de hanterat vissa situationer var viktigt.
Sjukskoterskor som dessutom hade personliga erfarenheter av att varda nagon nérstdende
med substansberoende hade en positivare instdllning till omvardanden. Det visar pa hur
betydelsefullt det ar for sjukskoterskor att kunna soka kunskap hos erfarnare kollegor,
kunna ventilera och utbyta kunskap, f4 rdd och kunna reflektera tillsammans. Thorkildsen
Eriksson & Raholm (2015) beskriver hur ménniskor med substansberoende ofta &r drrade
av sitt beroende och lever pa marginalen for vad som ar mgjligt att genomlida som
minniska. Det kan vara overvildigande och utmanande som sjukskoterska att ta del av
patientens liv. Det gor att reflektion, sjélv eller tillsammans med kollegor ar av stor vikt.
Boekel, Brouwers, Weeghel och Garretsen (2013) bekréiftar att otillrdcklig trdning och
utbildning i kombination med otydliga riktlinjer och daligt stod fran ledning géllande
denna patientgrupp bidrar till negativa attityder. Vardpersonal som har fatt trining kring
substansberoende har béttre bemotande gentemot ménniskor med substansberoende. Det
visar att utbildning gor skillnad nér det kommer till attityder. Studien foreslar att mer
utbildning 1 &mnet behover implementeras 1 sjukskoterskeutbildningar och pé
vardinréttningar. Boekel et.al. (2013) studie publicerades for nio ar sen och visar pa
samma stigmatiserade attityder och kunskapsbrist som vi stir infor idag. Nar samma
attityder, ojdmlik vard och okunskap dominerar dr det omgjligt att inte ifragasitta varfor
det inte skett ndgon forbattring nir evidensen ar sa tydlig.

Hallbarhet

Véardvetenskapen grundar sig i det existentiella hos ménniskan ddr ménniskan ses i sin
helhet. Vardvetenskapens teori bidrar med att dka sjukskoterskans medvetenhet kring
motet med patienten. Med hjilp av vardvetenskapliga teorier kan sjukskoterskor lira sig
att dppna sina sinnen for patientens livsvirld. Den vérld som &r patientens liv och vardag.
Endast om sjukskoterskan kan na fram till patienten och ta del av dess livsvérld kan motet
mellan de tvd bli ett vardande mote med ett Omsesidigt givande och tagande.
Sjukskoterskor dr medvetna om vikten av bra bemdtande och beskriver hur de paverkas
negativt ndr de kinner att de misslyckats i sitt bemotande gentemot patienter med
substansberoende. Sjukskdterskor uttrycker en onskan om att nd fram till patienten. Att
verkligen se individen bakom beroendet och skillnaden det kan gora for patientens
lidande och hilsa. Det vardande mdtet visar sig darfor vara avgorande bade for patienten
och sjukskoterskan d& dven sjukskoterskan paverkas negativt om de kénner att de inte
svarat val till patienten eller sina arbetsuppgifter och omgérdande lagar. Brist i
bemotanden skapar ojamlik vard och onddigt vardlidande dar kunskapsbrist uppges vara
en stor del av problemet. Precis som vardvetenskapens helhetssyn pa ménniskan kan
bemotande, kunskap och héllbarhet ses som en helhet. Denna helhet kan ses som en spiral
som kan gé at tvd héll. Mer kunskap och medvetenhet bidrar till béttre bemotande och
hallbarare liv for patienter, en hallbarare arbetsplats for sjukskoterskor men ocksé ett
hallbarare samhille. Spiralen kan ocksa gé at andra hallet dar utsikterna for patienter och
miljo i form av héllbarhet inte ar lika lovande. Agenda 2030 belyser vikten av att behandla
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och forebygga drogmissbruk samt att arbeta for att uppné psykisk och fysisk hilsa hos
patienter med substansberonde. Det visar hur globalt problemet &r och pa sammanhanget
mellan méinniska och miljo. I stéllet for att endast fokusera pa behandling av beroendet
bor sjukskoterskan hjdlpa patienten att uppna storsta mojliga hélsa inom sitt beroende.
Om sjukvérden lyckas erbjuda jadmlik vard som lagen séger och sjukskoterskor med hjélp
av mer kunskap ser patienten bakom beroendet kan det paverka patientens hilsa positivt.
Detta resulterar i mindre belastning pa varden. Smittsamma sjuksommar och infektioner
pd grund av substansberoendet kan minimeras. Patienten kan &terfa sin hilsa och
forhoppningsvis dtervédnda till arbetslivet. Att vara en del av ett sammanhang ar viktigt
och att kunna bidra till samhillet kan kénnas vardefullt.

SLUTSATSER

Denna litteraturoversikt visar att sjukskoterskor generellt har en vilja att ge god och
vardefull vard till patienter med substansberoende. Dock belyser de olika faktorer som
paverkar vardandet negativt. Huvudsakligen uppger sjukskdterskor brister i bemdtandet
som orsakas av bland annat otillricklig kunskap. De uppger att det finns en oro och riadsla
for att hamna 1 situationer som kénns ohanterbara och undviker darfor att varda denna
grupp patienter i samma utstrackning som andra patienter. Negativa attityder dr ocksé en
faktor sjukskoterskor préiglas av och leder till att patientgruppen ofta inte far véardefull
vard. Att kunna soka stdd fran kollegor uppges vara en viktig faktor for sjukskoterskorna
och dven en betydelsefull kunskapskilla. Granskningsarbetet visade tydligt att
sjukskoterskor hade svart att se patienten bakom beroendet. Detta hindrade dem fran att
se patienten ur ett vardvetenskapligt helhetsperspektiv och resulterade i simre vérd.
Fokus 1ag pa att behandla somatiska komplikationer i relation till substansberoendet i
stdllet for att ge motiverande och informativ vérd till patienten for att stirka dess hélsa
och minska dess lidande.
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