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yrkeskunskap har bidragit med vardefull insikt i yrkeslivets hantering av redovisningsetik.
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Abstract

Perception of what is deemed good and bad, what is right or wrong, can greatly differ between
individuals. How a person perceives and manages the concept of ethics is unique to each
individual in society. The purpose of the study is thus to investigate how accountants and
auditors view accounting ethics and how they use an ethical approach in their daily work.
Furthermore, the study examines the effects of media's presentation of accounting-related
corporate scandals and how media affects the involved parties.

The study is based on an abductive research method. The study consists of a media analysis of
four corporate scandals that are analyzed based on a total of twelve news articles. The media
analysis is conducted by a comparative content analysis where a comparison of the various
articles within the four scandals is made. The study also includes a content analysis of four
semi-structured interviews. The respondents who have been chosen for the interviews are
professionally active accountants and auditors. These interviews are analyzed through a
qualitative approach, where the meaning of the word is analyzed.

A conclusion that the study draws is that ethical decisions are difficult to make, as they must
comply with laws and regulations while at the same time being adapted to the individual's,
society's and the company's best. Furthermore, through the study, we see that media portrayal
of corporate scandals affects people's perceptions of companies, industries and individuals
involved. Where those involved often stand defenseless to the image that the media portray.
This results in a kind of domino effect, where the media affects society's image of an individual,
which in turn also affect society's image of the company the individual are linked to. The effects
of the media’s presentation of corporate scandals can therefore be severe, since a company
cannot go against society's expectations. Ifthis were to be the case, they could lose their “license
to operate” in the market.

A proposal for further research is a comparison between preconceived opinions of individuals
and the same peoples' thoughts after reviewing news articles about the corporate scandal.
Another proposal for further research is to carry out a study of the same design with a larger
number of accountants and auditors. The aim is to greater the width and thereby also increase
the targeted selection of the study.

Apart from this abstract this paper will be conducted in Swedish with the exception of a few
quotes.

Keywords: Ethics, Accounting ethics, IESBA:s ethical code, FAR, Corporate scandals,
Media, Media Analysis, Content analysis.



Sammanfattning

Uppfattning om gott och ont, vad som &r rétt och fel, kan kraftigt skilja sig mellan olika
individer. Hur en manniska uppfattar och hanterar begreppet etik ar unikt fér varje enskild
individ i samhallet. Syftet med studien ar att undersoka hur redovisare och revisorer ser pa
redovisningsetik och om de anvénder ett etiskt forhallningssatt och handlingssatt i sitt dagliga
arbete. Vidare undersoker studien medias framstélining av redovisningsrelaterade
foretagsskandaler, dess effekter och hur media paverkar involverade parter.

Studien utgar fran ett abduktivt forskningsperspektiv. Studien bestar av en medieanalys dar fyra
olika foretagsskandaler —analyseras utifran  sammanlagt tolv  dagstidningsartiklar.
Medieanalysen ar komparativ eftersom en jamforelse mellan de olika artiklarna inom de fyra
foretagsskandalerna har skett i form av en innehallsanalys. Vidare innefattar studien aven en
innehallsanalys av fyra semistrukturerade intervjuer. Respondenterna bestar av yrkesaktiva
redovisare och revisorer. Intervjuerna analyseras genom en kvalitativ ansats, dar meningen i det
som sags ar huvudfokus.

En slutsats som studien drar ar att etiska beslut ar svara att fatta, eftersom de ska félja lagar och
forordningar samtidigt som de ska vara anpassade till individens, samhéllets och foretagets
basta. Vidare ser vi genom studien att medias framstallning av foretagsskandaler paverkar
manniskors uppfattning av de inblandade foretagen, branscherna och individerna i skandalen.
Dar de inblandade ofta star forsvarslosa till den bild som media malar upp av dem. Av detta
framkommer en slags dominoeffekt, dar media paverkar samhallets bild av en individ, som i
sin tur aven paverkar samhaéllets bild av foretaget som individen ar kopplad till. Effekterna av
medias framstallning av foretagsskandaler kan da bli kraftiga. Eftersom ett foretag inte kan ga
mot samhallets forvantningar. Om detta var fallet skulle de kunna forlora sitt “lov att verka” pa
marknaden.

Ett forslag pa vidare forskning ar en jamforelse mellan hur en person ser pa ett foretag innan en
skandal och efter att de har last om skandalen. Ytterligare ett forslag pa vidare forskning ar att
genomfora en studie med samma utformning men med ett storre respondenter. Detta for att fa
en storre bredd och darigenom ocksa 6ka urvalet studien riktar in sig pa.

Nyckelord: Etik, Redovisningsetik, IESBA:s etikkod, FAR, Foretagsskandal, Media,
Medieanalys, Innehallsanalys.
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1 Inledning

Inledningen av studien bestar av en bakgrund som beskriver redovisning, redovisningsetik,
yrkesetiska regler och media. Begrepp som figurerar i studien ar bland annat Féreningen for
auktoriserade revisorer (FAR), International Ethics Standards Board for Accountants
(IESBA/IESBA:s etikkod), redovisningsetik, god yrkessed och god redovisningssed. Efter
bakgrunden  foljer  forskningsoversikten ~ som  presenterar  tidigare  forskning.
Forskningsoversikten anvands sedan som grund for problemdiskussionen som beskriver
problematiken med egenuppréattade etik, hur det kan leda till etiska och oetiska handlingar och
den roll media spelar i samhallet. Inledningen avslutas med studiens syfte och fragestéllningar.

1.1 Bakgrund

Redovisning ar under en konstant utveckling, samtidigt som féretagen kraver att det &r konstant
forandring, vilket gor att redovisningen maste utvecklas i samma takt som foretagen. | Sverige
ar Foreningen for auktoriserade revisorer (FAR) en organisation som standigt arbetar for etisk
redovisning och for att utveckla kompetensen hos revisorer, redovisare och radgivare. Om nagot
ar etiskt eller oetiskt ifragasatts dagligen inom redovisningen. Arbetet med att motverka ett
oetiskt handlande sker genom lagar, standarder och andra publikationer (FAR u.d.). For att
sakerstalla att redovisningen utfors pa ett etiskt satt finns en sa kallad certifiering. Certifiering
inom redovisning och revision kan ske genom tva organisationer. For redovisningskonsulterna
ar det Sveriges ledande branschorganisation inom redovisning och 16n (SRF-Konsulterna) och
Foreningen for auktoriserade revisorer (FAR) dar en branschorganisation for revisorer,
redovisare och radgivare. Att fa lov att kalla sig auktoriserad inom redovisningsyrket ar
prestigefyllt och medfér manga fordelar nar det kommer till utévandet av yrket. Den framsta
anledningen till varfor det ar fordelaktigt att bli auktoriserad inom branschen ar for att titeln
fungerar som en kvalitetsstampel for potentiella intressenter (Srfkonsult u.a.; FAR u.d).

Redovisningsetik ar en yrkesetik for redovisare, revisorer och radgivare. Trots att ett utav FAR:s
huvuduppdrag ar att utveckla det som kallas god yrkessed, ligger det storre problemet i
utdvandet av reglerna. FAR reglerar endast uppsattningen av reglerna, inte dess implementering
i organisationerna. Vid implementation av de etiska reglerna i organisationerna, &r det
foretagsledningen som valjer strukturen och omfattningen av dem. Det ar sedan upp till varje
enskild arbetare att folja uppsattningen av god yrkessed utan handhallning eller direkt
overvakning (FAR u.d.). International Ethics Standards Board for Accountants
(IESBA/IESBA:s etikkod) ar en guide i arbetet med ekonomi och utgér FAR:s yrkesetiska regler.
FAR:s uppdrag ar bl.a. att utveckla god yrkessed och andra relevanta normgivningar. God
yrkessed handlar om att folja de etiska reglerna (FAR u.d.). Etikkoden &r av principiell
uppbyggnad och galler fér FAR:s alla medlemmar, det vill séga revisorer,
redovisningskonsulter och radgivare (Allen 2018). Genom att agera etiskt medverkar
medlemmarna i FAR mot en hallbar utveckling bade hos foretag och i samhallet (FAR u.d.).

Genom aren har begreppet god redovisningssed utvecklats och betydelsen av ordet utvecklas
standigt. 1dag har god redovisningssed fatt en mer komplex betydelse. Vad som utgor god
redovisningssed paverkas av uttalanden som kvalificerat normgivande organ gor. |
forfattningskommentaren till 2 kap 2§ ARL (SFS 1995:1554) beskrivs innebdrden med god
redovisningssed, god redovisningssed &r skyldigheten att folja lagen nér det sker en anvandning
av olika redovisningsprinciper, exempelvis rattvisande bild (Skatteverket 2018). Om ett féretag
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eller en person bryter mot IESBA:s etikkod uppstar det ett problem for revisorn eller
redovisaren. Det ar da upp till revisorn eller redovisaren att géra det professionella valet om
hen ska hoppa av uppdraget, alternativt till och med anmala handlingen pa grund av lagliga skal
(FAR ud.).

Fragan om vad som &r etiskt och oetiskt har fatt ett storre utrymme i media under de senaste
aren. Den stora vagen av kravstéllning pa foretagen fran samhallet och intressenterna géllande
redovisningsetik borjade strax fore millenniumskiftet. Kravstéllningen mot foretagen och deras
etiska handlingar grundas i ett motstand till kapitalismen, dar fattiga lander blev utnyttjade pa
icke humanistiska villkor av storre foretag (Trollestad & De Geer 2009). Under
millenniumskiftet uppdagades Enron-skandalen som var en stor féretagsskandal. Forst da
uppstod den stora problematiken med vad redovisningsetik ar (De Geer & Trollestad 2009).
Enron skandalen som uppdagades 2001 och bestar av ett flertal olika moment. Mest vasentligt
for var studie ar delen kopplad till revisionsbyran Arthur Andersen. Arthur Andersen godkande
forstorandet av en enorm méngd papper som var kopplat till Enrons redovisning (DI 2002).
Trots det harda arbetet med redovisningsetik forekommer foretagsskandaler i Sverige dven
idag. Ett exempel ar den nyligen uppdagade foretagsskandal om Uber, de anklagas for att
bedriva systematiskt skattefusk. Det visade sig att Ubers forare medvetet valde att enbart
bokftra en mindre del av resornas totala vérde, cirka 32 procent. Vilket ledde till att stora delar
av Ubers intékter inte redovisades eller beskattades (Nilsson 2019).

1.2 Forskningsoversikt

Kraven som samhallet staller pa individer inom redovisningsbranschen &r att arbetet de utfor,
utgdr fran en hog moralisk grund. De externa kraven satter i sin tur stor press pa etiskt och
moraliskt handlande hos foretag och dess individer. Foretagsskandaler som & sammanfogade
med omoralisk rapportering paverkar tilliten till redovisnings- och revisionsyrket, eftersom
samhallet kraver att de arbetar utifran deras basta (Ardelean 2013). Under 1930-talet var det
just uppdagandet av allt fler foretagsskandaler som paskyndade utvecklingen av
foretagsvarldens etiska regler. Redovisningens davarande brist pa etisk hallning pressade
revisorer till att halla hardare pa dessa omraden. Samhallets tillit till revisorer och redovisare
samt den information som dessa presenterar blev av allt stérre vikt. Detta eftersom revisionen
var det verktyg som anvandes for att producera tillfredsstéllande information till foretagets alla
intressenter. Redovisare kunde inte langre bara ga efter foretagets vilja, utan var nu aven
tvungna att beakta de foreskrifter som foretagets revisorer upprattade (Wallerstedt & Ohman
2012).

Inom redovisningsyrket kravs det en hog kunskap om etik och etiska principer. Anvéndandet
av |IESBA bidrar till att kunskapen om etiken inom yrket 6kar (Allen 2018). Det krédvs daven att
organisationerna ar medvetna om vilka sociala, legala och etiska skyldigheter de har gentemot
sina intressenter. Detta for att organisationer ska fatta “ritt” beslut enligt intressenterna
eftersom intressenterna delvis pdverkar hur organisationerna valjer att redovisa (Manasakis
2018; Sillanpaa 1998; Key & Popkin 1998). Etiska beslut paverkas bland annat av hur nagon
vaxt upp och vilka personlighetsdrag de har (TormoCarbd, Segui-Mas & Oltra 2018; Chelariu
2015). Att bortse fran de problem som uppkommer p.g.a. den manskliga faktorn i den
ekonomiska varlden kan leda till att trovardigheten for branschen minskar. Redovisningsyrket
ar ett utav det mest reglerade i varlden. Detta ar en produkt av att det har gt rum manga
foretagsskandaler som &r relaterade till ekonomi. Trots den starka regleringen finns det
fortfarande ett oetiskt beteendemdnster kvar (Chelariu 2015).
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Att det finns etiska regler ar viktigt for redovisningsyrket, men det viktigaste ar inte att det finns
regler som reglerar ett etiskt beteende eller forhallningssatt. Det som &r viktigast ar att de
yrkesaktiva vagar saga till om de upptécker att nagon inte agerar eller presterar utifran ett etiskt
forhallningssatt. Detta ar viktigt for att de regler som finns ska kunna fortleva och utvecklas.
Ibland handlar redovisare och revisorer pa eget bevag, vilket kan leda till att det uppkommer
komplikationer for organisationen. For att minska komplikationerna maste foretagen aktivt
arbeta mot att minska antalet individer som innehar o6nskade etiska grunder pa deras foretag
(Chelariu 2015). En tidigare nimnd “komplikation” &r den egenupprittade etiken, den etik varje
individ sjalv skapar. Den egenuppréttade etiken som uppkommer i redovisnings- och
revisionsyrket, paverkar den tillit som samhéllet har till yrket (Ardelean 2013). Egenuppréttad
etik bygger pa en rad olika faktorer som inkluderar paverkning av sprak, uppvéxt, utbildning
m.m. (De Geer & Trollestad 2009). Inom redovisningen diskuteras det om den egenupprattade
etiken paverkar redovisare i deras arbete eller inte (Chelariu 2015; Flory, Phillips, Reidenbach
& Robin 1992).

For att forenkla implementeringen av nya redovisnings- och revisionsstandarder krévs det att
en undersokning av vilka faktorer det & som paverkar harmoniseringen av etiska standarder.
Kulturella skillnader har en stor paverkan pa etiska forskrivningar. Att undersoka vilka
skillnader som finns banar vagen for att det ska ske en internationalisering i redovisnings- och
revisionsbranschen. Implementeringen av nya standarder &r det som ligger till grund for denna
fortsatta utveckling (Barrainkua & Espinosa-Pike 2015). Det finns fyra grundldggande problem
vid implementering av etiska regler i redovisning. For att en harmonisering av etiska standarder
ska kunna utvecklas och frodas i en organisation, behdver de se 6ver dessa problem. Det forsta
problemet &r kunskapsproblemet, vilket vacker frdgan om organisationsmedlemmarnas
kunskap om de etiska dilemman de kan komma att stallas infor samt hur dessa skall hanteras
inom just deras organisation. Relevansproblemet har formulerats utefter det som ségs, hur stor
relevans har de etiska atagande for medarbetarna och hur det kopplas till deras dagliga
verksamhet. Formaliseringsproblemet beror risken med de etiska atagandena, kan de komma
att bli enbart formella riktlinjer och rutiner som &ar formade efter organisationsledarnas
forvantningar och vilja. Till sist lyfts det normativa problemet fram. Problemet Iyfts fram da
det inte i nagon organisation finns en garanti for att medarbetarnas moraliska syn &r parallell
med den av dess ledande organ (De Geer & Trollestad 2009). Genom att utféra grundliga
analyser av redovisare kan foretag sakerstalla att de valjer redovisare med god etisk grund
(Flory et al. 1992; Chelariu 2015).

Media har under manga decennier haft rollen som informationsgivare till samhallet. Vilket
gradvis har férandrats och dess ursprungliga syfte har till viss del andrats. Medias roll &r att
kunna delge handelser och andra nyheter som uppdagats i vérlden, till en blandad publik. Den
information som media sprider &r en sammanfattning av en stérre handelse som bryts ner till
mindre artiklar. Informationen som informationskéllorna delger tas pa stort allvar och skapar i
sin tur en uppfattning om den aktuella handelsen. Informationen som media férmedlar ska
beskrivas opartiskt till samhallet. Hur en artikel ar skriven paverkas saklart av vem som skriver
den, denna individ ar paverkad av exempelvis kanslor, personliga erfarenheter eller interna
foretagskrav (Fisher & Bela 2010).

Utdver Kkritiken mot att medias information ofta vinklas for att gynna personliga syften och att
de paverkas av personliga handlingar, ar media ett stort maktmedel i saval politiska som sociala
spel. | politiken anvdnds media som ett verktyg for att forma folks tankar och idéer om olika
héndelser, personer, organisationer eller lander 0.s.v. Media anvénds bl.a. av specifika politiska
organisationer for att gynna deras personliga egenintresse (Palavicini 2011; Hoffman 2013).
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Media star fér en stor del av informationsdelning till samhallet. Inte minst nar det kommer till
foretagsskandaler som ar kopplade till olika typer av brottslighet, exempelvis redovisningsfel.
Viktig information kan enkelt forvanskas av den som skriver artiklarna. Vilket ofta leder till att
endast delar av sanningen kommer fram (Fisher & Bela 2010; Palavicini 2011). Det rader inget
tvivel om att media paverkar hur individer uppfattar en situation eller de personer som
portrétteras i media. Dock viktigt att papeka ar att det som portrétteras i media ofta uppfattas
som “det normala” eller “det rétta” av dess ldsare, om dessa kdnner tillit for mediekanalen.
Genom detta har medias roll utvecklats, de fungerar inte langre enbart som informationsgivare,
utan dven som formgivare. Media bygger upp en bild, en kansla, en uppfattning av nagot, som
sedan lases och tolkas av dess l&sare (Smeesters & Mandel 2006).

1.3 Problemdiskussion

Redovisningsetik ar ett amne som har olika betydelser i olika delar av varlden. Enligt tidigare
forskning finns det en viss problematik med ordet etik eftersom det kan ha olika betydelser for
varje individ i samhallet. Det beror pa att alla manniskor ar formade pa olika satt. Vilket medfor
att problem uppkommer p.g.a. varje ménniskas egenupprattade etik (De Geer & Trollestad
2009). Detta i sin tur leder till en diskussion kring att det ar svart att anvanda sig av samma
regler for etiskt forhallningssatt 6ver hela varlden.

Enligt tidigare forskning ligger ett grundldggande problem med etiskt handlande inom
redovisningsbranschen hos individerna och den synen de har pa vad som ér etiskt eller inte (De
Geer & Trollestad 2009; Chelariu 2015; Flory et al. 1992). Den egenuppréttade etiken skapar
en grazon mellan individers uppfattning om vad som é&r etiskt ratt och fel. En fraga som kan
stéllas ar vilken av alla uppfattningar som bor anses som den “korrekta”? Bara for att en individ
har skapat sig sjalv en egen bild om vad som ér ratt och fel, betyder det inte att en annan individ
tycker likadant. Av tidigare forskning framgar det att etiska beslut bland annat paverkas av hur
nagon vaxt upp och eventuella personlighetsdrag de har (TormoCarbé, Segui-Mas & Oltra
2018; Chelariu 2015). En individ blir ofta influerad av andra manniskor t.ex. familj, vanner,
jobbarkompisar. Det ar darfor svart att inte ha uppsatta regler om redovisningsetik eftersom det
finns manga olika syner pa vad som ar etiskt eller oetiskt. En fraga som kan stallas &r, vilket
etiskt forhallningssatt ar mest “ritt™?

Drivkraften bakom ett etiskt ansvarstagande fér ménniska och miljo bor
inte ha sin grund i att det &r I6nsamt och gagnar den organisatoriska och
ekonomiska tillvaxten, utan ocksd i att det ar moraliskt gott i
bemaérkelsen att det gynnat manniskan och den manskliga faktorn.

(De Geer & Trollestad 2009, s. 8)

Nagot som tidigare forskning visar pa angdende media &r att de ar styrda av manniskor och
darigenom kan skapa vissa problem (Fisher & Bela 2010). Problematiken ligger sjalvfallet inte
i manniskan som en helhet utan varje manniskas mdjlighet att agera utefter en egen agenda
(Palavicini 2011; Hoffman 2013). Agendan skiljs ofta at fran person till person och individer
kan skapa olika bilder av en och samma handelse. Medias formaga att forandra detaljer i en
handelse eller helt dndra fokus paverkar den allméanna uppfattningen. Om tva artiklar som
behandlar samma handelse har olika fokus, kommer inte lasarna av respektive artikel att fa
samma bild av handelsen. Tidigare forskning tar aven upp fyra grundlaggande problemen vid
implementering av etiska regler i1 redovisning. Se till det normativa problemet, dar
organisationer har svarigheter att skapa en parallell linje mellan arbetarnas och ledningens

-4 -



etiska varderingar (De Geer & Trollestad 2009). Hur skall en media kunna pa ett tillforlitligt
satt formedla de oetiska en individ i en skandal gjort, pa ett sadant satt att de uppfattas och
tolkas lika av alla dess lasare. Samtidigt utvecklas problemet ytterligare nér det inte enbart &r
en enda media som tacker varje handelse, utan tiotal.

Redovisare och revisorer ar likt andra yrken beroende av samhéllets tillit. Enligt tidigare
forskning beskrivs media som en viktig spelpjds i uppdagandet och foérmedlingen av
foretagsskandaler (Fisher & Bela 2010; Palavicini 2011). Genom att media har en central roll i
informationsdelningen av redovisningsskandalerna kan det paverka tilliten till yrket och aven
tilliten till foretaget. Tidigare forskning visar dven att artiklarna som skrivs vinklas och att
endast en del av informationen nar ut till samhéllet (Fisher & Bela 2010; Palavicini 2011). Det
vacker en debatt om medias satt att svartmala personer som inte kan forsvara sig. Genom att
undersoka detta problem nérmare i olika tidningsartiklar, kan en bild kring vilka som beskylls
for brotten samt hur och varfor de utforts skapas. Enligt tidigare forskning ar det en specifik
grupp individer som utfor de flesta ekonomiska brotten (Ragatz & Fremouw 2010).

Samhallet staller htga krav pa redovisare och revisorer. De skall utga fran en htg moralisk
grund ndr de utfor sitt arbete. Enligt tidigare forskning leder foretagsskandaler som uppdagas
genom omoraliskrapportering till en forminskad tillit till yrket. Detta eftersom samhéllet kraver
att organisationer inte enbart gor val for egen vinning utan ocksa utifran samhallets basta
(Ardelean 2013). Det finns ytterligare tidigare forskning som har utforts inom &mnet
redovisningsetik. Forskningen visar delvis att intressenterna paverkar hur organisationerna
redovisar. Forskningen visar dven att organisationerna fattar “ritt” beslut om de dr medvetna
om vilka sociala, legala och etisk skyldigheter de anses ha gentemot sina intressenter
(Manasakis 2018; Sillanpaa 1998; Key & Popkin 1998). Det kravs att foretag och redovisare ar
palasta nar det kommer till deras intressenter och yrkesetiska regler. Tidigare forskning
beskriver att det kréavs en hdg kunskap om etik och de etiska principerna som tillampas inom
redovisning och revisionsyrket. Implementeringen av IESBA bidrar till att kunskapen om etik
okar (Allen 2018). Tidigare forskning har sett att redovisare ibland handlar pa eget bevag och
att det kan leda till komplikationer for foretagen (Chelariu 2015).

Forskningen som presenteras i kapitlet ovan gav oss en idé att undersoka hur media paverkar
olika foretag, branscher och individer. Vidare fann vi det intressant att undersoka vad som ligger
bakom uppdagandet av foretagsskandaler. Skandaler som &r av intresse for studiens
genomforande &r foretagsskandaler som &r lankade till nagon typ av redovisningsfel. Studien
undersoker hur och varfor beslut fattas av redovisare och revisorer samt om de beslut som fattas
grundas genom ett etiskt forhallningssatt.

1.4 Syfte

Syftet med studien &r att undersoka hur redovisare och revisorer ser pa redovisningsetik och om
de anvander ett etiskt forhallningssatt och handlingssatt i sitt dagliga arbete. Vidare undersoker
studien medias framstallning av redovisningsrelaterade foretagsskandaler, dess effekter och hur
media paverkar involverade parter.

1.5 Forskningsfragor

Forskningsfragorna nedan ar utformade for att besvara studiens syfte och for att underséka
nagra av de problem som berors i problemdiskussionen.
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Hur kan media bidra till samhéllets uppfattning av ett foretag, bransch eller en individ
som &r inblandad i en foretagsskandal?

Vad ligger till grund for individens etiska beslutsfattande inom redovisnings- och
revisionsyrket?

Vilka konsekvenser kan ett oetiskt agerande fa for redovisare och revisorer om det leder
till en foretagsskandal?



2 Referensram

Referensramen inleds med beskriva den definition av redovisningsetik som har antagits i
studien. Nastkommande del presenterar lagar och regler som studien tar hansyn till. Dessa
delas upp i tva grenar, yrkesetiska regler och lagkrav. Yrkesetiska reglerna representeras av
IESBA:s etikkod. Medan lagkrav bestar av ARL, BFL, BrB, IL och SBL. Darefter beskrivs de
teorier som har relevans for studien. De teorier som presenteras ar institutionell teori,
legitimitetsteorin och intressentteorin. Litteraturen som presenteras i referensramen anvands
for att stodja studiens diskussionskapitel.

2.1 Innebé6rden av redovisningsetik

Redovisning som begrepp ar en term som i forklarande syfte belyser en upptackt av nagot.
Upptackten har en rad olika karaktarsdrag, intékt, kostnad for salda varor etc., som &r grunden
till de siffror som redovisas hos foretag (Zadek & Hummels 1998). Redovisare anvander sig av
regler som reglerar vad som far redovisas och pa vilket sétt det borde redovisas. Detta for att pa
ett korrekt satt skapa mojligheten att tillfredsstalla de forvantningar intressenter har pa den
information som redovisas. Redovisning syftar framst till att tillfredsstélla tre stora grupper av
intressenter. Den forsta gruppen riktar sig mot stérre noterade bolag och gruppen bestar av
aktiedgare och investerare. Den andra och tredje gruppen ar viktigare fér mellanstora och
mindre foretag. De ar borgendrer, Skatteverket, anstéllda och kunder samt det Ovriga
omgivande samhallet (Olsson 2012). Etik har i Skandinavien lange anvands som en term for att
belysa en delad vardering med det omgivande samhéllet och alla dess verkande organ (Zadek
& Hummels 1998).

Redovisningsetik ar en yrkesetik for redovisare, revisorer och radgivare. Hur en redovisare
agerar pa ett etiskt satt faststalls av IESBA. IESBA:s etikkod fungerar som en guide i arbetet
med ekonomi och utgor branschens yrkesetiska regler (FAR u.a.). Ett begrepp med stor vikt for
redovisningsetiken ar god yrkessed. God yrkessed handlar om att félja branschens yrkesetiska
regler (Allen 2018). Genom aren har begreppet god redovisningssed utvecklats och betydelsen
av ordet utvecklas standigt. Idag har god redovisningssed fatt en mer komplex betydelse an nar
begreppet forst tradde i kraft. Begreppet sammanfattas kort i forfattningskommentaren till 2
kap 28 ARL (SFS 1995:1554) och &r skyldigheten att folja lagen nar det sker en anvandning av
olika redovisningsprinciper, exempelvis rattvisande bild (Skatteverket 2018). Begreppet
rattvisande bild innebdr, i kort, att ge en korrekt bild av alla ekonomiska handelser som sker i
foretaget. Om inte detta &r tillrackligt behover foretaget &ven anvédnda sig av
tillaggsupplysningar (Olsson 2012). Om ett foretag foljer lagarna och god redovisningssed,
astadkommer foretaget normalt sett en rattvisande bild. Vilket gor att arsredovisningens
kvalitetskrav ar fullgjort (PricewaterhouseCoopers 2012).

Studiens syfte kraver att det finns en klar definition av vad redovisningsetik ar for att det ska
vara mojligt att uppna ett givande resultat genom studien. Definitionen av redovisningsetik for
var studie grundar sig i att folja de etiska normer som finns inom yrket. Dessa normer finns till
for att guida de yrkesaktiva mot en rattvisande bild av foretagets redovisade data. Vidare ska
denna réattvisande bild spegla ett foretags faktiska avsikter.



2.2 Yrkesetiskaregler - IESBA

Nér ordet “ska” anvdnds i International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA:s
etikkod) &r det ett krav for redovisarna och revisorerna att folja det som innefattas i paragrafen.
IESBA:s etikkod ar uppdelad i tre delar, del A, B och C (FAR u.a.).

Del A beskriver den allménna tillampningen av IESBA:s etikkod och att IESBA:s etikkod &r
ett principbaserat ramverk. Det principbaserade ramverket ska medlemmarna folja for att
motverka att de bryter mot god yrkessed. Del A beskriver &ven vilka de grundldaggande
principerna ar for medlemmarna, genom att folja de grundlaggande principerna vidhaller de
god yrkessed (International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) 2016). De fem
grundldggande principerna satter ramen for det ekonomiska arbetet. De fem principerna ar
integritet, objektivitet, professionell kompetens och vederbdrlig omsorg, tystnadsplikt samt
professionellt upptradande (FAR u.d.). IESBA:s etikkod beskriver integritet, att medlemmarna
har en skyldighet att agera uppriktigt och arligt i de olika yrkes- och affarsrelationerna som de
har. 1 IESBA:s etikkod beskrivs dven att medlemmarna inte medvetet far kopplas till
information som kan vara oriktig eller vilseledande. 1 IESBA:s etikkod beskrivs begreppet
objektivitet. Objektivitet innebdr en skyldighet att vara affarsmassig och professionell. I
IESBA:s etikkod beskrivs att professionell kompetens och vederborlig omsorg for med sig
forpliktelser for medlemmarna att bibehalla professionalism till den del det & méjligt. IESBA:s
etikkod beskriver tystnadsplikt som en forpliktelse dar alla medlemmar ska avsta fran att lamna
ut konfidentiell information. Det professionella upptradandet beskrivs som en forpliktelse for
de som ar medlemmar. Det beskrivs ocksa att medlemmarna maste folja relevanta lagar och
forrattningar for att inte upptrader pa ett satt som paverkar professionen (IESBA 2016).

Del B handlar om det principbaserade ramverkets behandling av olika situationer som uppstar
och hur de bor hanteras. Del B géller hur medlemmarna av IESBA ska anvéanda etikkoden i sitt
arbete. Det ar viktigt att en medlem inte engagerar sig medvetet i ett foretag eller en verksamhet
som granskas av dem, om det kan paverka de fem grundlaggande principerna i del A (IESBA
2016). | IESBA:s etikkod finns analyser av hot och motatgarder. Analyserna finns till for att
leda den som féljer etikkoden mot rétt handlande (FAR u.d.). Det finns fem olika kategorier
som hot kan placeras i, vilka &r egenintresse, sjalvgranskning, partsstéllning, vanskap samt
skramsel (IESBA 2016).

Del C handlar likt del B om atgarder vid olika situationer som kan uppsta. Del C handlar i sin
tur om de anstéllda men kan &ven ses som relevant av medlemmarna nér det galler sérskilda
omstandigheter som kan uppsta. | enlighet med IESBA:s etikkod beskrivs en anstalld som en
delagare, styrelseledamot eller en medarbetare som far en 16n av foretaget. | del C beskrivs inte
alla svarigheter och problem som de anstéllda kan stota pa. IESBA:s etikkod pavisar darfor att
extra uppmarksamhet kravs nar det kommer till sddana omstandigheter och relationer som kan
komma att hota efterlevnaden av de grundlaggande principerna (IESBA 2016).

2.3 Lagkrav

2.3.1 Arsredovisningslagen

Arsredovisningslagen (ARL) (SFS 1995:1554) ar den lag som innefattar alla bestammelser for
upprattande och offentliggérande av  koncernredovisningar, arsredovisningar och
delérsrapporter. ARL (SFS 1995:1554) &r bl.a. tillimplig pa féretag som enligt lag maste
uppratta en arsredovisning. Lagen utgar fran tva huvudsakliga begrepp vid upprattandet av
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rapporter som ar formade efter lagen, god redovisningssed och rattvisande bild. God yrkessed
ar en uppsattning av principiella etiska regler, fastslagna av normgivande organ sasom FAR.
Med réttvisande bild menas det att foretag har foljt gallande regler och utvat definitionen av
god yrkessed. | ARL (SFS 1995:1554) beskrivs att om given information inte &r tillrécklig for
att forse redovisningen med en rattvisande bild kravs det tillaggsupplysningar
(PricewaterhouseCoopers 2012).

2.3.2 Bokforingslagen

Bokforingslagen (BFL) (SFS 1999:1078) &r den lag som reglerar vem som &r bokforingsskyldig
och i vilken omfattning den bokforingsskyldiga ska redovisa sin data. BFL (SFS
1999:1078) innehar kriterier for bade juridiska och fysiska personer dar det beskrivs i vilken
utstrackning de ar skyldiga till att bokfora. BFL (SFS 1999:1078) ar ocksa den lag som innehar
bestammelser Over ett foretags lopande bokforing och avslutandet av den. Lagen beskriver att
den l6pande bokfdringen ska representeras pa ett tillforlitligt satt och den ska upprattas i en
systematisk ordning. Vidare kraver BFL (SFS 1999:1078) att det finns verifikationer pa varje
bokforingspost som rapporten innefattar. | BFL (SFS 1999:1078) regleras endast vad som ska
redovisas, inte pa vilket satt bokforingen ska ske. Det enda séttet BFL (SFS 1999:1078) reglerar
hur I6pande bokfdring ska upprattas, &r i samband med det som namns i ARL (SFS 1995:1554).
ARL (SFS 1995:1554) beskriver att den bokféringsskyldiga uppréttade den lopande
bokfdringen enligt 6verensstimmelse med god redovisningssed (Nilsson & Torning 2015).

2.3.3 Brottsbalken

Brottsbalken (BrB) (SFS 1962:700) &r den lag som reglerar vad som dr ett brott. Lagen reglerar
ocksa brottets grad och pafoljd. Lagen definierar ett bokforingsbrott som “Att asidositta
bokforingsskyldighet genom att exempelvis lata bli att bokfora affarshandelser, lata bli att spara
rakenskapsinformation eller lamna oriktiga uppgifter i bokforingen”. I enlighet med 11 kap. I
BRB (SFS 1962:700) kan bokforingsbrott graderas i tre olika stadier ringa, normal och grova
bokforingsbrott. Under 11 Kap. 58 i BrB (SFS 1962:700) behandlas de pafoljder som kan ges
vid brott mot BFL (SFS 1999:1078). Enligt 11 kap. 88 BrB (SFS 1962:700), kan inte atal vackas
for ringa bokforingsbrott om inte allménheten av sérskilda skal har pakallat det. Vid normal
graderade bokforingsbrott ror det sig ofta om personer som aktivt véljer att inte redovisa diverse
affarshandelser, rakenskapsinformation eller lamnar falska uppgifter om redovisningen. Grova
bokforingsbrott innefattar kravet att garningen avser mycket betydande belopp eller &r en
systematiskt genomford kriminell handling (SFS 1962:700).

Ytterligare brott som behandlas inom brottsbalken och som &r relevanta for studien ar foljande:

e Bestickning: | 17 kap. 78 av Brottsbalken (SFS 1962:700) beskrivs bestickning som
“Att forsoka paverka beslut, gynnande eller utfall genom en muta eller s.k. otillborlig
beloning.”.

e Bedrdgeri: I 9 kap. 1 § av Brottsbalken (SFS 1962:700) beskrivs bedrdgeri som “den
som medelst vilseledande formar nagon till handling eller underlatenhet, som innebér
vinning for garningsmannen och skada for den vilseledde eller nagon i vars stélle denne
ar”.

e FOrskingring: | 10 Kap. 18 av Brottsbalken (SFS 1962:700) definieras begreppet
forskingring, “Om négon pd grund av avtal, allmédn eller enskild tjénst eller dylik
stallning fatt egendom i besittning for annan med skyldighet att utgiva egendomen eller
redovisa for denna, genom att tillagna sig egendomen eller annorledes asidosétter vad
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han har att iakttaga for att kunna fullgéra sin skyldighet, démes, om géarningen innebér
vinning for honom och skada for den berittigade.”.

2.3.4 Inkomstskattelagen och Skattebrottslagen

I Inkomstskattelagen (IL) (SFS 1999:1229) finns det bestammelser om kommunal och statlig
inkomstskatt. 1 1 kap. 38 IL (SFS 1999:1229) beskrivs att fysiska personer kan betala bade
kommunal och statlig inkomstskatt. Juridisk personer ska betala statlig inkomstskatt. |
Skattebrottslagen (SBL) (SFS 1971:69) beskrivs skattebrott som uppsatligt lamnande av
oriktiga uppgifter, inte ldmna in deklaration eller kontrolluppgifter till en myndighet.

2.4 Systemorienterade teorier

Legitimitetsteorin, intressentteorin och institutionell teori ar de tre teorierna som innefattas i
begreppet systemorienterade teorier. Inom de systemorienterade teorierna ligger fokus pa hur
information och redovisning star relaterat till staten, organisationer, individer och grupper.
Teorierna beskriver hur organisationen paverkar och paverkas av samhallet dar de verkar
(Deegan & Unerman 2011).

2.4.1 Institutionell teori

Institutionell teori beskriver organisationer som &r verksamma i ett socialt natverk. I det sociala
natverket laggs stor vikt pa normer, varden och antaganden om etiskt beteende (Deegan &
Unerman 2011). | institutionell teori &r den centrala tanken att institutioner skapas nar
manniskor utformar sin sociala verklighet. Teorin behandlar hur organisationen foljer det som
tas for givet av samhallet. Teorin behandlar dven hur organisationen paverkar varandra och i
vilken man organisationen foljer uppsatta lagar och regler, oavsett om de ar formella eller
informella. Centralt for teorin &r att den tar hansyn till hur organisationer férandras och
utvecklas till att bli stabila enheter. Fokus ligger pa hur organisationerna hanterar idéer som
uppkommer gallande féréandringar i omgivningen (Eriksson-Zetterquist 2009).

Den skandinaviska institutionella teorin tar upp tva centrala begrepp i beslutfattningsprocessen.
De tva begreppen ar beslutsrationalitet och handlingsrationalitet och tillsammans hjalper de oss
att forsta hur ett beslut fattas och genomfors. Beslutsrationalitet ar kort forklarat som en process
som tillimpas nér ett beslut om “att vilja ritt sak att gora” (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 115)
och Handlingsrationalitet &r sedan “att fa det gjort” (Eriksson-Zetterquist 2009, s. 115). Att
komma fram till ett beslut & en komplex process med manga steg. Det &r inte innan beslutet
konkretiseras som handlingsrationalitet tar dver processen och beslutet borjar ta form. For att
ett beslut ska kunna genomfoéras beskrivs tre huvudsakliga processer. Vilka ar konkretisering,
integrering och associering. Aven dé processerna ar nddvindiga i genomforandet av ett beslut,
ar det viktigt att processernas koppling till varandra &r 16s. Detta eftersom ett storre fokus pa en
av processerna leder till projektets stagnering (Eriksson-Zetterquist 2009).

Isomorfism &r en begrénsad process, processen tvingar en enhet att likna andra enheter i samma
population. Det finns tre olika typer av isomorfism, tvingande, mimetisk och normativ (Deegan
2014; Deegan & Unerman 2011). Tvingande isomorfism uppkommer nér organisationer far
patryckningar av sina intressenter som krdver att de maste ske forandringar i deras
verksamhet. Patryckningarna kan vara bade formella och informella. Tvingande isomorfism
tar hansyn till de intressenter som har storst paverkan pa organisationen. Hansyn maste aven
tas till intressenternas ekonomiska, sociala, etiska och miljoméssiga varderingar. Detta gor att
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organisationerna ar tvingade att anpassa sin rapportering efter de viktigaste intressenternas
asikter. Mimetisk isomorfism uppkommer nar en organisation kopierar andra organisationer.
Anledningen till att organisationer kopierar andra organisationer ar for att skapa sig
konkurrenskraftiga fordelar 1 form av legitimitet. Normativ isomorfism innebar att
organisationen &r lyhord gentemot de normer och véarderingar som sétts upp av yrkesaktiva.
Normativ isomorfism influeras bade av formella och informella grupper, bade pa arbetsplatsen
och i yrket i stort (Deegan & Unerman 2011).

2.4.2 Legitimitetsteorin

Legitimitetsteorin innebér en stravan efter att kontinuerligt agera inom de samhélleliga normer
och granser som finns (Fernando & Lawrence 2014).

Legitimacy is a generalised perception or assumption that the actions of
an entity are desirable, proper, or appropriate within some socially
constructed system of norms, values, beliefs, and definitions.

(Deegan 2014, s. 343).

Om en organisation agerar inom ramarna anses deras handlingar vara legitima. De granser och
normer som finns &r inte fasta vilket staller krav pa att organisationerna maste vara
anpassningsbara och lyhdrda. Legitimitetsteorin bygger endast pa en forestéllning om att det
finns ett socialt kontrakt mellan samhallet som en enda stor grupp och organisationen (Deegan
& Unerman 2011). Legitimitet kan beskrivas som ett tillstand som rader nar organisationens
och samhéllets vérderingar ar parallella med varandra (Fernando & Lawrence 2014; Deegan &
Unerman 2011). Organisationerna &r beroende av legitimitet som en resurs for att de ska
overleva pa marknaden. Legitimitet ar en resurs som organisationen sjalv kan paverka och
manipulera. Ett etiskt problem &r att lagen och samhéllet inte kan férandras lika fort. Det sociala
kontraktet fordndras standigt i takt med samhéllets forvantningar och speglas genom normer
och granser som &r samhallsskapande. Férandringar inom legala ramverk tar langre tid eftersom
de maste vara Gvervagda och granskade i en helt annan utstrackning. Det kan i sig anses som
problematiskt. Ett kollektivt tdnkande av samhéllet behover inte resultera i att ogillade
handlingar kommer leda till ny lagstiftning (Deegan & Unerman 2011).

Samhallet har implicita och explicita forvantningar pa hur organisationerna skoter sina
verksamheter (Deegan & Unerman 2011). De explicita forvantningarna innefattar lagar och
forfattningar som organisationer maste folja, medan implicita forvantningar innefattar
samhallets forvantningar pa organisationen (Fernando & Lawrence 2014). | takt med att
samhallet forandras maste foretagen ocksa forandras. Idag &r det viktigt att foretagen tar hansyn
till miljomassiga, manskliga och andra aspekter for att vara en legitim organisation. Media
spelar en stor roll i hur samhéllet ser pa organisationer och miljéfragor. Vilket i sin tur paverkar
hur organisationen uppfattas och visar aven pa att det finns tydliga samband mellan medial
uppméarksamhet och i vilken man organisationen hallbarhetsrapporterar (Deegan & Unerman
2011).

2.4.3 Intressentteorin

Intressentteorin delar upp samhéllet i mindre enheter. Intressentteorin vidgar synen pa det
sociala kontraktet for att kunna ta hansyn till varje enhet pa ett individuellt plan (Deegan 2014).
En vanlig definition for att beskriva intressenterna i intressentteorin dr som foljande “Any group
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or individual who can affect, or is affected by, the achievement of a corporation’s purpose.”
(Freeman 2010 s. vi).

Intressentteorin bestar av tva grenar, management/positivt baserad och etiskt/normativt baserad.
Det etiska perspektivet beskriver en organisations skyldighet att bedriva sin verksamhet utifran
ett handlingssatt som ar gynnsamt for alla dess intressenter. Den positiva grenen av teorin ar en
motsats till detta. | det positiva perspektivet bor organisationers ledning beddma varje enhets
direkta paverkan. Bedomningen anvands for att rikta redovisningen till de intressenter som ar
av stor ekonomisk betydelse for organisationen och har storst mojlighet att bidra i form av
investeringar (Fernando & Lawrence 2014). Inom intressentteorin benamns tva olika typer av
intressenter, primara- och sekunddra intressenter. Primdra intressenter dr de intressenter som
organisationen inte kan fortleva utan. Sekundara intressenter ar de som paverkas av eller
paverkar organisationen utan direkt koppling till organisationens faktiska transaktioner. Den
etiska grenen till skillnad fran den positiva gor ingen skillnad mellan intressentgrupperna
(Deegan & Unerman 2011).

Skyldigheten att forse organisationens alla intressenter med tillfredsstallande information,
oberoende av deras paverkan pa organisationen, skapar det som kallas redovisningsskyldighet
(Deegan & Unerman 2011). Deegan (2014) replikerar i sin bok tva ansvar organisationer har
gentemot sina intressenter. Det forsta ansvaret handlar om utférandet av vissa handlingar och
det andra ansvaret handlar om redogorelsen for handlingarna. | de tva ansvaren syftar det etiska
perspektivet till att organisationer bor redovisa utifran alla deras intressenter. De ska inte
precisera redovisningen till ett specifikt omrade som kan vara mer gynnsamt for intressenter
som har en direkt paverkan pa organisationen (Deegan 2014).
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3 Metod

| detta kapitel forklaras hur studien har utforts for att besvara fragestallningarna. | metoddelen
presenteras studiens forskningsansats, undersokningsansats, genomférande, avgransningar
och urval, datamaterial, trovardighet samt en etisk reflektion. Vidare presentera tva olika typer
av innehallsanalyser som speglar studiens kodbdcker. Kodbdckerna som presenteras i kapitlet
har anvants for att tolka datamaterialet som studien har samlat in, vilket presenteras i empirin.
Slutligen avslutas kapitlet med en reflektion éver de kéallor studien maste ta stallning till.

3.1 Forskningsansats

Teorier utvecklas induktivt, deduktivt eller abduktivt. Detta ger tre olika sétta att beskriva
relationen mellan teori och empiri pa (Patel & Davidson 2011). Induktivt perspektiv handlar
om att studera problem i samhallet, analysera vad som orsakar problemen och sedan analysera
hur problemen kan I6sas. Deduktivt perspektiv utgar fran teorier som ar generellt accepterade.
Forskaren vill genom det deduktiva perspektivet bevisa om teorin eller hypotesen finns i
problemet som studeras eller inte. Teorier som utvecklas abduktivt ar en kombination av
tidigare ndmnda perspektiv. Det som kopplas till induktivt perspektiv &r att den sociala
verkligheten grundar sig i méanniskors upplevelser och hur den tolkas (Bryman & Bell 2017).
Det som kopplas till deduktivt perspektiv &r att den teori som har satts upp genom induktivt
perspektiv testas pa nya fall (Patel & Davidson 2011).

Studien har antagit ett abduktivt forskningsperspektiv. Studiens koppling mellan teori och
praktik har testats genom semistrukturerade intervjuer. De semistrukturerade intervjuerna
undersokte vad som ligger bakom etisk beslutsfattning och vad som kan vara en drivkraft till
att bortse fran etiska principer. De semistrukturerade intervjuerna har undersokt i vilken man
redovisare och revisorer anvander sig av de lagar och férordningar som ar tillampliga inom
yrket. Intervjuerna har aven anvants i studien for att utforska och konstruera en bild av etikens
betydelse i yrkeslivet. Samt for att skapa en forstaelse om vilken inverkan etik har pa
redovisningen. Malet med de semistrukturerade intervjuerna har varit att utvidga kunskapen om
etikens narvaro i de beslut som fattas av de yrkesaktiva inom redovisningsbranschen.

Med hjalp av en medieanalys undersokte studien hur foretagsskandaler blir exponerade for
samhallet.  Foretagsskandalerna granskades genom en innehdllsanalys av tolv
dagstidningsartiklar som har delats upp mellan 4 foretagsskandaler. Medieanalysen har anvénts
for att analysera hur medias framstéllning av foretagsskandalen paverkar den syn samhallet har
pé foretaget och de som utpekats som upphovsman. Vi har dels anvant oss av IESBA, ARL
(SFS 1995:1554), BFL (SFS 1999:1078), BrB (SFS 1962:700), IL (SFS 1999:1229) och SBL
(SFS 1971:69) for att analysera det insamlade datamaterial fran var medieanalys. Studien har
anvant det for att analysera hur medias beskrivning av foretagsskandaler skiljer sig at mellan
olika artikelforfattare. Vi har dven anvant oss av legitimitetsteorin, institutionell teori och
intressentteorin, for att skapa forstaelse och tolka det resultat som har framkommit genom
insamlingen av datamaterialet fran medieanalysen.

3.2 Undersokningsansats

Forskning anvander sig huvudsakligen av tva ansatser, kvalitativ och kvantitativ. Den mest
huvudsakliga skillnaden mellan dem ar deras fokusomraden. Kvalitativ forskning ar
konstruktivistisk medan kvantitativ forskning fokuserar mer pa ett objektivistiskt synsatt
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(Bryman & Bell 2017). Kvalitativ studier studerar hur och varfér, medan kvantitativa studier
istallet lagger betoningen pa hur manga och hur ofta (Rienecker & Stray Jorgensen 2017).

Studien har utgatt fran en kvalitativ undersékningsansats. Studien behandlar semistrukturerade
intervjuer vilket ar en kvalitativ undersokningsmetod. Forskaren ar ocksa hogst delaktig i
undersokningsmetoden. Dennes roll &r att skapa ett forum for de intervjuade att diskutera
relevanta saker som ar relaterade till problemet i fraga (Patel & Davidson 2011). Anledning till
att studien har utgatt fran semistrukturerade intervjuer r att de grundar sig i en éppen miljo och
ger en mojlighet till foljdfragor. Intervjuformen skapar en chans for den intervjuade att uttrycka
sig pa egen hand (Blandisi, Clow & Ricciardelli 2015). Genom studiens kvalitativa
forhallningssatt till intervjuerna och den kvalitativa innehallsanalysen skapas det ett utrymme
for att analysera och tolka intervjuerna pa ett friare satt. Till foljd av det har studien hittat
betydelsen i de ord som respondenterna har anvént.

Studien har ocksa utgatt fran en medieanalys som undersoker foretagsskandaler som har
uppkommit genom bristféllig etisk rapportering. Medieanalysen har analyserats med hjélp av
en egenupprattad kodbok. Kodning har skapats genom en sammanstéllning av antalet ganger
ett visst element bendmns i media. H&r har en kvantitativ ansats antagits, men endast i den
utstrackning att studien raknar hur manga ganger media namner ett specifikt element. Det har
gjorts for att enklare urskilja specifika ord och meningar. Det ar dock viktigt att uttrycka att
medieanalysen har en kvalitativ ansats eftersom den inte har anvénts for att bevisa eller
motbevisa nagot. Medieanalysen har istallet anvants for att formulera en teori om hur medias
betoning paverkar uppfattningen av foretagsskandalerna. Utover detta har studien
huvudsakligen antagit en kvalitativ ansats.

3.3 Studiens genomfdrande

For var studie var det uppenbart att fokus skulle ligga pa kvalitativa studier med ett abduktivt
forhallningssatt, da studien ar teoribildande. Studien har byggts upp i tva delar for att tacka en
storre del av @mnet redovisningsetik. | studien utférs en medieanalys for att analysera olika
redovisningsrelaterade foretagsskandaler. Medieanalysen undersdker fyra foretagsskandaler
som har &gt rum i nérheten av millenniumskiftet fram till 2019. Definitionen av lagar som
anvands i studien upprepas bade i metodkapitlet och referensramen for att forenkla
uppfattningen av komplexa lagtexter. Medieanalysen har utférts med hjalp av en kvantitativ
kodning. Vid granskningen av kodningen har studien ett kvalitativt forhallningssatt. Detta for
att kunna utvinna teorier kopplade till medias framstéllning av foretagsskandalerna. Studien har
en komparativ utformning eftersom en jamforelse gors mellan de anvanda artiklarna. Analysen
av foretagsskandalerna har mynnat ut i studiens slutsatser.

Studien innehaller &ven semistrukturerade intervjuer med praktiserande redovisare och
revisorer. Intervjuformen anvands for att ge forskarna en mojlighet att stalla foljdfragor och for
att respondenterna ska fa mojligheten att tala fritt runt frdgorna. Foljdfragorna anvands for att
behalla relevans i svaren. Efter varje intervju transkriberades och kodades texten. Kodningen
har gjorts utifran ett kodschema och anvands som ett verktyg vid genomférandet av
innehallsanalysen. Skillnaderna mellan de olika kodschemana &r att intervjukodningen
innehaller utdrag ur intervjuerna i sin helhet och medieanalysen att sifferkordineras. Detta for
att fa fram det viktigaste i intervjuerna och artiklarna. Darefter har empirin presenterats, en
diskussion halls och slutsatser dras. Kodningen av intervjuerna gav fler utslag dn de som visas
i kapitel 4.5, men har filtrerats efter relevans, formulering och upprepning.
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Studien bidrar genomgaende med information som senare anvands for att lagga fram férslag
till vidare forskning inom &mnet.

3.4 Avgransningar och urval

3.4.1 Medieanalys

Studien har undersokt fyra olika foretagsskandaler som har &gt rum i nérhet av
millenniumskiftet fram till 2019. De fyra skandalerna som studien undersoker &r Trustorharvan,
Enron-skandalen, SCA-hdrvan och Uber-skandalen. Dessa skandaler har anvants eftersom de
tacker manga aspekter av hur oetiska handlande inom redovisning och revision kan leda till
foretagsskandaler. Skandalerna valdes dven pa grund av personligt intresse hos forskarna. Varije
foretagsskandal presenteras av tre olika dagstidningsartiklar. Vilket resulterar i totalt tolv
artiklar. Artiklarnas respektive innehallsanalys jamfors med varandra for att se var fokus ligger
i varje foretagsskandal. De so6kord som har anvants for medieanalysen &r
redovisningsskandaler, foretagsskandaler, foretagsnamn-skandal, t.ex. Enron-skandalen,
foretagsnamn, t.ex. Enron, skandal, redovisning, foretagsnamn-hérvan, t.ex. SCA-hérvan.
Darefter begransades sokningen pa ar. Vi valde aret nar de uppdagades eller aret efter om
skandalen uppdagades i slutet av aret. En avgransning gjordes sedan pa manad eller i vissa fall
pa specifika datum. Avgransningarna utfordes for att pa ett tillforlitligt satt jamfora artiklar
gallande samma skandal. Vidare ville vi med detta sékerstalla att artiklarna hade tillgang till
samma information. Avgransningarna som gjorts pa medieanalysen, mynnade sedan ut i tre
olika dagstidningsartiklar géllande varje foretagsskandal.

S6kord som anvédndes for de olika foretagsskandalerna ser ut pa foljande satt, “Trustorhidrvan”
1997-11-25, “SCA-hdrvan” “muta” 2015 januari-mars, “Uber” “redovisat” 2019 januari,
“Uber” “skatt” 2019 januari, “Enron skandalen” 2002-01.

3.4.2 Semistrukturerade intervjuer

Studien har som utgangspunkt att undersoka personer som arbetar med redovisning eller
revision i Bords. Studiens urval har utformats efter ett icke-sannolikhetsurval. Ett icke-
sannolikhetsurval ger forskaren ett visst sjalvstyre i urvalsprocessen (Denscombe 2016).
Antagandet om icke-sannolikhetsurval bygger pa flera avgransningar studien har tagit. Dels
anser vi att ett slumpmassigt urval varken hade varit givande eller mojligt for studiens andamal,
eftersom denna del av studien &r en expertstudie. Studien bestar av ett begransat antal
respondenter som vidare stodjer valet av ett icke-sannolikhetsurval. De respondenter som
undersoks i studien ar experter inom branschen. Detta bidrar till svarigheten att erhalla kontakt
genom de vanliga sannolikhetsurvalsteknikerna. Icke-sannolikhetsurvalet som anvands i
studien &r ett subjektivt urval. Ett subjektivt urval bygger pa att forskaren i urvalsprocessen har
mojligheten att gora en viss bedémning angaende respondenternas relevans i studien
(Denscombe 2016). Genom detta forhallningssatt behaller studien hdg relevans. Nagot
antagande om att alla personer skulle vara mdjliga att representera forskningen gors inte.
Studien bestar av ett urval pa fyra respondenter som undersoks genom semistrukturerade
intervjuer. Studien avgransas till semistrukturerade intervjuer for att forskarna ska fa storre
mojlighet att stalla oppna fragor till respondenterna. Valet att utga fran en kvalitativ ansats
utgick fran studiens forskningsfragor. Vi ansag att varken enkater eller strukturerade intervjuer
hade tjanat sitt syfte i studien och darfor kunde inte studien anta en ren kvantitativ
undersékningsansats. En analys av meningar och ord har utforts vilket inte ar majligt pa samma
satt i en kvantitativ undersokning. Valet av att utfora intervjuer har tagit sin ansats i var
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nyfikenhet dver hur redovisare och revisorer ser pa redovisningsetik och hur de fattar etiska
beslut. Studien har inte tagit hansyn till specifika personer eller féretag. Studien har med andra
ord fokuserat pa att undersoka vad som ségs och inte vem som sager det. Data som samlas in
genom intervjuerna komprimeras och kodas for samtliga respondenter. Det som sedan anvands
i studien &r handplockad av forskarna utifran vad som anses ha relevans for att besvara
forskningsfragorna.

3.5 Datamaterial

| samband med utforandet av vetenskapliga datainsamlingar finns det tva olika typer av data
som anvands for att besvara studiens syfte. De tva metoderna &r primar- och sekundardata
(Jacobsen 2002).

Primdrdata ar data som &r av typen forstahandsrapportering (Patel & Davidson 2011).
Primardata samlas in for forsta gangen av en forskare. Primardata samlas in bland annat genom
olika former av intervjuer, observationer eller frageformular (Jacobsen 2002). I studien har
primérdata anvants i form av semistrukturerade intervjuer. Analysen av de semistrukturerade
intervjuerna har skett genom transkribering och en innehallsanalys av underlaget. Utforandet
av innehallsanalysen har gjorts genom en kodning av datamaterialet. Kodboken som har
uppforts ar unik for studien och har anvants for att besvara studiens forskningsfragor och for
att se likheter och skillnader mellan hur respondenterna i de semistrukturerade intervjuerna har
besvarat fragorna.

Sekundérdata &r data som inte &r av forstahandsrapportering (Patel & Davidson 2011).
Sekundérdata samlas in genom att forskaren anvander sig av andra forskares material eller annat
material for att ta del av deras upplysningar. Informationen som forskaren anvander sig av har
samlats in for att besvara ett annat syfte och andra forskningsfragor. Kvalitativ sekundardata
samlas in genom texter som andra forskare har samlat in (Jacobsen 2002). Vilket anvands i
studier for att hitta information som upplyser forskaren mer om &mnet (Bryman & Bell 2017).
Studien har &ven baserats pa kvalitativa sekundardata eftersom studien har gatt igenom
vetenskapliga artiklar och dagstidningar dar informationen &r hamtad fran andra. Analysen av
dagstidningar har genomforts med hjélp av en innehallsanalys vilken i sin tur har utforts genom
en kodning. Kodboken har uppforts pa ett unikt satt for studien for att besvara
forskningsfragorna och for att se om det rapporteringen i media skiljer sig at.

3.6 Studiens trovardighet

Vid utforandet av en studie kréaver studien och dess lasare att det data som den innehaller &r
korrekt och séker dvs. att studie ar tillforlitlig och palitlig. For att tydliggora detta for lasaren
anvands tva storre begrepp, reliabilitet och validitet (Patel & Davidson 2011).

3.6.1 Reliabilitet

En anpassning av reliabilitet har skett till den kvalitativa forskningen. En tolkning och
anpassning som har gjorts inom kvalitativ forskning ar intern reliabilitet och extern reliabilitet
for att beskriva studiens palitlighet. Intern reliabilitet handlar om att den som forskar eller de
som forskar gor en overenskommelse 6ver hur de ska tyda det som observeras. Extern
reliabilitet handlar om i vilken man den undersékning som har utforts kan komma att utféras
igen det vill sdga i den man den kan replikeras (Bryman & Bell 2017).
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Studien har en hog grad av interna reliabiliteten eftersom studien har genomforts pa ett
tillforlitligt satt. Vilket visas genom en konsekvent kodbok som gor att orden som tolkas i
intervjuerna analyseras pa samma satt av alla forskare. Studien har en lag grad av extern
reliabilitet eftersom det &r nést intill omojligt att studien utfors igen och genererar samma
resultat som denna studie har gjort. Resultatet kommer att skifta pa grund av att den sociala
omgivningen standigt forandras. Resultatet kommer &ven att skifta mellan olika undersokningar
eftersom det ar svart att intervjua exakt samma personer eftersom de &r anonyma.

3.6.2 Validitet

Validitet handlar i stort sitt om att forskarens tankar om vad denne ska undersoka,
Overensstammer med det som undersoks. Validitet ar en kritisk bedémning av tillforlitlighet
och kvalitet pa insamlad data (Jacobsen 2002). Validitet inom kvalitativa studier méts i tva olika
aspekter, intern och extern validitet. Den interna validiteten syftar till studiens tillforlitlighet,
dar en koppling soks mellan de teoretiska begrepp som anvénds och de observationer forskaren
gor. Den externa validiteten handlar istdllet om studiens 6verforbarhet, vilket syftar till om
studien kan generaliseras eller inte (Bryman & Bell 2017).

En personlig inblandning i intervjuerna &r en bidragande faktor till hog intern validitet eftersom
involveringen hjalper till med att skapa en stark koppling mellan uppsatta begrepp och de
observationer som forskaren gor (Bryman & Bell 2017). Till foljd av detta resonemang anser
vi att studiens interna validitet har varit hdg eftersom deltagandet i intervjuerna &r absolut.
Vidare ger det studiens forskare en mojlighet att under observationerna enklare uppfatta den
storre meningen i det som formedlas till dem genom intervjuerna. Detta har senare legat till
grund for att genomftra en transkribering som Overensstammer med det respondenterna
forsoker formedla. Att en transkribering ar korrekt skriven, inte paverkad eller allmant
snedvriden bidrar aven detta till en hdgre intern validitet (Patel & Davidson 2011). Déarfor har
studiens transkribering inte altererat ordval utan enbart lagt till punkter eller komman for att
forsdkra sig om att meningen i de respondenterna sager framtrader pa bast sétt. FOr att inneha
en hdg inre validitet kravs det att respondenter ar opaverkade men ocksa arliga (Jacobsen 2002).
Inom var studie har det gjort stora ansatser till att skapa en opaverkad och lattsam miljo under
intervjuerna, som vidare har bidragit med att respondenterna anger vésentlig data till studien,
pa ett korrekt och arligt satt.

Om respondenterna ar plockade fran olika enheter och svaren liknar varandra kan en
generalisering ske (Jacobsen 2002). En studie begransas bl.a. av populationens storlek (Patel &
Davidson 2011). Var studie har en relativt 13g extern validitet eftersom vart urval ar en betydlig
forminskning av populationen. Studien kan darfor inte generaliseras pa ett tillforlitligt satt.

3.7 Etisk reflektion

Nar forskare utfor en foretagsekonomisk undersokning uppkommer etiska fragor. Fragor som
uppkommer ar gallande hur individer som deltar i undersékningen behandlas och om det finns
olika aktiviteter som bor undvikas. Det finns en rad etiska principer som forskare i Sverige ska
folja. Informationskravet ar en av dem, vilket innebér att de som utfor studien ska informera de
som deltar om syftet med studien och vilka aktiva moment undersékningen har.
Samtyckeskravet innebar att deltagarna ska samtycka och veta att de narsomhelst kan avbryta
undersokningen. Konfidentialitets- och anonymitetskravet innebdr att deltagarnas
personuppgifter ska behandlas pa ett sadant satt att obehoriga inte far ta del av det.
Nyttjandekravet innebér att den information som framkommer genom undersokningen inte far
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anvéndas vid andra tillfallen an vid forskningssammanhang. Falska forespeglingar innebér att
forskarna inte far ge ut information som ar falsk eller vilseledande (Bryman & Bell 2017).
Genom en anonymisering bidrar det dels till ett minskat bortfall, radera flertalet etiska
dilemman och skapa en séker och lattsam miljé for respondenterna (Jacobsen 2002).

Denna studie involverar i hog grad av interaktion med ménniskor och med detta medfdljer
etiska dilemman. Studien dr noga med att informera de som deltar i studien om vad den kommer
att anvandas till och att det inte &r nagot krav pa att delta i den. Intervjuforfragan innehaller en
kort text med studiens och intervjuns syfte och vad informationen som ges under intervjuerna
anvands till. Intervjuerna & anonyma, respondenter blir i intervjuforfragan belysta om att de
endast framgar i studien som en kodning. | kodningen har respondenterna betecknats med en
siffra for i vilken ordning de har intervjuats, bokstav for kon och en siffra for alder. Exempel
pa anonymiteten ser ut som foljande: “1(K58)” vilket ger forsta personen, kvinna och ar 58 ar.
Konsindelning kommer besta av K, M och O. Kvinna, Man och Ospecificerad (Ville ej
specificera/ange sitt kon).

3.8 Innehallsanalys

Innehallsanalys &r en teknik som anvands for att analysera texter och andra dokument. Genom
att utfora en innehallsanalys kvantifieras texternas eller dokumentets innehall i termer som ingar
i redan forutbestamda kategorier. En kvalitativ innehallsanalys ar en metod som analyserar
texter och dokument men hér laggs mer fokus pa hur forskaren konstruerar de meningar och
termer som uppkommer. En kvalitativ innehallsanalys fokuserar pa att skapa termer utifran det
insamlade materialet. Utférandet kallas kodning och anvénds for att se om det finns likheter
eller skillnader i det insamlade materialet (Bryman & Bell 2017).

Kodning inom kvalitativ innehallsanalys &r problematisk eftersom den grundas i att en forskare
tolkar data utifran sina egna tankar. Nagot som ar speciellt viktigt att ta hansyn till vid detta
genomforande &r i fallet med 6ppna fragor i intervjuform, da &r det viktigt att data bearbetas
och kodas pa ett systematiskt satt. Kodningen granskas noggrant for att minimera risken att
kontexten i respondenternas svar inte minskar och den sociala strukturen i analyserad data gar
forlorad. Kodning av kvalitativ data a en metod som granskas med hjalp av tolkning.
Tolkningen satter stor press pa forskaren nar det galler hur den formedlas och teoretiseras
(Bryman & Bell 2017).

Det finns manga olika satt att analysera det kodade materialet pa. Det finns en strategi som ar
generell, strategin kallas Framework. Framework beskrivs som ett systematiskt satt att ordna
data pd. Genom en utformning av en matris skapas ett index pa teman som operationaliseras i
sub-teman som sedan anvands for att analysera datamaterialet som har samlats in (Bryman &
Bell 2017). Det finns forskare som har utformat liknande kodningsinstrument. Ett exempel pa
ett ytterligare kodningsinstrument ar nar ett huvudbegrepp operationaliseras ner i kategorier
som sedan bryts ner i element. Elementen skapas for att enklare identifiera vad de tre olika
kategorierna innebar (Guthrie, Petty, Yongvanich & Ricceri 2004). Vi har exemplifierat detta i

Tabell 3.8.1.
Tabell 3.8.1. Operationalisering av skog.

Trad Mossa Bar
1. Gran 4. Bjorkmossa 7. Blabar
2. Ek 5. Granvitmossa 8. Lingon
3. Bjork 6. Husmossa 9. Tranbér
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3.9 Kodbdcker

3.9.1 Kodbok - Medieanalys

Medieanalysen presenterar fyra olika foretagsskandaler som har dgt rum fran millennieskiftet
fram till 2019. Tre tidningsartiklar presenteras under varje foretagsskandal for att se hur samma
foretagsskandal presenteras i olika artiklar.

Kodboken utgar fran begreppet foretagsskandal som operationaliseras till tre kategorier som i
sin tur ar operationaliserade till 17 element. Kategorierna &r lagbrott, upphovsman och oetiskt
agerande. Elementen som presenteras under lagbrott a&r hamtade fran svenska forfattningar och
lagar och aterfinns i kapitel 2.3. Lagbrotten har valts eftersom studiens forfattare uppfattar dem
som vanligt férekommande redovisningsbrott. Elementen som presenteras under oetiskt
agerande har skapats genom inspiration fran IESBA (2016). Elementen som presenteras under
upphovsman har skapats for att se vem media pekar ut som upphovsman till foretagsskandalen.
Varje element har i sin tur definierats under respektive kodbok med undantag fran upphovsman
eftersom vi anser att begreppen i sig inte gar att forklara tydligare.

Anledningen till operationaliseringen av de tre kategorierna &r for att finna en djupare mening
i datamaterialet. Indelningen till tre kategorier &r aven for att enklare se vad det & som har
orsakat foretagsskandalerna. Kodningen kommer att lagga stor vikt pa att analysera antalet
traffar i kategorierna. Kodningens resultat kommer férhoppningsvis att analyserar hur
foretagsskandalerna har beskrivits for samhéllet. Elementen bendmns med olika bokstaver for
att forenkla kodningen. | utforandet av innehallsanalysen farg- och bokstavskodas de olika
kategorierna och elementen. Lagbrott har markerats med orange 6verstrykning och en bokstav
for respektive lagbrott. Upphovsman har markerats med gron éverstrykning och en bokstav for
respektive upphovsman. Oetiskt agerande har markerats med gul 6verstrykning och en bokstav
for respektive oetiskt agerande. | tabellerna som presenteras i kapitel 4.1-4.4, refereras varje
artikel till antingen tidningsnamn eller journalistens namn beroende pa tillganglighet.

Tabell 3.9.1.
Lagbrott Upphovsman Oetiskt agerande
A. Skattebrott F. Revisor/Redovisare/Radgivare L. Partisk
B. Bokforingsbrott G. VD M. Egenintresse
C. Bestickning H. Agare N. Géva
D. Bedrageri I. Styrelse O. Intressekonflikt
E. Forskingring J. Foretaget P. Vilseledande information
K. Bransch Q. Férsummelse av information

Tabell 3.9.1. Operationalisering av foretagsskandal. En sammanstélining av de tre kategorierna
och de 17 elementen som medieanalysen utgar fran.

Tabell 3.9.2.
Lagbrott Ex.: Enron-skandalen Ex.:Enron-skandalen Ex.:Enron-skandalen
Aftonbladet Goteborgs-Posten Goteborgs-Posten
A. Skattebrott
B. Bokforingsbrott
C. Bestickning
D. Bedrageri
E. Forskingring
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Tabell 3.9.2. Lagbrott. Kodschemat som anvénds for att analysera begreppet lagbrott. Tabellen
ar indelad i fem element, skattebrott, bokféringsbrott, bestickning, bedrageri och forskingring.

A. Skattebrott - | Skattebrottslagen (SFS 1971:69) beskrivs skattebrott som
uppsatligt lamnande av oriktiga uppgifter, inte lamna in deklaration eller
kontrolluppagifter till en myndighet.

B. Bokforingsbrott - | 11 kap. 58 av Brottsbalken (SFS 1962:700) beskrivs
bokforingsbrott som att asidosatta bokforingsskyldighet genom att exempelvis
lata bli att bokfora affarshandelser, lata bli att spara rakenskapsinformation eller
lamna oriktiga uppgifter i bokféringen.

C. Bestickning - | 17 kap. 78 av Brottsbalken (SFS 1962:700) beskrivs
bestickning som “Att forsoka paverka beslut, gynnande eller utfall genom en
muta eller s.k. otillborlig beloning.”.

D. Bedrageri - | 9 kap. 1 § av Brottshalken (SFS 1962:700) beskrivs bedrégeri
som “den som medelst vilseledande formar ndgon till handling eller
underlatenhet, som innebar vinning for garningsmannen och skada fér den
vilseledde eller ndgon i vars stélle denne &r”.

E. Forskingring - 1 10 Kap. 18 av Brottsbalken (SFS 1962:700) definieras
begreppet forskingring. “Om ndgon pa grund av avtal, allmédn eller enskild
tjanst eller dylik stallning fatt egendom i besittning for annan med skyldighet att
utgiva egendomen eller redovisa for denna, genom att tilligna sig egendomen
eller annorledes asidosatter vad han har att iakttaga for att kunna fullgéra sin
skyldighet, démes, om gérningen innebar vinning fér honom och skada for den
berittigade.”.

Tabell 3.9.3.
Upphovsman EX.: Enron- Ex.:Enron-skandalen | Ex.:Enron-skandalen

skandalen Goteborgs-Posten Goteborgs-Posten
Aftonbladet

F. Revisor/Redovisare/Radgivare

G.VD

H. Agare

l. Styrelse

J. Foretaget

K. Bransch

Tabell 3.9.3. Upphovsman. Kodschemat som anvands for att analysera begreppet upphovsman.
Tabellen &r indelad i sex element, revisor/redovisare/radgivare, VD, agare, styrelse, foretaget
och bransch.

Tabell 3.9.4.
Oetiskt agerande Ex.: Enron- Ex.:Enron- Ex.:Enron-skandalen
skandalen skandalen Goteborgs-Posten
Aftonbladet Goteborgs-Posten
L. Partisk
M. Egenintresse
N. Gava

O. Intressekonflikt
P. Vilseledande information
Q. Férsummelse av information
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Tabell 3.9.4. Oetiskt agerande. Kodschemat som anvénds for att analysera begreppet oetiskt
agerande. Tabellen &r indelad i sex element, partisk, egenintresse, gava, intressekonflikt,
vilseledande information och forsummelse av information.

L. Partisk - Upphovsmannen har gett betydande stod at den ena parten, i brott
mot uppdragsansvar.

M. Egenintresse - Brottet har uppstatt genom att upphovsmannen har motiverat
sin handling efter det sdtt som ar mest gynnsam for denne.

N. Gava - Upphovsmannen har mottagit/gett en gava av orimligt varde eller en
gava given i en orimlig situation.

O. Intressekonflikt - Brottet har uppstatt pa grund av att upphovsmannen och
den drabbade hade delade asikter angaende uppdraget.

P. Vilseledande information - Upphovsmannen har medvetet delat data till
intressenter som inte &r riktiga.

Q. Forsummelse av information - Brottet har begatts i samband med att
upphovsmannen aktivt har asidosatt, misskott eller oaktsamt behandlat
redovisningsinformation.

| figur 3.9.1 presenteras ett kort utdrag fran den genomférda kodningen. Textutdraget i Figur
3.9.1 &r hamtat fran Hansson (1997) och handlar om Trustorharvan. Det gréna som markerats i
texten ar exempel pa upphovsman. De har markerats med en bokstav fran F till K i genomférd
kodning och aterfinns i tabell 3.9.3, upphovsman. | ndsta mening har texten markerats med bade
gul och orange dverstryckning. De har kodats in i elementen E, D och M. Det som hamnar
under orange markering i texten ar elementen E och D och aterfinns i tabell 3.9.2, lagbrott. Det
som hamnar under gul markering ar M och aterfinns tabell 3.9.4, oetiskt agerande.

Departementet gick till domstol 16r att stoppa fortsatt verksambhet

1 som specialitet, se Sm.al.bom--_,q
och lord 6.'.0‘,':\:*.”- andiande som typiskt for ekonomiska brotts

Michael Gillard, reporter med ekonomiska brot

shingar i
De stantar ett foretag, tommer det pa pengar och &a{r vidare till nista ?Q

klassiskt tillvagagangssatt som ar latt att upptackdDet forvanar mig att

o Figur 3.9.1. Exempel pa kodning.

3.9.2 Kodbok - Intervjuer

Kodboken som presenteras nedan har hamtat sin inspiration fran de fem grundlaggande
principerna som presenteras i IESBA:s etikkod (2016). Principerna ar integritet, objektivitet,
professionell kompetens och vederborlig omsorg, professionellt upptradande samt
tystnadsplikt. Kodningen bestdr av en operationalisering av begreppet redovisningsetik.
Begreppen som anvénds delas in i tre kategorier, som sedan operationaliseras in i elva element.
De tre kategorierna ar kunskap, hantering och motivation. Med dem vill vi fanga upp forstaelsen
som respondenterna har av redovisningsetik, hur de hanterar redovisningsetik inom sina arbeten
och vad som motiverar respondenterna att fatta de beslut de gor. Kategorierna anvands for att
det ska bli enklare att analysera den data som har samlats in. Eftersom studiens resultat
analyseras utifran var uppfattning av begreppet redovisningsetik, kravs det en djupare
forklaring av varje element for att visa hur begreppen anvénds i studien.

Elementen anvéands for att finna en djupare mening med varje kategori. Forklaringarna av
begreppen finns under varje kategori. | kodningstabellerna kommer citat fran intervjuerna att
placeras in for varje respondent under respektive element. Elementen bendmns med siffror som
anvands for att forenkla kodningen och for att inte blanda ihop elementen med medieanalysens.
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Citaten placeras in i fulltext i tabellerna och pa raden fér den respondenten som uttryckt asikten.
Datamaterialet som har samlats in med hjalp av kodningen kommer att presenteras under varje
element i empirikapitlet.

Tabell 3.9.5.
Kunskap Hantering Motivation
1. Medvetenhet 5. Personliga egenskaper 8. Personliga erfarenheter
2. Sakkunnig 6. Processer 9. Egennytta
3. Intresse 7. Situationsanpassning 10. Externa patryckningar
4. Betydelse 11. Interna patryckningar

Tabell 3.9.5. Operationalisering av redovisningsetik. En sammanstéllning av de tre kategorierna
och de elva elementen som innehallsanalysen utgar fran. Kunskap handlar om vilken
uppfattning redovisare och revisorer har av redovisningsetik, med hantering menas hur
redovisare och revisorer forhaller sig till arbetet med redovisningsetik och motivation visar vad
som kan motivera redovisare och revisorer att fatta de beslut de gor.

Tabell 3.9.6.
Respondent 1. Medvetenhet 2. Sakkunnig 3. Intresse 4. Betydelse
1(K58)
2(M25)

Tabell 3.9.6. Kunskap. Kodschemat som anvands for att bryta ner begreppet Kunskap. Tabellen
ar indelad i fyra mindre element, medvetenhet, sakkunnig, intresse och betydelse.

1. Medvetenhet - Medveten om vad redovisningsetik ar.

2. Sakkunnig - Kunskap om olika regler och férordningar och hur de féljer dem.
3. Intresse - Intresse Gver hur etik paverkar redovisningen.

4. Betydelse - Vad spelar etik for roll i redovisning.

Tabell 3.9.7.
Respondent 5. Personliga 6. Processer 7. Situationsanpassning
egenskaper
1(K58)
2(M25)

Tabell 3.9.7. Hantering. Kodschemat som anvénds for att bryta ner begreppet hantering.
Tabellen &r indelad i tre mindre element, personliga egenskaper, processer och
situationsanpassning.

5. Personliga egenskaper - Individuella egenskaper.
6. Processer - Tidigare uppsatta tillvagagangssatt for att utfora arbetet.
7. Situationsanpassning - Varje uppdrag/situation ar unik och kraver en unik hantering.

Tabell 3.9.8.
Respondent 8. Personliga 9. Egennytta 10. Externa 11. Interna
erfarenheter patryckningar patryckningar
1(K58)
2(M25)

Tabell 3.9.8. Motivation. Kodschemat som anvénds for att bryta ner begreppet motivation.
Tabellen ar indelad i fyra mindre element, personliga erfarenheter, egennytta, externa
patryckningar och interna patryckningar.
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8. Personliga erfarenheter - t.ex. kultur, uppvaxt.

9. Egennytta - Beslut baseras pa egen vinning.

10. Externa patryckningar - Beslut baseras pa intressenter.
11. Interna patryckningar - Beslut baseras pa foretaget.

3.10Kallkritik

Vid genomftrandet av en studie krdvs det ett kritiskt granskande av de kéllor som anvands. Om
kallorna ar av varierande slag kréavs det &ven en kritisk granskning av dem for att kunna fastsla
om det data som framkommer &r tillforlitlig. Tillforlitlighet och sannolikhet av en kélla &r av
stor innebord for studiens validitet och reliabilitet (Patel & Davidson 2011). For att méata
tillforlitlighet av kallor anvénds fyra nyckelord. De dr dkthet, tidssamband, oberoende och
tendensfrihet. Med akthet maste lasaren kritiskt fraga sig om kallan ar det den faktiskt utger sig
for att vara. Tidssambandet undersoker tiden mellan en handelse och da handelsen aterberéttas,
om tiden ar lang mellan dem okar tvivlet pa kallans tillforlitlighet. En kélla ska vara oberoende,
det vill séga inte paverkad av yttre omstandigheter eller baserad pa exempelvis horsagen. Kéllan
ska inte ge en missvisande bild pa nagot satt, da saknar kallan det som kallas for tendensfrihet
(Thurén 2013).

3.10.1 Netologi

Information som anvants i studien ar hamtad fran webbsidor, vilka anvéands i bakgrunden.
Webbsidorna som har anvénds ar Skatteverket.se, FAR.se och srfkonsult.se, vilka alla &ar
valkénda organisationer med hoga krav pa validitet. Med tanke pa de krav som stélls pa namnda
webbsidorna anser vi att de ger en rattvis bild. Aven att de formedlar korrekt och vl granskad
information.

3.10.2 Media

| studien anvénds dagstidningar som har sokts fram genom Retriever Mediearkivet. Studien
grundas enbart pa dagstidningarsartiklar som publicerats pa 1990-talet och framat. Tidsspannet
som vi har valt anser vi skapar mer relevans hos artiklarna eftersom tidsspannet ar relativt kort.
Problemet med tillforlitligheten for dagstidningar ar allmant kéand 6ver hela vérlden. Mycket av
kritiken mot massmedier ar kopplad till att dagstidningar anvander nyheter for att sdlja
I6snummer till sina lasare (Schildkraut, Elsass & Meredith 2018). Vi anser att det data som
framkommer i studien ar av hog tillforlitlighet da de ar publicerade av framtradande
nyhetskanaler som till exempel TV4, Aftonbladet och m.m.

3.10.3 Semistrukturerade intervjuer

Att anvanda en muntlig kalla i form av intervjuer kan ge upphov till en kritisk granskning av
det som sags. Har stalls fragan om personerna ar arliga i det de uttrycker. Vi har genom vart
stora fokus pa anonymitet i intervjun skapat den idealiska miljon for att &rligt kunna uttrycka
sig och dela en korrekt bild av verkligheten. Tack vare detta anser vi att data som samlats in
fran vara respondenter anger en korrekt och opaverkad delning av deras personliga tankar och
asikter.
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4 Empiri

Foljande del inleds med att presentera de olika skandalerna som ingar i medieanalysen. Varje
skandal introduceras kortfattat innan det insamlade datamaterialet presenteras i tabellerna
4.1.1 - 4.4.3. De skandaler som behandlas i kapitlet ar Trustorharvan, Enron-skandalen, SCA-
harvan och Uber-skandalen och alla behandlas pa samma satt. Den andra delen av kapitlet
innefattar en presentation av datamaterialet som har samlats in med hjalp av de
semistrukturerade intervjuerna som har utforts i studien. Empirin som presenteras i tabellerna
4.5.1 - 4.5.3 ar hamtade fran fyra intervjuer. Den text som presenteras dar ar utformad efter
kodboken som presenteras i kapitel 3.9.2. Denna del avslutas med en sammanfattning av de
semistrukturerade intervjuerna.

4.1 Trustorharvan

Trustorharvan &r en foretagsskandal som dgde rum ar 1997. Artiklarna i tabellerna4.1.1 - 4.1.3
ar artiklar fran den 25 november 1997. Foretagsskandalen anses vara en foretagsplundring dar
huvudagaren, VD:n och tva radgivare utfort bedrageri och forskingring av foretagets pengar.
De utpekas bland annat for fiffel och markliga affarer. Trustor som var ett investmentbolag
utpekades for att ha anvant sina klienters pengar for andamal som inte anses giltiga. De
anklagade levde bland annat pa foretagets pengar och anvande dem till att boka resor och hotell.
De utpekade tog dven ut pengar ur foretaget utan anledning. Huvudégaren tog aven ut lan i
foretagets rakning for att kopa en vardepappersportfolj i USA (Hansson 1997; Goteborgs Posten
1997; Luthander 1997).

| tabell 4.1.1 - 4.1.3 visas en sammanstallning av den kodning som har utforts pa tre olika
artiklar som berér Trustorhdrvan. | tabellerna 4.1.1 - 4.1.3 bendmns de 17 elementen
sammanlagt 93 (100 procent) ganger. Tabell 4.1.1 star for 25 stycken (ca.27 procent) av
benamningarna, tabell 4.1.2 star for 50 stycken (ca.54 procent) av bendamningarna och tabell
4.1.3 star for 18 stycken (ca.19 procent) av benamningarna.

Tabell 4.1.1. Trustorhérvan, Lagbrott.

Lagbrott “Misstinkta i “Trustorhirvan: Uppgifter “De ir typiska

Trustorharvan kvar i om kassan drojer. Efter ekobrottslingar”
hiktet” (Goteborgs Posten | krav fran de mindre (Hansson 1997)
1997) “(Luthander 1997)

A. Skattebrott

B. Bokforingsbrott 7

C. Bestickning

D. Bedrageri 1 3 4

E. Forskingring 3 3 4

Tabell 4.1.1 beskriver vilken typ av lagbrott som benamns i de tre artiklarna. | tabell 4.1.1 ser
vi att artiklarna inte belyser samma typ av lagbrott. Tabellen visar totalt 25 benamningar (100
procent), av dem &r 7 bendmningar (28 procent) hanforda till bokforingsbrott, 8 bendmningar
(32 procent) ar hanforda till bedrdageri och 10 bendmningar (40 procent) hanforda till
forskingring. De 7 bendmningarna (28 procent) som berdr bokféringsbrott beskrivs endast i
artikeln av Hansson (1997). Medan de andra brotten bendmns i alla artiklarna. Géteborgs Posten
(1997), Luthander (1997) och Hansson (1997) ar 6verens om att foretagsskandalen kopplas till
forskingring och bedrédgeri. | artikeln av Hansson (1997) kopplas &ven skandalen till
bokforingsbrott. Detta aterfinns i 7 benamningar av Hanssons (1997) totalt 15 benamningar.
Lagen definierar ett bokforingsbrott som “Att asidosdtta bokforingsskyldighet genom att
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exempelvis lata bli att bokfora affarshandelser, lata bli att spara rakenskapsinformation eller
lamna oriktiga uppgifter i bokforingen” i 11 kap. BrB (SFS 1962:700). Hanssons (1997)
anklagelse om bokforingsbrott stimmer 6verens med den ovan ndamnda definitionen.
Anklagelserna &r kopplade till andra foretag som upphovsménnen tidigare haft inflytande 1.
Anledningen till detta ar att i Hanssons (1997) artikel har de valt att lagga ett stort fokus pa de
utpekade upphovsméannens bakgrund. Tidigare handlingar som de har utfort vacker fragor om
bokforingsbrott i tidigare foretag, men som inte ar direkt kopplade till Trustorharvan.

Tabell 4.1.2. Trustorhdrvan, Upphovsman.

Upphovsman “Misstinkta i “Trustorhirvan: “De ar typiska
Trustorhdrvan kvar | Uppgifter om kassan ekobrottslingar”
i hiiktet” (Goteborgs | drojer. Efter krav fran | (Hansson 1997)
Posten 1997) de mindre “(Luthander
1997)

F. Revisor/Redovisare/Radgivare 2 2 4

G.VD 1 1 8

H. Agare 2 4 13

I. Styrelse

J. Foretaget 1 8 4

K. Bransch

Tabell 4.1.2 beskriver vem som utpekas som upphovsmannen i de olika artiklarna om
Trustorharvan. | tabell 4.1.2 ser vi att artiklarna pekar ut samma element som upphovsman. |
tabell 4.1.2 ar det totalt 50 bendmningar (100 procent), 8 (16 procent) av bendmningarna &ar
hanforda till revisor/redovisare/radgivare, 10 (20 procent) av benamningarna berér VD:n, 19
(38 procent) av bendmningarna hanfor sig till &gare och 13 (26 procent) av bendmningarna
beror foretaget. | tabell 4.1.2 utlaser vi att Goteborgs Posten (1997) har valt att fordela sig
relativt lika mellan alla de fyra belysta elementen. Vidare ser vi att bade Luthander (1997) och
Hansson (1997) har tva utmarkande benamningar. Luthander har i sin artikel lagt stor vikt pa
att lyfta fram foretaget Trustor. Medan Hansson (1997) istéllet pekar ut dgarna som de framsta
upphovsmannen. Han pekar dven ut VD:n som en betydande upphovsman till uppkomsten av
skandalen. | artikeln skriven av Luthander (1997) presenteras bilden av ett féretag, Trustor, som
lider kraftigt for sina dgares agerande. Medan i Hanssons (1997) artikel ges bilden av
foretagsledare som gar fran foretag till foretag och stoppar pengar i sin egen ficka. | Hansson
(1997) anviands Trustorhdrvan endast som en “front”, medan fokus inte alls ligger pa den
aktuella skandalen. Han lagger istallet fokus pa vilka tidigare brott som upphovsmannen kan ha
gjort sig skyldiga till. Benamningarna i de tre artiklarna laggs pa samma saker. Dock ser vi att
bade Luthander (1997) och Hansson (1997) har ett markant storre antal benamningar pa vissa
delar och med detta framhéaver specifika fokus i vardera artikel.

Tabell 4.1.3. Trustorhérvan, Oetiskt agerande.

Oetiskt agerande “Misstiankta i “Trustorhirvan: “De ir typiska

Trustorharvan kvar | Uppgifter om kassan ekobrottslingar”
i hiiktet” (Goteborgs | drojer. Efter krav fran de | (Hansson 1997)
Posten 1997) mindre “(Luthander 1997)

L. Partisk 1

M. Egenintresse 1 2 9

N. Gava

O. Intressekonflikt

P. Vilseledande information 2

Q. Férsummelse av information 3
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Tabell 4.1.3 beskriver olika typer av oetiskt agerande som bendmns i artiklarna. | Trustorhérvan
benamns oetiskt agerande totalt 18 ganger (100 procent). Vi utlaser i tabell 4.1.3 att oetiskt
agerande inte benamns pa samma séatt i de tre olika artiklarna. | tabell 4.1.3 benamns partisk 1
gang (ca.5 procent), egenintresse benamns 12 ganger (ca.67 procent), vilseledande information
benamns 2 ganger (ca.11 procent) och férsummelse av information bendmns 3 ganger (ca.17
procent). Vi ser i tabell 4.1.3 att media formedlIar olika historier till sina lasare. | de tre artiklar
finns skillnader i bendmningarna om de oetiska agerandena som lankats till skandalen.
Goteborgs Posten (1997) och Luthander (1997) utlaser vi forhaller sig till skandalen pa liknande
satt. | tabell 4.1.3 finns skillnader mellan dessa tva artiklarna och den skriven av Hansson
(1997). Hansson (1997) har som de andra tva valt att lagga vikt pa egenintresset, men Hansson
(1997) hér ocksa tagit upp tva helt nya element, vilseledande information och férsummelse av
information. Artikeln tar gang pa gang upp agarnas oetiska ageranden och lagger stor vikt pa
agarnas tidigare handlingar. Som tabellen visar har Hansson (1997) ett mycket storre fokus pa
att belysa de oetiska ageranden som ar kopplade till skandalen &n de tva andra artiklarna.
Hansson (1997) star for 14 av de totala 18 benamningarna som hittades och utgér darmed nésta
80 procent.

4.2 Enron-skandalen

Enron-skandalen beskrivs som vérldens storsta foretagsskandal. Enron-skandalen uppdagades
2001. Artiklarna som har granskats i tabell 4.2.1 - 4.2.3 &r alla hamtade fran januari 2002. |
artiklarna pekas Enron ut for att under flertalet ar gomt undan vinster och forluster. De ska i
samband med detta dven gett ut felaktig information till intressenter for att forsdka visa en bild
av foretaget som egentligen inte visade sig vara sann. De som kopplas till skandalen &r
revisionsfirman Arthur Andersens som utpekas for férstérandet av information gallande Enron
toppchefer och andra transaktioner gallande Enrons verksamhet. Enron-chefer utreds aven for
insiderhandel eftersom de kort fore aktiens fall valt att sélja stora delar av sina aktieposter
(Dagens Industri 2002; Ekonomi 24 2002; Aftonbladet 2002).

| tabell 4.2.1 - 4.2.3 presenteras en sammanstéllning av den kodning som har utforts pa de tre
artiklarna. | tabellerna kan det utlasas att sammanlagt 100 (100 procent) benamningar pa de
olika elementen har registrerats. | detta fall ar 9 (9 procent) av benamningarna kopplade till
tabell 4.2.1, 71 (71 procent) till tabell 4.2.2 och resterande, 20 (20 procent) har vi hanfort till
tabell 4.2.3.

Tabell 4.2.1. Enron-skandalen, Lagbrott.

Lagbrott “Skandalen viixer kring = “Enrons chefer silde “Skandalen kring
det kollapsade enron” aktier for 11 miljarder” @ Enron
(Dagens Industri 2002) | (Ekonomi 24 2002) vixer”(Aftonbladet
2002)

A. Skattebrott

B. Bokforingsbrott 2 4 2

C. Bestickning

D. Bedréageri 1

E. Forskingring

| fallet om vilka lagbrott som benamns i artiklarna ar media relativt 6verens, detta lases ur tabell
4.2.1. | tabell 4.2.1 visas en sammanstallning av de benamningar vi har kunnat fa ut av de tre
artiklarna som har gett oss 9 (100 procent) utslag pa lagbrott. Den stérre summan av utslagen
ar kopplade till bokforingsbrott vilket innefattade hela 8 (cirka 89 procent) av totalen i tabellen.
Endast 1 benamning (ca.11 procent) var hanfort till bedrageri. Tabell 4.2.1 visar pa att Enron-
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skandalen anses ha sin grund i bokforingsbrott. Enron har asidosatt och forsummat information
om en stor mangd transaktioner som ar kopplade till foretagets verksamhet. Media har valt att
enbart i sma korta stycken berdra den faktiska huvuddelen i skandalen, de lagbrott som benamns
ar ytterst fa i jamforelse till resterande benamningar. Som tabell 4.2.1 visar, bendmns lagbrott
endast 9 ganger av de totala 100 benamningarna. Artiklarna ar vidare Gverens om hur de
benamner dessa lagbrott. Det enda som skiljer de tre artiklarna at i detta fall &r 1 bendmning om
bedrageri och bendmningen gjordes av Aftonbladet (2002). I stort &r artiklarna 6verens i den
text som delges, med undantaget av en hypotes given av Aftonbladet (2002), dar de spekulerar
Over befarat bedrégeri kopplat till skandalens handelser.

Tabell 4.2.2. Enron-skandalen, Upphovsman.

Upphovsman “Skandalen vixer “Enrons chefer “Skandalen kring

kring det kollapsade | salde aktier for 11 | Enron vixer”
enron” (Dagens miljarder” (Aftonbladet 2002)
Industri 2002) (Ekonomi 24 2002)

F. Revisor/Redovisare/Radgivare 2 7 6

G. VD 3

H. Agare

I. Styrelse 3 2

J. Foretaget 17 17 14

K. Bransch

| tabell 4.2.2 beskrivs vilka media har utpekat som upphovsman till skandalen i artiklarna, med
andra ord vem som de anser kan vara den huvudsakliga garningsmannen. | tabellen l&ser vi hela
71 (100 procent) utslag pa upphovsman. Utslagen &r spridda mellan nasta alla de olika
alternativen. 15 (ca.21 procent) av dem ar kopplade till revisor/redovisare och radgivare, 3 (ca.4
procent) till VD, 5 (ca.7 procent) till féretagets styrelse och hela 48 (ca.68 procent) ar hanférda
till foretaget i sig. Upphovsmannen stéar for 71 procent av de totala benamningarna i artiklarna
om Enron-skandalen. Huvudsakligen kan vi se att artikelférfattarna har valt att skuldbeldgga
elementen J (foretaget) och F (revisor/redovisare/radgivare). | artiklarna av Dagens Industri
(2002), Ekonomi 24 (2002) och Aftonbladet (2002) laggs det storst vikt pa att skuldbelagga
Enron i sig. Artiklarna ar éverens om att skuldbeldgga hela foretaget for skandalen och avviker
endast fran detta i enstaka fall. En viss del av skulden laggs dven pa redovisningsfirman Arthur
Anderson som var foretagets anlitade redovisningsforetag. | tabell 4.2.2 ar ca.11 procent av
benamningarna pa styrelsen och VD:n. Skuldbelaggning skiljer sig delvis at mellan artiklarna.
De storsta skillnaderna finner vi under de tva senast namnda elementen. | artikeln av
Aftonbladet (2002) aterfinns dessa inte alls i texten, utan fokus i artikeln laggs endast pa Enron
och redovisningsfirman Arthur Anderson.

Tabell 4.2.3. Enron-skandalen, Oetiskt agerande.

Oetiskt agerande “Skandalen vixer “Enrons chefer “Skandalen kring

kring det kollapsade salde aktier for 11 Enron vixer”
enron” miljarder” (Aftonbladet 2002)
(Dagens Industri 2002) | (Ekonomi24 2002)

L. Partisk

M. Egenintresse 3

N. Gava 1 1

O. Intressekonflikt

P. Vilseledande information 3 2

Q. Férsummelse av information 1 5 4

Den sista tabellen, tabell 4.2.3, visar pa vilka olika oetiska agerandena som media har beskrivit
i texterna. | detta fall fick vi fram 20 (100 procent) olika utslag med hjalp av vart kodschema.
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3 (15 procent) av dem placeras under elementet egenintresse, 2 (10 procent) under gava, 5 (25
procent) till vilseledande information och 10 (50 procent) blev placerade under forsummelse av
information. | detta fall &r det en kraftig forsummelse av foretagsinformation som har gjorts.
Som i sin tur kan harledas till tva av de mest belysta delarna i tabell 4.2.3, forsummelse av
information och vilseledande information. Ekonomi24 (2002) som &r en av de nyhetskéllor som
anvéands i medieanalysen av Enron-skandalen, delger mer &n 50 procent av de totala oetiska
agerandena som patraffats. Aftonbladet (2002) som endast star for 10 procent av totalt
bendmnda element, valjer att uppdaga helt andra oetiska agerande &n vad Ekonomi24 (2002)
gor med undantaget av element Q. Dagens Industri (2002) och Aftonbladet (2002) bendmner
samma element men det skiljer sig i antal ganger. Tabellen visar pa kraftiga skillnader i
artiklarna, bade hanfort till antal ganger de oetiska agerandena tas upp och vilka element de kan
kopplas till. Markant minst benamningar aterfinns i den artikel skriven av Dagens Industri
(2002), dar oetiska ageranden enbart namns 2 ganger. Vidare ser vi i tabellen att det ar endast
Ekonomi24 (2002) som valjer att belysa element M (egenintresse) i deras artikel. Element M
benamns 3 ganger av Ekonomi24 (2002) och utgor en stor del av deras totala benamningar,
vilket visar en tydlig skillnad i fokus jamfort med de resterande artikelforfattarna.

4.3 SCA-harvan

SCA-héarvan &r en foretagsskandal som uppdagades i slutet av 2014. Artiklarna i tabellerna
4.3.1 - 4.3.3 ar fran januari och mars 2015. SCA ér ett skogs- och hygienforetag som granskats
for brott mot mutlagen. Bolaget anklagas for att de har anvént sitt privatplan vid olika
evenemang, bland annat jaktresor. Vid resorna har naringslivstoppar narvarat. Bade SCA och
naringslivstopparna pekas ut for givande och tagande av muta. VD:n har sjalv utnyttjat SCA:s
privatplan for att bl.a. aka till fotbolls-\VVM i Brasilien. Eftersom bara kostnaden for resan med
privatjeten kan berdknas till cirka 3 miljoner kronor kan detta anses som ett brott. En annan
person som har utnyttjat planet for privata syften ar foretagets fore detta styrelseordféranden.
Revisionsforetaget PWC anses vara partiska i fallet eftersom de har skétt SCA:s granskningar
i cirka 30 ar. | fallet géllande tagande och givande av mutor anser SCA att resorna bor ses som
gavor eftersom de inte har betalat nagot extra for att fler personer ska dka med. Bolaget pekas
aven ut for misskotande av aktiedgarnas pengar (Isacson & Cervenka 2015; Dahlberg 2015;
Cervenka 2015).

Tabellerna 4.3.1 - 4.3.3 &r en sammanstéllning av den kodning som har genomforts pa SCA-
harvan. Kodning har gett oss ett sammanlagt utslag pd 109 (100 procent) benamningar pa
elementen. Utdver de 109 bendmningarna har vi funnit att 16 (ca.15 procent) kopplade till tabell
4.3.1, 76 (ca.70 procent) hanfors till tabell 4.3.2 och de aterstaende 17 bendmningarna (ca.15
procent) finns i tabell 4.3.3.

Tabell 4.3.1. SCA-hérva, Lagbrott..

Lagbrott «AKklagaren har inlett “Turerna som avgor styret | “SCA-harvan granskas av

forundersokning i SCA- i maktsfiaren “(Dahlberg dklagare” (Cervenka 2015)
hirvan” (Isacson & 2015)
Cervenka 2015)

A. Skattebrott 1

B. Bokforingsbrott

C. Bestickning 2 2 8

D. Bedrageri 1 1

E. Forskingring

Tabell 4.3.1 beror vilken typ av lagbrott som har benamnts i artiklarna. 3 av vara element ar
berdrda i artiklarna som har undersokts. Det sammanlagda antalet benamningar som har
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uppdagats har &r 15 (100 procent). Skattebrott har enbart berorts 1 (ca.7 procent) gang i de tre
artiklarna och utgor en liten del av totalen. Bestickning har uppdagats hela 12 (80 procent)
ganger och &ar darmed majoriteten av bendmningarna. De aterstéende 2 (ca.13 procent)
benamningarna har kopplats till bedrégeri. SCA-hérvan beskrivs av media som en mutskandal.
De lagbrott som namns i artiklarna av Isacson och Cervenka (2015), Dahlberg (2015) och
Cervenka (2015) &r skattebrott, bestickning och bedrégeri. | tabell 4.3.1 kan vi utldsa att media
till stor del &r 6verens i sina benamningar. Bestickning &r det brott som benamns flest ganger i
de tre artiklarna. Utifran tabell 4.3.1 utlaser vi att den som lagger stérst vikt vid bestickning &r
Cervenka (2015) och namner bestickning hela 8 ganger. Medan Isacson och Cervenka (2015)
och Dahlberg (2015) endast namner detta 2 ganger vardera. Isacson och Cervenka (2015)
namner dven i deras artikel brotten skattebrott och bedrégeri. Av tabellen ser vi en utstickare
och detta ar Isacson och Cervenkas (2015) benamning om skattebrott. Benamningen aterfinns
inte pa nagot satt i de resterande tva artiklarna utan aterfinns endast i denna artikel. Namnvart
ar &ven att i artikeln skriven av Dahlberg (2015) ndmns endast element C (bestickning). Artikeln
bortser fran element D (bedrageri) som kan aterfinnas i bada de andra tva artiklarna som
granskats om skandalen.

Tabell 4.3.2. SCA-hérva, Upphovsman.

Upphovsman “Aklagaren har inlett “Turerna som avgor “SCA-hérvan

forundersokning i SCA- | styret i maktsfaren granskas av dklagare”
hirvan” (Isacson & “(Dahlberg 2015) (Cervenka 2015)
Cervenka 2015)

F. Revisor/Redovisare/Radgivare 3 10 1

G. VD 8 2 6

H. Agare 1

l. Styrelse 3 7 8

J. Foretaget 6 10 16

K. Bransch

Tabell 4.3.2 har gett oss 76 bendmningar (100 procent). Bendmningarna har en stor spridning
som betyder att artiklarna har lagt olika fokus pa vem som kan vara upphovsman. Hela 5 olika
element har i artiklar blivit belysta som upphovsmaén. 14 (ca.18 procent) av de totala 76
benamningarna ar hanforda till revisor/redovisare/radgivare elementet, 16 (ca.24 procent) till
VD:n, 1 (ca 1 procent) av bendmningarna hamnade under dgaren till foretaget, 13 (ca.19
procent) hos styrelsen och slutligen fick foretaget 32 (ca.48 procent) belysningar. Media riktar
mest in sig pa vilka som ar upphovsmannen till skandalen. | tabell 4.3.2 ar de tre artiklarna
relativt dverens om vilka som ar upphovsmannen i SCA-hérvan. De upphovsman som bendmns
i tabell 4.3.2 ar Revisor/Redovisare/Radgivare, VD, &gare, styrelse och foretaget. De tre
artiklarna har i stor utstrackning valt att lagga den storsta skuldbeldggningen pa foretaget.
Isacsson och Cervenka (2015) och Dahlberg (2015) lagger aven fokus pa
Revisor/Redovisare/Radgivare som upphovsman till SCA-harvan. Cervenka (2015) namner
endast detta element, Revisor/Redovisare/Radgivare, en gang. Dock viktigt att urskilja fran
texten ar att Cervenka (2015), nastan helt valjer att bortse  fran
Revisor/Redovisare/Radgivarna:s del i skandalen. De har istallet forsokt att skifta
skuldbelaggningen mot foretaget och dess hogt uppsatta affairsman. | tabell 4.3.2 utldses att
media riktar in sig pa olika saker men de anser att foretaget har storst del till uppkomsten av
skandalen. Aven i denna tabell kan vi urskilja ett element som sticker ut d& det endast &terfinns
i en av de valda artiklarna. Detta &r en bendmning av element H (&gare), som gors av Cervenka
(2015).
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Tabell 4.3.3. SCA-hérva, Oetiskt agerande.

Oetiskt age rande “Aklagaren har inlett “Turerna som avgor | “SCA-harvan
férundersokning i SCA- styret i maktsfaren granskas av dklagare”
hirvan” (Isacson & “(Dahlberg 2015) (Cervenka 2015)
Cervenka 2015)
L. Partisk 1 1
M. Egenintresse 3 3
N. Gava 1 8

O. Intressekonflikt
P. Vilseledande information
Q. Forsummelse av information

| tabell 4.3.3 finns en uppstélining av de element som berdr oetiskt agerande i artiklarna. |
tabellen finner vi ett utslag pa 17 (100 procent) bendmningar av elementen. 2 benamningar
(ca.12 procent) ar kopplade till begreppet partisk. 6 (ca.35 procent) av bendmningarna ar
kopplade till egenintresse och resterande 9 (ca.53 procent) benamningar kopplas till begreppet
gava. | tabell 4.3.3 pekar Isacson och Cervenka (2015) ut PWC for att vara partisk och att bade
foretagets VD och styrelsen har anvant privatplanet i egenintresse. Eftersom de har rest pa
privata semestrar m.m. utan att betala for resorna. Aven Cervenka (2015) namner att de privata
resorna ror sig om egenintresse for de som nyttjar privatplanet utan att betala. Cervenka (2015)
namner att det dven kan rora sig om gavor i skandalen. Dahlberg (2015) ndamner gava en gang
i sin text. I artiklarna blir det da svart att utlasa vad som &r ett brott och inte. Det som blir oetiskt
i agerandet ar det faktum att beloppet som planet skulle kosta att anvanda pa en Gppna
marknaden ar hogt (Isacson & Cervenka 2015; Dahlberg 2015; Cervenka 2015). Dahlberg
(2015) belyser aven han att PWC kan anses partiska eftersom de har varit SCA:s revisionsbyra
i 6ver 30 ar och darfor kan agera oetiskt.

4.4 Uber-skandalen

Foljande foretagsskandal handlar om hur Uber utpekas for skattefusk i Sverige. Den startade i
slutet av 2018 och har varit omskriven i borjan av 2019. Artiklarna i tabell 4.4.1 - 4.4.3 ar fran
januari 2019. De som anklagar Uber for skattefusk ar Svenska Taxiférbundet. Svenska
Taxiforbundets “detektiver” har akt med 112 chaufforer fran Uber. Under resorna undersokt de
vad chaufforerna skrev in i taxameter och jamforde detta med vad de faktiskt tog betalt for
resan. Ubers forare anser att Svenska Taxiférbundets urval av foérare som de granskat ar
snedvridet. Svenska Taxiférbundets undersokning visade att de totalt betalade 23 104 kronor
till Uber men det varde som forarna skrev in i taxametern endast visade 7 374 kronor. Det visade
sig med andra ord att Uber endast redovisade 7 374 kronor till Skatteverket. Enligt Svenska
Taxiforbundet utfor Uber systematiskt skattefusk genom att de endast redovisar 32 procent av
sina intékter till Skatteverket. De beskriver att de férare som har granskats har kort cirka 530
000 resor tillsammans. Om resorna skulle kosta 100 kronor i genomsnitt skulle endast de forare
som granskats, dra in 53 miljoner kronor. Uber skulle da redovisa intékter endast pa 17 miljoner
kronor om de endast redovisar 32 procent. Svenska Taxiforbundet anklagar nu Uber for att
undanhalla cirka 700 miljoner kronor per ar, enbart i Stockholm. Branschen i stort har haft
problem med skattefusk och svarta pengar lange (Antonsson 2019; Persson 2019; Green 2019).

Tabell 4.4.1 - 4.4.3 visar en sammanstallning av var kodning av Uber-skandalen. Kodningen
gav oss ett sammanlagt utslag pa 67 (100 procent) benamningar. 27 (ca.40 procent) av
bendmningarna &r kopplade till tabell 4.4.1, 34 (ca.51 procent) av bendmningarna kopplas till
tabell 4.4.2 och endast 6 (ca.9 procent) bendmningar &r kopplade till tabell 4.4.3.
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Tabell 4.4.1. Uber-skandalen, Lagbrott.

Lagbrott “Uber undviker fragor “Svenska “Uber anklagas for
om moms” (Antonsson Taxiforbundet anklagar | skattefusk” (Green 2019)
2019) Uber for skattefusk”
(Persson 2019)
A. Skattebrott 8 6 4
B. Bokfdringsbrott 2 5 2
C. Bestickning
D. Bedrégeri

E. Forskingring

Tabell 4.4.1 visar vilka lagbrott som media har bendmnt i artiklarna, det gav oss totalt 27 (100
procent) benamningar som héanfors till tabellen lagbrott. Lagbrotten som ndmns ar skattebrott
och bokforingsbrott. 18 (ca.67 procent) av bendmningarna i media f6ll inom elementet
skattebrott och 9 (ca.33 procent) under bokforingsbrott. De lagbrott som uppdagats i de tre
artiklarna ar skattebrott och bokféringsbrott. I de tre artiklarna som &r sammanstallda i tabell
4.4.1 & de dverens i sina benamningar om vilken typ av lagbrott som kan ha begatts. Medias
storsta fokus ligger pa skattebrott i detta fall ca. 67 procent mot 33 procent pa bokforingsbrott.
Antonsson (2019) lagger storst fokus pa skattebrott. Medan Person (2019) lagger lika stort
fokus pa skattebrott och bokforingsbrott. Green (2019) lagger ocksa mer fokus pa skattebrott
men det skiljer sig inte lika mycket mellan de olika lagbrotten som det gor i artikeln av
Antonsson (2019).

Tabell 4.4.2. Uber-skandalen, Upphovsman.
Upphovsman “Uber undviker “Svenska “Uber anklagas for
fragor om moms” | Taxiforbundet anklagar | skattefusk” (Green
(Antonsson 2019) | Uber for skattefusk” 2019)
(Persson 2019)
F. Revisor/Redovisare/Radgivare

G.VD

H. Agare

l. Styrelse

J. Foretaget 11 12 4
K. Bransch 5 2

| tabell 4.4.2 behandlas hur manga ganger upphovsmén har benamnts i artiklarna. Totalt kunde
34 (100 procent) benamningar hamtas. Aven i tabellen ar benamningarna begréinsade till enbart
tva av elementen. Hela 27 (ca.79 procent) av bendamningarna faller under foretags element.
Vidare ar de aterstaende 7 (ca.21 procent) benamningarna hanférda till branschen, som i detta
fall ar taxibranschen. | tabell 4.4.2 utlaser vi vem/vilka som utpekas som upphovsman till
foretagsskandalen. Hela 79 procent ar kopplat till foretaget eftersom media i stor utstrackning
utpekar Uber ansvarig till brotten. Benamningen skiljer sig dock mellan de olika artiklarna.
Antonsson (2019) riktar endast in sig pa att Uber i sig ar upphovsmannen. Medan Person (2019)
och Green (2019) pekar ut bade Uber och branschen for det som har skett. | artiklarna utlaser
vi att Person (2019) och Green (2019) aven beskyller branschen for fusket som férarna har
gjort. De riktar dock in sig till storre del pa foretaget. | tabell 4.4.2 och den inledande texten till
Uber-skandalen utlaser vi dock att branschen ar en bakomliggande faktor till Ubers handlande.
Vi kan &ven utldsa i medieanalysen att media belyser branschens centrala roll i hanteringen av
svarta pengar (Antonsson 2019; Persson 2019; Green 2019).
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Tabell 4.4.3. Uber-skandalen, Oetiskt agerande..

Oetiskt agerande “Uber undviker “Svenska Taxiforbundet “Uber anklagas

fragor om moms” | anklagar Uber for for skattefusk”
(Antonsson 2019) skattefusk” (Persson 2019) | (Green 2019)

L. Partisk

M. Egenintresse 1

N. Gava

O. Intressekonflikt 2

P. Vilseledande information 2 1

Q. Forsummelse av information

Den sista tabellen som visas ovan, tabell 4.4.3, belyser de olika oetiska agerandena som media
har bendmnt i artiklarna. Kodningen gav oss 6 (100 procent) utslag. Har finns en spridning
mellan 3 element, egenintresse, intressekonflikt och vilseledande information. Egenintresse
fick 1 (ca.17 procent) bendamning, intressekonflikt fick 2 (ca.33 procent) och vilseledande
information fick 3 (50 procent). Tabell 4.4.3 som belyser oetiskt agerande finns viss skillnad i
vart fokus laggs. Det som artiklarna riktar in sig pa ar egenintresse, intressekonflikt och
vilseledande information. Den artikel som riktar in sig mest pa oetiskt agerande ar Antonsson
(2019). Denne beskriver flertalet intressekonflikter och att Uber har gett ut vilseledande
information. Den priméra konflikten som Antonsson (2019) syftar pa ar forarnas syn pa
Svenska Transportstyrelsen val av de forare som de granskar i sin undersokning. De anser att
granskningen snedvrids eftersom de endast granskar forare som fuskar. | tabell 4.4.3 utlaser vi
att Antonsson (2019) och Green (2019) anklagar Uber for att ge ut vilseledande information. |
tabell 4.4.3 bendmns egenintresse en gang i artikeln av Person (2019). Detta skiljer sig fran de
andra tva artiklarna.

4.5 Innehallsanalys semistrukturerade intervjuer

| tabellerna 4.5.1 - 4.5.3, presenteras den kodning som har utvunnits ur genomférda intervjuer.
Varje tabell kopplas till varsin del av hur studien har valt att operationalisera begreppet
redovisningsetik. | tabellerna nedan visas citat fran de utférda intervjuerna. De citat som
presenteras anser vi vara av sérskild vikt for studien. Citaten ligger sedan till grund for en
presentation i form av I6pande text under varje tabell. En sammanstallning av tabellerna sker i
nastkommande Kkapitel, slutsatser.

4.5.1 Kunskap

Tabell 4.5.1. Kunskap.

Respondent 1. Medvetenhet 2. Sakkunnig 3. Intresse 4. Betydelse
1(M35) “[...] korrekt “Att den foljer lagar och
redovisade bild av forordningar.”
bolagets redovisning
[...]” “ Vi har ju tystnadsplikter och sé

internt och s&, det ar Klart att vi
pratar med varandra om olika
uppdrag och sa.”

“[...1 vill man inte medverka till
det, da far man avséga sig
uppdraget. det ar den hérda
verkligheten.”
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2(K42)

3(M66)

4(K62)

“Sen dr dom ju
tolkningsbara, men
man maste halla sig
inom ramen fér dom
baraf...]”

“[...] det &r kanske
nar man har en dalig
kunskap eller att etik
kanske inte &r viktigt
dara. For man kan
gora saker fast man
ar medveten om att
de ar vildigt fel.”

“[...]att man ar &rlig,
rattvisande, moraliskt
ratt[...]”

“[...]1 de flesta
revisorer har detta i
pa nagot satt i
ryggraden, att det ska
vara riktigt.”

“Man skall ju alltid
ha samma
redovisningsprinciper
[...1”

“Etik ar &rlighet,
korrekthet och
noggrannhet.”

“[...] att man inte far
nagon frestelse att
gbra nagonting som
ar oegentligt [...]”~

“Man kan ju hamna i
situationer dar man
inte direkt gor fel,
men det kan
samtidigt bli lite
oetiskt/omoraliskt

[.1"

“Man gor ju det egentligen genom
att saga i sin arsredovisning att
man foljer Bokforingslagen och
arsredovisningslagens regler. S&
att, om man foljer regelverket sa
&r man ju etisk [...]”

“[...]en arbetsgivare dr inte alltid
medveten om att vart arbete
bestar av regler och lagar och att
man inte kan.”

“[...] att man kanske har en hog
moral kring lagar och regler [...]”

“Det dr ju FAR:s bland annat.”

“[...1 nar vi har gjort var manual,
var byrdmanual dé sa, baserar den
sig mycket pa dem sa att siga
formella bestdimmelserna som det
finns i lagstiftningar och
rekommendationer och sa.”

“Utan da forsoker man hjélpa
inom integritetens omrade.”

“Men forstar man att de inte vill
betala skatt, de vill gbra det
oarligt da ar vi.. da vill inte vi
samarbeta med dom i alla fall
[...]”

“Egentligen ar det ju valdigt
enkelt, det finns ju lagar och
forordningar”

“vi foljer ju FAR”

“[...] det kanske blir lite fyrkantigt
att saga att det skall vara regler pa
allt. Men jag tror att det hjélper
ménniskor.”

“Man kan ju argumentera for att
aven om FAR séger att det &r just
denna raden som skall anvandas,
den skall ligga pa ovriga
kostnader, men i min redovisning
sa sags det att man skall 1agga
denna posten pé varuhanteringen,
vilket ar helt rimligt.”

“[...] n&r man
har en riktigt
vérdegrund
vad mycket
lattare det ar
att ta andra
beslut da. Da
har man nagot
att hanga upp
saker och ting

3

pa

“Dér man gar
ifran, inte
reglerna, men
anda rycker
lite grann pa
saker som inte
da pa nagot
satt skulle
péaverka var
redovisning pa
den
markningen att
det &r ett
redovisningsfel
men vi gor
kanske ett
etiskt fel
inda.”

”[...]om du inte gor det
pé ett etiskt satt sa faller
ju trovérdigheten pa det
du presenterar.”

“Det ar ju hela basen det
&r ju nastan darfor vi
finns, att vi ska
sékerstélla att detta ska
ge ett rattvisande
resultat [...]”

“For att har man ingen
etik sa att saga utan kan
gora lite vad som man
tycker och kanner da.
Dé tror jag att det ar
svart att jobba ocksa.”

“Man kanske inte alltid
skdter sophanteringen
lite sdddr. Man slanger
fel pése eller sadana
saker. | jobbet kan man
inte gora sadana saker, i
alla fall inte medvetet,
da maste man folja
etiken.”

“Det &r ju inte att man
vill ha en etisk
redovisning utan man
vill ju néstan mer att
redovisning &r etik.”

Tabell 4.5.1 handlar om kunskap. Tabellen hjélper oss att forsta respondenternas uppfattning
och forstaelse av vad redovisningsetik ar. Kunskap ar indelat i fyra element. Medvetenhet,
medveten om vad redovisningsetik ar. Sakkunnig, kunskap om olika regler och férordningar
och hur de foljer dem. Intresse, intresse dver hur etik paverkar redovisningen. Betydelse, vad
spelar etik for roll i redovisning.

Element ett, medvetenhet, hanterar respondenternas uppfattning om vad redovisningsetik ar.

Tabell 4.5.1 visar att respondenterna har en liknande bild av vad redovisningsetik &r och vad de
anser att redovisningsetik ska spegla. Aterkommande i tre utav de fyra intervjuerna &r att de
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beskriver redovisningsetik som korrekt, drligt, rattvisande, moraliskt ritt och noggrann. “[...]
korrekt redovisade bild av bolagets redovisning [...]” 1(M35), “ [...] att man ar éarlig,
rattvisande, moraliskt rétt [...]” 3(M66) och “Etik &r drlighet, korrekthet och noggrannhet.”
4(K62). | den fjarde intervjun utlaser vi att kunskap om redovisningsetik ar viktigt for att
uppratthdlla etiken inom redovisningsetik. “[...] det ar kanske ndr man har en délig kunskap
eller att etik kanske inte ar viktigt dard. For man kan gora saker fast man ar medveten om att de
ar valdigt fel.” 2(K42).

| den andra kolumnen finner vi sakkunnighet. Elementet har fatt manga benamningar och ar en
frekvent diskuterad del i intervjuerna. Respondenterna lagger stor betoning pa att formedla
deras sakkunnighet om redovisningsetik. Respondenterna har under intervjuerna anvant sig av
liknande uttryck for att visa pa vad redovisningsetik ar och hur den bor foljas pa basta satt.
Négra exempel pa det dr foljande, “Att den foljer lagar och forordningar.” 1(M35) eller
“Egentligen &r det ju vildigt enkelt, det finns ju lagar och forordningar [...]” 4(K62). Négot
som namns ofta av respondenterna ar just lagar och forordningar. Stor vikt laggs pa att dessa
maste foljas for att kunna agera pa ett etiskt satt.

Det tredje elementet, intresse, hanterar hur en respondent visar intresse for hur etik paverkar
redovisningen. Elementet intresse var svart att finna i de genomférda intervjuerna. Intervjuerna
har dock producerat ett fatal utdrag som tyder pa att etikens paverkan pa redovisning har stor
betydelse.

Dar man gar ifran, inte reglerna, men anda rycker lite grann pa saker
som inte dd pad nagot satt skulle paverka var redovisning pa den
markningen att det &r ett redovisningsfel men vi gor kanske ett etiskt fel
anda.
4(K62)

Element fyra, betydelse, hanterar vilken roll respondenterna anser att etik spelar for
redovisningen. Tabell 4.5.1 visar att tre av fyra uttrycker att etik har en betydande roll fér hur
redovisningen skots. “Det 4r ju inte att man Vvill ha en etisk redovisning utan man vill ju ndstan
mer att redovisning ar etik.” 4(K62), ” [...] om du inte gor det pa ett etiskt sitt sa faller ju
trovardigheten pa det du presenterar.” 2(K42) och “Det dr ju hela basen det dr ju nistan dérfor
vi finns, att vi ska sikerstélla att detta ska ge ett rattvisande resultat [...]” 3(M66).

4.5.2 Hantering

Tabell 4.5.2. Hantering.

Respondent 5. Personliga egenskaper 6. Processer 7. Situationsanpassning

1(M35)

“Jag skulle sdga som i de
flesta yrken att man har sunt
fornuft och sa forhaller man
sig till de regler och
forordningar som finns.”

“[...] kunder kommer och
kunder gar, och dérfor skall
man ha en professionell
attityd nar en kund valjer att
lamna|...]”

“[...]jag sékerstéllt mina
assistenter och mina
redovisningskonsulters
redovisnings, utifrdn mina
kunder, men jag gar kanske
inte in pa detalj och kollar vad
det gor, jag har dock mina
rutiner som sakerstalla att allt
sker mot de regler som finns
idag.”

“[...] 58 lange det inte &r sa att

kunden har uttryckt att det &r
bara du och du som far prata
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“Jag kan inte prata med ett
verkstadsforetag pa ett direktorssprak,
likasé jag kan inte prata ett
verksamhetssprak med ett
tjéinstemannaforetag.”

“[...]1du sa ja till den kunden, men s3,
jag skulle ha sagt nej, och s& kommer
néista med samma och sa sager du nej
till den bara for att. men da kanske helt
plétslig det &r okej i den
verksamheten.”



2(K42)

3(M66)

4(K62)

“Jag som person r relativt
6ppen och kundorienterad,”

“[...] vi ar professionella och
vi upprétthaller de lagar och
férordningar... och vi har
kunskaper for den aktuella
kunden[...7”

“[...] det géller &ven att vara
kommunikativ, och kunna
argumentera for sin sak pa ett
satt dar man forstar olika
manniskor [...]”

“[...]jag far ju svara for
lagarna och reglerna och jag
vill inte ha ndgot jag inte
kénner att jag kan sté for.”

“[...] jag forsoker att det ska
vara rattvist och sé arligt som
mojligt.”

“Bade kompetensméssigt
men att jag dr.. att han vet att
jag ar sa att saga jag ar till for
att hjalpa honom men jag ar
fortfarande s att saga
opartisk.”

“Jag tror att empati &r viktigt
i allt vad vi gor. Oavsett om
det &r pa jobbet, idrotten eller
hemmar...]”

“[...] det &r vél en
professionell roll ocksa men
det ar inte sa att du ska bega
misstag sa att.. Eller ..kanske
felaktigt for att du inte har
empati.”

“Det &r for att man vill gora
allt sa rétt och sé bra som
mojligt.”

“Man skall alltsé vara
professionellt lyhérd, men
man skall aldrig g& utanfor
gransen. Aldrig ga ifran etik
och moral och lagar och
forordningar.”

“Man skall vara noggrann

L]
“Man skall vara palést [...]”

“Man kan inte vara
ungefarlig!”

om det. Eller att det & ndgon
pé kontoret som inte far.. som
har ndgon annan connection till
kunden.. s3 att den inte skall ha
reda pa saker och ting, sadant
kan det ocksa vara ibland.”

“[...]1den rollen man har som
redovisare ar att halla koll pa
“det dr sa hér det skall vara”
och ha en dialog kring hur man
skall fa fram det pa bésta satt
[...]”

“Men ddremot kan vi ha en
dialog om en investering kan
paverka.. att man.. om den
skall laggas pa leasing eller
vad far det for effekter sen
[...]”

“Nér vi har nya hér, da blir det
ganska mycket fragor och da
forsdker man forklara hur man
ténker och jag brukar alltid..
nar du kommer med en fraga
da.. hur tanker du och hur
skulle du gora sjalv? Hur
skulle du resonera?”

“[...] oavsett som redovisare
och revisor sa ar du ju skyldig
att forstd hela rutinen och dels
vilka nyckeltal, vad som &r
rimlig och sé vidare. Vilka
kontroller kan man stamma av
mot 0.s.v. [...]”

“Vi har vildigt strikta regler
och vi har valdigt bra koll
liksom.”

“For oss ar det alltid en muta
om beloppet dverstiger 100 kr.
Detta har vi i var code of
conduct.”

“Jag har inget problem med
periodiseringar, jag har inget
problem med justeringar, men
det maste finnas ett bra
underlag och det skall vara
relevant och man maste kanna
sig bekvim med siffrorna”
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“[...] ibland kanske man kan képa
nagot, men pa vissa andra sa ar det
kanske bara “nej, glom det”. men da ar
det ett fortroende man har byggt upp
innan, da har det hént saker, beror pa
hur mycket bagage man har med sig.”

“[...]du kan ju inte vara en
bokstavstolkare eller regeltolkare
heller. for det blir ju inte pragmatiskt
nagonstans [...]”

“Jag tycker att det skall finnas lite
svangrum, for det finns det ju i
samhiillet i stort, vad dr etik liksom?”

“Uppgiften ar att kdnna av har mycket
olika grejer man kan gora och man kan
framstalla det pa olika satt [...]”

“[...]1 verkligheten &r inte s enkel att
det dr exakt samma. Det kan skilja

.7

“[...]det &r ju att jag forstar hans
verksamhet och forstar hans situation
och sa. Men ocksa att han forstar min
roll.”

“[...] dar kan finnas man vet att
personen jobbar hdcken av sig och gor
allt som stér in han makt for & klara
vissa saker men &nda av nagon
anledning gar det fel. Sjalvklart vill
jag inte sparka pa en som redan
ligger.”

“[...] vi kanske inte kan ta bort
barnarbete helt, men vi ser till s att
det hamnar inom manskliga ramar for
arbetet. Kanske inte skall jobba fran 6
p& morgonen till 7 pa kvéllen. Skulle
vi ta bort barnarbetet helt sa skulle
detta kunna leda till att det blir en
valdig tragedi inom familjerna ocksa.
Sa det ar inte bara svart och vitt for

13

0Ss.

“[...] det &r ocksa valdig latt gjort, man
sitter i en taxi med en kollega ndr man
kommer fran flygplatsen och skall till
kontoret, man sitter och diskuterar
saker, detta ar tabu [...]”



Tabell 4.5.2 handlar om hantering. Tabellen hjélper oss forsta hur respondenterna forhaller sig
till arbetet med redovisningsetik. Hantering har delats in i tre element. Personliga egenskaper,
egenskaper som varje enskild individ besitter. Processer, tidigare uppsatta tillvagagangssatt for
att utfora arbetet. Situationsanpassning, varje uppdrag/situation &r unik och kréver en unik
hantering.

Element fem, personliga egenskaper, hanterar hur de olika respondenterna ser pa individuella
egenskaper som de anser ar viktiga inom yrket och de egenskaper de anser sig inneha. Tabell
4.5.2 visar att respondenternas syn pa vilka personliga egenskaper som kravs i deras yrke ar
bland annat att vara professionell. Tre av fyra var ense om att det &r viktigt att agera
professionellt gentemot sina kunder och foretag. Tva exempel pa detta ar enligt foljande, “[...]
kunder kommer och kunder gar, och darfor skall man ha en professionell attityd nar en kund
véljer att ldmna [...]” 1(M35) och “Man skall alltsa vara professionellt lyhord, men man skall
aldrig ga utanfor gransen. Aldrig ga ifran etik och moral och lagar och forordningar.” 4(K62).
Tabell 4.5.2 visar pa ytterligare tva respondenter som anser att det ar viktigt att halla sig inom
reglerna och lagarna som finns. Ett exempel pa detta ér, “[...] jag far ju svara for lagarna och
reglerna och jag vill inte ha nigot jag inte kinner att jag kan st for.” 2(K42). En respondent
lagger stor vikt vid att inneha empati, “Jag tror att empati ar viktigt i allt vad vi gor. Oavsett om
det ar pa jobbet, idrotten eller hemma.” 3(M66).

Den andra kolumnen i tabell 4.5.2 representerar hantering av etik genom yrkesprocesser.
Respondenterna formedlar processerna som ett hjalpsamt verktyg, dar de far en ram inom vilken
de far lov att arbeta.

[...] oavsett som redovisare och revisor sa ar du ju skyldig att forsta
hela rutinen och dels vilka nyckeltal, vad som ar rimligt och sa vidare.
Vilka kontroller kan man stdmma av mot 0.s.v.
3(M66)

Stor vikt laggs pa vilka rutiner som finns och dess utférande, vilket ses i foljande citat, “Vi har
valdigt strikta regler och vi har véldigt bra koll liksom.” 4(K62). Rutinerna som uttrycks
grundas i saval lagar och forordningar som historiska forhallningssatt i branschen.

Av intervjuerna uppfattar vi det sjunde elementet, situationsanpassning, som ett av de viktigaste
i arbetet som redovisare och revisor gor. De intervjuade uttrycker gang pa gang hur viktigt det
dr att de anpassar sitt arbetssitt efter den situation och foretag de besoker. “Jag kan inte prata
med ett verkstadsforetag pa ett direktorssprak, likasa jag kan inte prata ett verksamhetssprak
med ett tjinstemannaforetag.” 1(M35). Citat dr ett exempel pd hur redovisare och revisorer
hanteringar kunder. Att anpassa spraket och jargongen anser respondenterna ar viktigt for att
skapa fortroende hos sina uppdragsgivare. Respondenterna uttrycker aven detta som en stor del
i hur de pa basta sétt hanterar etik. Allt som funkar for en kund, kommer inte att fungerar for
en annan kund. “Uppgiften ar att kidnna av har mycket olika grejer man kan gora och man kan
framstélla det pa olika sitt [...]” 2(K42).

45.3 Motivation

Tabell 4.5.3. Motivation.

Respondent 8.Personliga 9. Egennytta 10. Externa 11. Interna
erfarenheter patryckningar patryckningar
1(M35) “Jag tror att “[...] &r du &gare sa kanske du “[...]1 & man enbart
sinnesstamning, sléipper pa det litegrann.” anstélld sa haller
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2(K42)

3(M66)

4(K62)

vilket l4ge du har
for dagen... alltsa
rent privat
egentligen. och
sedan vilken
integritet du som
person har.”

“Sa darfor att det
véldigt viktigt for
mig med etik och
sd. Jag vill inte
hamna hos ett
foretag som inte
har samma synsétt
som jag har [...]”

“Vad har du for
ledstjarna, vad har
du for personer
som du ser upp till.
Hur dom gor, s
gor duofta[...]”

“Du blir paverkad
av de bredvid [...]”

“[...]en uppvéxt
dar man far reda
pa att man ljuger
inte och man &r
arlig och man star
upp for varandra
och man &r lojal,
det &r viktigt
saklart.”

“[...]det &r inte
alltid man kan lasa
sig till allting i
bockerna. Man far
det genom
erfarenheter
ocksd.”

“[...]1det hér ar jag fortjant av, det
hér kan foretaget betala for.”

“det &r klart det finns saker som
man gor som kanske inte &r helt
regelriktigt, for att fa det.. for att fa
igenom sin verksamhet.”

“Det blir en grej, att man skattar sa
lite som mdjligt och att i ett mindre
foretag har de lite mindre anstallda
och dgare sa kanske forsoker se.. det
ar en sa typiskt trakig uppfattning
som samhéllet har av foretag sa det
ar trakigt att saga det, men det
forekommer att man da tycker det ar
smidigt att man l&gger in lite privata
kostnader.”

“Ligger man ganska langt ifran sin
budget och man vet ungefér vilken
gréans man har, fér en VD blir ju
faktiskt avsatt om han gor for daligt
jobb. Sa han har ganska starka
incitament att forsoka fa till det om
han tror att, nasta ar kommer bli s&
himlabra[...]”

“Det &r latt for dom att glomma
men det har valdiga synpunkter pa
andra som kanske skattefuskar, men
de sjalva har sin del. De utnyttjar
systemet pa olika sétt. Det &r
samma sak dér, det &r skattefusk det
med [...]”

“Som ny VD vill du kanske vara lite
tuffare for dig sjéalv, men tillslut kan
det visa sig att du har gatt lite hart
fram[...]”

“[...1jag tog med mig frugan till
spanien pa konferensen men tar det
pa foretaget [...]”

“[...]vi jobbar ju med
héllbarhet har. Det har
ju lite med miljo att
gora. Vi vill inte ha
papper
overhuvudtaget.”

“Nér jag laser
arsredovisningen sa
skall jag veta vad som
har hant, s& mycket
det gar[...]”

“[...]vi far inte ta
emot nagra mutor fran
vara inkopare [...]”

“[...] sedan vill man
inte bli uthéngd for att
man kopplas till
barnarbete och daliga
klader och liknande.”

“Att det blir ju tryck
utifrdn d& som vill att
det ska vara sé bra
som mojligt da.”

man pa etiken [...]”

“[...] d& skyddar
jag ju hellre mig
sjalv och haller
utanfér kunden om
det begas nagra
riktiga konstigheter
da ar det ju oss
som byra som mitt
intresse ligger i.”
“[...] pa ett foretag
kan man ocksa fa
patryckningar att
det finns ett
intresse av att visa
vissa resultat fran
en VD eller nagot
liknande [...7”

“Fast jag tror det ar
vanligare &n man
tror, Att det tanjs
lite hér och dér,
alltsa att det &r
pétryckningar
ovanifran att det
skall tdnjas [...1”

“Ledarskapet ar ju
otroligt viktigt,
bade i familjen och
pa arbetsplatsen.
Att ledaren gar i
fronten, det hér ar
varan ledstjarna,
var moral och sa
har gor vi.”

“Detta kan vara
svart nar ens VD
tittar pa en rakt i
dgonen och sager
du, jag tar detta pa
foretagets kostnad.
Da ar det
jattesvart.”

“[...] man bli
pressad och
péaverkade av som
vi pratade om
innan d& om VD,
om styrelse [...]”

Tabell 4.5.3 handlar om motivation. Tabellen hjalper oss att undersdka faktorer som kan
motivera redovisare/revisorer att fatta de beslut de gor. Motivation har delats in i fyra element.
Personliga erfarenheter, t.ex. kultur, uppvaxt. Egennytta, beslut baseras pa egen vinning.
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Externa patryckningar, beslut baseras pa intressenter. Interna patryckningar, beslut baseras pa
foretaget.

Den forsta kolumnen i tabell 4.5.3 handlar om element 8, personliga erfarenheter. Personliga
erfarenheter handlar t.ex. om hur uppvaxt, tidigare jobb m.m. har paverkat respondenterna och
hur de tror att det paverkar andra. Tabell 4.5.3 visar att respondenternas syn pa personliga
erfarenheter &r en viktig del i vilka beslut de tar. “Vad har du for ledstjarna, vad har du for
personer som du ser upp till. Hur dom gor, sa gor du ofta.” 3(M66). “[...] en uppvixt dir man
far reda pa att man ljuger inte och man &r arlig och man star upp for varandra och man ar lojal,
det ar viktigt saklart.” 4(K62). Utifrdn detta citat utldser vi att uppvéxten &r en stor spelpjis i
hur dina varderingar utvecklas.

Manga av de beslut som fattas, fattas for egen vinning. Att valja sig sjalv 6ver nagon annan i
en pressad situation beskrivs av respondenterna som en naturlig handling. Respondenterna &ar
medvetna om att de sjalva kan befinna sig i situationer dar de kan fatta beslut utifran vad som
gynnar dem. Nagot som beskrivs i intervjuerna ar hur chefer fattar beslut. Respondenterna
beskriver att en chef kan motiveras till att fatta beslut endast efter den nytta beslutet tillfor
foretaget. “[...] det ar klart det finns saker som man gor som kanske inte &r helt regelriktigt, for
att fa det. For att fi igenom sin verksamhet.” 1(M35). Att spendera delar av bolagets pengar pa
privata arenden eller aktiviteter &r inte nagot som ar ovanligt i branschen sags det enligt
respondenterna.

Element tio, externa patryckningar, hanterar hur intressenters synpunkter paverkar
respondenterna och de foretag de arbetar for. “[...] vi jobbar ju med héllbarhet hir. Det har ju
lite med mil;j6 att gora. Vi vill inte ha papper 6verhuvudtaget.” 2(K42). Av citatet kan vi utldsa
att omgivningen paverkar foretagen i ratt riktning nar det kommer till samhallsfragor, i detta
fall miljofragor. Foretag anpassar sig dven efter andra dsikter som samhillet anser ar fel. “[...]
sedan vill man inte bli uthangd for att man kopplas till barnarbete och daliga klader och
liknande.” 4(K62). Utifran citatet utldser vi att respondenten & medveten om de konsekvenser
som uppkommer om foretaget bortser fran de externa patryckningarna. Utifran respondenternas
svar utlaser vi dven att externa patryckningar ar viktiga for att foretag ska forandras, utvecklas
och att det fortlever.

Det sista elementet som analyseras i detta kapitel ar de interna patryckningarna. | kolumnen
finner vi uttryck som menar pa starka interna influenser som paverkar redovisare/revisor i deras
beslutsfattande. Den interna faktorn som paverkar yrkesaktiva mest ar de beslut som personer
med hogre position tar. Intervjuerna ger oss fargrika historier om chefer eller
styrelsemedlemmar som vill manipulera siffror till foretagets basta eller lagga en personlig
kostnad pa foretaget. “Detta kan vara svért nir ens VD tittar pa en rakt i 6gonen och sager..
“[...] du, jag tar detta pa foretagets kostnad. D4 dr det jattesvért.” 2(K42). Genom intervjuerna
finner vi att interna patryckningar inte alls ar nagot ovanligt. Nagon gang i varje intervju namns
detta som ett av branschens yttersta problem. Detta handlingssétt av personer i hdgre positioner
beskrivs som en stark bidragande faktor till varfor folk gér de beslut de gor. Aven detta kan
leda till att oetiska beslut fattas genom press fran chef eller dylikt, beskrivs ledarrollen dven
som nagot som kan framja utvecklandet av etiskt agerande pa en arbetsplats.

Ledarskapet &r ju otroligt viktigt, bade i familjen och pa arbetsplatsen.
Att ledaren gar i fronten, det hér ar varan ledstjarna, var moral och sa
hér gor vi.
3(M66)
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| en av intervjuerna laggs det stor vikt pa hur en bra ledare fungerar som en ledstjarna for
foretagets arbetare. En stark och god etik bygger pa en stark etisk ledare namns det i en intervju.
Detta ar en sak som resterande intervjuade har bortsett fran, da det huvudsakliga fokuset ligger
pa den negativa effekten ledare kan ha genom patryckningar och krav pa sina anstallda.

454

Sammanfattning av semistrukturerade interjuver

Aven om det finns en medvetenhet om vad som &r ritt eller fel, &r det ofta bristen pa
kunskap eller intresse av etik, som paverkar individer att ta beslut som strider mot etiska
regler, framkommer det i intervjuerna.

Respondenterna férmedlar en bild av att arbeta som en kameleont da de far byta skepnad
och person i takt med bytet av kunder.

Respondenten varderar samma personliga egenskaper bade i yrkesrollen men dven for
en individ utanfor sin yrkesroll. Uppvaxten &r en stor spelpjéas i hur dina varderingar
utvecklas.

Att vilja sig sjalv 6ver nagon annan i en pressad situation beskrivs av respondenterna
som en naturlig handling. Respondenterna &r medvetna om att de sjélva kan befinna sig
i situationer dar de kan fatta beslut utifran vad som gynnar dem.

Den interna faktorn som paverkar yrkesaktiva mest ar de beslut som personer med hogre
position tar. Intervjuerna ger oss fargstarka historier om chefer eller styrelsemedlemmar
som vill manipulera siffror till foretagets bésta eller lagga en personlig kostnad pa
foretaget.

Enligt respondenterna bygger en stark och god etik pa en stark etisk ledare.
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5 Diskussion och slutsatser

Syftet med studien ar att undersoka hur redovisare och revisorer ser pa redovisningsetik och
om de anvander ett etiskt forhallningssatt och handlingssatt i sitt dagliga arbete. Vidare
undersoker studien medias framstallning av redovisningsrelaterade foretagsskandaler, dess
effekter och hur media paverkar involverade parter. | detta kapitel besvaras studiens alla
fragestallningar och en aterkoppling till studiens tidigare forskning, problemdiskussion, syfte
och referensram sker. Kapitlet ar uppdelat i tre delar. Diskussion kring studiens tre
fragestallningar presenteras forst. Den andra delen inleds med en presentation av studiens
slutsatser. Den tredje delen och kapitlet presenterar forfattarnas férslag pa vidare forskning.
Alla slutsatser i detta kapitel ar framtagna genom var studie. Viktigt att beméarka ar att dessa
enbart ar generaliserade utifran vart urval och speglar darfor inte hela populationen.

5.1 Diskussion

5.1.1 Hur kan media bidra till samhallets uppfattning av ett foretag, bransch
eller en individ som ar inblandad i en féretagsskandal?

Media redovisar och uppdagar skandaler som annars hade forbisetts eller sopats under mattan.
De spelar en viktig roll i framstéllningen av foretagsskandaler eftersom de dr en av samhéllets
storsta informationsgivare (Fisher & Bela 2010). Trots detta har vi i studien aven lagt marke till
att media kan bidra med negativ information till samhéllet. En av de negativa indikatorerna som
vi kan utlasa ar att media fokuserar pa att skuldbeldagga skandalernas upphovsmén och
darigenom driver bort uppmarksamheten fran eventuella brott. De uppmarksammar inte alltid
vad handelsen beror och vilka samhallsrelaterade fragor som da ocksa blir berérda.

| foretagsskandalerna som presenteras tidigare i studien ser vi en bild av hur media antar olika
vinklar och rapporterar handelser pa olika sétt. Detta Gverensstammer med forskningen som
presenteras i studiens problemdiskussion, som beskriver hur viktig information enkelt
forvanskas av media och endast delar av det hela beskrivs (Fisher & Bela 2010; Palavicini
2011). Det ar media som sjalva bestammer vad som ska rapporteras och vilken vinkel de tar.
Som studiens forskningsoversikt papekar bygger en individs uppfattning om etik, den
egenupprattade etiken, pa en rad individuella faktorer (De Geer & Trollestad 2009). En artikel
blir vad vi i studien véljer att kalla, en “egenupprittad verklighet”, dir artikelforfattaren kan
vélja den vinkel denne finner mest lamplig. Om studiens artiklar analyseras enskilt kan
uppfattningen om handelsen kraftigt skiljas at. Detta da artikelforfattaren delger sin
“verklighet”. Uppfattningen om vem som dr den “rétta” upphovsmannen till en skandal kommer
att variera i samhallet p.g.a. den delade framstallningen av artiklarna. Den delade uppfattningen
leder till att organisationens och samhéllets varderingar inte gar parallellt med varandra och kan
da skada en organisations legitimit (Fernando & Lawrence 2014; Deegan & Unerman 2011).
Artiklarnas olikheter gallande vilken information som férmedlas, visar att det ar viktigt att agera
kallkritiskt i forhallande till den information som de formedlar. Media fungerar som en lank
mellan foretagen och samhallets uppfattning av dessa. Trots att olika medier bor paverka
samhéllet som en grupp, alltsd likadant, ar detta inte fallet. De unika forutsattningarna hos
samhallets individer, deras personlighetsdrag, vacker olika tankar, uppfattningar och kanslor
beroende pa hur de sjalva uppfattar medias framstallning av handelserna (TormoCarbd, Segui-
Mas & Oltra 2018; Chelariu 2015). Om uppfattningen av handelsen skiljer sig at, skiljer sig
aven uppfattningen om foretagen, branschen eller individerna at.
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Enligt Inkomstskattelagen (SFS 1999:1229) ska alla foretag betala statlig inkomstskatt pa alla
sina inkomster. Samhallet utgar fran att alla foretag, redovisare och revisorer ska arbeta for
deras basta. Externa krav satter en stor press pa det etiska och moraliska handlandet hos
foretagen och individerna (Ardelean 2013). | kapitlet 4.4 framkommer det att det har blivit mer
en norm an ett undantag att inte skatta pa alla intakter inom taxibranschen. Skatten som betalas
i Sverige gar bland annat till att finansiera viktiga samhéallsfunktioner som t.ex. skola och
sjukvard. Att ett foretag inte betalar statlig inkomstskatt paverkar hela det svenska samhaéllet,
vilket kan kopplas till bade de implicita forvantningar och de explicita forvantningarna som
samhallet har pa foretaget. De implicita forvantningarna handlar om de forvantningar som
samhallet har pa organisationen och de explicita forvantningarna handlar om att
organisationerna ska folja lagar och forordningar (Deegan & Unerman 2011). Detta kan &ven
kopplas till mimetisk isomorfism som innebér att foretag kopierar varandra inom samma
bransch (Deegan & Unerman 2011).

Var uppfattning ar att om media fortsétter att dra alla foretag i taxibranschen éver en kam, tror
vi att det inte sker ndgon forandring i samhallets syn pa branschen. Enligt Fisher och Bela
(2010) paverkar generaliseringen av en bransch hur samhéllet ser pa varje enskilt foretag som
verkar i branschen. I Uber-skandalen som presenteras i kapitel 4.4 utlaser vi att media kopplar
ett foretags agerande till hela branschens agerande och att media &ven kopplar branschens rykte
till Ubers agerande. Vi kan &aven utlasa att media bland annat lagger en stor vikt pa att
skuldbeldgga branschen fér hur Uber har agerat. Ett resultat som har framkommit genom
studien &r att media paverkar samhallets syn pa branschen och hur foretagen inom branschen
agerar. Vi kan aven utlasa i kapitel 4.4 att medias framstéllning av branschen paverkar
samhallets bild av foretaget och de personer som ar verksamma inom foretaget. Foretag som
verkar i branschen men féljer de implicita och explicita forvantningarna aven de blir paverkade
av foretagsskandaler som uppkommer i branschen. Att media beskyller taxibranschen gor att
de inte endast formedlar information om skandalen utan att de &ven skapar en bild av hela
taxibranschen. Vilket kan liknas med det Smeesters och Mandel (2006) har kommit fram till.
De beskriver media inte bara som en informationsgivare utan d&ven som en formgivare.

5.1.2 Vad ligger till grund for individens etiska beslutsfattande inom
redovisnings- och revisionsyrket?

Den allmdnna kunskapen om begreppet redovisningsetik har en stor utstrdckning hos
respondenterna, men vi ser en viss saknad av den djupare forstaelsen av begreppet. Studien
visar en genomgaende trend hos de praktiserande redovisarna och revisorerna, de formedlar
endast deras medvetenhet och sakkunnighet inom &mnet. IESBA &r det ramverk som branschen
anvander for att finna deras goda etisk grund (Flory et al. 1992; Chelariu 2015). Ramverket ar
just vad det later, en beskrivning av hur en etisk person bor agera, tanka och vara inom dessa
yrken. Om ramverket foljs bidrar det till att kunskapen om etiken inom yrket 6kar (Allen 2018).
Studien beskriver inte lika frekvent vilken betydelse och paverkan etik har pa redovisning. Ett
resultat som studien ger ar att kunskap om amnet finns, men fordjupningen saknas. Den
komplexa strukturen av etik komprimeras till de lagar och férordningar som IESBA stéller upp
och dessa maste foljas, utan nagon vidare fundering dver vad de egentligen sager. Problemet
likstaller vi med formaliseringsproblemet, dér de etiska atagandena kan komma att bli enbart
formella riktlinjer och rutiner som ar formade efter organisationsledarnas férvantningar och
vilja (De Geer & Trollestad 2009). Aven dé detta till synes ar den huvudsakliga trenden i de
intervjuer som genomforts i studien, finns det undantag. Intervjuerna visar stundtals en bredare
uppfattning av dmnet an vad som uttrycks i IESBA:s etikkod eller andra regelverk.
Respondenterna talar om etik pa ett varmt och respektfullt sétt, dar viljan att gora réatt ar i fokus.
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| dessa fall anvands hela den skandinaviska beslutsfattningsprocessen. Processen tar upp tva
huvudsakliga delar som sammankopplar beslutsfattning, “att vilja ritt sak att gora”, med
handling, “att f det gjort” (Eriksson-Zetterquist 2009). Ofta verkar “att vélja rétt sak att gora”,
alltsd grunden till beslutsfattningsprocessen, ersattas med det som star i IESBA:s eller FAR:s
ramverk utan eftertanke. Men i dessa undantag som studien visar pa likstaller vi viljan att gora
ratt med processens grundsten, “att vélja ratt sak att gora”.

Den egenupprattade etiken skiljer sig at hos varje méanniska eftersom det finns olika faktorer
som paverkar synen pa vad som &r etiskt och inte. Faktorer som paverkar den egenupprattade
etiken ar sprak, uppvaxt, utbildning m.m. (De Geer & Trollestad 2009). Studien visar att
personliga egenskaper paverkar hur respondenterna forhaller sig till olika situationer och
problem som uppkommer. Chelariu (2015), Flory et al. (1992) diskuterar om den
egenupprattade etiken paverkar redovisare och revisorer i deras beslutsfattande. Var studie visar
att respondenterna anser att den egenupprattade etiken paverkar redovisare och revisorer i deras
arbete. Enligt respondenterna finns det manga olika anledningar som paverkar om besluten som
fattas blir etiska eller inte. Ett resultat som framkommit i studien &r att uppvéxten &r en stor
bidragande faktor till hur individer ser pa etik. Vilket kan kopplas till att etiska beslut och
erfarenheter inte bara paverkas av yrkesrollen. Erfarenheter skapas genom hela livet och
paverkar hur individer agerar i olika situationer (TormoCarbd, Segui-Mas & Oltra 2018;
Chelariu 2015). | studien framkommer det att de yrkesaktiva vill ta beslut som &r motiverade
av valvilja. Dock visar studien att etiska beslut paverkas av mycket mer an bara personliga
erfarenheter och viljan hos en individ. Studien visar pa att det ar viktigt att anpassa sig efter
olika uppdragsgivare. Utifran varje unik situation beréattar respondenterna att de tar med sig en
unik arbetserfarenhet och darigenom ocksa nya tankar.

Det finns &ven regler som reglerar ett etiskt beteende och forhallningssatt. For att motverka att
redovisare och revisorer handlar pa eget bevag bor foretagen minska antalet individer som har
oetiska grunder pa sitt foretag (Chelariu 2015). Tilliten till redovisnings- och revisionsyrket
paverkas av den egenuppréattade etiken (Ardelean 2013). Vilket vi anser aven leder till en
minskad tillit hos individerna som arbetar inom yrket. Studien visar ocksa att respondenterna
anser att det ar viktigt med dikterade processer i arbetet med redovisning. Processerna anses
vara viktiga for att uppratthalla de etiska aspekterna i yrket och pa foretagen enligt
respondenterna. Vidare visar var studie pa att hierarki har en stor paverkan pa beslutsfattning
for redovisare och revisorer. FOr en anstélld ar det inte enkelt att séga emot ett beslut som fattas
av en person i maktposition.

5.1.3 Vilka konsekvenser kan ett oetiskt agerande av redovisare och revisorer
fa for dem om det leder till en foretagsskandal?

Samhallets fortroende for foretaget och dgarna paverkas av medias framstéllning av dem i
artiklarna. Foretagsskandaler som ar sammanfogade med omoralisk rapportering paverkar
tilliten till redovisnings- och revisionsyrket eftersom samhallet kréaver att de arbetar utifran
deras basta (Ardelean 2013). Detta ar en effekt av att foretagen inte lever upp till samhéllets
implicita forvdntningar och dédrigenom kan organisationerna forlora sitt “lov att verka”
(Fernando & Lawrence 2014). Medias val av vilken information de vill formedla och hur de
formedlar den paverkar hur samhéllet sedan uppfattar ett foretag eller en organisation (Fisher
& Bela 2010). Samhallets uppfattning av dessa paverkar sedan i hogsta grad foretagen, eftersom
det &r de som ser till att foretagen kan agera pa marknaden. Respondenten &r medvetna om att
konsekvenser uppstar om ett foretag bortser fran externa patryckningarna. Utifran
respondenternas svar utlaser vi att externa patryckningar ar grundlaggande for att foretag ska
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forandras, utvecklas och fortleva pa en stark marknad. Respondenterna uttrycker vikten av en
organisations strdvan mot delade vérderingar med samhallet, likt det beskrivet av Zadek &
Hummels (1998). Omgivningen paverkar foretag i ratt riktning nar det kommer till
samhallsfragor, i studiens fall mestadels miljéfragor. For att na upp till den delade vérderingen
maste aven foretagen i stor utstrackning anpassa sig efter andra asikter som samhallet anser &r
felaktiga (Fernando & Lawrence 2014; Deegan & Unerman 2011).

| kapitel 4.3 blir revisionsfirman PWC svartmalade av media. | artiklarna anses de vetat om
anvandandet av privatjeten, men att de inte har gjort nagot at det (Isacson & Cervenka 2015;
Dahlberg 2015; Cervenka 2015). Om revisorer, redovisare eller radgivare forknippas med
foretag eller &r delaktiga i oetiskt handlande i foretag bryter de mot delar av den yrkesetiska
etikkoden IESBA (2016). Som revisionsfirma ska dess anstéllda uppratthalla de yrkesetiska
riktlinjerna som finns i IESBA (2016). Om en revisionsfirma agerar partiskt kan de bryta mot
integritetsprincipen enligt IESBA (2016). Att vara kopplad till en foretagsskandal paverkar
samhallets tillit till ett féretag negativt. | kapitel 4.3 beskrivs &ven hur ett flertal naringstoppar
och anstéllda i SCA granskats p.g.a. utnyttjandet av SCA:s privatplan (Isacson & Cervenka
2015; Dahlberg 2015; Cervenka 2015). SCA-hérvan kan kopplas till det positiva perspektivet
inom intressentteorin, eftersom intressenter inte behandlas lika (Fernando & Lawrence 2014).
SCA riktar in sig pa de intressenter som ger tillbaka mest och bortser fran resterande. I detta
fall gynnar det endast de anstdllda och néaringslivstoppar men inte deras aktiedgare.
Uppdagandet av denna skandal har lett till att naringstoppar har avgatt fran sin position. Media
formedlar delvis att SCA inte foljer de lagar och regler som finns i Sverige (Isacson & Cervenka
2015; Dahlberg 2015; Cervenka 2015), vilket motsager de explicita forvantningar som finns pa
organisationer (Deegan & Unerman 2011).

5.2 Slutsatser

Media spelar en viktig roll i samhallet, bade som informationsgivare och som studien forklarar,
formgivare, okar medial paverkan pa foretagen ytterligare. Utifran kapitel 5.1.1 drar vi
slutsatsen att media paverkar samhallets syn pa foretaget, branschen och individen som é&r
verksam i en foretagsskandal. Oberoende av vilken bild som media malar upp, star personerna
som portrétteras forsvarslosa till samhallets uppfattning om dem. Detta ser vi som en direkt
effekt av medias relation till bade samhallet och foretagen, da media spelar rollen av
mellanhand mellan dessa. Ett beslut att svartmala en inblandad part paverkar denne pa flertalet
sétt, hur denne uppfattas i framtiden, i privatlivet och i vissa fall leder det till att en karriar
odelaggs. Slutsatsen som vi drar ovan aterspeglas i det Palavicini (2011) har konstaterat i sin
forskning om media som ett maktverktyg. Vidare ser vi &ven hur branscher i sin helhet blir
paverkade av hur media framstiller “skandalforetag” i sina artiklar. Utifran detta ser vi en
svarighet for en bransch att bli av med ett o6nskat beteenden nar beteendet har normaliserats
av saval samhallet som media. Vi anser att media enkelt kan forstarka foretagens oonskade
beteenden eftersom de valjer vilken information som ska delges till samhéllet. For att skapa en
mer heltackande bild av en skandal bor lasaren g in och lasa flera artiklar med olika kéallor for
att skapa sig en helhetsbild. Artiklar bér dven vagas mot varandra av lasaren for att skapa sig
en tydligare bild av handelseforloppet. Denna slutsats grundar vi pa problemet dar media endast
formedlar sin vinkel av hela handelsen. Att lasa fler artiklar om samma skandal anser vi skapar
en bredare bild av handelseforloppet.

Lika som i alla beslut paverkar personliga egenskaper och erfarenheter redovisare och revisorer
i deras beslutsfattning. Beslutsfattandet inom yrket skiljer sig inte i stora drag fran de beslut
som fattas i det vardagliga livet. Nagot som dock markerar en stor skillnad ar det faktum att de
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beslut som fattas har, maste accepteras av en storre grupp. En slutsats som vi drar ar att etiska
beslut ar svara att fatta, eftersom de ska folja lagar och forordningar samtidigt som de ska vara
anpassade till individens, samhdllets och foretagets béasta. Med denna slutsats drar vi en parallell
till forskning presenterad av De Geer och Trollestad (2009) som tar upp problematiken med
implementering av etiska regler i organisationer. Problemen som de diskuterar grundas i en
samverkan mellan kunskap, relevans, formalisering och normativitet. Likt som ovan namnd
slutsats uppstar en svarighet med etiken da flertalet element ska samverka. Darifran ser vi en
stor tillit till branschens etiska ramverk, IESBA:s etikkod. Vi anser att IESBA bidrar till att de
beslut som fattas av redovisare och revisorer liknar varandra eftersom de maste halla sig inom
samma ramar. Om forstaelsen slutar vid ramarna for lagarna och forordningarna, anser vi att
arbetet med redovisningsetikens utveckling stagnerar. For att utveckling ska ske krdvs det en
vidare reflektion. Utan detta stannar branschen kvar i dess historiska syn pa vad etik kan
medfora till yrket.

Genom studiens medieanalys, urskiljer vi ett monster i de granskade artiklarna. Monstret vi ser
i skandalerna och artiklarna, ar att media lagger stor vikt pa vem som kan anklagas for att vara
upphovsman till skandalen. Vi tror att en underliggande orsak till att media lagger fokus pa att
beskylla upphovsman, ar for att de vill skuldbeldgga nagon. Skuldbelaggningen uppfattar vi
som ett forsok att personifiera skandalens individer och dérigenom gdra personen mer relaterbar
for lasarna. De vill med sina artiklar locka lasaren med korta spannande berattelser om
brottslingar som spelar fult spel pa marknaden. Media malar upp den bild de anser ar rétt,
allmanheten laser sedan om bilden som media har malat upp. Vid uppdagandet av en skandal
blir som sagt ofta nagon individ kraftigt utpekad av media. Ofta ar fallet att denna individ &r
hogt uppsatt person i de inblandade foretaget. Nar ljuset faller pa personen i fraga, riktas dven
ljuset mot foretaget, vilket leder till att samhéllets uppfattning om foretaget blir direkt paverkat.
Effekterna av en sadan situation &r ofta att denne hogt uppsatta person far sluta. Detta ser vi
som en sékring som organisationer gor for sig sjalva. De vill inte stélla sig emot samhéllet och
dess forvantningar, om detta var fallet skulle de kunna forlora “lov att verka” pa den marknad
de verkar. Vidare komplikationer av detta relateras till svarigheten for personen att fa nya jobb
eftersom inblandningen i skandalen satter langvariga individuella verkningar pa individers
rykten.

5.3 Forslag pa vidare forskning

For att fa en bredare undersokning av hur media paverkar samhéllets syn i foretagsskandaler,
bor vidare forskning av foretagsskandaler utforas genom att undersdka fler skandaler i flera
olika dagstidningar. Exempelvis en jamforelse mellan hur en person ser pa ett foretag innan en
skandal och efter att de har last om skandalen. Detta anser vi bor utforas for att skapa en bredare
bild av medias paverkan. Detta eftersom studien endast skrapar pa ytan nar det kommer till
foretagsskandaler och hur medias framstéllning paverkar samhallets syn pa de inblandade.

Ytterligare ett forslag pa vidare forskning ar att genomfora en studie av samma utformning med

ett storre antal praktiserande redovisare och revisorer. Detta for att fa en storre bredd och
darigenom ocksa jobba mot mer populationsgeneraliserade slutsatser.
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7 Bilagor
7.1 Bilaga 1 - Intervjufragor

Informationen nedan fyller den intervjuade sjalv i innan intervjun paborjas.

Konstillhorighet: Kvinna Man Ospecificerat
Alder: ..o,
Ar du auktoriserad revisor/redovisare: Ja Nej

Intervjufragor som stélls av oss till den intervjuade:

F1 Om du pa basta satt skulle forklara begreppet etik for oss, hur skulle det 1ata?
o F1.1 Hur paverkar etik dig i ditt arbete?

F2 Skulle du kunna forklara hur du tror att man kan redovisa pa ett etiskt satt?

o F2.1 Vilka skillnader kan du ténka dig finns mellan vardaglig etik och etik i arbetslivet?
e F2.2 Vilken betydelse anser du att etik har for redovisningsyrket?

F3 Finns det nagra regelverk som ni i “er verksamhet” anviinder som reglerar Etisk redovisning?

e F3.10mja,
o F3.1.1Vilka?
o F 3.1.2 Vet du om nagra andra regelverk som anvéands inom branschen som
kanske inte ni arbetar med specifikt?
o F 3.1.3 0m du kort skulle forklara de viktigaste delarna inom ramverket, vilka
skulle dessa vara och vad &r deras betydelse.

e F3.2 0mnej,
o F 3.2.1 Har ni istéllet interna regelverk eller hur arbetar “er verksamhet” for att
uppréatthalla Etisk redovisning?
o F 322 Om du kort skulle forklara de viktigaste delarna inom
regelverket/ramverket, vilka skulle dessa vara och vad &r deras betydelse.

F4 | frdgan om redovisning bor vara reglerat enligt princip- eller regler, hur forhaller du dig till
den etiska redovisningen i samma fraga?

o F4.1Ditt val
o F4.1.1 Vilka fordelar ser du med “ditt val”?
o F4.1.2 Vilka nackdelar ser du med “ditt val”?
e 4.2 Det andra begreppet
o F4.2.1 Vilka fordelar ser du med “det andra begreppet™?
o F4.2.2 Vilka nackdelar ser du med “det andra begreppet”?

F5 Vad &r viktigast som revisor att formedla gentemot uppdragsgivare?
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o F5.1Vad ar det viktigt for dig att tanka pa i relationer till uppdragsgivare?
F6 Vad anser du ar viktiga karaktarsdrag for en revisor?

o F6.1 Vilka skillnader finns det i viktiga karaktarsdrag mellan revisorer och redovisare?
F7 Vilka karaktarsdrag anser du dig sjalv besitta?

F8 Vi kommer har att presentera 3 olika scenarion som ar helt och hallet hypotetiska och beror
etik.

F8.1 Din chef meddelar att de har tankt kbpa upp ett annat foretag. De har téankt anvanda sig
av sina egna aktier for att forvarva de andra foretagets samtliga aktier. En sa kallad SFS-
fusion. Infor detta forvarv sa vill de saklart pressa upp vardet pa sina egna aktier s mycket
som mojligt genom kraftiga periodiseringar de nastkommande tva aren. Hur skulle du ta
stallning till en sadan situation?

F8.2 Vi antar att du sitter ute pa en restaurang under lunchen med dina kollegor och ni pratar
om era uppdrag. Restaurangen ar fullsatt men ljudnivan ar mycket mild och det ar inga som
helst problem att héra vad dina kollegor séger. Din kollega beskriver i detalj om sitt uppdrag
gallande en kund, han berattar att denna kunds ekonomi inte ar jattebra och foretaget kommer
att likvideras inom kort. Vad anser du om denna situation?

F8.3 Scenario: Taxichaufférer har bitvis under aret enbart redovisat en viss procent av
resornas totala varde, pa order av taxibolaget. Detta for att minska bolagets redovisade
resultat och minimera bolagets underlag for skattebetalning. Ta oss igenom hur du skulle
hantera detta redovisningsfel om du upptackte detta!

F9 Vad kan du tanka dig paverkar andra i deras beslutsfattande?

e F9.1 Finns det nagra samhallsrelaterade fragor som paverkar dig i ditt
bedslutsfattande?(exempelvis, miljéfragor, religionsfragor, intressenters patryckningar
etc.)

o F9.1.1 Varfor tror du att dessa faktorer paverkar dig?

o F9.2 Finns det nagra andra faktorer, mer individbaserade faktorer som skulle kunna
ligga till grund for beslutsfattande hos dig?
o F9.2.11sa fall vilka?
o F9.2.2 Varfor tror du att dessa ar av speciell betydelse?

F10 Vad tror du &r motivationen till att man utdvar Etisk redovisning?
F11 Ar det viktigt for dig att ett foretag arbetar med Etisk redovisning?
o F11.1 om ja, varfor?
= F11.1.1. Tror du att synen pa detta skiljer sig fran person till person inom
ditt féretag? och varfor?

= F11.1.1 Tror du att andra foretag ar lika medvetna och aktiva inom
arbetet med Etisk redovisning som du/ni &r? och hur kommer det sig?
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o F11.2 om nej, varfor inte?
= F11.2.2 Tror du att synen pa detta skiljer sig fran person till person inom
ditt féretag? och varfor?
= F12.2.3 Tror du att andra foretag ar lika medvetna och aktiva inom
arbetet med Etisk redovisning som du/ni &r? och hur kommer det sig?

F13 Awvslutningsvis, finns det situationer da du anser att ett foretag kan “med gott samvete”
bortse fran etiska principer for att erhalla ekonomiska fordelar?
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