INTRAPRENAD SOM
DRIFTSFORM FOR
GYMNASIESKOLAN

UTVARDERING AV INTRAPRENAD PA
ANGEREDSGYMNASIET 2016-2019
JULIA CARLSSON

din

HOGSKOLAN UNIVERSITET
I BORAS

GOTEBORGS




Innehallsforteckning

0] o) ¢« TSRS 3
SAMMANTALINING. ... eetieiieiie ittt ettt et e e et eesteestaessaessseesseesseeseesssessseanseenseessaessesssnessseessennes 4
L. UtVArderingSUPPATAZEL ........eeeeuiieiiieeiieeeieeeteeeieeesteesteeestaeesseeessseessseesssaeessseeessesessseessseeesseenssenans 6
Vad 81 €0 INAPTENAAT ....eovviiiiiiie ettt ettt et e e e steeseeesraessbeesseesseesseesssesssesssesnseesseessessseens 7
Intraprenad pad ANgeredSEYMNASIEL .........cceruierierieieiietiete et ete et et e te et ete et eteseeenteseesseensesseeneenseens 8

2. Utvarderingens genomforande 0Ch SYTte.........ccvecviiriiiriiiiiiie et 9
En teoribaserad utvarderingsSmodell..........cocuoiiiiiiiiiiii e 9
Programteori for intraprenad pa AngeredSgYMNAasiCt..........ccvverierirereveeerierreereeseesresreesseesseeseessnenns 10
FOTULSAtEMINZAL . ....eeteetiee ettt ettt sttt et e e bt e s bt e ebeeeateemteembeenbeebeeais 12
AEIVIEETOT ..ottt ettt ettt b ettt e et s bt et e b e e bt et e bt e at et e ebe e e e steemtenbeebeentenseeneenee 12

L S T g F: T WS 1 USSR 13
Effekter pa lite 1ANGIe STKE ......cueiiuiiiieiee ettt et 14

3. Metod OCh MALETIAL.....cuiiuiiieii ittt sttt et b ettt st 15
REGISTETAALA ...ttt ettt et e s at e et e e bt e bt e bt e s aeesaeeemteenteebeesbeesaeesateens 15
INE@IVJURT 1.ttt ettt ettt ettt et e e et eesteestaeasseesbaessaessaesssessseasseessaessaessaesssessseasseenseesseenseensns 16

4. Har Onskade resultat UPPNAIS? ......cccueiiuiiiiiiiiei ettt et e st st 18
FOrbattrade ClevPreStatiOnNeT .........ccviecvieiieriiesieeeie e et et e tteseesesesebeesbeesseesseessaessseasseasseesseesssenssensns 18
Registerdata: Upplevelser av inflytande och engagemang.............c.ccoecveiieniiniiiiiiiniienceseeeeee 20
Intervjuer: Upplevelser av inflytande och engagemang...........c.cccvecvieeiveriierienienie e sre e 22

5. Hur genomforandet av insatserna paverkat resultatet...........ccooeviiriieiienieenienieee e 25
FOTULSAIININZAT . .......vieieeiiesiie e eieere ettt et e et eesbe et e essaestaesstesssessseasseessaesseessseasseasseesseesseesssenssensns 25
Behalla 6ver- och underskott under en 3-4rig budgetperiod ..........cccceviiviiniiiiiiniiieeeee 25
Beslut om anstillningar delegeras till SKOIedning...........c..ccveviierieriierieeiieie e 27
Egen ekonom och personaladminiStrator ............cveveerieerierieeciieieesieeseeseesreereesseesseesseessnessnennns 28
Frivilligt att delta pa forvaltningsgemensamma MOEN ..........oecueerierienierieeieeeenieesiee et 29
AEIVIEELOT ..ottt ettt et ettt e et s et e e bt ea e bt e st eme e e bt eae e st es e e e e eeeemeeseeseentenseeneenseeneeneenees 31
VerkSamMNETSTAAEE ......c.eeeiieiieiieee ettt ettt ettt e st st et eeteesbeesaeesaeesneesaseenne 31
Nérvarande ekonom och personaladministratdr och mer transparent ekonomi ............ccccceeeneee. 36
Egen budget 1 arbetSIaAGeN..........eiiiiiiiieciii ettt e e e aa e e eeaeas 38

6. Vilar programteorin pa rimliga antaganden om orsak och verkan? .............cccoccoevvevvervenvennnnen. 41
Entreprendrskap, intraprendrskap och ”empowerment™ ............cceeevveerieesciieeiiee e eeieeesveeeveeesenens 41
Tidigare forskning om INtrapreNaET..........ceevcveeriieriieriierieriere et steeseesaeesbeebeesseesseesssesnnes 44
Tidigare utvarderingar Om INIrapreNAder..........eeovieiiiiriieiieeieee ettt 45
Intraprenad pa Angeredsgymnasiet i relation till andra intraprenader .............cccceeeeevineeienincenenne. 46



7.

8.

Slutsatser OCh diSKUSSION.......ecueiiiiieieeie ettt ettt et ettt esae et enseseeeneeeeas 49
Intraprenad ledde inte till Gnskade reSultat............ccccvevierieiieiiiee e 49
Vad kan forklara uteblivet TeSUITat? .........cooiiiiiiiiiiieee e 49
VEAZEN fTAIMEAL ......iiiiiiiiiiiitic ettt ettt s v e e s teeetaeeabeeabeesbe e baesesessseesbeesseesseesssestsessreeaseenns 52
Lardomar av intraprenad pad AngeredSZYMNASICL...........cccvereveerreerieerieerienreereeseesseesseesseesseesssessseenns 53

RETEIEIISET ...ttt ettt et e b e bt e s e e et et e e bt e bt e sbeesaeesaeeenteenne 55



Forord

I denna rapport presenteras resultatet av en utvirdering som dr gjord av intraprenad pa
Angeredsgymnasiet i Goteborgs stad mellan &ren 2016-2019. Utbildningsforvaltningen gav
uppdraget att utvdrdera intraprenad pa Angeredsgymnasiet till Forvaltningshdgskolan vid
Goteborgs universitet, och sedan hosten 2016 har ett arbete pagatt med att f6lja introduktion
och anvéndning av driftsformen. Utvérderingsuppdraget flyttade hosten 2019 fran
Forvaltningshogskolan till Sektionen for vard, arbetsliv och vilfard vid Bords Hogskola, var
arbetet avslutades. Studien dr genomford av Julia Carlsson, doktor i offentlig forvaltning, som
idag &r verksam som ldrare och forskare vid Hogskolan i Borés.

Ett sdrskilt tack till Christoffer Larsson, adjunkt pd Hogskolan 1 Boras, som har bearbetat och
presenterat den registerdata som anvénds i1 utviarderingen. Ett speciellt tack vill jag dven rikta
till Lena Lindgren, professor vid Forvaltningshdgskolan, som gav guidning vid
utvirderingens borjan och som gav viardefulla kommentarer vid utviarderingens slut.

Min forhoppning &r att rapporten bidrar med ldrdomar och insikter om driftsformen
intraprenad och kommer uppdragsgivare och skolledning pd Angeredsgymnasiet till nytta.

Boras 1 mars 2020

Julia Carlsson



Sammanfattning

Intraprenad dr en driftsform som innebér att verksamheter inom en kommun eller ett landsting
bedrivs med en hogre grad av sjdlvbestimmande. I ett kontrakt, som upprittas mellan
forvaltning och enskild verksambhet, regleras befogenheter och ansvar. Vanligt forekommande
villkor i intraprenadkontrakten dr utdkade befogenheter i fragor som ror personal, ekonomi
och utvecklingsarbete. Utformningen av en intraprenadverksamhet varierar emellertid fran
kommun till kommun. Det utdkade sjalvstyret fran forvaltningen véntas ge utrymme for
personalen att driva verksamheten utifrin egna preferenser och diarigenom ge stérre mojlighet
till lokalt engagemang med foljden innovation, entreprendrskap, 6kad eftektivitet och
forbattrad kvalitet. I Goteborgs stad har driftsformen intraprenad funnits inom vard- och
omsorgssektorn sedan &r 2013. Ar 2015 fattade kommunfullmiktige ett beslut om att iven en
gymnasieskola skulle fa prova driftsformen och sedan hosten 2016 pégar ett arbete med
intraprenad pa Angeredsgymnasiet. Denna rapport redovisar utviarderingen av detta forsok.

Det resultat som Angeredsgymnasiet ville uppnd med intraprenad var ett utdkat inflytande och
engagemang hos personalen, vilket i sin tur skulle leda till forbéttrade elevprestationer. Syftet
med utvédrderingen var att géra en bedomning 6ver om Onskade resultat med intraprenad har
uppnatts samt att bidra med forstaelse kring forutsittningarna for, och utvecklingen av,
driftsformen. Utvdrderingen &r baserad pa registerdata och intervjuer med rektorer och
medarbetare pa skolan och tjanstemén pa utbildningsforvaltningen. Intervjuer genomfordes
med skolans anstéllda vid tre tillfdllen, ar 2016, ar 2018 och ar 2019/2020, och handlade om
att samla in information om processen for introduktion och genomférande av intraprenad samt
upplevelser och erfarenheter av driftsformen.

Utviérderingen konstaterar att intraprenad inte har lett till det 6nskade resultatet. Registerdata 1
form av antalet utfirdade examensbevis, elevnérvaro och snittbetyg for avgangselever, for
aren 2016-2019, visar inte pd ndgra forbattringar i elevprestationer. Att sa ér fallet var
emellertid ganska véntat eftersom skolan varit intraprenad i endast tre ar.
Organisationsfordandringar tar tid. Dock visar registerdata fran en medarbetarenkit och
intervjumaterial att det inte heller gar att skdnja att medarbetare pa skolan upplever ett storre
inflytande och engagemang ar 2019, dn vad de gjorde ar 2016. Mot bakgrund av det handlar
en stor del av utviarderingen om att forsta och forklara varfor det 6nskade resultatet inte har
uppnatts. Sammanfattningsvis sa pekar utvarderingen péa att “implementeringsfel”, géllande
ekonomiska forutsittningar, verksamhetsradets arbete och egen budget i arbetslagen, kan
utgora forklaringar till att resultaten inte har uppnatts. Utvdrderingen pekar emellertid dven ut
ett ’teori-fel”. Antagandet om att verksamhetsradets arbete kan leda till upplevelser av utdkat
inflytande och stérkt engagemang hos medarbetarna, 1 den grad som intraprenader i andra
studier har pévisat, dr svart att understodja da inflytande i radet inte direkt paverkar
medarbetarna i sin vardag. Angeredsgymnasiet dr en stor skola med ménga anstillda, och en
heterogen personalgrupp, och diarigenom &r det en utmaning att inom radets ramar finna
frdgor som engagerar och paverkar samtliga medarbetare. Vad som &r utmarkande for de
intraprenader som omnamns 1 tidigare studier dr att medarbetare har haft ett direkt inflytande
over ett praktikgemensamt arbete och att intraprenad har paverkat medarbetarna i sin vardag.



Inflytandet har i sin tur inneburit ett storre engagemang och mer kreativitet, samt en utdkad
lojalitet gentemot arbetsplatsen.

Under é&ren for utvarderingen har det varit tydligt att skolledningen och manga medarbetare
har lagt ner bade tid och kraft pd arbetet med intraprenad. I ljuset av det dr det nedslaende att
utvérderingens beddmning &r att resultaten inte har uppnatts. Samtidigt gér det att konstatera
att intraprenad 4n sa ldnge bara har provats under en kortare period. Om vigen framat blir
ytterligare en provotid med intraprenad pa Angeredsgymnasiet pekar utvérderingen ut flera
punkter som bade tjdnstemén pa forvaltningen och skolledningen skulle kunna jobba vidare
med. Om beslutet istillet blir att intraprenaden inte ska fortga, finns det &ndock flera lardomar
som kan dras frén projektet som kan vara till nytta i framtida férdndringsarbeten.



1. Utvarderingsuppdraget

P& Angeredsgymnasiet 1 Goteborgs stad har det sedan hosten 2016 pagatt ett arbete med att
prova en organisationsform kallad intraprenad. Organisationsformen har varit ett mojligt
alternativ for styrning och ledning av det offentliga, i svenska kommuner och landsting, sedan
borjan pa 2000-talet. En dterkommande beskrivning av intraprenad &r att organisationsformen
sdgs kombinera offentligt med privat. Det utdkade sjélvstyret, som intraprenadenheter inom
en kommun eller ett landsting fér, vintas ge den trygghet som en offentlig dgare av vélfardens
tjdnster innebdr samtidigt som den utdkade friheten frén byrdkrati” véntas ge effekten av
effektivitet, 6kad kvalitet och entreprendrskap. Den praktiska formen, liksom innebérden av
intraprenad, varierar emellertid beroende pa vilken kommun eller vilket landsting som
organisationsformen provas (Carlsson 2019).

I Goteborgs stad fattades ar 2013 ett beslut om att infora en forsoksverksamhet for
intraprenader inom vard- och omsorgssektorn. Sedan beslutet togs har tre intraprenader
utvecklats 1 stadsdelen Askim-Frolunda-Hogsbo; tva dldreboenden och ett boende for
personer med funktionsnedsittning. Det fanns dock ett politiskt onskemal om att &ven prova
intraprenad som driftsform inom gymnasieskolan och i juni 2015 fattade kommunfullméktige
ett beslut om att gymnasieskolor i staden kunde ansdka om att, under en tredrsperiod, fa prova
driftsformen intraprenad. Flera gymnasieskolor ansokte, dock var Angeredsgymnasiet den
skola som fick klartecken om att hosten ar 2016 bli en intraprenadskola.

Enligt Goteborgs stads regler for intraprenadverksamhet dr en intraprenad en sjélvstindig
resultatenhet inom ramen for den kommunala férvaltningsorganisationen med utdkat ansvar
och utokade befogenheter. Syftet med intraprenadverksamheten ar att; uppmuntra till att
utveckla idéer 1 verksamheterna och darmed uppné en béttre kvalitet, ge mojlighet till 6kat
engagemang samt storre inflytande for brukare samt delaktighet och inflytande for
personalen, dra ldrdomar som kan overforas till hela organisationen och stddja ett 1angsiktigt
ekonomiskt tdnkande (Tjdnsteskrivelse 0633/15, Goteborgs stad). I stadens riktlinjer for
intraprenader star dven specificerat att de verksamheter som drivs som intraprenader
kontinuerligt ska utvérderas for att lirdomar ska uppnas om inforandet av driftsformen. Denna
rapport beréttar om intraprenad pd Angeredsgymnasiet utifran den utviardering som ar gjord
av projektet under perioden 2016-2019. Det 6vergripande syftet med utviarderingen r att
undersdka om Onskat resultat uppnétts och om planerade insatser for intraprenad har
genomforts samt att bidra med forstaelse kring forutsittningarna for, och utvecklingen av,
intraprenad.

I det efterfoljande beskrivs organisationsformen intraprenad samt dess praktiska utformning
pa Angeredsgymnasiet. I kapitel 2 presenteras utvirderingens syfte, teoretiska utgdngspunkter
och den utvirderingsmodell som har anvénts for dess genomforande. I kapitel 3 beskrivs
metod och tillvigagangsitt. I kapitel 4 beskrivs utvirderingens resultat och i kapitel 5 gors en
beddmning av om intraprenad varit en verkningsfull insats for det 6nskade resultatet. I kapitel
6 diskuteras fraigan om insatserna varit rétt for det resultat som ville uppnas. I kapitlet



diskuteras dven resultatet i relation till tidigare forskning och andra utvarderingar som gjorts
av intraprenad. Slutligen, i kapitel 7, sammanstélls slutsatser i utvérderingen.

Vad ar en intraprenad?

Organisationsformen intraprenad kan hirledas till den kommunallag (1991:900) som antogs
ar 1991. Lagen innebar att kommuner fick ett storre inflytande 6ver hur
forvaltningsorganisationen skulle se ut. Manga kommuner borjade i och med den nya lagen
att experimentera och foridndra relationen mellan politiker, forvaltning och dess
valfardsverksamheter. Ett genomgaende tema 1 de fordndringar som genomdrevs under 1990-
talet var att det skapades nya ansvarsenheter for utférandet av valfardsservice.
Ansvarsenheterna var sjilvstindiga, 1 relation till forvaltningen, i olika grad. En del av dem
var externa aktdrer 1 form av entreprendrer och kontrakterade serviceproducenter medan en
del av dem forekom inom forvaltningen, sdsom resultatenheter och intraprenader (Montin &
Granberg 2013). Forekomsten av mer sjélvstindiga enheter for utférandet av vilfardsservice
inom kommuner dr med andra ord inget nytt fenomen. Det &r en princip for organisering som
vi sett forut, under andra etiketter. Bdde inom och utanfoér kommunens grénser har det under
de senaste tva decennierna skapats en rad olika sjdlvstdndiga enheter. Haribland kan ndmnas;
resultatenheter, kommunala friskolor, entreprenader, kommunala bolag och intraprenader.

Det finns inte en definition eller en vedertagen uppfattning om vad en intraprenad &r. Flertalet
beskrivningar av organisationsformen beréttar emellertid om att intraprenad innebir en
frigorelse fran de nackdelar som associeras med byrékrati, sdsom begransad flexibilitet och
ineffektivitet. Det utokade sjélvstyret fran forvaltningen vintas ge utrymme for personalen att
driva verksamheten utifran egna preferenser och dirigenom ge stérre mojlighet till lokal
utveckling och entreprendrskap, 6kad effektivitet och ett utokat inflytande for medarbetare
och brukare. Samtidigt framhalls att intraprenad innebér mindre risk &n vad som forknippas
med privatisering. Huvudmannen for en intraprenad ar alltid en myndighet och det offentliga
dgarskapet innebdr att vinstintresse bortses frin, vid 6verskott dterinvesteras allt 1
verksamheten och skattemedel riskerar dirmed inte att hamna 1 hinderna pa privata utovare
(Westerberg m.fl. 2011, Nilsson 2013, 2015). Det &r dédrutav inte konstigt att intraprenad
beskrivits som en gyllene medelvdg mellan privat och offentligt eller ’det bista av tva
vérldar” (Carlsson 2019).

Det finns intraprenader i flera kommuner i landet, bland annat pa Tjorn och 1 Kungsbacka,
Orebro, Hudiksvall, Halmstad, Ulricehamn och Umea. Exempel pa verksamheter som drivs
som intraprenader dr forskolor, grundskolor, dldreboenden, bibliotek och gruppboenden inom
handikappomsorgen. Som ndmnt varierar utformningen av intraprenadverksamheter. Vanligt
forekommande villkor i intraprenadkontrakten &r emellertid utokade befogenheter i fragor
som ror personal och utvecklingsarbete samt mojligheten att fora med sig ackumulerat dver-
eller underskott mellan budgetaren. Utdver de villkor som specificeras i avtalet foljer en
intraprenad samma ramverk som dvriga kommunala verksamheter gillande lagar, riktlinjer
och overgripande mal.



Intraprenad pa Angeredsgymnasiet

Beslutet som togs ar 2015, om att driftsformen intraprenad skulle prévas pa en gymnasieskola
i Goteborgs stad, uppmirksammades med intresse av Angeredsgymnasiets ledningsgrupp .
Ett arbete pabdrjades snart med att undersdoka om intraprenad kunde vara en lamplig
organisationsform for skolan. Arbetet bestod 1 att forankra frdgan om intraprenad hos
personalen och att utforma ett férslag om innehall, malséttningar och genomforande for
organisationsformen. Ledningsgruppen bjéd bland annat in chefer och medarbetare frén
intraprenadverksamheter, bade fran Géteborgs kommun och andra kommuner, som héll
presentationer om “vad intraprenad innebar” for skolans anstillda. Det skapades dven en
arbetsgrupp (benimnd “skugg-grupp”), bestdende av olika yrkesgrupper pé skolan, som
samlade in och bearbetade 6nskemal och verksamhetsidéer kring intraprenad. Materialet
sammanstélldes och presenterades i en rapport som gavs till skolans ledningsgrupp. Fragan
diskuterades ocksa flitigt i olika mdtesgrupper pa skolan; arbetslag, &mnesgrupper,
ledningsgruppen, arbetsplatstraffar och samverkansgrupper med fackliga representanter.
Slutligen genomfordes en omrostning dir anstillda fick rosta ja eller nej till att skolan skulle
bli intraprenad. En stor majoritet av de anstéllda rostade ja och det gav ledningsgruppen
klartecken att ga vidare 1 arbetet. De olika insatserna mynnade ut i ett underlag som lag till
grund for ledningens arbete med att utforma en ansdkan. I februari &r 2016 var ansdkan
fardigstalld och utbildningsforvaltningen tillhanda, och ndgra manader senare, i april 2016,
beviljade utbildningsforvaltningen Angeredsgymnasiets ansokan. Fran och med hostterminen
ar 2016 drivs Angeredsgymnasiet i formen av en intraprenad. Beslutet om att bevilja
Angeredsgymnasiets ansdkan gjordes dock inom ramen for ett projekt, med en prévotid pa tre
ar och nytt beslut ska ar 2020 fattas om huruvida driftsformen fér fortga eller inte.

En 6verenskommelse, i1 vilken befogenheter och ansvar reglerades, utformades i samverkan
mellan skolledningen och utbildningsforvaltningen. Intraprenad p4 Angeredsgymnasiet
innebar; att skolans ledningsgrupp fick lokal beslutsritt Gver anstillningar, att ackumulerat
over- eller underskott fick 6verféras mellan budgetaren under en period pa tre ar, att skolans
ekonom och personaladministrator placerades lokalt samt att forvaltningsgemensamma moten
och utvecklingsinsatser inte lingre var obligatoriskt for skolans rektorer och enhetschefer. 1
Angeredsgymnasiets ansdkan om att bli intraprenad beskrevs vad intraprenad skulle innebdra
lokalt. Intraprenad innebar uppréttandet av ett verksamhetsrad, bestdende av skolans ldrare
och service- och elevhélsapersonal samt representanter frn elevkaren, for att ge medarbetare
och elever ett utdkat inflytande 6ver verksamheten. Verksamhetsradet skulle fungera som en
demokratisk plattform for fragor kring personal, utveckling och ekonomi pa skolan. Det
langsiktiga resultat som Angeredsgymnasiet ville uppna med intraprenad var forbéttrade
elevprestationer.

! Ledningsgruppen pa Angeredsgymnasiet bestér av fem rektorer, varje rektor har ansvar dver ett
programomrade pa skolan. Ar 2016-2018 ingick dven tva enhetschefer, en for elevhilsa och en for serviceenhet,
i ledningsgruppen. Ar 2019 ingick dock ansvaret for servicegrupp och elevhilsa i tvé av de totalt fem
rektorstjénsterna.
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2. Utvarderingens genomforande och syfte

Inneborden 1 begreppet utvérdering varierar. Den definition som ligger till grund 1 denna
utvirderingsrapport &r att en utvdrdering avser “en systematisk undersokning av en aktivitets
varde och betydelse” (Sandberg & Faugert 2012:11) vilket betyder att man beskriver,
analyserar och till sist virderar en verksamhet. Liksom innebdrden i1 begreppet varierar,
varierar dven dess utformning. Hur en utviardering ska utformas paverkas av vilka aktérer som
ar intresserade av utvirderingen. Nar det géller forsoksverksamheten av intraprenad som
driftsform pd Angeredsgymnasiet, var utbildningsforvaltningens liksom skolledningens
onskan att utvdarderingen skulle handla om att viardera om uppstédllda mélséttningar uppnatts
samt att inhdmta kunskap om forutsittningar for, och utvecklingen, av driftsformen
intraprenad. Syftesbeskrivningen for utviarderingen ar salunda tvadelad. Utvarderingen ska (1)
undersoka om planerade insatser for intraprenad har genomforts och om de lett till onskat
resultat. Utvarderingen ska ocksa (2) bidra med forstdelse kring forutsdttningarna for, och
utvecklingen av, driftsformen intraprenad.

En teoribaserad utvarderingsmodell

Utvérderingen genomfors utifran en teoribaserad utvdrderingsmodell kallad programteori. En
styrka med programteori r att modellen belyser sambandet mellan effekter och antaganden
om varfor effekter uppstar. Modellen mdjliggor sdlunda en utvardering som bade innefattar en
vardering av ett programs resultat och en forstéelse for varfor ett resultat uppnés, uteblir eller
leder till ovédntade konsekvenser (Funnel & Rogers 2011). Kortfattat kan sdgas att
programteori handlar om att synliggora och beskriva de antaganden som en insats &r
uppbyggd kring géllande orsak och verkan, med andra ord vad som forvéntas hinda inom ett
program och hur effekter kan uppnés. En programteori kan sedermera utgdra ett verktyg for
utvdrdering genom att utvéirderaren efterhand jamfor hur programmet var tankt att gé till, med
hur det faktiskt gick till. Jimforelsen mellan programteori och faktisk process utgor sedan en
grund for att forklara resultatet av de insatser som genomforts.

Det ar viktigt att notera att utvecklandet av en programteori inte nddvandigtvis betyder att
teorin &r riktig. Antaganden om vad som gor att effekter intriaffar kan vara fel, 1 samband med
en programteorianalys provas emellertid dven detta. Centrala fragestillningar i en
programteorianalys handlar dels om genomf6randet skett, eller sker, under ett projekt men
ockséd om insatserna dr de mest relevanta for det resultat som onskas (Sandberg & Faugert
2012). Om problem uppméarksammas som handlar om att insatser inte genomforts som det var
tankt, kan det i sammanhanget talas om “implementeringsfel”. Om problem istillet
uppmaédrksammas som handlar om att insatser varit fel for det resultat som dnskades, kan det 1
sammanhanget talas om “’teori-fel”. En virdering om att ett teorifel uppstatt gors ofta i
relation till om programteorin dr logiskt utformad utifrén rddande forskning och/eller andra
utvirderingar inom omradet (Funnel & Rogers 2011).



Programteori ar i de flesta fall uppbyggd kring samma grundkomponenter, trots att de i
litteraturen kan ha olika namn. De begrepp som programteori vanligen bygger pa ér
forutsattningar, aktiviteter, prestationer, méalobjekt och effekter (Lindgren 2010).
Forutsittningar kan beskrivas vara de ekonomiska, manskliga och materiella resurser som
tillfors 1 ett projekt eller program for att fa det att fungera. Aktiviteter dr de handlingar eller
metoder som anvénds for att nd onskat resultat. Prestationer definieras som det direkta
resultatet, 1 form av oftast kvantifierbara produkter och tjénster, som uppstétt till foljden av de
aktiviteter som genomforts. Malobjekt handlar om den eller de som aktiviteter och
prestationer 1 huvudsak riktar sig mot. I slutet pa denna kedja av komponenter star effekter
som star for fordndringar hos mélobjektet, pa kort och lite langre sikt. Begreppet effekter kan
ge en forviantan om att en vdrdering kommer att goras i form av siffror eller en procentsats,
men i denna utvirdering bygger de slutsatser som dras om effekter i huvudsak pa kvalitativt
intervjumaterial. Notera att begreppet effekter i denna utvirdering anvinds synonymt med
begreppet resultat.

Underliggande antaganden som beskriver hur ett projekt eller program &r tankt att fungera
star séllan beskrivna i planer eller formella beslutsdokument. Det blir dérfor utvarderarens
uppgift att rekonstruera logiken och fanga de birande idéerna om hur ett projekt ska né sina
maél 1 en programteoretisk modell, gdrna i samrdd med aktdrer fran de projekt som utvérderas
(Lindgren 2010).

Programteori for intraprenad pa Angeredsgymnasiet

Programteorin for ”intraprenad pd Angeredsgymnasiet” dr utformad av utvirderaren i
samverkan med skolledningen och ledningen pa utbildningsforvaltningen. Den utgér dels fran
den projektplan som formulerades av skolledningen pa Angeredsgymnasiet i den inledande
ansOkningsprocessen och dels fran den dialog som skett mellan utvirderare, skolledning och
forvaltningsledning vid intervjuer, workshop vid projektets borjan och avrapportering vid
projektets mitt. Programteorin aterger forutsdttningar for projektet, dess aktiviteter,
prestationer, mdlgrupp och slutligen onskat resultat.

Under processen har det funnits manga onskemal och ambitioner gidllande vad intraprenad ska
leda till, men mindre tankar om vad som ska leda till resultaten. Det har darf6r inte varit helt
14att att skriva fram projektets programteori. De tillfallen under processens gang som édgnats at
att fundera over och specificera projektets programteori har dock givit vardefull kunskap om
hur projektet var ténkt att fungera, for utvirderaren, men forhoppningsvis ocksé for
forvaltningens- liksom skolans ledningsgrupp. En fordel med programteori dr att
anvindningen av den kan bidra med att stirka handlingsplanen for ett projekt. Det dr inte
ovanligt att projekt genomfors med hdga ambitioner géllande vilka resultat som ska uppnés,
men med vaga antaganden om hur det ska ga till (Sandberg & Faugert 2012).

Under processens gang fordndrades programteorin for intraprenad parallellt med insikter hos
skolledningen om att delar av det 6nskvérda resultatet inte foregicks av aktiviteter som
mdjliggjorde att det kunde uppnas. Ett sddant exempel gillde ett utokat inflytande for elever
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pa skolan. Inledningsvis var ambitionen att elever, liksom medarbetare, i och med
intraprenaden skulle fa utokade mojligheter till inflytande. Den aktivitet som skulle leda till
detta resultat var deltagande i verksamhetsradet. Elevkaren fick ocksa tre platser i rddet pa
skolan. Det konstaterades emellertid med tiden att aktiviteten enbart riktade sig mot en mindre
andel av skolans elever, elevkéren, och att det rimligen inte i storre utstrackning paverkade
skolans dvriga elever. Smaningom ledde det till utformningen av ett annat projekt, bredvid
intraprenaden, med inriktning mot att sirskilt utveckla elevinflytandet pd skolan. Arbetet med
elevinflytande skedde ar 2019 i1 formen av ett system bestdende av klassrad, programrad med
klassradsrepresentanter och en skolkonferens. Skolkonferensen var ett forum dér eleverna
delgav de dnskemédl som fanns hos elever pa skolan till skolans ledning. Slunda flyttades
fragan till en egen plattform, istdllet for att ingd i1 arbetet med intraprenad. I fo6ljande avsnitt
beskrivs den programteori som representerade “intraprenad pad Angeredsgymnasiet” vid
utvéirderingens slut. Beskrivningen ges inledningsvis i schematisk form, i det efterféljande
presenteras den mer utforligt i text.

PROGRAMTEORI FOR INTRAPRENAD
PA ANGEREDSGYMNASIET

FORUTSATTNINGAR Behaller 6ver- och underskott under en tre-
arig budgetperiod

Beslut om anstéllningar delegeras till
skolledningen

Egen personaladministratér och ekonom

Frivilligt att delta pa forvaltnings-
gemensamma moten

AKTIVITETER Verksamhetsrad

Narvarande ekonom och
personaladministratdr och mer transparent
ekonomi

Egen budget i arbetslagen

EFFEKTER PA Stirkt inflytande for skolans medarbetare
(larare, elevassistenter och personal pa
service- och elevhilsaenhet) géllande egna
arbetet och 6vergripande fragor pa skolan,
med foljden ett utdkat engagemang

KORT SIKT

EFFEKTER PA Forbattrade elevprestationer (Betyg,
LITE LANGRE elevnfirvgro, antal avgangselever med
fullstéindig examen)

SIKT
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Forutsdttningar

Forutsittningar for projektet “intraprenad pa Angeredsgymnasiet” handlar om de villkor som
forhandlades fram mellan utbildningsforvaltningen och skolledningen gillande de
befogenheter och det ansvar som skulle forldggas till skolan. Det handlar saledes om de
villkor som skiljer Angeredsgymnasiet frdn dvriga gymnasieskolor i staden. En del av denna
overenskommelse innebér att skolledningen sjélvstiandigt fattar beslut om anstillningar av
personal. For 6vriga gymnasieskolor i omrade centrum fattas beslut om anstéllningar av
omradeschefen. Intraprenad innebér dven att Angeredsgymnasiet lokalt forfogar 6ver fler
verksamhetsfunktioner dn dvriga skolor i omradet: personaladministration och ekonomi- och
inkopsfunktion. I praktiken innebér det att skolan har en lokalt placerad personaladministrator
samt en lokalt placerad ekonom, vilket kan jdmforas med andra skolor som delar tjédnsten for
personaladministration med en eller flera andra skolor, och vars ekonom é&r placerad pa
utbildningsforvaltningens kontor 1 centrum. Vidare innebér intraprenad att skolan foljer en
trearig budgetperiod. Skolan for med sig eventuellt 6ver- eller underskott mellan
verksamhetsdren inom perioden. Slutligen innebér intraprenad att det &r frivilligt for skolans
rektorer och chefer for service- respektive elevhilsoenhet att delta pd mdten och
utbildningsinsatser inom omrade centrum. Om skolans ledning ser att andra
utvecklingsbehov/frdgor star i fokus dn vad som erbjuds, kan forvaltningsgemensamma moten
och utbildningsinsatser véljas bort. Forutséttningar som &r beskrivna ovan innebdr i korthet att
skolans ledningsgrupp far ett utdkat inflytande 6ver ekonomi, utvecklingsarbete och
personalfragor och dessa kan beskrivas vara insatser som behovs for att planerade aktiviteter
kan genomforas.

Aktiviteter

Aktiviteter inom ramen for projektet intraprenad pa Angeredsgymnasiet” handlar om att
skolledningen delegerar ansvar till skolans medarbetare. En forsta aktivitet &r att skolan
uppréttar ett si kallat verksamhetsrad. Verksamhetsradet bestar av 15 representanter fran olika
delar av skolan. Representanterna i radet ar fordelat enligt foljande: elevkaren (3 elever),
elevhilsan (1 medarbetare), serviceenheten (1 medarbetare), forsteldrare (1 medarbetare),
pedagogiska arbetslag (8 medarbetare) samt skolledning (1 medarbetare). Radet
sammantrider tre ganger per termin och dess funktion &r att besluta om fragor som ror skolans
inre arbete. Inom radet fattas exempelvis beslut om anstéllningsbehov, investeringar och till
viss del budgettilldelning samt lokalt utvecklingsarbete. Ett beredningsrad finns dven knutet
till rddet. Beredningsgruppen bestér av tre representanter fran radet och tva representanter fran
chefsgruppen. Beredningsgruppen sammantridder en gang per vecka och arbetar med att ta
fram underlag och forslag till, samt bereder drenden inf6r, verksamhetsradets moten.
Verksamhetsradets arbete dr knutet till arbetsraden pé skolan. Varje deltagare i
verksamhetsrédet dr representant for ett arbetsrad. Arbetsraden dr grupper som bestar av
medarbetare fran de olika programmen, service- och elevhilsaenheterna, elevkar, forsteldrare
samt skolledning. I arbetsrdden, som sammantréder i anslutning till verksamhetsradet,
diskuteras fragor som arbetsradet vill driva i rddet och vidare sa ger radsrepresentanten
information om det pagdende arbetet 1 verksamhetsradets. Arbetsrdden fungerar 4ven som en
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remissinstans for fragor som innan beslut i radet behover diskuteras och forankras hos
medarbetare och elever pa skolan. Representanterna i verksamhetsradet viljs for en tidsperiod
pa tva ar, dérefter sker nya val av representanter i respektive arbetsrad. Den rotation som
skapas innebir ett breddat engagemang eftersom flera av skolans medarbetare och elever far
medverka 1 verksamhetsridets arbete.

En annan aktivitet inom ramen for intraprenad ar att Angeredsgymnasiet lokalt forfogar dver
fler verksamhetsfunktioner &n 6vriga skolor: personaladministration och ekonomifunktion. I
praktiken innebér det att skolan har en lokalt placerad personaladministratdr samt en lokalt
placerad ekonom. Ekonomen har en aktiv roll i att informera om det ekonomiska laget till
skolans medarbetare, vilket innebér en dkad transparens vad giller skolans ekonomi.

Slutligen, s &r en aktivitet inom ramen for intraprenad pd Angeredsgymnasiet att arbetslag pa
skolan far en egen budget. I praktiken innebér det att ansvarig rektor tilldelar varje arbetslag
en mindre pott med pengar som medarbetarna sjélva far nyttja till inkop av litteratur,
arbetsmaterial eller studiebesdk och utflykter med eleverna.

Effekter pa kort sikt

Effekter pa kort sikt inom ramen for intraprenad handlar om att skolans elevassistenter, ldrare,
service- och elevhélsapersonal far ett stort inflytande 6ver bade det egna, och det
overgripande, arbetet pd skolan. Genom deltagande i verksamhetsradet, beredningsgruppen
och arbetsraden far medarbetarna mdjlighet att paverka fragor som ror budget, sdsom
satsningar ndr ett budgetdverskott genererats, men dven frdgor som ror anstéllningar, sdsom
dmnesinriktning och kompetensprofil vid nyrekrytering. Vidare fir medarbetarna genom radet
en mojlighet att pdverka utvecklingsarbetet pa skolan, sdsom verksamhetsplan, satsningar pa
fortbildningar och planering av personaldagar. Genom att skolan forfogar Gver
verksamhetsfunktionen ekonom och vidare att ekonomen &r aktiv i att sprida information om
skolans ekonomi dr medarbetarna dven insatta i skolans ekonomiska situation. Den minskade
distansen till ekonom och personaladministratdr innebér ocksa att drenden som ror
personaladministration och ekonomi, exempelvis ledighetsansdkningar och inkdp, blir mer
effektiva vilket starker upplevelsen av att kunna paverka sin egen arbetssituation. Slutligen s&
innebar tilldelningen av en budget till arbetslagen att medarbetarna direkt kan paverka sin
egen arbetssituation genom att prioritera mellan sina 6nskemal om arbets- och
undervisningsmaterial och/eller utflykter och studieresor med eleverna. Sammantaget innebar
intraprenad att skolans medarbetare, genom 6kad mojlighet till inflytande 1 verksamhetsrad
och arbetsrad, 6kad transparens géllande skolans ekonomiska situation och fragor som ror
personal samt direktinflytande dver en egen budget i arbetslagen, far ett utdkat inflytande pa
sin arbetsplats och dérigenom blir mer engagerade och kreativa i sitt arbete samt mer lojala till
arbetsplatsen.
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Effekter pd lite Idingre sikt

Ett utokat inflytande och engagemang samt en stérkt kreativitet hos medarbetarna leder till
forbattrade resultat for elever pd Angeredsgymnasiet. Forbéttrade resultat giller bland annat
elevnérvaro, snittbetyg for avgangselever och antalet utfirdade examensbevis, med andra ord
antal avgingselever med fullstindig examen frdn genomganget gymnasieprogram.
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3. Metod och material

Utvirderingen startade hosten ar 2016, det vill sdga samtidigt som Angeredsgymnasiet blev
en intraprenadskola. Vid utvdrderingens borjan inleddes ett arbete med att kartldgga
maélséttningar och plan for genomforandet av intraprenad, samt med att fi kunskap om
rddande forestdllningar, och forvintningar pé, driftsformen. Det gjordes bland annat genom
att ta del av Goteborgs stads riktlinjer for intraprenader och Angeredsgymnasiets ansokan om
att bli intraprenad. Det gjordes ocksa genom samtal med rektorer som stod som ansvariga for
forsoksverksamheten med intraprenad och observationer av sammantréaden i verksamhetsradet
och beredningsgruppen. Efter den inledande kartliggningen utformades en plan for metod och
genomforande, som végleddes av valet av modell for utvirderingen: programteori. Vid
anvindning av utvirderingsmodellen programteori behdvs en metod for att méta effekter och
en metod fOr att fa kunskap om projektprocessen.

En vérdering om forvédntade effekter har uppnétts av driftsformen intraprenad gjordes genom
jamforelser mellan insamlat material fran tidsperiodens inledningsskede med material fran
tidsperiodens slutskede. Materialet utgjordes dels av tillgianglig registerdata och dels av
intervjuer med skolans personal 1 borjan och i1 slutet av projektperioden. For att nd kunskap
om forutsittningarna for, och vad som paverkade utvecklingen av, driftsformen intraprenad
anvéndes intervjuer. Utvirderingen innefattar sdledes material som samlats in genom olika
metodologiska tillvigagangssitt.

Registerdata

Registerdata som anvindes var statistik géllande antalet utfirdade examensbevis, elevnérvaro
och snittbetyg for avgangselever, for aren 2016-2019. Statistiken delgavs av
utbildningsforvaltningen samt Angeredsgymnasiets utbildningsadministration. Registerdata
utgjordes dven av statistik fran den arliga medarbetarenkédten 1 Goteborgs stad, fran
Angeredsgymnasiet, fran aren 2016-2019. Statistik fran enkdten bestod av sammanstillda svar
pa frdgor som berdrde upplevelser av inflytande och engagemang hos medarbetarna.
Resultatet fran medarbetarenkéten delgavs av utbildningsforvaltningen. Som vid alla
enkédtundersokningar finns ett bortfall, samtliga medarbetare pd Angeredsgymnasiet besvarade
inte enkéten de dr som studerades. Dock var inte bortfallet sé stort att det bedomdes paverka
undersokningens tillforlitlighet. Ar 2016 besvarades enkiiten av 116 medarbetare,
svarsfrekvensen var 69 %. Ar 2017 besvarades enkiten av 123 medarbetare, svarsfrekvensen
var 71%. Ar 2018 besvarades enkiiten av 135 medarbetare, svarsfrekvensen var 72 %. Ar
2019 besvarades enkiten av 147 medarbetare, svarsfrekvensen var 81 %. Noteras bor att
enkdtundersokningen reviderades infor &r 2019, ddrigenom redovisas enbart data for aren
2016-2018 nér det kommer till vissa fragor.

For en analys av insamlad registerdata anvidndes univariata analyser, det vill sdga analyser av
en variabel/indikator i taget (Bryman 2018:322). I utviarderingens resultatdel redovisas
foljande statistik; elevnérvaro i procentandel, genomsnittlig betygspoéng hos avgéngselever
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for respektive ldsar och medelviarden pa enkidtsfragor om medarbetarnas inflytande och
engagemang. En fordel med en kvantitativ analys &r att det &r l4tt att upptécka variationer i det
insamlade resultatet. Med hjélp av stapeldiagram illustreras hur virden frén de olika
indikatorerna fordndrades Over dren. Malet med den kvantitativa analysen var att se om det
har skett en fordndring géllande elevprestationer respektive medarbetarnas upplevelser av
engagemang och inflytande. Den statistiska analysen utgor ett komplement till den kvalitativa
delen av utvdrderingen.

Intervjuer

Intervjuer gjordes med medarbetare och elever pa skolan vid tre olika tillfdllen; vid projektets
borjan, mitt och slut. For att nd en bredd i urvalet valdes medarbetare for intervjuer inom olika
yrkesgrupper och inom olika programinriktningar pa skolan. Urvalet av medarbetare och
elever gjordes av intraprenadansvarig rektor. Det finns en risk att de intervjuade valdes mot
bakgrund av sitt engagemang 1 intraprenaden och dédrigenom inte kan bedomas som ett
representativt urval. Intervjuerna genomfordes emellertid med flera representanter i varje
grupp for att 6ka forutsittningarna for en bredare insyn i medarbetares upplevelser och
erfarenheter av intraprenad.

De intervjuade var skolans rektorer, forstelarare, elevassistenter, lirare pd nationella program,
sprakintroduktion, och larcentrum/KP samt chefer och medarbetare pa service- och
elevhélsaenhet. Syftet med intervjuerna var att fa information om medarbetarnas upplevelser
av inflytande pa skolan, samt deras upplevda engagemang 1 arbetet. Syftet var ocksé att samla
in information om processen for introduktion och genomforande av intraprenaden pa skolan.
Ar 2020 genomfordes dven intervjuer med forvaltningsledningen for att ta del av
forvaltningsledningens beskrivningar av genomforandeprocessen. De tjinstemén som
intervjuades pé forvaltningen var; utbildningsdirektor, ekonomichef, personalchef,
omréadeschef for omréde centrum och IT-chef. Se bilaga 1 for en ndrmare beskrivning av
intervjupersoner samt tiden for genomforandet. Se bilaga 2 for intervjuguider.

Intervjuerna som genomfordes var i huvudsak gruppintervjuer, med mellan 2-5 deltagare i
varje grupp. Vid enstaka tillfdllen genomfordes enskilda intervjuer. Bedomningen gjordes att
forvaltningstjansteman, rektorer, enhetschefer och medarbetare inte skulle vara férhindrade att
uttrycka sina tankar och reflektioner i ndrvaron av sina kollegor, da &mnet inte var av kénslig
karaktér. Gruppintervjuer ger fordelen att interaktionen inom en grupp kan generera fler och
mer detaljerade svar @n enskilda intervjuer. I ett tillitande samtalsklimat kan de intervjuade
med hjdlp av andras beréttelser erinra sig sddant som de annars inte skulle ha kommit ihag
samt uppmuntra varandra till reflektion (Hylander 2001). Intervjuer med medarbetare pa
Angeredsgymnasiet genomfordes pa skolan, i grupprum eller pa kontor. Intervjuerna med
forvaltningsledningen genomfordes pa utbildningsforvaltningens kontor i Goteborg.
Intervjuerna varade 1 cirka en timme. Samtliga intervjuer spelades in och transkriberades.
Transkriberg utfordes av ett foretag med transkriberingstjinst.
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De intervjuade ndmns inte vid namn i utviarderingens resultatdel utan enbart vid sin yrkesroll.
I de fall den personliga identiteten hade kunnat rgjas, beroende pa yrkestiteln, ndmns
yrkesrollen enbart i termer av exempelvis “serviceenheten” eller tjinsteman pa
utbildningsforvaltningen”. I ett fall ndmns inte det ar intervjun genomfordes, utan enbart
yrkesrollen, av samma anledning. Detta for att garantera anonymiteten och dirigenom
motverka att de intervjuade skulle kdnna sig hindrade att uttrycka sina synpunkter och
stillningstaganden av réddsla for att bli utpekade, efter att resultatet var fardigstillt och
delgivet forvaltnings- och skolledning.

En analys av intervjuer kan ske pa bade ett kvantitativt och ett kvalitativt sitt. I denna
utvdrdering har de analyserats kvalitativt. Fokus har varit att uppna en forstaelse for de
intervjuades livsvérld, med andra ord deras forstaelse och erfarenheter av sin egen vardag
(Bryman 2018). Det transkriberade intervjuerna har ldsts igenom méngtalet ganger och
analysarbetet har bestatt 1 att studera intervjuerna utifran utviarderingens fragestéllningar.
Noteringar har till en borjan gjorts i marginalen av intervjuutskrifterna och sedan har monster
eftersokts 1 materialet. De monster som med tiden framkommit i materialet sammanstilldes
sedermera i teman som utgjorde svar pa fragorna i utvarderingen. De slutsatser som dras mot
grund 1 intervjumaterialet dr sdlunda underbyggda mot grund av de monster som det
sammanstéllda materialet uppvisade, gillande upplevelser och erfarenheter hos de
intervjuade.
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4. Har onskade resultat uppnatts?

Som beskrivits tidigare &r ett syfte med utvirderingen att undersoka om genomforandet av
intraprenad pa Angeredsgymnasiet har lett till dnskade resultat. Det 6nskade resultatet pa kort
sikt var ett utdkat inflytande och engagemang hos medarbetare. Det 6nskade resultatet pa lite
langre sikt var forbéttrade elevprestationer. Salunda ar inflytande och engagemang det resultat
som foregér resultatet forbéttrade elevprestationer. Det dr emellertid 1 ”dnden” forbattrade
elevprestationer som detta kapitel tar sin borjan, i det efterféljande redovisas utvarderingens
resultat ndr det giller medarbetarnas upplevelser av inflytande och engagemang. Forbéttrade
elevprestationer bedoms utifran registerdata, medarbetares upplevelser av engagemang och
inflytande beddms dels utifrin registerdata frdn Goteborgs stads medarbetarenkit och dels
utifrdn material frén intervjuer med medarbetare pa Angeredsgymnasiet.

Innan vi ger oss i1 kast med att redovisa den insamlade statistiken &r det viktigt att stilla frigan
om en redogorelse 1 form av registerdata, som ror elevprestationer respektive upplevelser av
inflytande och engagemang, kan betraktas som ett resultat enbart sprunget fran arbetet med
intraprenad? Svaret dr troligen nej. Elevernas prestationer, liksom medarbetarnas upplevelser
av inflytande och engagemang, péverkas givetvis av mycket annat. Exempelvis kan nimnas
att det under tiden for utvarderingen har pdgatt flera andra forbattringsprojekt pa skolan. I
utvérderingstermer kan detta faktum uttryckas i termer av att det dr svart att isolera effekten
av faktorn "intraprenad” pa data som presenteras (Sandberg & Faugert 2012). Dock kan
registerdata indikera om en viss utveckling dgt rum och nér resultatet analyseras mot
bakgrund av ett intervjumaterial, som i denna utvérdering, okar tillforlitligheten for de
beddmningar som gors.

Forbattrade elevprestationer

Registerdata som anvinds for att géra en bedomning om intraprenad lett till forbéttrade
elevprestationer géller; antalet utfirdade examensbevis, elevnirvaro och snittbetyg for
avgangselever, mellan aren 2016-2019. I figuren nedan redovisas antalet utfardade
examensbevis pa Angeredsgymnasiet utfirdade under ldséren 16/17, 17/18 och 18/19. Med
andra ord redovisar diagrammet hur ménga elever som fatt fullstindiga avgéngsbetyg efter
avslutat gymnasieprogram.
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Utfardade examensbevis
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Figur 1: Utfirdade examensbevis aren 2016-2019

Diagrammet visar att det har skett en 6kning 1 utfirdade examensbevis mellan lasaren 16/17
och 18/19. Till antal utgér dock 6kningen bara tio stycken examensbevis, bedomningen &r
dérfor att det inte har skett ndgon storre forandring.
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Figur 2: Elevndrvaro i procent (frdn ldsaret 15/16 till ldsdret 18/19)

Diagrammet visar att elevnérvaron varit relativ stabil mellan aren 15/16 och 18/19.
Diagrammet ger ingen anledning att tro att intraprenad paverkat elevnirvaron pa
Angeredsgymnasiet.
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Figur 2: Genomsnittlig betygspodng hos avgangselever dren 2015-2019

Figur 3 redovisar genomsnittlig betygspoéng hos avgingselever p4 Angeredsgymnasiet for
aren 15/16, 16/17, 17/18 och 18/19. Liksom tidigare redovisad registerdata géllande
elevprestationer visar inte heller detta diagram négra stora avvikelser.

Sammanfattningsvis ger presenterad registerdata inte ndgon anledning att tro att intraprenad
har paverkat elevprestationerna pa Angeredsgymnasiet under aren 2016-2019. Diagrammen
uppvisar inte att det har skett ndgra markbara fordandringar.

Registerdata: Upplevelser av inflytande och engagemang

For att svara pa fragan om drivkrafter har uppnétts, i form av utdkat inflytande och
engagemang hos medarbetarna pd Angeredsgymnasiet, anvdnds bland annat registerdata i
form av statistik frdn den arliga medarbetarenkéten som anordnas av Goteborgs stad. Enkéten
ges ut for att méta engagemang, och forutsittningar for engagemang, hos stadens anstillda. Vi
valde ut ett antal frdgor som betraktades ligga i linje med fragestéllningarna inom ramen for
denna utvérdering. I en forsta tabell redovisas svar pé fragor som handlar om upplevelser av
inflytande. I tabell tva redovisas svar som handlar om upplevelser av engagemang och
motivation. Slutligen, i tabell tre, redovisas svar pa frdgan om medarbetarna upplever sig vara
ndjda med sin arbetssituation i helhet. Dessvérre reviderades medarbetarenkéten infor ar
2019, det innebér att en del tabeller enbart redovisar svar for aren 2016-2018 och inte 2016-
2019.

For att undersoka upplevelser av inflytande hos medarbetarna pa Angeredsgymnasiet valdes
tva fragestillningar ut. Fragestillningarna fangar inte specifikt upplevelser av inflytande som
beror arbetet med intraprenad, men kan dnda indikera om medarbetare pd skolan upplever sig
ha ett inflytande Gver sin arbetssituation eller inte. De fragor som valdes ut var:

e Jag kan pdverka min arbetsmdngd.
e Jag kan pdaverka hur jag utfér mitt arbete.
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Figur 3 Inflytande (1: Hdller inte alls med - 5: Haller helt med)

I figur 4 redovisas svar gillande upplevelser av inflytande. Svarsalternativen rangerar fran /:
Hdller inte alls med till 5: Haller helt med. Diagrammen presenterar medelvérdet for aren
2016 till 2018. Baserat pd kolumnerna kan vi konstatera att ingen noterbar fordndring framgér
ndr det giller medarbetarnas upplevelser av inflytande. For att undersdka upplevelser av
engagemang och motivation hos medarbetarna pd Angeredsgymnasiet valdes fyra
fragestillningar ut:

Insatt i mdlen foér min grupp/enhet/avdelning.
Mitt arbete kéinns meningsfullt.

Jag ldr nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete.
Jag ser fram emot att ga till arbetet.

Engagemang/Motivation

5
4
3
2
1
0
Insatt i malen fér min Mitt arbete kdnns Jag lar nytt och utvecklas i Jag ser fram emot att ga
grupp/enhet/avdelning meningsfullt mitt dagliga arbete till arbetet

m 2016 m2017 m2018 m2019

Figur 4: Engagemang/motivation ((1: Haller inte alls med - 5: Haller helt med)

I Figur 5 redovisas svar géllande upplevelser av engagemang och motivation.
Svarsalternativen rangerar frén /. Hdller inte alls med till 5: Haller helt med. Diagrammet
presenterar medelvirdet for dren 2016, 2017, 2018 och 2019. Kolumnerna illustrerar att
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manga av medarbetarna generellt upplever en hog grad av engagemang och motivation. Dock
framgar inte att det skett ndgon fordandring under aren 2016-2019. I figur 6 redovisas svar pa
enkéatfragan:

e Om du gor en helhetsbedémning, hur néjd ér du med din nuvarande arbetssituation?

Om du gor en helhetsbeddémning, hur n6jd ar du
med din nuvarande arbetssituation? Total

=
o

R N Wb OO N 0O L

2016 2017 2018

Figur 5: Nojd med nuvarande arbetssituation (1: Inte alls \nndjd till 10: I hégsta \ngrad ndjd)

Svarsalternativen rangerar frén 1: Inte alls néjd till 10: I hégsta grad nojd. Diagrammet
presenterar medelvirdet for dren 2016 till och med 2018. En liten minskning kan observeras,
men liksom med tidigare diagram gér det inte att skonja nadgon storre fordndring over éren.

Intervjuer: Upplevelser av inflytande och engagemang

Ovanstdende redovisad data visar att det inte skett ndgra stora fordndringar nér det giller
medarbetarnas generella upplevelser av inflytande, engagemang och motivation, under tiden
for projektet. Vi vet dock mindre om hur medarbetare skulle betrakta upplevelser om
detsamma, om fragorna specifikt géllde hur arbetet med intraprenad paverkat dem under
provotiden. For att fa en inblick i det, redovisas i detta avsnitt vad intervjuerna beréttar om
medarbetarnas upplevelser av inflytande och engagemang, baserat pa erfarenheterna av
intraprenad.

Intervjumaterialet beréttar om att en stor andel av de intervjuade, vid provotidens slut, var
besvikna dver arbetet med intraprenaden. Ett kinnetecken for de som vittnade om besvikelse
var att samtliga vid intraprenadens start hade hoga forvantningar om vad intraprenad skulle
komma att innebdra. Forvantningarna handlade om att personalen i och med intraprenaden
skulle fa ett mycket storre inflytande pa skolan. Anledningar som angavs till den negativa
instéllningen var att mgjligheten till inflytande enbart kommit att gélla sméasaker och fragor
som varit mindre relevanta for den egna arbetssituationen. Foljande citat kan illustrera denna
uppfattning:

Jag hade forhoppningar om att vi skulle kunna péverka mycket mer pa skolan. Att vi skulle fa

vara med att fatta storre beslut och inte fatta beslut om smasaker som det ar nu. (Forsteldrare
2019)
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Jag hade forhoppningar om att vi i kdrnverksamheten skulle fa det littare, framforallt nir det
giller pengar, rent ekonomiskt, att gora saker och ha mer mdjligheter att pé ett snabbare sitt gora
saker med eleverna. Alltsa det som gagnar eleverna. Jag vagar faktiskt inte sdga det for det ar sa
trist men det har nédstan blivit mer omstdndligt. (Forsteldrare 2019)

Jag hade en vildigt god tanke om vad jag ville att intraprenad skulle vara och en ganska stark
vision for vad det borde vara med 6kad delaktighet och inflytande och storre dppenhet och
transparens. Men jag kédnner inte att det dr vad det har blivit. (Lérare Nationella program 2019)

Hoppet har sléckts lite géllande att vi skulle fa mer inflytande. (Larare Nationella program 2019)

I borjan var det ganska luddigt. Sen satt jag ju med i radet de tva forsta dren sé jag var ju med
ndr rutiner och sént vixte fram. Nu kénner jag att jag har en bild av hur det fungerar. Sen vet jag
inte om resultatet blivit sd mycket kanske, som vi hade trott...det pratade véldigt mycket om att
”ah nu kan vi gora det och det” men i praktiken si kénner vil jag att det inte hint jéttemycket
grejer. (Lérare Larcentrum/KP 2019)

Jag skulle forespraka en ekonomisk intraprenad dér vi inte dr beroende av andra skolorna inom
omradet. Jag dr i ovrigt emot. (Nationella program 2019)

Jag tror att om det skulle bli en omrdstning nu...sa nej...da slipper jag ga pa alla méten. Och da
faller det. (Nationella program 2019)

En annan andel av de elevassistenter, ldrare och service- och elevhilsapersonal som
intervjuades uppvisade en mer neutral instéllning till intraprenaden. P4 frdgor som rorde
inflytande beskrevs att situationen var ungefar likadan nu, som den var innan skolan blev
intraprenad. Upplevelsen var att intraprenad inte mérkbart pdverkat deras arbetssituation:

Det kunde varit som innan, inte sa stor skillnad egentligen. (Larcentrum/KP 2019)
Vi star och stampar pa samma stélle tror jag. (Serviceenheten 2019)
Jag ser inte ndgon jattefordndring sa. (Nationella program 2019)

Jag vet faktiskt inte. Ocksa for att jag kdnner att jag inte har ndgot annat att jimfora med. Jag vet
inte vad motsatsen hade varit riktigt. (Elevhélsa 2019)

Jag vet inte vad jag ska svara. Jag marker ingen storre skillnad. (Nationella program 2019)

Jag tror det hade varit som det 4r idag &ven utan intraprenaden. (Nationella program 2019)

Slutligen var en mindre andel av de intervjuade forsiktigt positiva till intraprenad.
Upplevelsen av intraprenad inom denna grupp var att deras inflytande pd skolan hade starkts,
om &n inte i den utstrdckning som de hoppats pé. Foljande citat speglar denna instillning hos
medarbetarna:
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Vi fick kvittens pa att varan rost ar viktig och att vi har pdverkansmdjlighet, men inte i den stora
utstrdckning vi trodde. (Elevhélsa 2019)

Men i det stora hela sé tycker jag dnda att vi har fatt vara med och péverka och det har blivit
ganska bra. (Serviceenheten 2019)

Det &r ju en kanal for alla att 4nda lyfta sina fragor, sa tdnker jag att man kan sammanfatta det i
korthet. (Larcentrum/KP 2019)

Jag kan ju se fordelar med det. Som jag sdger...mer demokrati, nirmare pa nagot sitt. Men sa
vet jag inte heller om det skulle vara sa &ven utan intraprenad. (Larcentrum/KP 2019)



Om man tittar bakét och vart vi dr nu sa ar det klart att det finns mycket att dnska vad géller
tempo och flode och s& men jag tycker 4nda att det kéinns som vi dr en bit pa vig. (Elevhélsa
2019).

[...] det har ju blivit béttre, sedan finns det ju alltid saker att forbattra. (Nationella program
2019)

Argument hos de medarbetare som var positiva till intraprenad var; att verksamhetsradet
utgjorde en kanal for paverkan for larare, elevassistenter och service- och elevhélsapersonal,
som inte tidigare funnits.
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5. Hur genomférandet av insatserna paverkat resultatet

I kapitel 4 konstateras att intraprenad inte har lett till 6nskat resultat. Elevernas prestationer
har inte markbart forbéttrats och det gar inte heller att skonja att medarbetare upplever ett
utokat inflytande och engagemang i ndgon storre utstrickning, 1 det insamlade materialet. Det
aktualiserar fragan varfor forvéntat resultat inte har uppnétts? I detta kapitel presenteras vad
intervjumaterialet berdttar géllande fragan om det uppstatt problem med insatserna i projektet
som paverkat resultatet. I foljande avsnitt beskrivs och diskuteras de forutsattningar och
aktiviteter som ingatt i intraprenadprojektet pa Angeredsgymnasiet. Den fraga som besvaras 1
kapitlet 4r om det uppkommit implementeringsproblem som lett till det bristande resultatet?

Forutsattningar

Forutsittningar for projektet “intraprenad pa Angeredsgymnasiet” enligt programteorin
inkluderar de insatser som forhandlades fram mellan utbildningsforvaltningen och
skolledningen om vilka befogenheter som, i och med intraprenaden, skulle forlaggas till
skolan. Syftet med de fordandrade forutsattningarna var att det skulle skapa en mojlighet till
storre inflytande for skolledningen Gver skolans inre arbete. Inflytandet skulle dven i
forldngningen delegeras till skolans medarbetare med avsikten att hos dem skapa en
upplevelse av storre inflytande och engagemang. Overenskommelsen innebar att
skolledningen skulle fa: behélla 6ver- och underskott under en 3-arig budgetperiod, fatta
beslut om anstéllningar och vélja om de ville delta pd forvaltningsgemensamma méten och
utbildningar eller inte. En sista forutsittning var att skolan skulle fa en egen ekonom och
personaladministratdr, lokalt placerade pa skolan.

Behdlla éver- och underskott under en 3-drig budgetperiod

En forutsittning som pekades ut som central 1 intraprenadprojektet var att ledningen pa
Angeredsgymnasiet skulle fi ett utdkat inflytande 6ver ekonomin. Det skulle leda till en mer
langsiktig budgetplanering och underlitta for satsningar utifran lokala behov. I praktiken
innebar det bland annat att skolan skulle fa behalla 6ver- respektive underskott mellan
budgetaren, under den 3-ariga perioden for projektet. Med tiden framkom emellertid att det
fanns en del begrinsningar gédllande om och hur ett eventuellt verskott av kapital kunde
anvéndas pd skolan. Skolledningen hade inledningsvis uppfattningen att 6verskottet skulle
kunna brukas efter behov och 6nskemal. Nér fragan aktualiserades fick de emellertid
information frén tjinstemén pa utbildningsforvaltningen om att det ackumulerade dverskottet,
som skulle vara mgjligt att Gverfora mellan budgetaren, var begréinsat till en viss procent. Som
argument fick skolledningen att det fanns en policy 1 kommunen som reglerade hur mycket
eget kapital en skola far inneha. Den exakta summan for detta maxbelopp fanns det olika
uppfattningar om hos de intervjuade rektorerna, men det handlade om cirka 3 % . En annan
begrinsning som géllde anvéndningen av ett budgetdverskott pa skolan var att dessa medel
inte fick anvéndas till vad som helst. Kapitalet fick inte anvéndas till 16pande utgifter, sdsom
exempelvis anstillning av personal, utan skulle anvéndas till engédngssatsningar. Den stora
overraskningen for skolledningen var dock att skolan inte fick anvinda 6verskottet som de
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ville beroende pé att det fanns en skrivning i kommunen om att anviandningen av eget kapital
méste godkdnnas av ansvariga politiker, i detta fall utbildningsndmnden. Rektorer och
enhetschefer uttryckte en besvikelse over att forutsittningen att styra 6ver egen budget inte
blev som det var ténkt frén borjan:

Jag maste séiga att jag blev besviken, jag trodde vi skulle fi friare hinder nar det géller
ekonomin. (Rektor 2018)

For forsta dren gjorde vi ju mer dverskott och da fick vi inte ta med oss dom pengarna. Det ar
nagot skrivet som finns i staden men det var vi inte medvetna om fran borjan. Och det hade varit
bra om vi hade vetat det, att spelreglerna hade varit pa det klara. S& det kom som en
overraskning for oss i ledningsgruppen kan jag sdga. (Rektor 2019)

Det viktiga &r ekonomin och vi hade velat styra 6ver det mer, det blev inte som vi ténkt oss. En
del i att kunna mota behov pa skolan dr att ha mojlighet till extra insatser i perioder da det ar
svart eller stokigt, exempelvis genom extra personal. Och det skulle jag vilja att man hade fatt
den mojligheten. (Rektor 2019)

Foljden blev att skolledningen fick instruktioner om att de vid ett dverskott skulle skriva en
ansokan till utbildningsnimnden om att fa nyttja overskottet pa det sétt som de 6nskade.
Ledningen pa utbildningsforvaltningen bekréftade de justeringar som skett gillande
skrivningen 1 intraprenadavtalet, om att skolan far 6verfora ett eventuellt Gver- eller
underskott av budget mellan verksamhetséaren. Tjénstemén pa utbildningsforvaltningen
uttryckte att det fanns en tveksamhet géllande om skrivningen i avtalet var tillimpbar 1
praktiken, pd grund av att tjinstemén inte kan besluta hur ett ackumulerat 6verskott ska
anvéndas 1 Goteborgs stad. Enligt skriften ”Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering,
budget och uppfoljning” ska ansvarig ndmnd fatta beslut om hur kapital nyttjas. En
tjdnsteman uttryckte det pa foljande sitt:

Sen i verkligheten d4, hur man omsitter det, att faktiskt kunna anvénda ett eget kapital &r ju
nagonting annat eftersom vi styrs av Goteborgs stads reglementen. Det betyder att det bara &r
véra politiker, varan ndmnd, som kan besluta om hur eget kapital ska nyttjas. Sa att vi har varit
lite fundersamma kring denna skrivning i avtalet och hur den faktiskt gar att applicera i
verkligheten. (Tjansteman Utbildningsforvaltning 2020)

Under tiden for intraprenad har ledningen pd Angeredsgymnasiet vid tillfdllen ansokt om att
fa nyttja Overskott till investeringar pa skolan. Dessa ansdkningar har dock fétt avslag utifrén
argumentet att skolan hade god ekonomi och borde klara investeringarna inom befintliga
budgetramar. P4 fragan om skolan ansokt om att {4 nyttja ett verskott svarar en av rektorerna
foljande:
Ja, det var en hel del. Bland annat var det ju, jag tror det 1ag i ansdkan det hiar med cykelgaraget
till personalen. Ocksa for mig att det var litegrann med kameradvervakningen och dataskap till
eleverna. [...] Ja, sa det fick vi ta pa befintliga budgetramar sa. [...] Nej, men att man sag att vi
hade en sund ekonomi, en god ekonomi. Och att man helt enkelt skulle kunna klara de hir

investeringarna med den goda ekonomin som var, utan att behdva anvénda sig av befintligt
overskott. (Enhetschef 2019)

Den forutsdttning som gillde ett utdkat inflytande 6ver budget for skolledningen pa
Angeredsgymnasiet har som ovan visat inte blivit som det var tankt. Fragan dr huruvida det
paverkat resultatet. Den aktivitet som pdverkades av att skolledningen inte fick det inflytande
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over budget som det var tdnkt var verksamhetsradet. Hur och pa vilket sitt diskuteras 1 det
avsnitt som handlar om aktiviteten “verksamhetsradet”.

Beslut om anstdllningar delegeras till skolledning

En annan forutsittning inom ramen for “intraprenad pd Angeredsgymnasiet” var att beslut om
anstillningar delegerades fran omradeschef till skolledning. Till skillnad frdn andra
gymnasieskolor skulle skolledningen fa skriva under anstidllningskontrakten istéllet for chefen
for omrade centrum. Enligt intervjuer med forvaltningstjdnstemén och skolledning har
insatsen genomforts som det var tdnkt. Rutiner vid anstillningar dndrades sé att chefer pa
skolan skrev under anstéllningskontrakten. Dock ingick Angeredsgymnasiet i samma
anstédllningskrets som 6vriga skolor i omradet och var i samma utstrickning skyldiga att
tillgodose riktlinjer gdllande medarbetare 1 omstédllning, mot bakgrund av lagen om
anstillningsskydd (LAS). I samband med rekrytering samarbetade dven skolledningen med
forvaltningen i frdgor som rorde annonsering och 16n. Det innebar att rutinerna pa
Angeredsgymnasiet inte i nagon storre utstrickning skilde sig frdn andra gymnasieskolor.
Vad insatsen skulle leda till var inte heller tydligt. Bade forvaltningstjansteman och
skolledning vittnade om att det handlade om en forenklad administration men att det inte
gjorde storre avtryck i1 praktiken, utom mdjligen den kénsla som det skapade hos rektorerna
om att de sjdlva ansvarade for att slutfora anstidllningsprocessen. En rektor berittade f6ljande:

Vi beslutar vem. Sen har ju vi kontakt med varan HR-avdelning, kring kompetens och 16n och
sd. Men det dr ju ingen annan som ska godkénna vara anstéllningar pad samma sétt som tidigare.
Sa det finns ju en storre frihet. Det kdnns bra som chef att kunna skriva under ett
anstéllningsavtal pd den personal som jag dndé har ansvaret for att leda. (Rektor 2019)

Aven p4 forvaltningen talades det om att insatsen handlade mer om en kinsla snarare én en
praktisk forandring:

Min beddmning #r att det inte paverkat nigonting. Ingenting. Aven tidigare s gjorde ju
rektorerna hela rekryteringsarbetet, gjorde klart allting och 1dmnade over 16neforslag och
anstdllningskontrakt till omradeschefen som skrev under. Skillnaden &r att rektorn sjalv skriver
under nu. Liten skillnad. Det kan vara s att skillnaden ligger i att ”jag som rektor, dger
processen fran ruta ett till den sista rutan, jag far dven slutfora det”. (Forvaltningstjdnsteman
2020)

Insatsen beslut om anstéllningar”, en forutséttning 1 projektet, genomfordes som det var
tankt. Dock uppvisar inte intervjumaterialet att forutsittningen haft ndgon inverkan pa
aktiviteterna i projektet. Det &r ddrutav inte troligt att forutsdttningen paverkade till ett
uteblivet resultat.
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Egen ekonom och personaladministrator

En tredje forutsittning inom ramen for “intraprenad pad Angeredsgymnasiet” var att skolan
fick en egen personaladministratér och ekonom. Det skulle innebéra att information som
gillde ekonomi och personaladministration blev mer lattillgdanglig. En lokalt placerad ekonom
skulle dven innebdra att bestédllningar och inkdp blev léttare att genomfora. Vidare skulle
ekonomen arbeta aktivt med att gora skolans ekonomi mer transparent gentemot skolans
medarbetare. Genomfordes dé insatserna, eller forutsittningen, som det var tidnkt? Ja, skolan
fick, i och med intraprenaden, en egen personaladministrator och en egen ekonom. Att skolan
nu hade en personaladministrator full tid fordndrade dock inte, enligt intervjuerna, i ndgon
hog utstrdckning den situation som radde innan intraprenaden. Att skolan fick en egen
ekonom paverkade emellertid medarbetare pa skolan 1 hogre utstrackning. Mer om det under
aktiviteten “nédrvarande ekonom och personaladministratér och mer transparent ekonomi”.
Vigen dit gick dock inte som planerat.

Intervjuerna berittade om att processen med att utforma ekonomens roll initialt var besvirlig.
Ekonomen pa Angeredsgymnasiet var till skillnad frén ekonomer pd 6vriga gymnasieskolor,
som satt i gemensamma lokaler, i ett hinseende ensam i sitt arbete. Nérheten till rektorer och
medarbetare pa skolan gav en insyn i kdrnverksamheten, dock gav det samtidigt en bristande
insyn 1 utbildningsforvaltningens budgetprocesser samt, enligt forvaltningstjanstemén,
bristande kunskap om de rutiner som géllde ekonomisk uppfdljning under budgetaret.
Intervjuer med forvaltningstjanstemin berittade om att ekonomens ldga nérvaro pa
gemensamma natverkstraffar for ekonomer inom forvaltningen inneburit extra sittningar med
ekonomen pa Angeredsgymnasiet. Vad flera forvaltningstjanstemén formedlade var att den
isolerade verksamhetsfunktion som ekonomen hade pa Angeredsgymnasiet kravde ett
extraarbete. Om det vittnar foljande citat frén tva forvaltningstjdnstemén:

Initialt blev det mindre méten med personalen péd Angeredsgymnasiet, inte minst nir det géllde
ekonomifunktionen. Men samtidigt har det med tiden inneburit att vi fatt ha sarskilda sittningar
da, sarskilda dragningar. Vi har till exempel véra nitverkstraffar som triffas fyra gnger per ar,
redovisningsnétverk, uppfoljningsnédtverk. Och dér ger vi information om det ekonomiska laget
pa forvaltningen, hur vara budgetprocesser ser ut, sd visentlig information och riktlinjer som
man maste folja...ndr de inte varit med har vi fatt ha sérskilda sittningar och forklara och ga
igenom med Angered. S& att varan bild &r att vi har fétt 14gga ner mer tid 4n tidigare pa att
informera och végleda kring de ekonomiska processerna. (Forvaltningstjansteman 2020)

Fran ett forvaltningsperspektiv s& behdver vi en sammanhéllen rapport, 6ver en budgetprocess
eller vad det nu kan vara. A #r det nigon som inte levererar da...vi ir vildigt beroende av att
inrapporteringen fungerar ute pa skolorna. (Forvaltningstjdnsteman 2020)

Vidare berittade intervjuer med forvaltningstjdnstemén att den lokala placeringen av en
ekonom pad Angeredsgymnasiet inneburit en stdrre sarbarhet, utifran hinseendet om vad som
sker vi franvaro och sjukdom. Nar det inte funnits andra medarbetare som varit tillrackligt
insatta 1 det ekonomiska arbetet pa skolan, har det inte funnits ndgon som kunnat stétta upp
vid franvaro eller sjukdom. En forvaltningstjdnsteman uttryckte foljande:

Jag kan bara tilldgga lite runt det hiar med lokalt placerad ekonom. [...] vi har sett att du blir
vildigt sdrbar ocksd nér man sitter ensam pé en skola. [...] eller de perioder nér det inte funnits
nagon ekonom pa plats och vi far stétta upp. Nar man behdver bolla fragor, man sitter &nda
ensam, s& vinder man sig véldigt mycket till oss. [...] Den funktionen som en ekonom har, den
ar beroende av att vara i ett ssmmanhang for sin egen skull. (Forvaltningstjdnsteman 2020)
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Ekonomerna (olika medarbetare under den tid som utvarderingen pagatt) pa
Angeredsgymnasiet speglade delvis vad intervjuer med forvaltningstjdnsteménnen vittnade
om. De tva ekonomer som under projektperioden intervjuades gav dock en samstdmmig bild
av arbetssituationen. Ekonomerna som intervjuades tyckte att det var en stor fordel att befinna
sig i kdrnverksamheten, men det fanns ocksé nackdelar med att inte ha ndgon i nidrheten med
kunskap om budgetprocessen och/eller insyn i rutiner for den ekonomiska uppfoljningen pa
forvaltningen. Om det vittnar f6ljande citat:

Jag ser att det finns stora fordelar med att jobba sa ndra verksamheten. Att jag far kinnedom om
vad som behover goras och hur allt fungerar i kirnverksamheten. [...] det ar &ven bra med
dialogen mellan mig och rektorerna och att lararna kan stélla fragor. Det blir en bredare bild. Det
ar ju ett véldigt plus men jag kénner att det finns lite nackdelar. I borjan (anm. ekonomen
borjade i hostas) fanns ingen ekonom har som kunde ldmna 6ver. Och vid vissa tillfallen dnskar
jag att jag hade ndgon ekonom hér eller ekonomichef som jag kan fa information fran och bolla
med. (Ekonom)

En av ekonomerna uttryckte dven att hen 6nskade ndrvara pa fler moten/néatverkstraffar med
andra ekonomer pa utbildningsforvaltningen, da det var givande att trdffa andra i samma
yrkesroll och givande att fa information av ekonomichef eller motsvarande, om
budgetprocesserna pa utbildningsférvaltningen. Intervjuerna visade inte att de svarigheter som
beskrevs av forvaltningstjdnstemén och ekonom hade nagon direkt inverkan pé aktiviteterna
eller resultatet, snarare paverkade ekonomen medarbetarna positivt. Pa vilket sitt diskuteras
under aktiviteten “nirvarande personaladministrator och ekonom samt 6kad ekonomisk
transparens”. Dock maste resultatet vigas mot de konsekvenser som intervjuerna vittnade om
att en lokalt placerad ekonom medforde for tjanstemén pa forvaltningen.

Frivilligt att delta pa férvaltningsgemensamma méten
En sista forutsittning handlade om att det skulle bli frivilligt for rektorer och enhetschefer att
delta pd moten och utbildningar som anordnades av forvaltningen inom omrade centrum. Det
handlade bland annat om moéten for omrddets rektorer och méten for omradets servicechefer.
Syftet med insatsen var att cheferna skulle kunna ldgga mer tid pé att vara nérvarande pa
skolan och att lokala behov dérigenom skulle styra utvecklingsarbetet i storre utstrackning.
Manga av de rektorer som arbetade pé skolan vid intraprenadens start uttryckte under
intervjuer att deras mojlighet till inflytande 6ver den inre organisationen pa skolan var
begrinsad. Det berodde, enligt rektorerna, bland annat pd den tid som lades ner pa
gemensamma moten med andra skolor inom omrade centrum. Upplevelsen hos flera av dem
var att Angeredsgymnasiet, beroende pé sin elevsammanséttning, var olik 6vriga skolor i
omrade centrum och dérfor inte hade samma utbyte av att samarbeta. En rektor uttryckte
foljande:
Ocksa att vi frigjort tid for att vi inte behdver springa pa de omrddesgemensamma motena. Det
har ju upptagit en hel del av skolledningens tid. 70-80 % av en tjdnst har géatt 4t till att springa pa
omradesgemensamma och forvaltningsgemensamma moten om man slar ut det. Det var en
svérighet tidigare, ldgger man pa restid &r vi nog uppe i en heltidstjénst. Nu far vi vélja moten,

néstan alla. Vi har valt att vara med pa sa fA moten som mdjligt och forutsittningarna for att vara
en pedagogisk ledare &r mycket battre nu én tidigare. (Rektor 2016)
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Intervjuer med rektorer och enhetschef ar 2019 visade emellertid att instéllningen till
omradesgemensamma moten hade foréndrats. Det uttrycktes att motena uppskattades och att
de gav kunskap liksom lirdomar i form av erfarenhetsutbyten med andra rektorer. Att
rektorerna och enhetschef tidigare valt bort motena var nigot flera av dem angrade dé det
inneburit en kunskapsforlust. Féljande citat vittnar om det:

Jag har i princip alltid valt bort OLG (omradesledningsgruppen) men det &ngrar jag att jag gjort.
Nér den typen av moten blir frivilliga blir det svart att inte prioritera den lI6pande verksamheten.
Men vi har en viéldigt bra chef som arbetar jéttebra med systematiskt kvalitetsarbete och genom
att delta pa OLG hade jag fatt med mig mycket till min egen verksamhet. Det har ocksa varit
trakigt att vara bortkopplad fran dvriga rektorer. (Rektor 2019)

Men jag dr med omradesservicecheferna som sitter pa varje omrade i utbildningsforvaltningen
dé, dem har nu liksom forstétt att dem har missat mig négra génger. Sa att jag 4r med i helheten
dé for utbildningen for all personal som vi har inom maltid, vaktmésteri och stdd. S& det ar som
en géng om aret kanske. I 6vrigt ar jag inte med och jag missar ganska mycket. Jag far inte till
mig informationen heller s att det ar trakigt bade for mig, min del som ska jobba mot sddana
maél som med 6vriga rektorer och chefer gor. Och sedan sé ar det ocksa trakigt for min personal
som ocksa mister kunskap och utbildningstillfallen. (Enhetschef 2019)

Det ska tilldggas att flera av rektorerna ar 2019 var relativt nya i sin tjdnst och det faktum att
flera av rektorerna som intervjuades ar 2019 inte var samma rektorer som intervjuades ar
2016 kan vara en delforklaring till den fordndrade instéllningen. Materialet berdttade vidare
om att omradeschefen, som ocksd var relativt nytilltradd, av de intervjuade, uppfattades mota
rektorernas behov pa ett bra sitt:

De tréffas en gdng i manaden och vi var ju utanfor dér vilket vi valde pa eget bevag dérfor att vi
tyckte att det var for mycket motestider och vi skotte oss sjdlva och vi var en intraprenad och sa
vidare. Men sa tillsattes det en ny chef och allt eftersom tiden har gatt sa har vi ndrmat oss de
andra skolorna igen. Det &r inte obligatoriskt att vara med. Men de flesta rektorerna ar dér hos
oss pd OLG och det ar dérfor att vi vill det sjdlva och for att det dr en annan dignitet pa de
motena nu nér vi har Bo Drysén som chef. Det &r mer av att vi fortbildar oss internt, mer att vi
fokuserar pé systematiska kvalitetsarbetet, vi lar av varandra, vi delger varandra. S& Bo gor ett
riktigt bra jobb dir med att {4 alla rektorer. Vi kénner oss jittevilkomna i det och jag ser bara
positivt pa detta. (Rektor 2019)

Det ar ju omradeschefsmoétena. [...] och fran borjan var vi inte med alls. Nu har vi varit med, vi
har ju flera nya chefer och dom har ju valt att delta. Och jag har ocksé varit med. Vi far ju alltid
dagordning och det har varit intressanta saker sa jag har prioriterat det faktiskt. (Rektor 2019)

Insatsen "frivilligt att delta pd forvaltningsgemensamma moten”, en forutséttning i projektet,
genomfordes som det var tankt: det var frivilligt f6r rektorer och enhetschefer att delta. Dock
visade intervjuerna att cheferna deltog pa motena i hog utstrackning trots frivilligheten. Att sa
var fallet var emellertid inget som paverkade aktiviteterna i sadan grad att de kan utgdra en
forklaring till resultatet, enligt intervjumaterialet.

Sammanfattningsvis gir det att konstatera:

o Att forutsittningen “behalla 6ver- och underskott under en 3-arig budgetperiod” inte
genomfordes som det var tidnkt. Det fanns en grins for hur mycket ackumulerat kapital
skolan fick dverfora mellan budgetdren. Ackumulerat kapital fick inte anvéndas till
16pande utgifter sdsom ex. anstéllning av personal. Ackumulerat kapital fick inte
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anvéandas utan att ansvarig ndmnd godkinde foreslagna investeringar. Restriktionerna
paverkade aktiviteten “verksamhetsrddet” och dess syfte att inverka till ett utokat
inflytande for skolans medarbetare. Hur och pa vilket sétt illustreras i nésta avsnitt
under rubriken “verksamhetsradet”.

e Att forutséttningen “egen ekonom och personaladministratér genomfordes som det var
tankt. Forutsattningen gav enligt intervjumaterialet f6ljden att aktiviteten ” narvarande
ekonom och personaladministratdr och mer transparent ekonomi” paverkade till att
medarbetarnas upplevelser av inflytande 6ver arbetet 6kade. Hur och pa vilket sitt
illustreras 1 nésta avsnitt under rubriken “nérvarande ekonom och
personaladministratdr och mer transparent ekonomi”.

o Att forutsdttningen “beslut om anstéllningar delegeras till skolledning” genomfordes
som det var tinkt. Forutséttningen hade emellertid, enligt intervjumaterialet, ingen
direkt paverkan pa genomforandet av aktiviteterna.

o Att forutsattningen “frivilligt att delta pd forvaltningsgemensamma moten”
genomfordes pa sa sitt att deltagandet var frivilligt, dock deltog &nda majoriteten av
cheferna pé skolan pad motena. Att sa var fallet paverkade dock inte, enligt
intervjumaterialet, genomforandet av aktiviteterna.

Aktiviteter

Aktiviteter inom ramen for projektet ”intraprenad pad Angeredsgymnasiet” handlade om
insatser som syftade till att skolledningen skulle delegera ansvar till skolans medarbetare.
Aktiviteterna foregicks av forutsdttningarna som beskrivits ovan, som enligt programteorin
var vad som behdvdes for att planerade aktiviteter kunde genomforas. Aktiviteterna var; att ett
verksamhetsrad skulle upprittas, att ekonom och personaladministrator skulle vara mer
ndrvarande pa skolan och att ekonomen skulle arbeta for 6kad ekonomisk transparens
gentemot medarbetarna samt att arbetslagen skulle fa en egen budget.

Verksamhetsrdadet

Hosten 2016 startade Angeredsgymnasiet arbetet med att etablera skolans verksamhetsrad.
Verksamhetsradet med representanter fran arbetsraden pa skolan, och dess beredningsgrupp,
skulle fungera som en plattform for beslutsfattande kring frdgor om skolans inre arbete.
Arbetsraden skulle lyfta fragor, som medarbetare ville att skolan skulle arbeta med upp till
verksamhetsradet och skolledningen skulle i sin tur delegera fragor och beslut till
verksamhetsradet. Beredningsgruppen skulle arbeta med att ta fram underlag och forslag och
bereda drenden infor raidsméten. Inledningsvis var processen trevande gillande vilka fragor
som kunde delegeras fran skolledning till verksamhetsradet samt vilka fragor som kunde
lyftas frén arbetsraden till verksamhersradet. En del av de fradgor som var aktuella visade sig
vara fackliga eller fragor som enbart rektor kunde fatta beslut om, enligt skollagen. For att
fortydliga verksamhetsradets arbete skapades det med tiden ett informationsunderlag som
fortydligade vilka frdgor som kunde lyftas i rddet, samt en arbetsordning som tydliggjorde hur
beslutsprocessen gick till. Trots ett intensivt arbete visade intervjumaterialet att
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verksamhetsradet inte blev det forum for beslutsfattande som flera av medarbetarna hade
hoppats pa att det skulle bli.

For det forsta kan konstateras att det faktum att forutséttningen “behélla 6ver- och underskott
under en 3-arig budgetperiod” inte blev som det var tinkt, paverkade aktiviteten
“verksamhetsradet” negativt. Inledningsvis fanns det hos medarbetarna en hog forvintan om
det ekonomiska inflytande som skolan skulle erhalla i och med intraprenaden.
Forvantningarna hos rektorer, men dven hos medarbetare, var att skolan skulle fa ta del av
eventuella dverskott i budget och kunna genomfora storre ekonomiska investeringar och
satsningar pa mer personal. Det fanns bland annat forvéntningar pa att skolan skulle kunna
anstélla fler ldrare. Nér forvantningarna inte uppfylldes ledde det till en besvikelse och den
besvikelsen vittnade flera medarbetare om.

Jag kan tycka att det varit lite trakigt att man gick in i detta vdldigt pepp men sedan sé har det
varit véldigt otydligt uppifran. Alltsa inte rektorerna utan forvaltningen om vad det &r som
géller. For helt plotsligt fick jag kénslan av att man dndrade reglerna. Nér vi hade ett 6verskott
sa stoppades skolan i sin utveckling. Nej, det hér far ni inte gora for ni kan inte bestimma vad ni
ska anvénda pengarna till. Det har varit vildigt osdkert allting. (Nationella program 2019)

Sen detta med ekonomin, vi gjorde ju ett dverskott och vi hade 2,8 miljoner i intraprenadpengar
som vi trodde att vi skulle fa, kunna anvinda. [...] men de hir pengarna da som vi far dver, inte
ens dem far vi styra dver, utan det &r ndgon utanfor skolan som ska besluta om det. (Forsteldrare
2019)

Alltsé man vet ju att skolan i sig har fétt inflytande 6ver ekonomin. Men en grej som vi tagit upp
ar att vi vill anvianda pengarna till att anstélla fler larare eller resurser. Och det har inte blivit
nagonting. Det har inte vi ndgot inflytande dver. (Nationella program 2019)

Ja alltsé det vi har pratat mycket om ar att vi kommer kunna anstilla fler larare, for ekonomin
styr vi over sjélva. Att vi ska ha mindre OH-kostnader, eller avgifter och sént dér, saker som
man &r tvungen att betala in for tjénster centralt. Det &r mojligt att man ser en skillnad om man
ar ekonom eller s men jag tycker inte att vi sett nigon skillnad. (Larcentrum/KP 2019)

Alltsa varfor jag rostade ja till intraprenaden, det var ju for att vi mer skulle kunna bestimma
vad vi ville ha efter behov, jag tdnker pa personal, dir kunde vi vara med och bestimma dven
som ldrare pa skolan. Att vi kunde ha mer att séga till om, men det har vi faktiskt inte.
(Nationella program 2018)

En delforklaring till att medarbetare pa skolan inte upplevde ett utdkat inflytande pa skolan
kan salunda, enligt intervjumaterialet, vara att det frdn borjan fanns férvéntningar som inte
infriades om vad intraprenad skulle innebéra for deras moéjligheter till inflytande genom rédet.
P& samma tema, visade intervjumaterialet att medarbetare upplevde en besvikelse dver de
frdgor som landade pa verksamhetsradets bord. Manga av dem beskrevs av flera medarbetare
som “’smasaker” och néstintill betraktades som 16jevickande, ddribland nimns beslut om
tradgérdsmobler, cykelforrdd, mikrovagsugnar, klockor och massagestol. Foljande citat
illustrerar denna uppfattning:

Hur mycket makt har man i intraprenaden att paverka stora beslut? Jag tdnker inte bara pa
ekonomi utan andra fragor ocksa. Och dér tycker jag att det dr pyttesma fragor, vissa av dem.
(Forsteldrare 2019)

Ink6p av klockor pé viggarna, massagestol, det &r ett antal icke fragor” som blivit
symbolfragor for hela den har demokratiprocessen. (Forsteldrare 2019)
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A sen sitter vi en och en halv timme pa onsdag eftermiddag och diskuterar “kommer det
utemobler till uteplatsen”. Och sa sitter man dir och bara...Ja vi ska sitta betyg, vi har tusen
andra grejer att fixa, sa sitter man och diskuterar utemdbler for femte gangen.
(Sprékintroduktionen 2018)

Jag ténker pa klockorna som vi har pratat om kanske hundratals gdnger om. Vi pratar om saker
som inte behdver pratas om och sé saknas det annat. (Nationella program 2019)

De fragor som ror organisationen och som det kridvs ett omtag for att paverka, de fragorna
engagerar ju helt klart mer dn de hér praktiska losningarna...jag kénner ibland att “’ska vi
verkligen prata mikrovagsugnar?” (Elevhélsa 2020)

Men jag tror att vi har lite outnyttjad potential for att det landar i att diskutera sddant som gar att
ta pa. Det hér skolbiblioteket, eller cykelforradet, eller klockor i klassrum och det &r svart att
hitta en paraplydiskussion liksom, att landa i vérdegrund och att prata om sddant. (Nationella
program 2019)

Jag ténker pa att ibland sa har det néstan varit frdgor som vi pa skolan upplever som irrelevanta,
vi har gétt igenom frigestillningar som inte varit s aktuella. Jag ténker pa klockorna som vi
pratat om hundratals ganger. (Nationella program 2019)

En uppfattning hos flera medarbetare var ocksé att beslutsprocesserna i verksamhetsradet tog
alltfor lang tid. En initial forvdntan var att intraprenaden skulle leda till snabba beslut, med
tiden stod det dock klart att beslutsfattande genom verksamhetsradet gick langsamt. Det
berodde pé att verksamhetsradet sammantridde ndgra fa tillfallen per termin, men det berodde
ocksa pa drendehanteringen, som ofta innebar att fragor skickades ut pa remiss 1 arbetsrdden
bade en och tva ganger innan beslut kunde fattas i verksamhetsradet. Foljande citat illustrerar
detta:

Vi diskuterar saker och ting i det odndliga som vi hade kunnat fatta snabba beslut om.
(Larcentrum/KP 2019)

A sen har det varit sidana hir saker som varit en riktig lingviigg. Man diskuterar massagestol
varenda gang och det dr néstan 16jevackande. (Larcentrum/KP 2019)

Tanken var ju att vi skulle ifran det byrékratiska men det ta ju lika lang tid, eller till och med
langre. (Forsteldrare 2018)

Ytterligare en uppfattning som intervjuerna speglade var att ett engagemang som representant
1 verksamhetsradet och/eller beredningsgruppen kridvde mycket tid, tid som medarbetarna inte
alltid fick erséttning for. De representanter som satt 1 beredningsgruppen fick en ersittning i
tid, ddremot fick inte verksamhetsradets representanter det. Det ledde till att det var svart att
rekrytera representanter till rddet. Vidare var det svért att rekrytera representanter till rddet
eftersom rollen upplevdes som krdvande. Radsrepresentanterna hade ansvar for att halla i
arbetsrdden och det innebar ibland en utsatt position. Vid ménga tillféllen var frdgor som
behandlades 1 arbetsraden omdiskuterade. Under intervjuerna berédttade medarbetare foljande:

Att vara representant, det innebér en viss arbetsbelastning som man egentligen inte far ndgon
erséttning for. Det dr ocksa en roll som inte alla kénner sig bekvam i. Det handlar om att sjilv
hélla i arbetsradsmétena och st infor hela gruppen och formedla vad som beslutats om i
verksamhetsradet och/eller samla gruppen i diskussioner om fragor som ar ute pa remiss och det
kan vara svart...speciellt ndr man dr manga...vi ar uppat 30 i gruppen. (Sprakintroduktionen
2018)

Att man inte far ersittning ndr man ir med i radet, det &r det som &r problemet i och med att man
maste planera arbetsrdden. De méste vara sa pass paldsta nir de leder dem. Att det inte bara blir
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det hér att man l4ser innantill, for det ar lagsta-niva. [...] Det bdsta vore ju att arbetsradet leds av
nagon som lyfter de hir sakerna, alltsé att representanterna har l4st pa innan och far med sig
folk. Att de kommer till ett mdte forberedda och héller 1 métet och att alla andra deltagare har
forforstaelse och kan ge vilgrundad input. Men det hér stér i stark kontrast till att ingen i radet
har nedsittning i tjanst. (Beredningsgruppen 2017)

Jag som har suttit passiv hela tiden och har sett kollegor jobba s& mycket med ndgonting som pé
ndgot satt ger sa lite, att ens vilja ta Over stafettpinnen bara pa god vilja. [...] Det var till och
med uppe att det skulle bli en del av tjénsten i sa fall eller pa nagot sitt. Men det gick inte
vidare. (Nationella program 2019)

For varje omgang nu nér vi rostar s dr det farre och firre ménniskor som ér intresserade av att
vara representant eller suppleant. [...] S& vi har haft jétteproblem och nistan tvingat ménniskor.
(Nationella program 2019)

Forsta gangen vi skulle vélja radsrepresentant da fanns det ett ging kandidater som var villiga
men redan ndsta gang det var dags da var det ingen som ville bli det. Och det horde jag fran
andra platser i huset ocksa. Det hade hédnt nagot dér, redan efter forsta aret, att entusiasmen for
detta storstilade projekt hade lagt sig. (Forsteldrare 2019)

Slutligen sa beréttade intervjuerna om att ménga medarbetare inte tyckte att de frdgor som
behandlades i verksamhetsradet berdrde dem. Det berodde dels pa att frigorna i radet inte var
av sadan karaktér att de paverkade samtliga medarbetare pa skolan, som alla representerade
olika gymnasieprogram och olika enheter. Det gav foljden att frigorna som behandlades 1
rddet inte paverkade medarbetarnas vardag. Foljande citat illustrerar denna uppfattning:

Men vi som administratorer kan séga att vi kinner det 4r massa grejer som géller vara larare, s
dven om vi har var egen representant, sa paverkar det inte s mycket eller det handlar séllan om
oss. (Serviceenheten 2019)

Vi ér inte lika berdrda av intraprenaden som 6vriga skolan &r. (Serviceenheten 2018)

Nej, de flesta sakerna berdr inte mig, nej. (Larcentrum/KP 2019)

Det ar svart att hitta paraplyfragor som géller hela skolan. (Nationella program 2019)

Jag kdnner inte att det kommer att fordndra min undervisande vardag. (Sprakintroduktion 2018)

Jag dr med pé radet nu sé jag 4r med pa massa extra mdten och sd. Men annars skulle jag inte
séga att det paverkar mig i vardagen direkt. (Sprakintroduktion 2019)

Intervjumaterialet berédttade om att arbetet 1 verksamhetsradet inte blev som forvéntat samt att
flera problem dok upp under processens gang som péaverkade att medarbetarna inte upplevde
ett utokat inflytande, och darigenom ett storre engagemang. Aktiviteten ’verksamhetsradet”
kan salunda, enligt intervjumaterialet, utgora en forklaring till resultatet. Det bor tilldggas att
flera av intervjuerna ocksa visade att verksamhetsradet paverkade till upplevelser av ett utdkat
inflytande hos flera medarbetare. Det fanns under aren fragor som engagerade och ménga
uttalanden vittnar om att verksamhetsradet stundtals upplevdes som positivt. Ibland kom
frdgor som engagerade alla upp pé agendan. Emellertid vittnade intervjumaterialet om att
exempel pa fragor som engagerade var olika, beroende pa yrkesroll och/eller den
programinriktning som medarbetarna var verksamma inom. Exempel pé fragor som
engagerade var; det nya biblioteket, rutiner vid fusk, gemensam vision, frukost for elever och
dmnesinriktning for nya forsteldrartjénster.
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Nu ér frukost for eleverna jétteviktigt for oss alla. Och det &r ju kul att elevhélsan tycker det,
eleverna tycker det, ldrare tycker det, ledningen tycker det. Och d& blir det vért allt.
(Sprékintroduktionen 2019)

Nér personalrummet blev fixat s& var folk sa hér “’shit, dr det hér intraprenaden”. [...] Sa de ar
lite daliga pa att berétta vad resultaten ar. Att nu har vi en reception pa grund av intraprenaden!
(Sprakintroduktion 2019)

Jag ténker pa en stor frdga som har varit uppe nu, det r just det hiar med skolbiblioteket och det
kénns som ndgot som verkligen kommer inforas. Och det 4r ju bra. (Nationella program 2018)

Jag tror man behandlar det hdar med gemensam vision nu och det tycker jag ér bra. (Nationella
program 2019)

Vi lyfte ju frdgan om att fA med mat fran bamba billigare. Vi tdnker pé eleverna pa sprint som
kanske inte har... Och att man kan fa frukost i cafét, att det ska serveras dar. (Sprakintroduktion
2019)

Vi diskuterar ju att ha ett gemensamt café/studiehall/bibliotek istéllet for att lagga pengar pa
skolbiblioteket som vi inte anvander s mycket. Och det 4r en ganska stor grej. [...] det &r en
valdigt viktig fréga som jag tror berdr manga pé skolan. (Larcentrum/Kp 2018)

[...] till exempel nér vi skulle ha en ny forstelérartjénst sa fick ju alla tycka till. Innan har det ju
varit ledningsgruppen som bestdmt att nu ska vi ha en forsteldrartjanst i matematik”. Men nu
fér ju alla tycka till och sedan sammanstiller man det hir och rostar i rddet och ser vad blir det
for inriktning. S& det &r vil ett exempel dar demokratin har 6kat. (Larcentrum/KP 2019)

Den framsta behallningen av verksamhetsradet, som manga medarbetare vittnade om, var att
det utgjorde en plattform for medarbetare som hade fragor som de ville driva. Med andra ord
utgjorde verksamhetsrddet en mojlig kanal for paverkan som inte funnits innan. Om det
vittnar féljande citat:

Vi har dnda en plats dér vi kan ta upp fragor till ledningen. Jag ténker, det har vi inte annars.
[...] Det tinker jag d4nda &r nagot positivt med det. (Sprakintroduktion 2018)

Men det ar vél det som jag fortfarande tycker dr den genomgéende behallningen, att det finns
nagon form av overgripande struktur. Ndgon form av forum for att kunna dryfta frdgor som
beror den hér arbetsplatsen. Det finns ndgon form av demokratisk tanke och ett demokratiskt
virde i det. (Elevhélsa 2019)

Alltsa utifran véra professionella perspektiv blir det en viktig kanal for att lyfta skoldvergripande
fragor. (Elevhélsa 2019)

Och da tdnker man att hade jag mailat en rektor och sagt att eleverna ar trotta s& vi borde erbjuda
frukost. Det hade ju inte blivit ndgot utav det. Och da tycker man liksom att, shit, det &r ju dnda
viktigt det hir vi gdr, &ven om vissa processer tar tid. (Sprakintroduktionen 2019)

Verksamhetsradet var en viktig aktivitet 1 projektet ’intraprenad pa Angeredsgymnasiet” men
det fanns flera aktiviteter som syftade till att medarbetare pé skolan skulle uppleva ett utokat
inflytande. En av dem var att personaladministratér och ekonom fanns tillgdnglig pa skolan
samt att ekonomen arbetade for att skolans ekonomi skulle bli mer transparent.
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Nérvarande ekonom och personaladministratér och mer transparent ekonomi

En lokalt placerad ekonom och personaladministrator var en forutsittning i projektet. Syftet
med forutsdttningen var att det skulle leda till aktiviteten: en 6kad tillgdnglighet gillande
information om personaladministration och ekonomi, samt forenklade rutiner gillande inkop
och en mer transparent ekonomi. Den 6kade tillgdngligheten till information, som en mer
ndrvarande personaladministrator skulle innebidra, paverkade inte, enligt intervjumaterialet,
medarbetarna i ndgon storre utstrackning, &ven om flera medarbetare papekade att ndrheten
var av betydelse. Anledningen till det var att det inte uppfattades vara nagon storre skillnad
frén hur det var innan skolan blev intraprenad. Nedanstaende citat illustrerar det:

Det 4r inte sé stor skillnad for oss, darfor att vi dr vana att ha en personalare hér sen forut.
(Serviceenheten 2018)

Detta med personaladministratdren, det har jag nog inte tdnkt som en del av intraprenaden utan
det har jag forutsatt, den delen av verksamheten. Men det hade varit otdnkbart att inte ha det sa.
(Elevhélsa 2020)

Den aktivitet som handlade om en mer léttillgénglig och transparent information om ekonomi
samt forenklade inkdpsprocesser, genom en lokalt placerad ekonom, gick delvis som det var
tankt. Alltfor ménga arbetsuppgifter landade dock till en borjan pa ekonomens bord och det
ledde till en overbelastning med foljden att ekonomen blev sjukskriven. Arbetet med vilka
arbetsuppgifter som verksamhetsfunktionen ekonom skulle innefatta 61l dock pa plats med
tiden. En viktig del i1 det var att det skapades flera inkdpare pa skolan, istéillet for att
ekonomen som tidigare planerat ansvarade for majoriteten av inkdpen. Det skapades ocksa
lokala rutiner for inkdp och bestdllningar. En enhetschef beréttar:

Ekonomen som é&r en helt ny roll fick pa tok for mycket att géra i borjan, nér vi gick in i
intraprenaden. Man hade en tanke om att ekonomen &ven skulle skdta en del av inképen och
vara involverad i stora delar av det men det funkade inte alls. [...] S& dér fick vi gora om och
gora ratt. [...] Och det har varit lite frustration bland inképsavdelningen, eller vad man ska kalla
det hdr. Eftersom vi inte har haft nagra fardiga rutiner, sa det dr ndgonting som har fatt vixa
fram. Och ja, det géller att ha tdlamod i det arbetet. Och det kinns som att vi 4r ganska bra
framme nu. (Enhetschef 2018)

En ovintad konsekvens som f6ljde av att skolan fick en egen ekonom var, enligt intervjuer
med rektorer och enhetschefer, att ndrheten till en ink&pare innebar att kravlistan i samband
med bestdllningar blev langre dn vad den var nér inkdpen gjordes av en ekonom inne i
centrum. En enhetschef uttryckte foljande:

Jag kan nog se en tendens att inkOpen i sig har nog kanske inte 6kat, men komplexiteten i
inkdpen har 6kat. Det dr mer sa hér utflykter med Svernattningar och bokandet av museer och
batar i skdrgarden. Alltsé sana hér vildigt komplexa bestéllningar. Och det 4r larare som féar
hotellrum och sé upptécker de att, "nej, men det dr inget fonster mot garden, jag maste dndra
hotellrum. Jag maste ha ett fonster mot garden”. Och eftersom det &r sé ldtt och inkdparna sitter
hér, bankar man pa dorren och sdger att man vill ha ett annat hotellrum. Det hade inte hdnt om
inkdp satt i stan, for da hade man inte orkat bry sig. Men nu gor man det. (Enhetschef 2018)

En del intervjuer med medarbetare pd skolan vittnade om att de rutiner som arbetades fram
gillande inkdp uppfattades som omsténdliga och, enligt dem, hindrade den snabba och
smidiga hantering av ink6p och bestéllningar som de hade forvéntat sig. En del av skolans
medarbetare uppfattade att inkop och bestillningar tog minst lika lang tid nu, som det gjorde
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innan skolan hade en egen ekonom. Silunda 6kade inte upplevelsen av ett 6kat inflytande
over inkop hos dessa medarbetare:

Det var nog en ganska kort period som vi var optimister (anm. enklare med inkdp) och ville tro
pa det. Det dr nog inte natt man kénner till nu. (Forsteldrare 2019)

A sen det hir med ekonomi som skulle bli s& mycket littare med bestillningar och sa. Det r
fortfarande otroligt svart att bara kopa en bulle. Om man inte bestéller det inom 14 dagar.
(Forstelarare 2018)

Det stod dverst pa onskelistan, att man skulle 1dmna det byrakratiska och stelbenta och att det
skulle vara mojligt att exempelvis kopa ballonger pé Ica och sddana grejer. Och dér har det inte
blivit ndgon skillnad alltsé. [...] utan tvartom si har det kommit nya regler. [...] Nej vi har
skapat en byrékrati inom dessa vaggar. (Forsteldrare 2018)

Majoriteten av de intervjuade medarbetarna pa skolan var emellertid ytterst positiva till att det
fanns en ekonom pd skolan. Det var tydligt att det skapade en uppfattning av inflytande
genom att det nu var enklare att gora bestéllningar och inkdp, samt att det fanns en fysisk”
person att ga till vid frdgor eller behov av hjélp. Ekonomen pa skolan paverkade
arbetssituationen positivt genom att arbetsprocesser, som direkt berorde medarbetarnas
vardagliga arbete, blev mer lattillgéngligt. Foljande citat vittnar om denna uppfattning:

Det ér bara det att det inte varit s ménga beslut som direkt paverkat mig i mitt jobb (anm.
géllande intraprenaden). Men vi har en ekonom néra. Det har varit jétteskont. Sa det &r bra. For
det har jag ju i mitt jobb. Jag pratar ju med henne d& och da om vissa saker, stipendier eller
ersittningar till elever. (Servicegruppen 2019)

Det har varit vildigt gynnsamt att ha en person hér. Att fa hjilp och stdd i de hér bitarna och att
man kan ha verbala samtal. Till skillnad fran nér vi hade ndgon som satt nere pa Skanegatan.
(Elevhélsan 2019)

Det blir nagot speciellt nér det dr en fysisk person som ar hér liksom. Det blir ju det hir snabba
utbytet som man inte alltid kan ha om det &r ndgon som sitter dir borta ndgonstans som man inte
har ett ansikte pa. (Elevhélsan 2019)

Och sedan med ekonomin, ndr man ska gora grejer, nir man ska dka pé resor och sant sa har det
varit véldigt smidigt, s kan man ga till henne istéllet for att ringa. Det blev ju alltid fel och sé&
innan. (Sprékintroduktion 2019)

Jag har ocksa ként av fordelarna med en egen ekonom. Nar jag gick en utbildning i Stockholm,
tillsammans med en kollega, var allt valdigt smidigt och enkelt. Som sagt det var ingen person
som satt ’dar borta”. (Elevhélsan 2019)

En lokalt placerad ekonom vintades ocksa innebéra en stdrre mojlighet till transparens
gillande skolans ekonomiska situation. Det fanns en tanke om att ekonomen skulle arbeta for
att ge medarbetarna en storre insyn i1 budgetarbetet. I praktiken innebar det att ekonomen
kontinuerligt gick igenom skolans budget pa verksamhetsradets sammantrdden och att
manads- och kvartalsrapporter gjordes tillgangliga for samtliga medarbetare. Det var till och
med sa att ekonomen spelade in sma filmer om skolans budget som fanns att tillga pa skolans
webbportal. Intervjuerna berittade om att ekonomens arbete for en 6kad transparens fick
effekten att flera medarbetare blev mer insatta i ekonomin. Intervjuerna vittnade dven om att
det gav en storre forstaelse och acceptans for nir skolan behovde spara in pd utgifter beroende
av en forsdmrad ekonomisk situation:
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Och den personen, eftersom den har haft sin bas hér sa har vi fatt mer insyn. Ekonomirapporter,
inspelade fran detta rum faktiskt, dér man gétt igenom ekonomin. Det &r offentligt pa ett helt
annat sétt an tidigare. [...] Nu kidnns det som att folk &r mer medvetna om ekonomin. [...] Jag
tror att det, for fem ar sedan hade vi vildigt mycket pengar och hade véldigt stora mojligheter att
gora saker med vara elever och vi hade det vdldigt bra till att vi inte har det s& bra. D4 tror jag att
det ar valdigt skont att veta, men varfor har vi det inte bra, varfor kan vi inte gora utflykter med
klassen? Varfor kan vi inte kdpa in det hér liromedlet? Nu vet jag att vi inte har de eleverna som
vi raknat med och darfor blir det léttare att forstd. (Sprakintroduktion 2019)

Ekonomin har varit mer transparent nu nér vi har haft en egen ekonom som har visat de
ekonomiska rapporterna och sa dir. Det &r ju stor skillnad. (Larcentrum/KP 2019)

Nu har man en annan typ av insyn och det blir ldttare for en sjalv att acceptera, d&ven om det kan
vara lite surt. (Sprakintroduktion 2019)

Och sedan, véar ekonom, eller hon som satt hér innan, hon gjorde som sma informationsfilmer.
Ja, det var faktiskt vdldigt bra. Det blev spdnnande med ekonomi nér hon véldigt pedagogiskt
och enkelt vid varje méte redogjorde for hur vi ligger till ekonomiskt. Det var véldigt
pedagogiskt och bra. (Elevhélsa 2019)

Vi har bittre koll pa ekonomin, férut hade vi ekonom i stan och dé hade vi inte sé stor koll pa
det. [...] vi fir ju manadsrapporter och kvartalsrapporter. [...] A inkdpare, vi behdver inte ga via
inkdpare i stan heller. (Serviceenheten 2019)

En egen ekonom har vi ju fatt. Det 4r ju den stora skillnaden med intraprenad. (Serviceenheten
2019)

Den 6kade insyn som medarbetarna fatt i ekonomin har varit positiv pa s sétt att det skapat
en forstielse for det ekonomiska laget. Emellertid dr det, utifrdn intervjumaterialet, svérare att
gora bedomningen att det har inneburit en uppfattning om ett utdkat inflytande, da
medarbetarna inte sjdlva kunde paverka den ekonomiska situationen.

Egen budget i arbetslagen

Ytterligare en aktivitet som syftade till att 6ka upplevelsen av inflytande hos medarbetare var
att arbetslagen skulle f& en egen budget. Arbetslagen skulle tilldelas en budget frén respektive
ansvarig rektor och budgeten skulle anvindas till inkdp som rérde medarbetarnas vardagliga
arbete. Dock genomfordes inte aktiviteten av samtliga rektorer och enhetschefer vilket
resulterade i att enbart vissa arbetslag pa skolan fick en egen budget. Det var dven sa att en
rektor gav sina medarbetare en egen budget innan skolan blev intraprenad. Det handlade da
om att medarbetarna sjélva ansvarade for ink&p av ldromedel och utflykter. Dock hade de inte
en pott pengar att vardera olika utgifter gentemot. Den rektor som introducerade egen
“budget-pott” for sina arbetslag beskrev att arbetslagen fick en egen budget som skulle g till
laromedel samt resor, aktiviteter och utflykter med eleverna. Summan beridknades pé antalet
elever som arbetslaget ansvarade for och gillde terminsvis. Enligt denna rektor fungerade
aktiviteten bra:

Jag tycker det dr en bra form. Det 4r inte jattemycket pengar det handlar om men bara grejen att
fa mojligheten. Ja att forsta den hdr processen och kdnna att man har lite pengar faktiskt. Man
kan gora nagot for pengarna eller s& goér man inte det. Det &r ett val man kan gora. Ja det 4r ju
som vilken ekonomi som helst. (Rektor 2019)
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Medarbetarnas upplevelser av inflytande ndr det kommer till aktiviteten egen budget i
arbetslagen” varierade, vilket var ett véntat resultat da aktiviteten enbart géllde vissa
medarbetare pé skolan. De medarbetare som fatt en egen budget i arbetslagen upplevde det
som positivt:

Sedan sa ar det klart att jag kénner att jag vet om ungefar hur mycket pengar vi har i
arbetsgruppen och att vi kan gora nagot utav det. Det har ju varit nagot positivt. Vi har kunnat
kopa in en del laromedel utan att det har varit ndgra problem, i och med att vi ocksa &r ett
véxande program. (Nationella program 2019)

Jo men vi har ocksé fatt en summa till arbetslaget vad vi fick spendera och sa. [...] men det finns
inte pé alla rektorsomraden och alla arbetslag har inte fétt det och det har varit valdigt otydligt
kring det. (Nationella program 2019)

De medarbetare som inte fatt ndgon egen budget i arbetslagen upplevde det som en
besvikelse:

Vi hade folk som hade intraprenad som var hér och pratade. Just det hir att man hade sin egen
budget i arbetslaget och kunde styra ver den, nér det gillde inkdp och material och sddana har
saker, att det skulle komma nérmare. Det finns inte de minsta nu. (Forsteldrare 2019)

Jag hade forhoppningar om att vi skulle kunna péverka mycket mer pa skolan. Att vi skulle far
vara med att fatta storre beslut och inte fatta beslut om smésaker som det ar nu. Vi trodde ocksa
att vi skulle fa var egen budget men inget har blivit som vi trodde fran borjan. (Forsteldrare
2019)

En bieffekt av att inte alla rektorer/enhetschefer introducerade “egen budget i arbetslagen™ var
att det hos medarbetarna skapades en uppfattning om att deras mojlighet till inflytande
berodde pad vem som var deras chef. Som en del medarbetare ocksé utryckte under
intervjuerna, varierade medarbetarnas upplevelser av inflytande beroende pad vem som var
deras chef, snarare dn av intraprenaden.

Nej det dér finns inte egentligen och det finns inte pé alla rektorsomraden och alla arbetslag har
inte fatt det. Det ar vdldigt otydligt det dér. (Nationella program 2019)

Ser man till rektorsomradena sé dr det olika. Vissa har en budget, andra inte. (Elevhélsa 2020)

Medarbetare som fatt egen budget i arbetslagen vittnade om att de upplevde ett utdkat
inflytande. Till skillnad fran 6vriga insatser innebar dven egen budget i arbetslagen ett direkt
inflytande 6ver medarbetarnas vardag. Emellertid hade pengarna till flera av de arbetslag som
hade en egen budget dragits in under hosten 2019, beroende pa att skolans ekonomi blev
samre. Det gav flera medarbetare kidnslan att inflytandet 6ver budget inte “var pa riktigt™:

Men nu tror jag de tog allt for att det inte kom lika ménga elever som uppskattat men annars fick
vi ju kdpa in. Det var mer att de satte stopp sedan. Man ska vil inte klaga, det kommer vél efter
jul vad jag vet, men jag vet inte om vi kommer f& kopa in ndgot for det eller hur det blir.
(Nationella program 2019)

En annan faktor som minskade upplevelsen av inflytande var att budgeten var relativt liten
och att den gillde terminsvis. Sdlunda var utrymmet for inflytande relativt litet. Aktiviteten
som innebar att arbetslagen skulle fa en egen budget genomfordes inte som det var ténkt, da
endast en del av arbetslagen fick en egen budget. Enligt intervjuerna gav det resultatet att de
medarbetare som fick en egen budget upplevde ett utokat inflytande, medan de medarbetare
som inte fick en egen budget vittnade om det motsatta.
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Sammanfattningsvis gar det att konstatera:

40

Att aktiviteten “verksamhetsrddet” inte blev som det var tankt. De fragor som
medarbetare fick fatta beslut om i verksamhetsradet uppfattades ménga ganger som
betydelseldsa 1 relation till forvantan om vad de skulle fa fatta beslut om. Fragorna
uppfattades ocksa vara alltfor distanserade i relation till det egna
programmet/yrkesrollen och ddrigenom medarbetarnas egen vardag. Vidare
uppfattades ett deltagande 1 radets arbete som tidskrdvande och det gjorde att
medarbetare avstod fran ett engagemang. Slutligen sd uppfattades drendehanteringen i
radet som langsam, vilket var motsatt i1 relation till forvintan om att intraprenad skulle
innebdra mindre byrakrati och snabba beslut. Aktiviteten kan utgora en delférklaring
till resultatet, det vill sdga att medarbetare inte upplevde ett utokat inflytande och
engagemang, och vidare att elevernas prestationer inte forbattrades.

Att aktiviteten nirvarande ekonom och personaladministrator och mer transparent
ekonomi” genomfordes som det var tankt. Att skolan fick en egen
personaladministrator paverkade inte, enligt intervjumaterialet, medarbetarna i nigon
storre utstrackning. En lokalt placerad ekonom pé skolan gav emellertid resultatet att
ménga medarbetare upplevde ett utdkat inflytande géllande fragor som rérde deras
vardag. Nagra av de intervjuade menade emellertid att de nya rutiner som
introducerades med tiden innebar byrakratiskt krangel och ddrmed inte innebar ett
utokat inflytande. Aktiviteten ledde dven till 6kad ekonomisk transparens, intervjuerna
vittnade emellertid inte om att den ekonomiska insynen ledde till upplevelsen ett
utokat inflytande och engagemang. Aktiviteten gav, enligt intervjuerna, en starkt
upplevelse av inflytande men det dr inget som dverskuggar de negativa upplevelserna
av intraprenaden.

Att aktiviteten “egen budget i1 arbetslagen” inte genomfordes av samtliga chefer och
darigenom inte som det var tinkt. De medarbetare som ingick i de arbetslag som fick
en egen budget vittnade om att det gav upplevelsen av lite mer inflytande i1 vardagen,
de medarbetare som inte fick en egen budget vittnade istéllet om besvikelse. Vidare
drogs budgeten in, hos de arbetslag som hade en, under ar 2019 pa grund av
forsdmrade ekonomiska forhallanden pa skolan. Budgeten var dven relativt liten och
géllde terminsvis vilket gjorde att paverkansutrymmet inte var sé stort.



6. Vilar programteorin pa rimliga antaganden om orsak och
verkan?

I foljande kapitel fors en diskussion om insatserna har varit rétt for det resultat som ville
uppnads. Som tidigare beskrivet i rapporten innebdr inte framskrivningen av en programteori
att teorin &r riktig. Det &r snarare sa att programteorin i ett projekt provas nir den anvénds. Ett
kdnnetecken for projektet “intraprenad pa Angeredsgymnasiet” ér att det varit tydligt att
forbattrade elevprestationer varit det slutgiltiga malet. Vad som emellertid inte har varit lika
tydligt dr vad som skulle leda till de forbéttrade elevprestationerna.

Den programteori som formulerades for ”intraprenad pa Angeredsgymnasiet” illustrerar att
tanken bakom intraprenaden var att en mer sjédlvstyrande position for skolan och insatser som
innebar att medarbetare skulle fa ett utdkat inflytande och engagemang skulle leda till att
elevernas resultat forbéttrades. Om vi ser ndrmare pa de insatser som har utgjort ’intraprenad
pa Angeredsgymnasiet” sa skulle skolans sjdlvstyre komma utav; att skolan har fétt behalla
over- och underskott inom en 3-arig budgetperiod, att skolledningen har fatt fatta beslut om
anstédllningar, att forvaltningsgemensamma moten varit frivilliga och att skolan fétt en egen
ekonom och personaladministrator. I ndsta steg har medarbetare pa skolan fatt ett storre
inflytande mot grund i verksamhetsridet, en nirvarande ekonom och personaladministrator
och slutligen en egen budget i arbetslagen.

Den fraga som foljaktligen behover diskuteras for att svara pa frigan om insatserna varit rétt
for resultatet &r;

- Ar det dir rimligt att anta att skolan blir mer sjilvstyrande och att medarbetare fir ett utokat
inflytande och engagemang, pad basis av dessa villkor, och dr det rimligt att det leder till
forbdttrade elevprestationer?

Niér utvirderingsmodellen programteori anvinds gors en beddomning om rimligheten, i de
antaganden som programteorin vilar pd, genom en jamforelse mellan programteorin och
forskning inom d&mnesomradet samt utvarderingar av andra intraprenadverksambheter.

Entreprendrskap, intraprendérskap och “empowerment”

Det finns inte mycket forskning som specifikt handlar om driftsformen intraprenad och dess
eventuella effekter. Det gar dock att konstatera att driftsformen, och de principer for
organisering som den representerar, inte dr ndgot helt unikt eller frimmande i relation till
ménga andra koncept for ledning, styrning och organisering. Ndrmast paminner retoriken
kring intraprenader om den retorik som foljer med en privatisering av det offentliga.
Intraprenad flortar” med koncept som entreprendr och entreprendrskap, som varit hogst
populdra 1 den offentliga debatten under de senaste decennierna och som relaterar till tron pa
att en mer foretagslik styrning” kan forbéttra prestationer inom det offentliga (Carlsson
2019). Den sjélvstyrande intraprenaden, ger associationer till antaganden om att det lilla
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foretaget, och den fristdende entreprendren, har en formaga att vara innovativ och
utvecklingsinriktad, i relation till den stora, trogrorliga byrékratiska offentliga sektorn. Men
entreprendrskap kan dven uppsté inom en storre organisation, som pévisats av forskare med
intresse fOr intraprendrskap. Dock ir sjélvstyrande mindre enheter, ett viktigt inslag &dven hér.
I korthet handlar intraprendrskap om att framkalla entreprendrskap inom en befintlig
organisation och den mest forekommande definitionen av intraprendrskap ar just;
entreprendrskap inom en organisation (Antoncic och Hisrich 2003). Intraprenorskap kan dven
ges betydelsen; beteende och intentioner i en organisation som strdavar mot att avvika fran det
rutinméssiga (ibid).

Vad som ger resultatet av intraprendrskap, det vill sdga vad som dr dess drivkraft, &r dock
omdiskuterat. En del forskare menar att intraprendrskap ér ett resultat av en kultur, eller en
anda av entreprendrskap, inom en organisation medan andra forskare betraktar
intraprendrskap som ett resultat av skapandet av en ny struktur eller organisering inom en
befintlig verksamhet. Den dimension av intraprendrskap som sérskilt lyfts fram dr autonomi.
Autonomi inom perspektivet intraprenorskap yttrar sig i form av skapandet av nya autonoma
enheter inom en befintlig organisation. Det finns en tro pa att skapandet av mer sjélvstindiga
organisationer inom ett storre system skall frammana entreprendrskap men ocksa att det ska
leda till flertalet forbéattringar sdsom forbattrad effektivitet och kvalitet (Antoncic och Hisrich
2003).

Tron pa att mindre sjdlvstyrande enheter innebér flera fordelar dn den traditionella, hierarkiskt
ordnade organisationen, har dock en ldngre historia dn den forskning som f6ljer med begrepp
sdsom entreprendrskap och intraprendrskap. Insikter om att en forskjutning av ansvar och
inflytande, fran en toppstyrd ledning till medarbetare ldngre ner 1 hierarkin, kan utgéra en
faktor fOr organisationers framgang dr etablerad och har sa varit 6ver hundra ar bakét i tiden.
Perspektivet kan hanforas till den sa kallade "Human relations”-14ran som uppkom under
1930-talet (Abrahamsson & Johansson 2013). "Human-relations”-ldran véxte fram som en
kritik mot ”’Scientific management”, en idéstromning som flera av oss associerar med
Fredrick Taylor och hans vision om att detaljerade arbetsbeskrivningar, specialiserade
arbetsuppgifter och standardiserade arbetsmoment var nyckeln till en framgangsrik
industriproduktion. En annan néirbesliktad organisationsidé utvecklades av Weber vid ungefar
samma tidpunkt. Weber propagerade for att den byréakratiska organisationen, med en klar
hierarki, en tydlig ansvars- och befogenhetsfordelning, ett 6vervakningssystem och regler och
foreskrifter om hur problem som uppstar ska 16sas, var vigen fram mot effektivitet och
framgang. Anhingare av "Human-relations”-ldran, som kritiserade bdde Taylor och Weber
hért, hivdade istillet att de styr-principer som Taylor och Weber foresprakade gjorde arbetet
ominskligt och att det i sin tur visade sig i form av laga prestationer hos medarbetarna.

Den stora fragan inom "Human Relations” —rorelsen handlade om hur det var mojligt att
skapa arbetsmiljoer som framjade méanniskors vdlmaende och motivation for att na deras fulla
potential, ndgot som 1 sin tur véntades ge utfall 1 produktivitet och effektivitet. En insikt som
kom utav den forskning som borjade bedrivas pa omradet var att medarbetare som fick mer
ansvar och inflytande pa sin arbetsplats madde béttre, liksom presterade bittre. Idéer om hur
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stirkt inflytande for medarbetare kan 6ka vdlméaende liksom produktiviteten hos anstillda, har
i olika tid inordnats under olika begrepp. Under 1960- till 1970-talet talades det om
sjdlvstyrande grupper och grupporganisering (Moxnes 1997), ett mer aktuellt begrepp ar
emellertid sjdlvstyrande team (Fernandez & Moldogaziev 2013). I allminhet véntas arbete 1
sjélvstyrande team, i relation till en mer hierarkisk ordnad struktur i en byrakratiskt ordnad
organisation, ge effekterna av 6kad produktivitet och ett 6kat vilmaende for de anstéllda.

Inom forskningen anvdnds minga génger begreppet “empowerment” i sammanhanget av
denna form av organisering. En aterkommande definition av empowerment dr att det handlar
om ndr anstillda med makt i en organisation delar med sig av makten, men ocksé av
information och resurser, till de i organisationen som stér utan (Fernandez & Moldogaziev
2013:490). En omfattande litteratur pd omradet foreslér att program som syftar till att géra
medarbetare “empowered” genom att ge dem mer inflytande pa arbetsplatsen kan ge effekten
okad arbetsprestation, arbetstillfredsstillelse och lojalitet liksom 6kade prestationer (ex.
Laschinger m.fl. 2002, Seibert et.al 2011, Maynard et. al. 2012). Dock har inte forskarna enats
om &r vad som gor att medarbetare blir “empowered” pé en arbetsplats. En del av dem
framhaller att det har att gora med utformning av ett arbete och organisatoriska faktorer sdsom
maktfordelning, beslutsritt och formell kontroll 6ver resurser medan andra menar att det
handlar om psykologiska faktorer sdsom upplevelsen av meningsfullhet, organisatorisk
lojalitet eller att en grupp/ett team har en gemensam vision och en gemensam identitet. Senare
forskning har hévdat att bade strukturella och psykologiska faktorer spelar in, forslagsvis att
det senare &r ett resultat av det forsta. Oavsett sa kan konstateras att manga inslag i det som i
forskningen foreslar leder till "empowerment”, hos medarbetare pa en arbetsplats, paminner
om retoriken som forekommer i sammanhanget av intraprenader.

Svaret pa fradgan om det ar rimligt att anta att en mer sjélvstyrande skola, med medarbetare
med ett utdkat inflytande och engagemang, leder till forhdjda elevprestationer dr: JA. Eller i
alla fall kan konstateras att det finns forskning som pekar pa att de principer for organisering
som associeras med intraprenad kan leda till forbattringar sdsom mer engagerade, motiverade
och innovativa medarbetare, samt forbdttrade prestationer. Samtidigt kan det konstateras att
forskningen dr langt ifrdn enig ndr det kommer till fragan vad som leder till ett
intraprendrskap eller “empowerment”. Ménga studier visar ett samband mellan
“empowerment” eller intraprendrskap och ett resultat, i form av exempelvis en
kvalitetshojning eller 6kad arbetstillfredsstéllelse, men sdllan utreds vad som ar drivkraften
bakom resultaten. Som en foljd av det forekommer mycket fi rekommendationer gillande
implementering av sddana program. Robbins et. al. (2002) menar till och med att
implementering av program for “empowerment” grundar sig pa tro snarare in vetenskapligt
understddda bevis pd att det leder till forbéattringar. Detta faktum gor att det dr svart att mot
grund i forskningen om intraprendrskap och “empowerment” uttala sig dver om de insatser
som genomdrevs pd Angeredsgymnasiet var rimliga. Dartill kan konstateras att &ven om det
finns ménga gemensamma namnare mellan intraprenad och sjdlvstyrande team,
intraprendrskap och “empowerment”, sa dr intraprenader unika i hédnseendet att det handlar
om offentliga verksamheter. Forbattrade resultat handlar inte om 6kad produktivitet eller
effektivitet inom ett foretag utan, 1 detta fall, om forbéttrade skolresultat pd en kommunalt
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styrd skola. Dock finns ett fatal studier och utvdrderingar som riktat uppmarksamhet mot
intraprenader 1 Sverige. En djupdykning i dessa studier kan ge ndrmare insikter om de insatser
som genomfordes pa Angeredsgymnasiet rimligen hade kunnat leda till ett utokat inflytande
for medarbetarna och forbattrade elevprestationer, om de hade implementerats som det var
tankt.

Tidigare forskning om intraprenader

Westerberg m.fl. (2011) konstaterar i en studie om en intraprenadskola, som bygger pé
material fran bade enkiter och intervjuer, att intraprenad innebar att bade arbetsmiljo och
elevprestationer forbéttrades. Skolan var mer sjélvstyrande, 1 relation till forvaltningen,
genom att skolan drev flera verksamhetsfunktioner, som tidigare erhallits av forvaltningen, i
egenregi. | praktiken innebar det att skolan fick en summa pengar for att kdpa in tjdnsterna;
skolskoterska, studieviagledare, modersmalslarare och vikarier. Det innebar att skolan
lyckades dra ner pa kostnaderna for dessa tjanster och att andra behovsorienterade
investeringar kunde genomforas lokalt. Men det som 1 huvudsak paverkade till de forbattrade
resultaten var att medarbetarna pa skolan i och med intraprenaden fick en storre ekonomisk
insyn och ett 6kat inflytande. Det skapade en kreativitet hos medarbetarna som startade upp
nya aktiviteter for elever i form av exempelvis ldxldsning, specialundervisning med frukost
och samverkan med foretag 1 omgivningen. Det innebar dven att medarbetarna kdnde en storre
lojalitet med skolan med f6ljden att de blev motiverade att gora ett extraarbete utanfor
ordinarie arbetstimmar. Det kunde handla om att undervisa elever som behévde hjélp pa
sondagar, att dta frukost med elever som behdvde stod och/eller att 14ra enskilda elever simma
pa fritiden.

Aven Carlsson (2019) vittnar i en studie om intraprenader att driftsformen ledde till
forbéttrade verksamhetsresultat. Carlsson som studerar tre olika intraprenader, tva skolor och
ett dldreboende, 1 tre olika kommuner beskriver att manga medarbetare,
forvaltningstjansteman och politiker, upplevde att organisationsformen gav forbattrade
resultat vad géllde elevprestationer, trivsel hos dldre pa boendet och medarbetartrivsel.
Medarbetarna pé intraprenaderna beskrev att de formella villkoren som géllde for
verksamheten var en stor del i att de lyckades uppné sd goda resultat. Det vittnades dock
ocksa om att det pa intraprenaderna skapades en kultur eller anda hos personalen som innebar
att de gjorde det “lilla extra” i sina arbetsinsatser. Vad som lett till vad, &r darfor osékert att
uttala sig om. Den bakomliggande tanken var emellertid densamma i samtliga av de studerade
kommunerna; att ett utdkat sjdlvstyre for intraprenaderna och ett utdkat inflytande for dess
medarbetare skulle leda till forbattrade resultat. De villkor som pekades ut som viktiga av
medarbetare pa samtliga intraprenader var ett utokat inflytande 6ver ekonomin. Det handlade
om att intraprenaderna tog dver ansvaret for olika verksamhetsfunktioner fran forvaltningen,
mot en summa pengar. Det innebar dven att intraprenaderna fick behalla 6ver- respektive
underskott mellan budgetaren. Ett annat inslag som aterkom pa de studerade intraprenaderna
var att medarbetarna hade ett stort inflytande pa sina respektive arbetsplatser. Detta
organiserades pa olika sétt. P4 en av skolorna hade varje arbetslag en egen budget att forhalla
sig till. Utgifter i arbetslaget var undervisningsmaterial men ocksa planeringskonferenser och
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enskilda utbildningssatsningar. Arbetslagen kunde ocksa fatta beslut som innebar ett tillskott i
budgeten, exempelvis genom att ta emot en extra VFU-student. P4 dldreboendet skapades det
istédllet grupper for olika ansvarsomrdden sdsom; inkdp, schema, aktiviteter och mat.
Medarbetarna hade genom dessa grupper ett direkt inflytande dver respektive ansvarsomrade.
Exempel pa det direkta inflytande som medarbetare fick genom ansvarsgrupperna var att
medarbetarna pa dldreboendet kunde bestimma sig for att spara in pa kostnader genom att
vara noga med att kdpa in billiga produkter eller genom en noggrann schemaplanering, for att
anordna en kriftskiva, eller dka pa en semesterresa, med de éldre.

Tidigare utvarderingar om intraprenader

Tva utvérderingar om intraprenader kan dven ge insyn i huruvida insatserna pa
Angeredsgymnasiet var rimliga for det 6nskvirda resultatet. En av dem é&r en utvérdering
gjord av Nilsson och Andersson (2015) av intraprenader i Luled kommun. Utvérderingen
handlar om effekter av intraprenad pa forskolor och grundskolor i kommunen. I korthet
konstaterar utvirderingen att driftsformen ledde till att medarbetare pa intraprenaderna fick ett
utokat inflytande och engagemang, vilket 1 forlangningen ledde till satsningar som gynnande
barn och elever. Enligt Nilsson och Andersson (2015) var resultatet bland annat en f6ljd av att
intraprenaderna fick ett utokat ekonomiskt sjélvstyre. Intraprenaderna fick féra med sig dver-
respektive underskott under en 3-arig budgetperiod, men de kunde dven vélja bort centrala
tjdnster och istéllet ersitta dessa med egna lokala 16sningar. I praktiken innebar det att
intraprenaderna fick “erséttning” for de tjédnster som valdes bort med f6ljden att kostnaderna
minskade. Besparingarna mojliggjorde flera lokala satsningar pa kompetensutveckling, nya
pedagogiska hjdlpmedel och annat som kom barn, elever och personal tillgodo. Utvérderingen
illustrerar dven att medarbetarna blev delaktiga i1 arbetet med att fatta beslut om lokala
investeringar och i arbetet med att spara pengar. Det fanns flera exempel pa att personal gick
utanfor “normala” arbetsuppgifter i detta syfte. Exempelvis valde personalen pa en forskola
att under en helg, utan erséttning, putsa fastighetens fonster istéllet for att anlita ett externt
stadbolag. Ett annat exempel var att ldrare pa en skola sparade pengar genom att dela
arbetsmaterial mellan arbetslagen. Ytterligare ett exempel var att personal pd en skola holl i
internutbildningar for att ddrigenom slippa att kdpa in tjdnsten externt. Utvarderingen visar att
en 0kad dialog mellan ledning och medarbetare var en central orsak till att personalen tog ett
storre ansvar och kinde ett 6kat engagemang. For att sammanfatta, beskriver Nilsson och
Andersson, att orsaken till de forbattrade resultateten var en form av “psykologisk effekt”, en
kinsloyttring, som uppstod nér personalen fick vara med och utveckla och driva en
verksamhet tillsammans med ledningen och andra kollegor med samma malsittningar.

En annan utvirdering som kan anvindas for att beddma om insatserna pad Angeredsgymnasiet
varit rimliga for att uppna det dnskade resultatet dr gjord av Lindahl (2016) och handlar om
intraprenader inom vard- och omsorgssektorn 1 Goteborgs stad. Lindahl konstaterar att
andelen ndjda brukare och medarbetare, pa de boenden som ingick i utvirderingen, blev storre
sedan de blev intraprenader. Intraprenaderna som Lindahl studerade erh6ll en storre
ekonomisk frihet. Intraprenaderna fick behalla ett 6ver- respektive underskott mellan
budgetaren. De hade dven valt att sjdlva driva hilsofrdmjande insatser istéllet for att anvidnda
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sig av tjanster fran HR och det gav medel som direkt kunde anvéndas for att mota lokala
behov. Den ekonomiska friheten innebar bland annat att ett dldreboende anstéllde en
vaktmadstare och en personlig trdnare och att inkdp gjordes for att géra boendet mer trivsamt,
efter onskemal frén de édldre. Andra villkor som gillde intraprenaderna var att de kunde anlita
sina egna timvikarier och ldgga sina scheman lokalt. Det var dven si att cheferna inte behovde
delta pé forvaltningsgemensamma moten utan istédllet kunde tillbringa mer tid pa boendet.
Medarbetarna pa boendena var ocksa till stor del delaktiga i verksamheten. Lindahl menar att
personalens upplevelse av inflytande till stor del kom utav den organisering som radde i
verksamheten, en organisering som innebar att personalen var indelad i grupper med ansvar
for schema, budget, aktivitet, kost och metod. En representant i varje grupp ingick vidare i en
ledningsgrupp som tréffade chefen en gang i ménaden. I praktiken innebar organiseringen att
chefen arbetade i bakgrunden och i mycket hogre utstrickning litade pa personalen.
Ansvarsgrupperna innebar dven att medarbetarna fick en storre insyn i1 verksamheten och
kunde ta ett helhetsansvar som de inte kunde gora tidigare. Utviarderingen pekar pa att de
insatser som paverkade medarbetares inflytande och engagemang, handlade om att de fattade
beslut i arbetet som rorde deras vardag och arbetet med brukarna.

Intraprenad pa Angeredsgymnasiet i relation till andra intraprenader

Hur star sig dé insatserna inom ramen for “intraprenad pa Angeredsgymnasiet” i relation till
vad ovanstaende studier och utvarderingar har visat om vad som 6kar upplevelsen av
inflytande hos medarbetare och vad som ger forbattrade verksamhetsresultat? Grundtanken i
intraprenadens utformning kan beskrivas vara densamma pd Angeredsgymnasiet som pa
intraprenaderna i bade tidigare studier och utvirderingar. Det handlar om ett sjilvstyre for en
kommunal verksamhet samt ett utokat inflytande for medarbetarna i relation till ledningen.
Emellertid sa uppstod inte forbéttrade elevprestationer och upplevelser av inflytande hos
medarbetare pd Angeredsgymnasiet, som ju tidigare studier vittnar om att intraprenad kan
leda till. Det kan, som diskuterats i kapitel 5, ha att gora med att flera av insatserna pa
Angeredsgymnasiet inte genomfordes som det var ténkt. Det skulle dock dven kunna handla
om att insatserna pa Angeredsgymnasiet skiljer sig ndgot frdn hur intraprenad &r utformat i de
verksamheter som nidmnda studier handlar om.

En jamforelse mellan intraprenad pd Angeredsgymnasiet och andra intraprenader berdttar om
att insatserna pa skolan, till del, liknar de insatser som gjorts pa andra intraprenader. En del av
insatserna finns det mer stod for &n andra i en sddan jamforelse, en del mindre. Till exempel
finns det mindre stdd for antaganden om att undantag fran deltagande pa
forvaltningsgemensamma mdten, ansvar for anstéllningar och en egen ekonom och
personaladministrator skulle ha betydelse for att medarbetarna i slutdindan skulle uppleva ett
utokat inflytande och engagemang, med f6ljden forbéttrade elevprestationer. Att dessa
insatser star helt utan betydelse dr dock svart att sdga. Som bland annat Nilsson och
Andersson (2015) papekar kan det finnas ’psykologiska aspekter” géllande vad som ger
effekten av utdkad upplevelse av inflytande hos medarbetarna. Det dr emellertid en fraga som
inte ar tillrackligt utredd for att sia om 1 denna rapport. De insatser pa Angeredsgymnasiet
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som ddremot rimligen kunde ha lett till ett utdkat inflytande hos medarbetarna, mot bakgrund
av tidigare studier om intraprenader, &r insatserna; behalla over- respektive underskott under
en tre-arig budgetperiod, verksamhetsradet, mer ekonomisk transparens samt budget i
arbetslagen.

Tidigare studier om intraprenader visar att forutsdttningen ’behalla 6ver- respektive
underskott”, med foljden ett storre ekonomiskt sjdlvstyre, hade kunnat ge ett utrymme for ett
storre inflytande for medarbetare pa skolan. Det ekonomiska sjdlvstyret hade bland annat
kunnat innebdira ett storre spelrum for medarbetarnas asikter inom ramen for
verksamhetsradet. En ekonomisk insyn och en mgjlighet att kunna vdga inkomster mot
utgifter, utifrdn ett mer langsiktigt perspektiv, hade i sin tur kunnat leda till upplevelser av ett
utokat inflytande. Forutsittningen “behélla over- respektive underskott” hade dven givit battre
forutsattningar for insatsen “egen budget i arbetslagen”.

Ett fragetecken finns emellertid gidllande hur mycket medarbetarnas upplevelser av inflytande
hade kunnat 6ka genom verksamhetsradets arbete? Anledningen till det ar att
Angeredsgymnasiet dr en stor skola och att medarbetarna, enligt intervjumaterialet, inte alltid
arbetar mot samma mal i det vardagliga arbetet. Intervjumaterialet vittnade om att det fanns
en utmaning i att finna gemensamma fragor som engagerade beroende pa att medarbetarna pé
skolan hade olika yrkesroller, liksom arbetade inom olika programinriktningar, och salunda
hade skilda arbetssituationer till vardags. Vad som ar utmérkande for de intraprenader som
omndmns i den tidigare forskningen dr att medarbetarna har ett direkt inflytande pa den egna
arbetsplatsen och/eller 6ver det gemensamma arbetet. Det inflytande medarbetarna har genom
radet vittnar inte om de situationer som Westerberg m.fl. (2011), Carlsson (2019), Nilsson och
Andersson (2015) och Lindahl (2016) skriver om. Skillnaden ligger i att de exempel som lyfts
1 tidigare studier om intraprenad illustrerar hur medarbetare far ett inflytande som direkt
paverkar deras vardag och att det i sin tur driver fram en kreativitet och lojalitet som innebéar
personliga insatser som gagnar det gemensamma arbetet. Exempelvis visar Westerberg m.fl.
(2011) hur medarbetare pa en skola var delaktiga i att spara in pengar, genom att gd utanfor
ordinarie arbetstider och putsa skolans fonster, for att kunna genomfora satsningar som
gynnade eleverna. Aven Carlsson (2019) vittnar om att medarbetare pa intraprenaderna hade
ett direkt inflytande over det gemensamma vardagliga arbetet, dels 1 form av arbetslag med
stor beslutsritt, och dels 1 form av ansvarsgrupper pa dldreboendet, och att det paverkade till
en lojalitet som innebar att ménga gjorde det “lilla extra™ i sitt arbete. Samma monster
aterkommer i Lindahls (2016) utvéirdering om intraprenader i vard- och omsorgssektorn.
Lindahl beskriver att medarbetarna upplevde ett 6kat inflytande pa grund av organiseringen i
form av ansvarsgrupper, som innebar att de fick ett ansvar 6ver budget, schema, aktivitet, kost
eller metod. Aven hir handlade det om att ligga ett verksamhetsansvar pa medarbetarna, ett
ansvar som inverkade pa deras gemensamma vardag. Jimforelsen mellan tidigare studier om
intraprenader och intraprenad pa Angeredsgymnasiet ger anledning att tro att
Angeredsgymnasiet dr en for stor enhet nir det kommer till att skapa upplevelser av
inflytande 1 vardagen och en sadan stark kénsla av lojalitet till arbetsplatsen som 6vriga
studier uppvisar? Skolan har cirka 170 anstéllda, vilket kan jamforas med 6vriga studerade
intraprenader som har mellan 30-80 medarbetare. Vidare ér de studerade skolorna
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grundskolor vilket betyder att de troligen har en mer homogen personalgrupp. Detsamma
giller for de boenden inom omsorgen och forskolor som har studerats.

Det kan dven konstateras att den ekonomiska incitamentsstruktur som tidigare studier om
intraprenader vittnar om, troligen inte skulle kunna uppnas pad Angeredsgymnasiet. Det fanns
ett arbete som handlade om en utdkad ekonomisk transparens inom ramarna for radets arbete,
dock innebar inte detta arbete att medarbetarna sjidlva kunde viga utgifter och inkomster mot
varandra, som var laget pa fler av de 6vriga intraprenaderna. Det fanns ddrigenom ingen
mojlighet for dem att pdverka den ekonomiska situationen. Nér det géller budget 1 arbetslagen
ar det mer rimligt att tro att denna insats hade kunnat leda till att medarbetarna upplevde ett
okat inflytande beroende pa att det handlade om beslutsfattande i medarbetarnas vardag.
Emellertid finns det en tveksamhet dven hér, pa grund av att budgeten var relativt liten i
storlek. Det innebar att det inte fanns s& mycket utrymme for egna beslut gillande vad
arbetslaget kunde spara in, respektive satsa, pa. Dessutom géllde budgeten i arbetslagen
terminsvis vilket gjorde utrymmet for inflytande d&nnu mindre.

Sammanfattningsvis gir det att konstatera:

e Att det finns forskning som pekar pa att de principer for organisering som associeras
med intraprenad kan leda till forbéttringar sésom mer engagerade, motiverade och
innovativa medarbetare, samt forbéttrade prestationer i form av kvalitet och
effektivitet.

o Att tidigare studier om intraprenader ger anledning att tro att fordndrade ekonomiska
forutsattningar, verksamhetsradets arbete och egen budget i arbetslagen hade kunnat
leda till 6nskade resultat.

e Att det trots allt finns en tveksamhet gillande insatsernas mojlighet till 6nskat resultat
pa grund av att inflytandet i rddet inte &dr direkt knutet till medarbetarnas vardagliga
arbete. Angeredsgymnasiet dr en stor arbetsplats med en relativt heterogen
personalgrupp beroende pa de olika yrkesroller och de olika programinriktningar som
finns pa skolan. Det dr dven sé att medarbetarnas insyn i det ekonomiska arbetet inte
samtidigt innebar att medarbetarna kan paverka utgifter och inkomster. Slutligen
innebdr budgeten i arbetslagen en alltfor liten paverkan for att kunna ge nidgon storre
upplevelse av inflytande. Mot bakgrund av det ar det inte rimligt att tro att det
inflytande och engagemang som tidigare studier om intraprenader vittnar om, skulle
kunna uppnés hos medarbetare pd Angeredsgymnasiet, genom nuvarande insatser i
projektet “intraprenad pd Angeredsgymnasiet”.
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7. Slutsatser och diskussion

Rapporten nidrmar sig sitt slut och det dr dirmed dags att blicka tillbaka till rapportens borjan
och det syfte som formulerades dér. Syftet med utvarderingen var att (1) undersdka om
planerade insatser for intraprenad genomforts som det var tinkt och om de lett till 6nskat
resultat. Men det var ocksa att (2) bidra med forstéelse kring forutsattningar for, och
utvecklingen av, driftsformen intraprenad pa Angeredsgymnasiet. I detta kapitel sammanfattas
svaren pé de tvd frdgorna mot grund i de resultat som skrivits fram i ovriga kapitel 1
utvirderingen.

Intraprenad ledde inte till dnskade resultat

For det forsta kan konstateras att utvdrderingen ger anledning till beddmningen att intraprenad
inte har lett till onskade resultat. Registerdata i form av antalet utfirdade examensbevis,
elevnirvaro och snittbetyg for avgangselever, for aren 2016-2019, visar inte pa forbéttrade
resultat. Att sd dr fallet var emellertid ganska véntat eftersom skolan varit intraprenad i endast
tre ar. Organisationsfordndringar tar tid och som intervjuerna ocksé vittnade om har det varit
en standig arbetsprocess med att fa de olika insatserna att falla pa plats, sedan intraprenadens
start. Mer rimligt &r att intraprenadens effekter skulle kunna skonjas i registerdata och
intervjumaterial som berdr fragor om upplevelsen av inflytande hos medarbetare, vilket var
den drivkraft som skulle leda till forbittrade elevprestationer. Det gor det dock inte.
Registerdata frdn den arliga medarbetarenkéten visar inte att medarbetare pa
Angeredsgymnasiet upplever ett storre inflytande och engagemang ar 2019 4n vad de gjorde
ar 2016. Intervjumaterialet ger samma bild men vittnar samtidigt om att flera medarbetare ar
besvikna pa att intraprenaden, enligt deras uppfattning, inte ledde till att de fick ett utokat
inflytande pa skolan. Mot bakgrund av detta resultat handlar en stor del av utvirderingen om
att forsta och forklara varfor det 6nskade resultatet inte uppnétts. Med en utgangspunkt i
programteori har tva fragor varit av sdrskild betydelse for att forstd varfor resultaten inte har
uppnatts. Den forsta frdgan handlar om ifall planerade insatser for intraprenad genomfordes
som det var tinkt och den andra fragan handlar om ifall insatserna var relevanta for det
resultat som man ville uppné. Problem som uppmérksammades, som handlar om att insatser
inte genomfordes som det var tdnkt, bendmns i sammanhanget for implementeringsfel.
Problem som uppmirksammades, som istéllet handlar om att insatserna varit fel for det
resultat som Onskades, bendmns i sammanhanget for “teori-fel”.

Vad kan forklara uteblivet resultat?

Utifran min analys av intervjumaterialet kan ett antal implementeringsfel pekas ut som
sarskilt centrala for att det onskade resultatet inte uppnaddes. Det faktum att skolan inte fick
dndrade ekonomiska forutsittningar som planerat, paverkade arbetet med intraprenad pa
skolan negativt. Férhoppningen var att skolledningen, genom att kunna fora med sig dverskott
mellan budgetaren, skulle kunna bli mer l&ngsiktiga i sin budgetplanering och é@ven kunna
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involvera medarbetare 1 arbetet med vilka satsningar som skulle goras vid ett eventuellt
overskott. Nar dverskottet villkorades i form av ett max-tak, begrdnsningar for hur det
ackumulerade dverskottet kunde anvidndas och krav pa ett godkdnnande fran nimnden om vad
det skulle anvéndas till, uteblev mycket av det ekonomiska sjédlvstyret och bdde medarbetare
och skolledningen blev besvikna. Sérskilt stor besvikelse uppvisade flera medarbetare
gillande att skolan inte kunde anvénda ett dverskott till att anstilla personal. Att insatsen inte
genomfordes som det var tankt ledde till manga brustna forvantningar eftersom majoriteten av
medarbetarna associerade intraprenad just till den ekonomiska friheten och friheten att kunna
anstdlla mer personal vid behov.

Min analys av intervjumaterialet vittnade d&ven om att ett centralt implementeringsproblem var
att verksamhetsradets arbete inte blev som det var ténkt. De fragor som skolans medarbetare
fick fatta beslut om i verksamhetsradet uppfattades ménga ganger som betydelseldsa i relation
till vad de forvantade sig att de skulle fa fatta beslut om. Fragorna anségs ocksa vara alltfor
distanserade i relation till det egna programmet/yrkesrollen, med andra ord alltfor
distanserade till den egna vardagen. Vidare uppfattades ett deltagande i radet som
tidskrdavande och det gjorde att medarbetare avstod frén ett engagemang. Slutligen sa
uppfattades drendehanteringen i rddet som langsam, vilket var motsatt i relation till férvantan
om att intraprenad skulle innebédra mindre byrdkrati och snabba beslut. Verksamhetsradets
arbete uppfattade av flera medarbetare som en besvikelse. Till stor del handlade besvikelsen
om att forvdntningar om vad rédet skulle kunna fatta beslut om inte uppfylldes.

Ett tredje implementeringsfel som min analys av intervjumaterialet pekade ut som sarskilt
viktigt var att samtliga arbetslag pa skolan inte fick en egen budget. I relation till radets
arbete, som enligt intervjuerna handlade om ett inflytande som inte berdérde dem i1 vardagen,
hade insatsen egen budget i arbetslagen” en stor potential att géra just detta. Men enbart en
rektor, av fem, inférde en budget i arbetslagen i form av en pott pengar som medarbetarna
sjdlvstindigt fick fatta beslut om. Insatsen var inte bara viktig utifrdn perspektivet att de sjélva
fattade beslut om vissa inkdp, om &n begrénsade, utan ocksé utifrin att medarbetarna sjilva
fick vdga utgifter mot varandra och tillsammans gora prioriteringar. Intervjumaterialet visade
att de medarbetare som ingick 1 det arbetslag som fick en egen budget upplevde det som
positivt medan de medarbetare som inte fick en egen budget var besvikna att sa inte var fallet.

Den andra frdgan som besvarades for att forklara de uteblivna resultaten pa
Angeredsgymnasiet, var om insatserna var rétt for det som ville uppnés? Som tidigare
beskrivet s& innebdr inte utvecklandet av en programteori att teorin &r riktig. Antaganden om
vad som gor att effekter intraffar kan vara fel eller alltfor svaga. Bedomningen om
programteorin for intraprenad pd Angeredsgymnasiet var riktig gjordes utifrén tidigare
forskning och utvirderingar om andra intraprenader. I jamforelsen mellan utformningen av
intraprenad mot tidigare forskning framkom att det finns argument for att tro att en mer
sjalvstyrande skola, med medarbetare med ett stort inflytande 6ver verksamheten, kan leda till
prestationsforbéttringar. Emellertid finns det inom forskningen mindre enighet kring vad som
ar drivkrafterna for att ett sddant resultat uppnas. Utifrdn en jaimforelse mellan intraprenad pa
Angeredsgymnasiet och studier om andra intraprenader kunde dock en beddmning goras dver
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om de insatser som genomdrevs pa skolan rimligen hade kunnat leda till de 6nskade
resultaten. Jamforelsen ger anledning att tro att fordndrade ekonomiska forutsittningar,
verksamhetsrédets arbete och egen budget i arbetslagen hade kunnat leda till 6nskade resultat,
det vill sdga om insatserna hade genomforts som det var tdnkt. Dock finns en tveksamhet
gillande insatsernas mdjlighet till 6nskade resultat pd grund av Angeredsgymnasiets storlek
och heterogena personalgrupp. Angeredsgymnasiet dr en stor skola med flera yrkesgrupper
och det innebir att medarbetarna inte alltid arbetar mot samma maél i det vardagliga arbetet.
Det fanns en utmaning i att finna frdgor som engagerade i radet beroende pa att medarbetarna
pa skolan hade olika yrkesroller, liksom arbetade inom olika programinriktningar, och salunda
hade olika arbetssituationer till vardags. Vad som dr utmirkande for de intraprenader som
omndmns i den tidigare forskningen dr att medarbetarna hade ett inflytande over ett
praktikgemensamt arbete, det vill séga att alla arbetade med en gemensam praktik utifran
gemensamma mal. Det kan dven konstateras att enheterna var mycket mindre i storlek, i
relation till Angeredsgymnasiet.

Ovriga insatser som genomdrevs inom ramen for intraprenad finns det mindre stdd for. I
jamforelsen med tidigare forskning och utvdrderingar &r det svart att finna medhall for att
mindre forvaltningsgemensamma mdten och ansvar for att skriva under anstéllningsavtal hade
kunnat leda till 6kat inflytande fér medarbetare och dkade elevprestationer. Intervjumaterialet
visade dven att implementeringen av detsamma hade liten paverkan pa medarbetare pa skolan.
En insats som didremot, enligt intervjumaterialet, hade en positiv inverkan pa upplevelsen av
inflytande hos flera medarbetare var att skolan i och med intraprenaden fatt en egen ekonom.
Insatsen innebar att information om ekonomin blev mer transparent och tillgdnglig och enligt
en majoritet av de intervjuade blev ink&p lattare dn tidigare. Insatsen hade sélunda en viss
betydelse for upplevelser av inflytande, men det triggande inte den typen av drivkrafter som
tidigare studier om intraprenad visat kan leda till upplevelser av inflytande och engagemang
hos medarbetare. Vidare visade intervjumaterialet att en ovédntad konsekvens av insatsen var
att det innebar en dkad arbetsbelastning for tjansteman pd utbildningsforvaltningen eftersom
det ménga ganger kravdes extra sittningar och extra informationsarbete gentemot
Angeredsgymnasiet i frigor som gillde ekonomi. Ekonomer pad Angeredsgymnasiet vittande a
sin sida om att den mer sjilvstandiga yrkesrollen stundtals innebar en utsatthet och ensamhet 1
sitt arbete.

Sammanfattningsvis sd kan 1 huvudsak implementeringsfel, gillande ekonomiska
forutsattningar, verksamhetsradets arbete och egen budget 1 arbetslagen, utgora forklaringar
till att resultaten inte uppnaddes. Utvérderingen pekar emellertid dven ut ett teori-fel.
Antagandet om att verksamhetsradets arbete skulle leda till upplevelser av utdkat inflytande
och stirkt engagemang hos medarbetarna ar svart att understodja, da inflytande i radet inte
direkt pdverkade medarbetarna i sin vardag. Att ett verksamhetsrdd pa en stor skola som
Angeredsgymnasiet, med en heterogen personalgrupp, skulle skapa den typ av inflytande som
medarbetare pa andra intraprenader vittnar om, dr tveksamt.
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Vigen framit

Intraprenad har én sa linge bara provats under en kortare tid, i alla fall i relation till vad
mangen forskning beréttar om géllande organisationsfordndringar. Exempelvis menar
skolforskaren Blossing (2008) att fordndringsarbeten inom skolan tar mellan 5-8 ar att
implementera for att utgdra en naturlig del av verksamheten. Det kan &ven stéllas 1 relation till
att flera intervjuer vittnade om att det inte var forrdn nu, det vill sédga ar 2019, som arbetet
med radet fallit pa plats. Om vdgen framat blir ytterligare en provotid med intraprenad pa
Angeredsgymnasiet pekar utvirderingen ut flera punkter som bdde tjanstemén pa
forvaltningen och skolledningen skulle kunna jobba vidare med. For det forsta sa visar
utvirderingen att de insatser som skulle ge Angeredsgymnasiet ett storre sjdlvstyre gentemot
forvaltningen inte genomfordes som det var ténkt eller var insatser som paverkade skolan i
mycket liten utstrackning. En rekommendation ar darfor att skriva en ny 6verenskommelse
om vilka villkor som géller for skolan och vara noga med vilka antaganden som ligger bakom
tron om att det ska ge skolan en mer sjilvstyrande position. Det finns tidigare studier som
visar att en frigdrelse fran forvaltningsledningen i termer av en mer langsiktig budgetperiod
och ett 6vertagande av centrala verksamhetsfunktioner kan skapa béde ett 6kat ansvarstagande
och engagemang hos medarbetare (ex. Nilssons & Anderssons 2015).

For det andra kan konstateras att det finns potential i verksamhetsradets arbete. Arbetet med
verksamhetsradet har gett flera positiva foljder, trots att det inte levt upp till de initiala
forviantningarna. Vad ménga medarbetare vittnar om dr att rddet dr en kanal for paverkan som
inte tidigare funnits och att det utgor en plattform for att driva 6nskemal som finns hos
personalen. Under aren har ocksé flera frdgor som hanterats i rddet engagerat och medarbetare
har, 1 olika grad, upplevt att deras rost haft en betydelse for skolans utveckling. Radet har
dven haft den effekten att hela skolans behov har blivit synliga for manga av dess anstéllda.
Det kan jamforas med att enbart 6nskemal och behov inom den egna programinriktningen
eller yrkesgruppen stér i fokus. Salunda har radet bidragit till att skapa en sammanhéllning pa
skolan. Det ar ett steg 1 riktningen mot den kultur eller anda som 6vriga intraprenader vittnar
om. Arbetet 1 rddet visar ocksa att det finns manga idéer, samt kraft och engagemang, hos
skolans medarbetare som det ar viktigt att tillvarata. Det ar tydligt att verksamhetsradet som
det ser ut idag utgor en plattform for demokratisk samverkan, det stora bekymret med
verksamhetsradets arbete dr emellertid att inflytandet det ger inte pdverkar medarbetarna i sin
vardag. Kanske kan dess form och innehéll omarbetas sa att dess fordelar Gvervinner dess
upplevda nackdelar? Hur och pd vilket sitt dverlater jag till skolans ledning och medarbetare
att fundera over.

For det tredje visar utvdrderingen, dels utifran intervjumaterialet men ocksa mot bakgrund av
tidigare studier, att det finns potential att skapa upplevelser av inflytande hos medarbetarna
genom insatsen “egen budget 1 arbetslagen”. Till skillnad fran det inflytande som
medarbetarna far genom radet sé innebér insatsen ett direkt inflytande 6ver det vardagliga
arbetet. En slutsats som kan dras frén tidigare studier om intraprenad &r att det 4r ett
inflytande 6ver det vardagliga arbetet som viktigt for att skapa upplevelser av inflytande och
engagemang pa arbetsplatsen. En sista rekommendation dr dérfor att utvidga arbetet med egen
budget i arbetslagen.
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Liardomar av intraprenad pa Angeredsgymnasiet

I arbetet med intraprenad pa Angeredsgymnasiet har det funnits ménga forviantningar om vad
driftsformen skulle leda till. Under aren for utvarderingen har det ocksa varit tydligt att
skolledningen och ménga medarbetare har lagt ner bade tid och kraft pé att intraprenad skulle
bli vad de 6nskade. I ljuset av det ar det nedslaende att utviarderingens bedomning ar att
resultaten inte har uppnatts. Men som i de allra flesta fordndringsarbeten, oavsett om det blivit
som det var ténkt eller inte, sé finns det flera lardomar som kan dras fran projektet. Nar man
végar prova nya former av organisering, ledning och styrning s& kommer man alltid nd nya
insikter som ér till nytta i det framtida arbetet. Flera lirdomar gar att dra fran erfarenheten
med intraprenad oavsett om driftsformen kommer att fortgd pd Angeredsgymnasiet eller inte.
Vilken eller vilka varierar sékerligen beroende pd vem man dr och vad man arbetar med.

Som utomstaende utvirderare ser jag att en lardom som kan dras fran projektet ar vikten av att
det vid start finns en plan for vad som forvéntas hinda inom ramarna for ett projekt och hur
det kan bidra till det dnskade resultatet. Med andra ord &r det viktigt att det finns en strategi
for hur insatserna dr tankt att fungera. Vi dr omringade av koncept for organisering, ledning
och styrning och utifran hur de marknadsfors verkar de inte kunna leda till annat én
forbattringar, sd lange de bara introduceras och praktiseras. Det &r dock mojligt att, mot grund
av dess attraktionskraft, kunna beskriva dem som potentiellt farliga. Anledningen till det 4r att
dess rykten som moderna och legitima former av organisering manga génger ligger till grund
for implementeringen av dem, snarare én en genomarbetad plan for vad som ska leda till dess
effekter. De senaste decennierna har ord som associeras till intraprenad, sdsom frihet,
sjalvstyre och entreprenorskap, varit nagra av var samtids mest populdra begrepp men vad
som rent instrumentellt ger en forbéttrad effekt, i spiren av att en enhet eller organisation blir
mer sjdlvstyrande, dr inte alltid tydligt. Jag vill pasté att en plan géllande den underliggande
logiken i ett projekt eller program mycket vil kan vara det som gor skillnaden mellan ett
projekt som uppnar, respektive inte uppnér, dnskade resultat. P4 samma tema kan konstateras
att en franvaro av en plan for hur ett projekt ar tdnkt att fungera kan innebaira att det uppstar
manga forvantningar som inte alltid &r forankrade, eller ens mojliga, inom de ramar som ett
projekt bedrivs. Och forviantningar som inte realiseras &r aldrig bra, det ger en negativ
instéllning hos dess berdrda, oavsett hur goda resultat som ett projekt uppvisar i langden.

Pé frdgan om vad en sjdlvstyrande kommunal skola &r, finns det inga tydliga svar att ge.
Dirigenom &r det inte konstigt att ménga olika forvéantningar, bade positiva som negativa,
uppstér 1 sparen av dess inforande. Intraprenad kan ndrmast beskrivas som en anomali
eftersom driftsformen beskrivs kombinera sjdlvstyre, 1 form av ett utokat ansvar och utdkade
befogenheter, med offentlig byrékrati, 1 form av politisk styrning och kontroll som kanaliseras
genom en forvaltning. De studier om intraprenader som redovisas 1 denna rapport illustrerar
att driftsformen kan framkalla drivkrafter som leder till bdde hogre effektivitet och
medarbetartrivsel, utan att krdva mer resurser. Ett utokat lokalt sjilvstyre, tillsammans med
satsningar for att ge medarbetare mer inflytande i verksamheterna, innebér ocksa en storre
lyhordhet infor medarbetares 6nskemal och de barn, elever och dldre som de dagligen méter i
sitt arbete. Samtidigt ar det viktigt att komma ihag att arbetet pd en stabsfunktion, i formen av
en forvaltning, handlar om s& mycket mer &@n att generera i stordriftsfordelar for en ekonomisk
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l6nsamhet. En forvaltning ansvarar dven for att samhéllets medborgare far en likvérdig och
rattssdker service och for att dokumentations- och redovisningskrav for offentlig transparens
efterlevs. Frigan om vad ett sjdlvstyre, inom en offentlig myndighet, kan innebéra &r sdlunda
mer komplex dn vad som utgor den mest effektiva principen for organisering. Forvantningar
om det sjdlvstyre som en offentlig verksamhet kan inneha, som vid intraprenad, kan utan
hinsyn till det offentliga uppdraget vara orealistiska. Samtidigt finns det ménga exempel pa
att det fran forvaltningens sida rader en alltfor stor forsiktighet i att ge intraprenader den frihet
som behovs for att forlosa den kraft som finns hos medarbetare ute pa skolor, forskolor,
dldreboenden och gruppboenden inom den sociala omsorgen. Det handlar, som s& manga
ganger forr, om att finna den rétta balansen.
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BILAGA 1

INTERVJUER AR 2016 (NOV-DEC)

ANTAL INTERVJUADE

REKTORER STUDIEFORBEREDANDE
PROGRAM OCH YRKESPROGRAM

REKTOR RIKSGYMNASIUM OCH CHEF
SERVICEENHETEN

REKTORER
LARCENTRUM/KP/SPRAKINTRODUKTION

FORSTELARARE
SERVICEENHETEN

CHEF ELEVHALSA OCH MEDARBETARE
ELEVHALSA

LARARE SPRAKINTRODUKTION

LARARE STUDIEFORBEREDANDE
PROGRAM

LARARE LARCENTRUM/KP
ELEVER I ELEVKAREN
TOTALT:
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2

29



INTERVJUER AR 2018 (MAJ-AUG)

ANTAL INTERVJUADE

REKTOR RIKSGYMNASIUM

REKTORER STUDIEFORBEREDANDE
PROGRAM OCH YRKESPROGRAM

REKTORER
LARCENTRUM/KP/SPRAKINTRODUKTION

CHEF SERVICEENHETEN
MEDARBETARE SERVICEENHETEN

CHEF ELEVHALSA OCH MEDARBETARE
ELEVHALSA

FORSTELARARE
LARARE SPRAKINTRODUKTION

LARARE STUDIEFORBEREDADE
PROGRAM

LARARE LARCENTRUM/KP
ELEVER I ELEVKAREN

PERSONALADMINISTRATOR OCH
EKONOM

TOTALT:

58

31



INTERVJUER AR 2019/2020 (DEC-JAN)

ANTAL INTERVJUADE

REKTOR RIKSGYMNASIUM

REKTORER STUDIEFORBEREDANDE OCH
YRKESPROGRAM

REKTORER
LARCENTRUM/KP/SPRAKINTRODUKTION

FORSTELARARE
LARARE SPRAKINTRODUKTION

LARARE STUDIEFORBEREDANDE
PROGRAM

LARARE LARCENTRUM/KP
MEDARBETARE ELEVHALSA
MEDARBETARE SERVICEENHETEN
ELEVKAREN

PERSONALADMINISTRATOR OCH
EKONOM

TIANSTEMAN PA
UTBILDNINGSFORVALTNING:

UTBILDNINGSDIREKTOR, EKONOMICHEF
OCH IT-CHEF

TIANSTEMAN PA
UTBILDNINGSFORVALTNING:
OMRADESCHEF CENTRUM OCH
PERSONALCHEF

TOTALT:
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1 (svar via e-post)

1
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BILAGA 2
INTERVJUFRAGOR

Intervjufragor ldrare/servicepersonal/elevhdlsa

Intraprenad:
Vad handlar intraprenad om enligt er?

Vad dr malsittningen med intraprenad?
Har inneborden 1 begreppet intraprenad fordndrats genom aren? Om ja, hur?

Hur péaverkar intraprenad ditt arbete/din vardag?

Forandrad praktik:
Vilka praktiska fordndringar som har genomforts sedan skolan blev intraprenad har paverkat
dig/er?

Kan du/ni berdtta om verksamhetsradet/beredningsgruppen som inforts i samband med
intraprenad?
- Har ni varit representanter i verksamhetsradet? Beredningsgruppen? Skulle ni vilja
vara det?
- Har du tagit upp frégor i radet eller skickat med representant fran arbetsradet en fraga
till radet? Varfor/Varfor inte?
- Hur far ni del av information om arbetet i verksamhetsradet?
- Vilka fragor tas upp 1 verksamhetsradet? Nagon sirskild fraga som intresserat dig?
- Hur har verksamhetsradet paverkat din arbetssituation?
- Vad tycker du ér styrkor och svagheter med verksamhetsradets arbete?

Kan du/ni beritta om arbetslagsrddet som inforts i samband med intraprenad?
- Deltagande? Varfor/Varfor inte?
- Lyft upp fragor i arbetslagsradet?
- Hur far du del av information om arbetet i arbetslagsradet?
- Vad tycker du ér styrkor och svagheter med arbetsradets arbete?

Hur paverkas du av att skolan nu har en egen ekonom?
Hur paverkas du av att skolan nu har en egen personaladministrator?

Har ert/era arbetslag egen budget? Hur pdverkar det er arbetssituation?

Inflytande och engagemang:
Inom vilka fragor som giller arbetet pa skolan (arbetsplatsen) upplever du dig ha ett
inflytande? Vad och vad inte? Har det forandrats i och med intraprenaden?

Om du har 6nskemaél/forslag pa fordndring, upplever du da att du kan fora fram dessa?

Om man ser till din moéjlighet till inflytande pa skolan, dr du néra idealbilden for hur det
skulle kunna se ut?

60



Finns det ndgon fraga du skulle vilja ha mer inflytande dver?

Vilka frdgor som giller arbetet pa skolan (arbetsplatsen) engagerar dig? Har det foréndrats i
och med intraprenaden?

Vad ir din kénsla for intraprenad idag? (Positiv, negativ, neutral etc.) Varfor?

Intervjufrdgor rektorer/servicechef/chef elevhilsa

Intraprenad:

Vad handlar intraprenad om enligt dig/er?

Vad dr malsattningen med intraprenad?

Har inneborden i begreppet intraprenad forédndrats genom &ren? Om ja, hur?
Forandrad praktik:

Hur paverkar intraprenad ditt arbete/din vardag?

Kan du/ni beskriva processen for foljande insatser/praktiska fordndringar som har genomforts
sedan skolan blev intraprenad;

- lokalt ansvar for anstédllningar (kortare process),

- behélla budgetoverskott/-underskott till efterfoljande budgetar (investeringar),
- mindre métestid pd omrades- och forvaltningsniva (frigjort tid?),

- lokalt placerad ekonom/personaladministrator (kortare process).

Kan du/ni berétta om arbetet med verksamhetsradet som inforts i samband med intraprenad?
Hur ar deltagandet i verksamhetsradet? Vilka fragor bereds och lyfts upp i1 verksamhetsradet?
Vilka svagheter och styrkor finns det med verksamhetsradets arbete?

Kan du/ni berétta om arbetet med beredningsgruppen som inforts i samband med intraprenad?
Hur ér deltagandet i beredningsgruppen? Vilka fragor bereds och lyfts upp i gruppen? Vilka
svagheter och styrkor finns det med beredningsgruppens arbete?

Kan du/ni berétta om arbetet med arbetsrdden som inforts i samband med intraprenad? Hur ar
deltagandet i arbetsrdden? Vilka fragor bereds och lyfts upp i arbetsrdden? Vilka svagheter
och styrkor finns det med arbetsradens arbete?

Har det gjorts nagra justeringar i verksamhetsradets, beredningsgruppens eller arbetsradens
arbete sedan vi sigs vid uppstarten? Vad och varfor?

Har arbetslagen du ansvarar for fatt egen budget? Hur har det organiserats? Svérigheter?
Framgéingar?
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Inflytande:
Har ditt inflytande 6ver skolans arbete, som chef/rektor, fordndrats i och med intraprenaden?
Hur?

Om man ser till din mdjlighet till inflytande pa skolan, dr du néra idealbilden for hur det
skulle kunna se ut?

Finns det frdgor du 6nskar storre inflytande dver i relation till det arbete som gors pé
omrades- och forvaltningskontoret? Vilka?

Finns det fragor du 6nskar mindre inflytande over 1 relation till det arbete som gors pa
omrédes- och forvaltningskontoret? Vilka?

Om man ser till ldrares och 6vrig personals mojlighet till inflytande, dr ni néra idealbilden for
hur det skulle kunna se ut?

Finns det fragor du onskar att 1drare och 6vrig personal skulle ha storre inflytande dver 1
relation till det arbete som goras av rektorer/chefer?

Finns det frdgor du Onskar att ldrare och dvrig personal skulle ha mindre inflytande dver i
relation till det arbete som goras av rektorer/chefer?

Hur har elevernas mojlighet till inflytande forandrats i och med introduktionen av
intraprenad?

Om man ser till elevers mojlighet till inflytande, &r ni néra idealbilden for hur det skulle
kunna se ut?

Vad ir din kénsla for intraprenad idag? (Positiv, negativ, neutral etc) Varfor?

Intervjufrdgor forvaltningsledning
Intraprenad:

Vad handlar intraprenad om enligt er?
Vad dr malsittningen med intraprenad?

Varfor introducerades intraprenad? Var intraprenad en insats som skulle mota upp ett
problem? Varfor just Angeredsgymnasiet?

Har inneborden i begreppet intraprenad forédndrats genom &ren? Om ja, hur?

Forandrad praktik:

En central del i1 arbetet med intraprenad har varit att skapa ett storre sjdlvstyre lokalt pa
Angeredsgymnasiet. Det har fatt form i ett antal insatser; lokalt ansvar for anstillningar,
behalla budgetdverskott/-underskott till efterfoljande budgetéar, mindre métestid pa omrades-
och forvaltningsniva, lokalt placerad ekonom/personaladministratdr.
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Lokalt ansvar for anstéllningar - Hur skiljer sig skolans anstéllningsprocesser fran andra
skolors? Styrkor och svagheter med insatsen?

Behilla budgetoverskott/-underskott mellan budgetiren — Hur har genomforandet av
denna insats gétt till? Forandringar 6ver dren? Styrkor och svagheter med insatsen?

Mindre motestid p4 omriades- och forvaltningsniva — Hur skiljer sig Angeredsgymnasiet
frén andra skolor gillande moten/kontakt med omrades- och forvaltningskontor? Styrkor och
svagheter med dndrade mdtesrutiner? Har dndringar skett 6ver tid?

Lokalt placerad ekonom — Skiljer sig Angeredsgymnasiet frin alla andra skolor pa den
punkten? Faktiska forandringar? Vilka drenden hanteras lokalt som inte gjorde det innan?
Styrkor och svagheter? Har dndringar skett dver tid?

Lokalt placerad personaladministrator - Skiljer sig Angeredsgymnasiet fran alla andra
skolor péd den punkten? Faktiska forédndringar? Vilka drenden hanteras lokalt som inte gjorde
det innan? Styrkor och svagheter? Har dndringar skett 6ver tid?

Uppfattning om forindringar:

Skulle ni vilja fordndra nagon av de insatser som genomdrivits i intraprenadens namn?
Ar det niira idealbilden for hur det skulle kunna se ut?

Vad ir er kénsla for intraprenad idag? (Positiv, negativ, neutral etc) Varfor?

Vad har ni for férhoppningar om intraprenad i framtiden? Ar det hir for att stanna? I
nuvarande form?
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