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Abstract:

This Master's thesis concerns the professional knowledge of the librarian. The image of
this knowledge is regarded as constructed in a social context, which is why the
discourse analytic approach is selected as method. The empirical material consists of
two texts concerning the education of librarians. A theory of knowledge, emanating
from Aristotle, is applied to the results to find examples of the forms of knowledge that
are excluded from the discourse. A number of themes, or ways, in which it is possible to
discuss the phenomenon of the librarian's knowledge, are identified in the texts. The
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Nyckelord: Bibliotekarier, Bibliotekarieutbildning, Bibliotekarieyrke,
Diskursordning, Diskurs, Kunskapsformer



Innehallsforteckning

1. Fragor om bibliotekariens KunSKap .....ccccccevvueiviveiiiiverinsseicnseicssencssnnicssnnssssnnssssnsssssncnes
IO 0 (1S = g T 4

2. Diskursens funktioner och kunskapens former...........ccooveeeevercsceinssneicssnncsssercssencssnnnes
P = g o (1S (U (= o SRR 6
2.2 BegreppenS FEl@liONEY ..ot e 9
2.3 TVALEKLE ...ttt bttt bttt es sttt et s s s s s s 10
P QLU e ==t U 11
2.5 Treformer @V KUNSKEP .........cceeiuiiieiecie ettt st 13

RIS 7o A1 Y 1T 1) o PR
3.1 Diskursanalysinom B & | -VELeNSKapeN...........ccceeveeeevieeiie e 15
3.2 Forskning om Kunskap inOmM B & | ......ccooiiiiiiiiiieeeeseeeee e 17
3.2.1 KUNSKAPENS NISEOM@ ......cveeieciiesiecie ettt 17
3.2.2 Profession 0CN KUNSK@D .........coueiirierienieeeee e e 18
3.2.3 Den falska diKOtOMIN ........coiiiiiiinieieie e 19

4. Hur betydelse SKAPAS .....ccevvveriirveiiiseiissseinssnisssnnisssanssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses
4.1 KUNSKBPENS NBEUK ..o ciie st etesieesieeaeeseesteeeesseesseeseesseesesnaesseesesnsessesnsessnenes 20
4.1.1 BibliotekariebegrePPeL ........coooiriieeeeeee e e 20
O N =0 (< 1 11 SRS 23
4.2 KUNSKAPENS TNNENAIL.......cvcvvcicicicicietctc ettt 26
0 R 01 £ 0T (o] o SRRSO 26
4.2.2 " KUNSKAPSOrgani Sati ON” ........ceveiereesieriesiesieeee e sse e e sne e e 28
A 2.3 KUITUL ..ttt st b b b e st et et et e nae e b 30
B.2.8 SPIBK ..ottt ettt ee sttt e ettt et se et et bese e et et etesenn s esetenas 32
4.2.5 SAMNATSKUNSKBP .......oviiiiiiieeee e e 34
A N I 10 g (| PSSR O 36
4.3 OVIQATEMAN ......cvveeeeeeeeete ettt b st aeeas 38
G T Lo =] oo | SRS 38
4.3.2 Personliga JENSKADET ........coveierierieriesiesresiesiesiesieeeeseesse s sseseesse s sse e sseeneenes 40
4.3.3 Naraliggande OMIAEN ...........coccveveveueeieeeeeeeeee ettt s s eae e s e renes 42

5. NAGIA SVAT couueirirruricssnnicsssnssssstsssssisssssisssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssss
5.1 Den diskursiva konstitutionen av bibliotekariens kunskap...........cccccveevereeiiernnene. 44
5.2 Techne, episteme 0Ch PRrONESIS.........ccviiiiirerieeeer e 47

6. Fler fragor om bibliotekariens KunSKap ......cccccceeviinisenisssencsseicsseisssencsssnsessnssssssssssasses
6.1 Phronesisi Praktiken ..o 50
6.2 Perspektiv PATOIKNINGEN ......cvvveveeee ettt st s e senes 51
6.3 TVALEMAN ElIE EE?.......evceeeeeeeeeee ettt sttt nas 52
6.4 Konstruktion av kunskapen sSom identitel .............ccoeevveeeveerecieeseese e 52

SAMMANTATINING ..vvviiirniiiiniiiieiiiniiiineienstisistisssssisssssisssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses

KAIFOrteCKNING cuuvveiieiiirriicsissnnicssssnrecssssnsiessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssss



1. Fragor om bibliotekariens kunskap

Under en serie seminarier vid Bibliotekshdgskolan vintern 01/02 uppméarksammades en
rad frégor angdende bibliotekariens identitet, eventuella professiondlitet, yrkesroll,
auktoritet och kunskap. Frégorna var manga, och de flesta kunde besvaras pa olika sitt.
Ofta hade emellertid de manga majliga svaren det gemensamt att de tog sin utgangs-
punkt i en stravan efter professionalisering av bibliotekarieyrket. Fréagan om vilken kun-
skap en bibliotekarie bor besitta kunde exempelvis vacka ett resonemang i denna stil:
"For att bibliotekarieyrket skall bli en profession behdvs ett kunskapsmonopol erhdllet
genom akademisk utbildning.” Vilka kunskaper som skulle utgtra kunskapsmonopol et
var dock inte helt klart. Detta &r ett exempel pa en viss osdkerhet om vad som utgér den
kunskap som kan beskrivas som specifik for b & i —omradet, och som skulle kunna ut-
gobra den monopoliserade kunskapen. Utbildningens form vid Bibliotekshdgskolan ar ett
annat exempel. Inte mindre &n fyra olika inriktningar, var och en med sitt eget
kunskapsinnehall, finns att valja. De beskrivs som perspektiv, och ingdr i samma amne,
trots att de fokuserar pa helt olika fragor. Vidare framstélls varje perspektiv som en fullt
adekvat utbildning for en framtida bibliotekarie, trots att vart och ett av perspektiven har
helt olika innehdll. Sadana forhdlanden har hos mig véckt ett intresse for kunskaps-
frégan, och ett uppslag for uppsatsen har tagit form: Vilken kunskap &r relevant for en
bibliotekarie? Vad bor en bibliotekarie kunna? Behdver olika bibliotekarier olika typer
av kunskap? Ar det dverhuvudtaget rimligt att tala om en enhetlig kunskap som &r
gemensam for bibliotekarier?

Att formulera mitt intresse i en rak och for uppsatsen gangbar fréga visade sig till en
borjan vara svart. Minainledande frégestallningar kretsade ofta kring en sarskild aspekt
av kunskap i en sérskild del av yrket, exempelvis huruvida kunskaper i andra amnen &n
b & i —vetenskap anses nddvandiga for forskningsbibliotekarier. Efter ett noggrant
Overvagande valde jag till slut att vidga mitt perspektiv, och innefattar darfor i min
problemstélIning bibliotekariens kunskap i en mer allman mening.

Ofta ligger kunskapsproblemets grund i fragan om vilka kunskaper en bibliotekarie bor
besitta. Det finns exempelvis en diskussion om vad som & faltets centrala del. Vissa
foresprakar att kunskapsorganisation & karnan, medan andra framhaver bibliotekariens
pedagogiskaroll (se exempelvis Klasson, 1991, s. 84ff). Uppsatsens syfte ar att fordjupa
sig i fragorna om bibliotekariens kunskap och undersoka de sétt pa vilka denna fram-
stélls.

Amnet for uppsatsen, bibliotekariens kunskap, bor ha en gavklar platsinom b & i —
vetenskapen. Amnet Gverskrider de kollegiegranser som finns vid BHS, men torde vara
intressant for dem alla. | b & i —vetenskapen studeras biblioteket, dar bibliotekarien har
en viktig funktion. Det &r bibliotekariens uppgift att fa det hela att fungera. Det gar dér-
for att stélla manga intressanta fragor om denna nyckel person inom ramen for b & i —
vetenskapen, en av dessa & fragan om kunskap. Kunskapen utgér en stor del av hela
den yrkesroll som bibliotekarien har, och kan darfor ocksa svara indirekt pa fragan om
vad en bibliotekarie &r. FOr b & i —vetenskapen & det viktigt att undersbka denna del,
kanske den alra viktigaste, av det informationssystem som biblioteket utgor. Svaret pa
fragan om vad en bibliotekarie anses behtva for kunskaper belyser ocksa bilden av
biblioteket och dess uppgifter. For det amne inom vilket bibliotekarier utbildas & det
ocksd av hogsta vikt att understka vilka kunskaper bibliotekarier bor ha. Detta kan
goras pa manga olika sétt. Denna uppsats utgor mitt forslag.



1.1 Fokusering

En 6vergripande, narmast tentativ, fragestallning kan formuleras pa foljande vis: Hur
ser bibliotekariens kunskap ut? Det finns naturligtvis inget svar pa en sadan fraga som
& givet av naturen, och ett rétt eller sant svar ar darfor svart eller omgjligt att finna. Det
& manniskor inom en socia kontext som tillsammans diskuterar och forsoker avgora
hur den rimligtvis bor konstitueras. Denna sociala kontext utgérs bland annat av
bibliotekariekaren, bibliotekshogskolan med studenter och léarare, arbetsgivare och
andramed intresse av att uttryckasig i fragan, exempelvis forskare inom biblioteks- och
informationsvetenskap. Det finns manga olika asikter och olika grupper och individer
argumenterar pa olika satt. Darfor kan det vara givande att se pa den diskurs som tagit
form kring problemet, det vill sdga, hur man inom féltet talar om detta fenomen. Det bor
vara mgjligt att genom att studera diskursen fa en bild av hur bibliotekarier och andra
med intresse for fragan om bibliotekariers kunskap anser att kunskapen ser, eller bor se,
ut.

Syftet med uppsatsen &r att analysera den diskurs som byggts upp kring frégan om kun-
skapen, for att finna de satt som man talar om kunskapen pa. De diskursiva forhallanden
som skall undersokas &r de svenska, och fokus ligger vid tiden strax innan den nya ut-
bildningens konstruktion. Vid detta tillfalle var utbildningsfragan aktuell, och déri-
genom aktualiserades ocksa fragan om vilka kunskaper en bibliotekarie borde besitta.
Den 6vergripande fragestallningen |&ter sig nu avgrénsas, och den ndgot mer fokuserade
fragestallningen lyder:

Hur konstitueras bibliotekariens kunskap i diskursen?
Ocksa denna fragestallning kan delas upp i mindre delfrégor som kan varaintressanta:

Vilka delkunskaper anses bibliotekariens kunskap besta av, exakt vad & det bibliote-
karien bor kunna?

Talar man om en enhetlig kunskapsbas, eller anser man att bibliotekariers kunskaper bor
variera och speciaiseras allt efter deras olika arbetsuppgifter och arbetsplatser?



2. Diskursens funktioner och kunskapens former

Pa grund av att den metod jag kommer att anvanda &r relaterad till vissa teoretiska an-
taganden presenteras teori och metod i samma kapitel. Forhoppningen & att den teore-
tiska delen kommer att glidain i den mer praktiska delen pa ett nagotsanar smidigt och
logiskt sétt. Det sista avsnittet i detta kapitel, benamnt: ”en kunskapsteori”, ingar dock
intei samma sekvens.

For att besvara min fragestaining kommer jag att analysera tva texter, som kommer att
presenteras och beskrivas nedan. Texters sarskilda lamplighet for analys ligger i att de,
till skillnad fréan exempelvis intervjuer, & opaverkade av forskaren. Vid en intervju pro-
ducerar forskaren gélv sitt material i interaktionen med sin informant. Genom att stélla
vissa frégor och folja de spar som forefaller sarskilt intressanta produceras ett material
som annars inte skulle finnas. Vid en textanalys finns redan data, forskaren & normalt
inteinblandad i produktionen av de texter som skall analyseras. Texter maste emellertid,
precis som all annan empiri, tolkas for att mening skall kunna utvinnas. Har ar for-
skarens inflytande lika stort vid textanalys som vid andra metoder.

Vid fragor om inneborder, och ”synen pd’ det ena eller det andra ar det |ampligt att an-
vanda sig av diskursanalys, en kvalitativ metod som genom sina speciella forut-
séttningar i manga fall kan ge ett intressant resultat. Min metod skulle alltsa kunna kal-
las diskursanalys. Detta innebar inte ett specifikt praktiskt tillvagagangssatt, utan sna-
rare ett teoretiskt forhalningssétt till empirin som majliggor vissa typer av analys, tolk-
ning och insikt. Begreppet diskursanalys kanske enklast kan forklaras om man vander
pa det, och forstar diskursanalys som ”analys av diskurs’. Hur sjalva analysen sedan ser
ut kan variera kraftigt. Likasa varierar uppfattningarna om vad en diskurs &r. Michel
Foucault betraktas ofta som det (post)moderna diskursbegreppets upphovsman. Den
diskursteori jag kommer att ta avstamp ifran har dock vuxit fram genom den post-
strukturalistiska kritiken av Ferdinand de Saussures semiotikléra. Flera diskursteorier
med olikartad préagel har i dag forts fram. Det finns ett antal auktoriteter pA omradet, och
meningsskiljaktigheterna dem emellan kan vara relativt stora. Stétestenen bestar ofta i
fragan om vad som kan ses som diskursivt konstruerat, det vill saga vilken utstréackning
diskursen kan antas ha. Personligen tror jag att vart sprék och vart sitt att utvinna me-
ning ur olika foreteelser i hdg grad bestammer hur vi uppfattar varlden och det vi kallar
verkligheten. Ett ganska valkant exempel &r att inuiternas sprak sags ha 80 olika ord for
det som svenskan kallar "sn6”. | en inuittalandes verklighetsuppfattning finns altsa
dessa 80 olika foreteel ser, medan en svensksprakig endast uppfattar en enda foreteel se,
och kallar den sn6. Men det &r inte bara ur spraket man kan utvinna mening. En bygg-
nad, 1& oss siga en skola for att ta ett tydligt exempel, siger ocksa négonting, den ut-
talar ocksa en mening. Ett exempel pa vad en skola kan uttrycka for typ av mening &r:
"Barn behover lara sig saker.” Det & ju en av forutsdttningarna for att dverhuvudtaget
uppfora en skolbyggnad. Pa detta sétt kan aven icke-sprakliga fenomen i samhéllet kon-
stituera var verklighetsuppfattning.

Har skal jag inte fordjupa mig i diskursteoretikernas kontroverser. Daremot skall jag
nedan beskriva savél den specifika diskursteori som utgér utgangspunkten for min me-
tod, som mitt praktiska tillvagagangssatt.



2.1 En diskursteori

Min metods grunder & hamtade frén Laclau & Mouffe (1985), tva politiska teoreti-
ker/filosofer som utvecklat en grund for diskursanalys. Aven om de ofta riktar sig mot
rent politiska fragor, som till exempel hur olika identiteter i samhallet skapas, & det
mojligt att anvanda ndgra av deras centralaidéer for att [6sa mitt problem. | sin diskurs-
teori presenterar de en modell fér hur begrepp tillméts betydelse. Detta passar bra for
mitt problem, som jag kommer att forsoka |6sa genom att se till de inneborder som
laggs i begrepp som "bibliotekariekunskap” och liknande. Min tillampning, och delar av
min tolkning, av Laclau & Mouffe & i sin tur influerad av Bergstrém & Boréus (2000),
och Winther Jargensen & Philips (2000) forslag. For att skapa en god forstaelse for min
metod har jag valt att forst presentera nagra tankar hos lingvisten Ferdinand de Saus-
sure. Dessa tankar utgdr en grund for delar av Laclau & Mouffes strategi, och jag hop-
pas att Saussures teorier hér ska fungera som en plattform, utifran vilken man enklare
kan forsta Laclau & Mouffe.

Enligt Saussure har den grundlaggande enheten i spraket (motsvarande begreppet), tva
delar. Den utgors av koncept och ljudbild. Ljudbild och koncept kan ocksa kallas " be-
teckning”, respektive "det betecknade”. Tillsammans utgér de ett "tecken”. Det beteck-
nade & beteckningens innebord. Saussure menar att beteckning och det betecknade
frammanar varandra; intrycket man f& nar man hor ljudet (beteckningen), frammanar
ett koncept (det betecknade) (Klages, 2001).

Saussure's example is the concept “tree” and the various words for tree in different langua-
ges. When you are a speaker of a certain language, the sound image for tree in that langua-
ge will automatically conjure up the concept “tree.” (Klages, 2001).

For att illustrera ndrmare kan man séga att konceptet, det betecknade, & tecknets inne-
hall, det fenomen man syftar till dd man anvander sig av en beteckning.

En for min metod viktig egenskap hos tecknet &r, att relationen mellan beteckningen och
det betecknade &r flytande, godtycklig och nyckfull. Det finns inget logiskt samband
mellan beteckning och det betecknade. De hor inte ihop pa nagot av naturen givet satt.
En beteckning, exempelvis "trad”, passar inte béttre for att beteckna det faktiska, fysi-
ska trédet an nagot annat begrepp. Ordet "trad” har inga tradlika kvaliteter (Hawkes,
1977 s. 25). Vidare kan samma beteckning syfta pa tva helt olika koncept. Om tva olika
personer, som inte & syskon, anvander beteckningen "mamma’ &r det tva helt olika
personer de betecknar, trots att ljudbilden & densamma. Detta & ett mycket tydligt
exempel, men mer subtila diskrepanser kan ocksa tankas. Exempelvis far kanske en
nykterist, en l&kare, en akoholist och en socialarbetare olika associationer av ordet
alkohol. Man kan ocksa tanka sig att associationerna ser olika ut vid olika tillfalen. D&
en l&kare skall desinficera huden infor en injektion, kanske ”akohol” betecknar flaskan
i medicinskdpet, medan ”alkohol” pa fredagskvallen &r det som gor vinet extra trevligt
att dricka

Dessa principer gor det alltsa méjligt att forandra relationen mellan beteckning och det
betecknade, idén om att en enda beteckning kan associeras med mer &n en ” betecknad”
& mojlig. Enligt Saussure ar ala tecken beskaffade pa detta sétt (Klages, 2001).
Betydelsen i ett ord &r alltsd mer eller mindre en 6ppen fraga. En individ kan inte galv
bestémma relationen mellan beteckning och det betecknade. Det &r teoretiskt majligt,



men resultatet skulle bli ett sprak som ingen annan forstar. Att exempelvis relatera
beteckningen ”alkohol” till konceptet "mamma’ skulle innebédra problem. For att be-
stamma en relation krévs att en grupp, exempelvis " svensksprakiga® enas om att relatera
beteckningen "alkohol” till konceptet "akohol”. Den socialt sanktionerade relationen
mellan beteckningen och det betecknade ger tecknet sin mening, eller sitt "varde”, (Kla-
ges, 2001).

| Saussures modell betraktas tecknen som ndgonting som inte garna forandras, de fun-
gerar till och med som en konservativ kraft. Eftersom det inte finns nagot, av naturen
givet, sarskilt vettigt eller rimligt samband mellan beteckning och det betecknade, ar
beteckningen "trad” vérdefull endast nar den betecknar det fysiska trédet (Hawkes,
1977: s. 25f).

Har 6vergdr jag fran Saussure till Laclau & Mouffe, som sjdva uppmarksammat och
modifierat Saussures teorier. De anvander sig i sin diskursteori bland annat av de be-
grepp som presenterats ovan, men har en annan syn pa hur sprék och meningsskapande
fungerar. Teorierna utgar i mangt och mycket fran diskursbegreppet. En diskurs kan
definieras pa manga olika sétt, hér presenterar jag négra av Laclaus och Mouffes tankar.
Den nedanstaende texten presenterar ett antal teoretiska begrepp som kommer att an-
vandasi analysen.

Med diskurs menar Laclau inte "text”, i en snavare mening. En diskurs & den helhet av
fenomen i och genom vilka den samhéllsmassiga meningsproduktionen &ger rum. Det
diskursiva & ingen niva eller dimension av samhéllet, snarare har det samma utstrack-
ning som samhéllet salvt: "Historie og samfund er en graansel s tekst” (1997, s. 123).
Diskursteoretiker har en konstruktivistisk syn pa spréket, man menar att spraket inte
aterspeglar en objektiv verklighet, utan att det snarare skapar det som i vardagligt tal
kallas verklighet. Laclau menar dock att inte bara spréket & diskurs, utan ocksa att
allting i samhallet som producerar mening ar diskursivt (ibid. s. 123). Detta inkluderar
exempelvis sociadla handlingar och ingtitutioner. En vanlig uppfattning & att
diskursteorin har en idealistisk sténdpunkt, men Laclau & Mouffe forklarar, att si ar
inte fallet. De erkénner att olika foreteelser sakerligen kan existera, men fornekar att
samma foreteelser skulle kunna konstitueras som sddana utanfor en diskurs. En jord-
béavning, menar de, existerar oberoende av manniskan, men den kan konstitueras bade
som exempelvis ett naturfenomen och som ett uttryck for Guds vrede, beroende pa de
diskursiva villkor som finns (Laclau & Mouffe, 1985, s. 108). Synséttet kan ocksa illu-
streras med hjdlp av Richard Rorty (enl. Budd, 2001, s. 219): "The world is out there,
but descriptions of the world are not.”

Laclau & Mouffe betraktar inte tecknens betydelser som fixerade; diskursen, av vilken
spraket & en del, & en spelplan dér olika parter kampar for att tillméta tecknen bety-
delse, men nagon tota fixering av mening ager aldrig rum. De presenterar, i en elegant
liten "loop”, ett antal begrepp som & viktiga for forstéelsen av de betydel seskapande
processernai en diskurs:

In the context of this discussion, we will call articulation any practice establishing a rela
tion among elements such that their identity is modified as aresult of the articulatory prac-
tice. The structured totality resulting from the articulatory practice, we will call discourse.
The differential positions, insofar as they appear articulated within a discourse, we will cal
moments. By contrast, we will call element any difference that is not discursively articula-
ted (1985, s. 105).



Dessa begrepp utgor en viktig teoretisk grund for det sétt jag kommer att betrakta dis-
kursen pa. Darfor behtver de forklaras narmare, och nedan skall jag forsoka beskriva
min tolkning av dessa begrepp.

Skillnaden mellan moment och element bestar altsa i att momenten i hogre grad fore-
faller &ga en identitet, en betydelse. Ett moment &r ett tecken vars beteckning i hég grad
ar |&st vid det betecknade. Elementen karakteriseras daremot, med hjalp av en av Saus-
sures termer, som "flytande beteckningar” (ibid. s. 113). De &r alltsa inte fasta vid
nagonting betecknat, och deras betydelse & oklar. Genom artikulation etableras rela-
tioner mellan elementen, och de uppnadr pa detta sitt status som moment. Laclau &
Mouffe menar namligen att ett element far sin mening da det stélls i relation till andra
begrepp i en diskurs. Detta illustreras genom féljande citat av Benveniste, ett resone-
mang med en utgangspunkt i Saussures begrepp vérde, (value):

To say that values are 'relative’ means that they are relative to each other ... The relativity
of valuesis the best proof that they depend closely upon one another in the synchrony of a
system that is aways being threatened, always being restored. The point is that all values
are values of opposition and are defined only by their difference (enl. Laclau & Mouffe,
1985, s. 106).

Ett varde, den av ett kollektiv sanktionerade relationen mellan beteckningen och det
betecknade, definieras genom dess relation till andra varden. Genom artikulering stélls
ett begrepp i relation till andra begrepp, och pa sa sétt erhdller det en betydelse och en
mening. Winther Jargensen & Philips presenterar en metafor som kan hjdlpa oss att
forsta diskursen: Om man ser momenten som knutarnai ett fiskenét, kan man genom att
spanna natet 1asa knutarnas inbordes positioner, deras relationer till varandra faststélls.
Pa detta sétt fungerar en diskurs. Genom artikulationen ” spanns nétet” och momenten
l&ses fast i sina inbordes relationer och far darmed sin mening (2000, s. 32). Denna
process nar dock aldrig en slutpunkt. Nétet blir aldrig helt spant. Diskursen blir aldrig
helt méttad, och transformationen fran element till moment blir aldrig helt fardig. Av
denna anledning & det mgjligt att tillskriva momenten nya betydelser, genom att sétta
dem i relation till varandra pa nya sétt (Laclau & Mouffe 1985, s. 107). Artikulation har
jag alltsa beskrivit som den process genom vilken begrepp sétts i relation till varandra.
Rent praktiskt kan artikulation innebdra att tala. Nér vi talar sétter vi begrepp i relation
till varandra, och anvander olika begrepp i olika samtalsémnen. Detsamma géller
naturligtvis ocksa for skriftliga uttryck.

Winther Jargensen & Philips (2000, s. 64) foredar anvandandet av begreppet " diskurs-
ordning”. Diskusordning syftar till ett socialt rum dar olika diskurser delvis técker
sammarterrang. " Terrangen” &r i dettafall bibliotekariens kunskap. De olika diskurserna
inom diskursordningen &r i kamp med varandra. De tévlar om att skapa mening kring ett
sarskilt tema, och de forsoker att skapa denna mening pa olika sétt. | ett sddant lage
uppstar en situation som Laclau & Mouffe refererar till som ”antagonism” (1985, s.
122ff). En antagonism uppstar nér det i samma diskursordning forekommer olika sétt att
artikulera, det vill séga skapa mening, kring ett visst tema, till exempel ett element.
Antagonismen & en konfliktsituation, dér den ena typen av artikulering motsager den
andra.

Min metod kommer att ga ut pa att finna hur relationerna mellan moment och element
ser ut i diskursordningen som handlar om bibliotekariens kunskap. Beteckningar som
syftar till faltets kunskap betraktar jag som element. De &r just sadana flytande beteck-
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ningar som & mojliga att tillskriva betydelse pa manga olika sétt. Deras relationer till
andra begrepp i diskursen &r inte faststéllda.

2.2 Begreppens relationer

Som vi har sett antar jag alltsa att innebdrden i ett begrepp bestams av dess relationer
till andra begrepp. Man kan ténka sig positiva relationer mellan begrepp, men ocksa
negativa. Bergstrom & Boréus exemplifierar med den nazistiska diskursen, dér tecknet
"nazism” har en positiv relation till tecknen "fosterland”, ”hembygd” och ”ordning”
(2000, s. 230). Winther Jargensen & Philips exempel utgdr fran tecknet "man” som i
"den almant spridda diskursen” har en positiv relation till tecknen ”styrka’ och "fot-
boll” (2000, s. 50). Tecknen i en diskurs kan naturligtvis ocksa sinsemellan ha negativa
relationer. Detta uppméarksammas av Bergstrom & Boréus som aterigen ser till tecknet
"nazism”. | den nazistiska diskursen har det en negativ relation till tecknen
"humanism”, ”demokrati”, ”amerikanism”, "bolgevism”, "utlanningar” och ”judar”
(2000, s. 230). Dessa begrepp, som gemensamt konstituerar en innebord i begreppet
"nazism”, utgor tillsammans ett sa kallat ekvivalenssystem. | ordlistan till antologin
Demokrati  og Hegemoni definierar redaktbren Carsten Jensen begreppet
ekviva enssystem pa foljande satt:

Samling av faanomener der, for nogle aktarer eler ideologier, antager samme vaadi. For
eksempel kan Dannebrog, kongehus, flaesskesteg og snaps udgere en akvivalenskagle. De
enkelte dele er forskellige famomener, men for nogle "danskere” har de ett fadles trask; de
er symboler pa” danskhed” (Jensen, 1997, s. 206).

| exemplet om den nazistiska diskursen ovan, skulle man, for att ge ett exempel, kunna
identifiera foljande ekvivalenssystem: "fosterland” = "hembygd” = "ordning”. De tre
begreppen ekvivalerar varandra, eftersom de alla tre star i samma slags relation (positiv)
till begreppet "nazism”. Detta ekvivalenssystem hjalper oss att forsta inneborden i
begreppet. Det visar p& hur "nazism” konstitueras i den nazistiska diskursen. Aven om
termen ekvivalens betyder "lika varde”, innebéar det inte i detta sammanhang att tva
tecken som ekvivalerar varandra betyder samma sak. De ekvivalerande tecknens
betydelse & aldrig identisk, en ekvivalensrelation innebér inte en tautologi (Laclau &
Mouffe, 1985, s. 63). Laclau & Mouffe (ibid., s. 127f) menar dessutom, att i vissa
diskurser tappar tecknen sin innebord genom att ekvivaleras pa detta sitt. De moment
som dterfinns i ekvivalenssystemet transformeras mot element. Deras inbordes
relationer luckras upp, de skiljer sig inte langre frén varandra pa ett tydligt sétt, eftersom
de har en gemensam innebord i det att de alla konstituerar négot sarskilt tecken. Darfor
kan ett ekvivalenssystem i positiv relation till ett element inte ensamt ge en innebord &t
detsamma, eftersom systemets termer sdva erhdller status som element. | denna
situation spelar de negativa relationerna en roll. Identiteten i ett begrepp bestéms genom
dess forhdllande till ndgot det inte &r. ... to be something is always not to be something
else (ibid. s. 128).” Genom att studera de negativa relationerna kan man alltsa se hur ett
begrepp konstitueras, genom att diskursen sarskiljer det fran det specifika tecken som
"ska konstitueras’. Begreppen som star i en negativ relation till "tecknet som ska
konstitueras”, utgor ocksa ekvivalenssystem, eftersom begreppen i det har en gemensam
namnare i det att de har samma slags forhdllande (negativt) till det begrepp som de
konstituerar. Laclau & Mouffe menar att ekvivalenssystem, som alltsd inte ensamma
kan uttrycka mening, forekommer i vissa diskurser. Personligen tror jag att det &
ganska ovanligt att begrepp pa detta sétt forlorar sin egen betydelse. Ofta har ett



begrepp i en diskurs manga relationer till manga olika tecken, det &r inte altid sa att ett
begrepp anvands i en diskurs enkom for att tillsammans med andra begrepp konstituera
ett enda €lement.

Att stdlla upp en negativ relation borde egentligen innebéra ett pdpekande om att ett
moment, som pa nagot Sitt skulle kunna relateras positivt till ett annat, inte gor det.
Nazismbegreppet har exempelvis en negativ relation till ”humanism”, relationen
uppstélls i den nazistiska diskursen for att pdpeka att nazismen inte associeras till
"humanism”. Nazismen associeras inte heller till moment som "vatten”, "avsats’, eller
"friméarke”’, men i den nazistiska diskursen stalls anda (mig veterligen) inga séarskilda
negativa relationer upp mellan "nazism” och dessa moment. Detta torde bero pa att
nazismen har ett neutralt forhdllande till dessa moment. De har helt enkelt inte sa
mycket med politisk ideologi och ménniskosyn att géra. Det har daremot ” humanism”,
och det & for den nazistiska diskursen viktigt att klargora att momentet ”nazism”
betecknar en ideologi som inte innehdller drag av "humanism”, &en om det ar
potentiellt mojligt att anvanda begreppet humanism i ideol ogiska sammanhang.

| metodlitteraturen har jag stott pa forslag om att studera begreppens relationer genom
att identifiera dessa s kallade ekvivalenssystem (Winther Jargensen & Philips, 2000, s.
57; Bergstrom & Boréus, 2000, s. 229f). Metodlitteraturen uttrycker sig dock ganska
diffust i sina definitioner av begreppet ekvivalenssystem och det finns vissa anledningar
att tro att man blandat ihop ekvivalensrelationer med positiva relationer. Min forsta
tanke, som var att forstka urskilja ekvivaenssystem, ersattes darfor av tanken pa att
forsoka urskilja begreppens positiva och negativa relationer. De begreppssystem, som
star i antingen ett positivt eller negativt forhallande till elementen ifraga, och som jag
kommer att forsoka urskilja, har jag darfor valt att kallafor "teman”. Da jag identifierar
dessa teman syftar jag inte till att uttala mig om huruvida de enskilda begreppen inom
temat ekvivalerar varandra eller inte. Detta ger ocksa en mgjlighet att fasta fokus vid
fler system, an de i vilka de enskilda beteckningarna tycks vara helt synonyma. | min
analys kommer jag altsa att forsoka urskilja hur begreppen i diskursen relateras till
varandra. For att forsta hur man tanker sig inneborden i begrepp som "bibliotekariers
kunskap”, bor det alltsa kunna fungera som en framkomlig vag, eftersom inneborden i
ett begrepp styrs av dess relationer till andra. | det har arbetet kommer alla typer av
begrepp i texterna, som syftar antingen till bibliotekarien som kunskapsbérare eller till
bibliotek som arbetsplatser dar kunskaper behdvs, att betraktas som element.

2.3 Tva texter

Datainsamlingen kommer att ske genom sa kallad nérlasning. Dettainnebar i princip en
mycket noggrann, upprepad |asning av textmaterialet. Vid lasningen kommer altsd en
sarskild uppméarksamhet att féstas vid hur begreppen & relaterade till varandrai de pas-
sager som ar relevanta for min frégestalining, det vill siga passager rérande den kun-
skap som finns, eller anses bora finnas pa bibliotekariernas omréde. Asikter och tankar
om kunskap reflekteras, menar jag, i det som skrivs om exempelvis utbildning, yrkes-
uppgifter och yrkesverksamhet. Den noggrannhet och upprepning som nérl&sningen
kraver, gor metoden mycket tidskravande. Detta forutsétter ett material som inte ar allt-
for stort. Av detta foljer att materialet maste vara sa givande som mdjligt, och &ga en
hog grad av relevans for syftet med studien. Deras representativitet maste vara hog,
eftersom de endast representerar diskursordningen, och inte utgor den i sin helhet.
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Nedan forsoker jag argumentera for mitt urval. Styckena fungerar ocksd som en
presentation av texternai sin kontext.

Det finns manga olika asikter om vad en bibliotekarie bor kunna, och dessa framfors
bland annat i diskussionen om féltets uthildning. Ett av mina antaganden &r att synen pa
vilka kunskaper bibliotekarieyrket bor besitta & skonjbar i synen pa utbildningen. Dar-
for har jag valt att studera tva texter som framfér synpunkter pa bibliotekarie-
utbildningen. Texterna harror fran tiden strax innan den nya hogskolefGrordningen, och
speglar den debatt som fordes. Tanken bakom valet av dessa texter var att det skulle
vara intressant att se hur tongangarna gick strax innan den nya utbildningen kon-
struerades.

Texterna har en intressant relation. Den ena utgor en skrivelse fran SAB: Special-
gruppen for regionala biblioteksfragor (Bdttre utbildning for framtidens folkbibliotek,
1989). | den framfors kritik mot den davarande utbildningen. Specialgruppens skrivelse
var stalld till regeringen, som gav UHA, universitets- och hogskolesmbetet, i uppgift att
genomfora en 6versyn av bibliotekarieutbildningen. Den andra texten utgors av just den
slutrapport som foljde dversynen (Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport
fran gruppen for éversyn av bibliotekarieutbildningen, 1991). Dessa tva texter var alltsa
viktiga delar av debatten, &ven om ingen av dem 1&g till grund for en férandring. Den
nya hogskoleforordningen genomfordes 1993 utan sarskild  hansyn  till
bibliotekarieutbildningen. Detta paverkar dock inte texternas relevans i detta samman-
hang, eftersom de anda uttrycker vissa av de tankar om kunskapens form och innehal
som finns inom féltet. De representerar hér centrala delar av den diskursordning jag ar
intresserad av.

Hadanefter kommer jag att, i den l|6pande texten, referera till texterna som
” Specialgruppens text” respektive ”Oversynsgruppens text”. Det férekommer inga
referenser till enskilda forfattare. Vilken enskild person som skrivit vad & inte
intressant i dennatyp av analys. Det &r texten och spréket i sig med sina formuleringar
och artikulationer som &r det intressanta.

2.4 Kritiska reflexioner

Analysen i detta arbete gar ut pa att tolka texter. Darfor fortjanar tolkningen som metod
en viss uppmarksamhet. Hermeneutiken ar léran om tolkning, och en av hermeneutikens
huvudfragor & om det & mgjligt, eller ens onskvart, att na en forfattares mening och
den "rétta’ tolkningen av en text. Friedrich Schleiermacher, teolog och filolog, menade
att forfattarens mening var majlig att tillgd genom en analys av dennes psykiska till-
stand och de forutsattningar som fanns vid textens tillkomsttid (Budd, 2001, s. 271).
Denna tanke har métt motstand av bland andra Gadamer, som menar att Schieier-
machers forslag om att genom biografisk och historisk analys na en forfattares egentliga
mening, & svart, om inte omgjligt att tillampa. For Gadamer &r det texten och inte for-
fattaren som ligger i fokus. Den typ av forfattaranalys som Schieiermacher foresldr an-
ser Gadamer vara svar, om inte omgjlig, att utfora (ibid., s. 273f). Det & genom texten
vi kan na en forstaelse. Varje person narmar sig en text med sin egen, historiskt och
socialt betingade forforstaelse. Nér jag nedan beskriver min analys av texterna jag har
valt, kan jag darfor inte utgd fran att de tolkningar jag gor ar sjavklara eller ens for-
stéeliga for ndgon annan. Av denna anledning har jag vinnlagt mig om att hela tiden
forsoka forklara och tydliggora mina tankegangar. Detta sker genom resonerande avsnitt

11



i texten. De texter som & foremd for min analys kommer ocksa att citeras i stycken
som kanske kan uppfattas som langa och stérande. Citaten & dock mycket viktiga. De
utgor, forutom en utforligare presentation av empirin, ocksa en majlighet for lasaren av
denna uppsats att kritiskt granska de tolkningar jag gor, och att reflektera éver upp-
satsens reliabilitet. Texterna som studeras i en diskursanalys beskriver inte
undersokningsobjektet, snarare utgdr de undersokningsobjektet. Darfor & altsd extra-
herade delar av texten en nédvandig grund for uppsatsens argumentation (Potter &
Wetherell enl. Talja, 1999, s. 472). Reliabiliteten beror alltsd inte pa om texterna utgor
traffsakra och sanna beskrivningar av verkligheten.

"The reliability of research results does not depend on the trustworthiness of participants
answers, because even a speaker who lies applies cultural forms and interpretative
resources that, in themselves, are neither true or false, but smply exist” (Silverman enl.
Taja1999, s. 472).

| denna uppsats efterstravas alltsa reliabiliteten genom ett forsok att pa ett noggrant,
konsekvent och rimligt sétt tolka de olika texterna, samt att i gorligaste man ocksa
redovisa for dessa tolkningar.

"Validitet handlar om i vilken utstrdckning forskningsdata och metoderna for att
erhalla data anses exakta, riktiga och trffsdikra” (Denscombe, 2000, s. 283). Med detta
citat i tankarnavill jag peka pa foljande tva resonemang:

1. Tanken om att diskursen adrig stelnar, och att momentens relationer adrig fixeras,
far oss att inse att inneborden i ett begrepp inte gar att faststélla helt och hallet. Oavsett
resultatet i denna uppsats kommer de innebdrder som visar sig i de intressanta
elementen inte att kunna betraktas som helt sakerstéllda. De begrepp i empirin som
kommer att presenteras utgors inte av helt fixerade moment, utan sdval beteckningarna
som relationerna mellan dem bor betraktas som flytande i nagon man. Av detta foljer att
det & omgjligt att na ett slutgiltigt svar pa min fraga genom en diskursanays i denna
tappning. Forutsattandet av diskursens existens innebér att ingenting nagonsin kan haen
absolut fastslagen innebord. Det gér foljaktligen bara att ndrma sig en forstéelse pa
detta sétt, aldrig att nd den helt och hallet.

2. Inneborden i ett moment bestéams enligt Laclau & Mouffe av dess relation till andra
moment. Ett ekvivalenssystem &r ett sitt att visa pa dessa relationer, men momenten i
systemet kan naturligtvis relateras till moment utanfor det. | exemplet om nazismens
diskurs relateras begreppet "nazism” positivt till "fosterland”. Detta sager ndgot, men
langt ifran allt om "nazism” —begreppets innebodrd. En fraga som uppstar & naturligtvis
vilken innebord begreppet "fosterland” har. Eftersom detta moments innebérd i sin tur
bestdms av dess relationer till andra moment, & det ocksd nodvandigt att betrakta
”fosterlandbegreppets’ relationer, for att forsta begreppet "nazism” béttre, och sa vi-
dare. Att rent praktiskt gora detta innebar en avsevard 6kning av arbetsbordan. Aterigen
kan vi bara komma ncrmare en forstéelse, aldrig nd den helt och hallet.

Med en grund i den aktuella diskursteorin &r det svart att uppna den traffsakerhet som
validitetskravet foreskriver. Ett sétt for mig att 6ka validiteten skulle kunna vara att in-
kludera fler moment i de olika relationerna, att bygga ut dem. Detta skulle dock bli ett
evighetsprojekt, och en gréns maste naturligtvis dras. Man kan fraga sig om min metod
Overhuvudtaget & forsvarbar. Andra metoder skulle kanske ge till synes hogre validitet.
Faktum &r dock att &minstone de metoder som anvander sig av data av verbal karaktér
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for att fa ett svar pa en problemstalining skulle kunna kritiseras pa samma sétt. Svaret
paen fraga, i princip vilken som helst, innebar att sitta vissa begrepp i relation till de
begrepp som forekommer i salva fragan. Som sagt & dock inte spraket en forutséttning
for diskurs, och det relativistiska inslaget i diskursteorin ar hogt. Validitet i traditionell
mening &r ytterst svar att garantera med den konstruktivistisk-relativistiska verklighets-
uppfattning som diskursteorin innebar.

2.5 Tre former av kunskap

D& ovanstdende teori majliggor en analysi ett diskursteoretiskt ramverk, vill jag tillfoga
en dimension som ror gélva amnet som & aktuellt har, det vill sdga kunskap. Denna
dimension kan erhdllas genom att se till en annan del av diskursen an den som &r
foremd for undersokning. Ur denna andra del skulle man kunna lyfta en teori om
kunskap, som gor ansprak pa att vara allomfattande. En sadan teori kan ge en annan typ
av forstaelse for diskursen, och den kommer att kunna fungera som en slags
referenspunkt, till vilken man kan relatera diskursen. Detta kan forhoppningsvis ge en
annan typ av forstaelse for diskursen och det den innefattar. En annan fordel med att
tillfoga en teori av detta slag ar att man eventuellt pa sa sétt kan fa fram vad diskursen
utesluter. Diskursen relaterar vissa begrepp till varandra, och utesluter darmed andra
mojligheter. Ocksa uteslutandet & en del av diskursens konstruerande egenskaper. Aven
en negativ relation innebdr att diskursen erkénner vissa begrepp som potentiellt
relevanta, och darfor gar det inte att pasta att de begrepp som framstélls i negativa
relationer & utesutna. En diskursanalys, sasom den ovan beskrivna, kan visa pa vilka
typer av begrepp som finns att finna i diskursen. Vad den inte finner & vilka typer av
begrepp som uteslutits, men som skulle ha kunnat inga. Ett mgjligt sétt att finna dessa
typer av begrepp borde vara att jamfora diskursen med en referensram utanfér den. De
kategorier som referensramen erbjuder behover inte Gverensstdmma med diskursens.
Dessa kategorier & da att betrakta som utesutna ur diskursen.

Teorin & hamtad frén ett epistemologiskt verk av John M. Budd (2001): Knowledge
and Knowing in Library and Information Science: A Philosophical Framework. Boken
handlar om kunskap, och om hur b & i —vetenskapen och -praktiken kan skapa en
epistemologisk grund for sin verksamhet. Den beskrivs som ett argument for att b & i —
professionen bor tanka allvarligt om vad som konstituerar kunskapen inom b & i (ibid.,
s. 203). Det som behdvs &r ett omfattande konceptuellt ramverk, menar Budd, och pekar
bland annat pa den kritik mot den svaga teoritillvaxten som riktats mot faltet (ibid., s.
244). | boken presenteras ocksa ett sddant ramverk, kallad hermeneutisk fenomenologi.
Det & en fenomenologisk ansats dar gava tolkningen av de upplevda fenomenen &gnas
en stor uppmarksamhet.

Ett annat spar som kan urskiljas & Budds tankar kring praktik och teori inom féltet. Det
beréttas om en debatt som i decennier pagatt i fatets professionella litteratur, en debatt
mellan teori och praktik. Denna dikotomi & falsk, menar Budd, och menar att det
bibliotekarier gér som en del av sitt professionella ansvar, det vill saga praktiken, &r
grundat i idéer om hur man béast nér sina mal, det vill siga teorin. Budd stéller upp tre
former av kunskap, som har sitt ursprung i antikens Grekland: fechne, episteme, och
phronesis. De utgor de kategorier av kunskap som jag vill jamféra med diskursens, och
utgor ocksa denna andra teoretiska ram. Hans-Georg Gadamer intresserar sig ocksa for
dessa begrepp i sitt huvudverk Wahrheit und Methode (1960).(Hér refererar jag dock till
den engelska Gverséttningen Truth and Method (1989)). Med utgangspunkt i Budd
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(2001) och Gadamer (1989) forklaras begreppen nedan. Framstallningen forsvéaras négot
av att de tva forfattarna tycks ha en négot olikartad uppfattning om begreppens
innebord, trots att Budd sjév tar sin utgangspunkt i Gadamers tolkning av Aristoteles.
Huvuddragen & dock desamma. Forklaringen av begreppen nedan kan betraktas som ett
slags syntes av de bada forfattarnas resonemang, en syntes som till syvende och sist &r
fargad av mitt eget omdome.

Techne, eler "knowing how” som Budd kallar den, ar den praktiska kunskapen (ibid., s.
280; s. 327). Den handlar om hur handlingar utfors. Det & yrkesmannens kunskap om
hur man gor nagot (Gadamer 1989, s. 314). Ett exempel pa en kunskap av techne-typ
som & intressant i sammanhanget, skulle kunna vara kunskapen om att anvanda en
katalog, eller att soka pa Internet.

Episteme, kallas ocksa av Budd for "knowing that” (ibid., s. 280; s. 327). Episteme
skulle kunna forklaras som ett fats eller en disciplins mer teoretiska kunskap. Gadamer
|&ter matematiken representera episteme. Matematiken & grundad pa bevis, och den ar
en objektiv kunskap (1989, s. 314). Ett plus ett & altid lika med tva, oavsett vem som
raknar. Detta faktum later sig ocksa bevisas. Kunskapen om additionens principer ar
inte en kunskap om hur handlingar utfors, och den skiljer sig darfor fran techne. Det &r
dock tankbart eller troligt att techne grundas i episteme. Detta & en av Budds
huvudpoanger, han beskriver till och med sin bok som ett argument for att techne
grundas i episteme (2001, s. 327). Skiljelinjen mellan techne och episteme kan kanske
uppfattas som vag. | b & i —vetenskapen kan den allra mest abstrakta teori ibland
anvandas i syfte att exempelvis utveckla referensverksamhet, som ju i sig bygger pa
fysiska handlingar. | denna uppsats syftar begreppet episteme till den kunskap som inte
direkt & kunskapen om hur handlingar utfors.

Phronesis, kallas ocksd av Budd fér "ethica knowledge’ (ibid., s. 280; s. 327).
Phronesis innebar att kunna svara pa nyckelfragorna: "what should I/we do, and how
should I/we act?’ For att besvara dessa fragor kréavs att man har en norm att forhdlasig
till. Phronesis innebar alltsd ocksa ett accepterande av en sddan norm (ibid., s. 327).
Dessutom innebar denna typ av kunskap ett erkdnnande av ett visst ansvar (ibid., s.
327; Gadamer, 1989, s. 313). Inom B & | —féltet skulle phronesis kunna vara kunskapen
om att tillgang till information kan ge makt i olika sammanhang. For att forhdlla sig till
detta problem kan bibliotekarien se till en norm av typen ”demokratiska véarderingar”.
Nyckelfragan: "Hur skall jag agera?’, skulle da kunna besvaras med foljande: " Ge dla
som kommer till biblioteket sammatillgang till information, oavsett kon, alder, etnicitet
etc.” Phronesis & alltsd en kunskap om etiska fragor och etiska konsekvenser av ett
visst handlande. Pa sa sétt kan ocksa phronesis sigas vara en kunskap om praktik, men
om techne fokuserar pa handlingen som medel, fokuserar phronesis ocksa pa vilket mal
som bor uppnés. Asikten om vilkamal som bér uppnés & naturligtvis en subjektiv &sikt.
Detta subjektiva drag & karakteristiskt for phronesis.

En viss kritik mot tilldmpningen av dennateori kan lyftas fram. En av anledningarna till
att anvanda den, &r att den skulle kunna peka mot de former av kunskap som uteslutits
av b & i —faltets diskurs angdende kunskap. Ett skdl att anta att s inte skulle bli fallet ar
att tolkningen av teorin i sig faktiskt har hamtats fran b & i —faltets diskurs angdende
kunskap. Detta borde kunna innebara att &minstone en viss dverensstdmmelse finns
mellan diskursen och teorin, en dverensstdmmelse som formats just genom b & i —
fatets artikul ation.
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3. Sagt och gjort

| detta kapitel kommer jag att presentera tva forskningsinriktningar inom b & i —veten-
skapen. Det rér sig om tva omraden som denna uppsats ligger néra. Forst kommer jag
att forsoka identifiera huvuddragen i den diskursanalytiska forskningen i b & i —veten-
skapen. Med hjédp av exempel kommer jag att visa pa hur den uppfattas och tillampas
av forskare inom faltet. Diskursanalysen ar inte forknippad med nagot speciellt amne
inom b & i —omradet, utan den anvands som vi skall se for att 16sa vitt skilda problem.
Forskningen som kommer att presenteras & darfor inte amnesmassigt relaterad till min
egen uppsats, utan det ror sig om liknande teoretiska stélIningstaganden och metodik.

Sjalvadamnesfrégan i denna uppsats, kunskapen inom b & i -omradet, har tidigare stude-
rats pa olika sdtt. Den andra delen av detta kapitel kommer att &gnas & en presentation
av den forskning vars damnesmassiga aspekt liknar min. Tyvéarr har jag inte hittat ndgon
undersokning som studerar kunskapsfragan med diskursanalys. Det forefaler som om
ett liknande forskningsprojekt varit aktuellt under tidigt 90-tal. Syftet var att gbra en
diskursanalys av b & i —vetenskapens teoretiska grunder, men vad det blev av har jag
inte kunnat utrona (se Frohnmann, 1991).

Den litteratur som presenteras hér har jag antingen kant till sedan tidigare, funnit genom
referenser i kanda verk, funnit pa informella sokvagar eller genom sokningar i data-
basen LISA och katalogen VVoyager. De soktermer som anvants vid sokningen har varit

av typen "discourse”, "knowledge”, "librarian”, " profession” med mera.

3.1 Diskursanalys inom B & I -vetenskapen

Diskursanalysen & en tvérvetenskaplig metod. Den kan anvéndas i de flesta
sammanhang dér sprék & inblandat. Utgar man fran Laclau & Mouffes teorier, som
menar att allt kan ses som diskurs, bordei princip allt ocksa kunna gorastill foremal for
en diskursanays. En empiri i spraklig form & egentligen inte nodvandig. Det gar
knappast att pasta att diskursanalysen skulle tillhdra ndgot sarskilt amne, lika lite som
att exempelvis kvantitativ statistisk metod skulle gora det. Diskursteorin erbjuder en
verklighetsuppfattning som fungerar i manga olika, eller kanske till och med ala,
sammanhang. Dess mojligheter har lett till att diskursanalysen uppméarksammats och
anvants pa manga olika hall.

B & i -vetenskapen ar ett amne med tvarvetenskaplig karaktar. Dess grenar &r langa och
spretar garna at vitt skilda hall. | amnet inkorporeras dessutom géarna sava teorier som
metoder frén andra @mnen. Det & darfor foga forvanande att diskursanalysen som
metod pétraffas ocksdinom b & i —vetenskapen, i flera olika tappningar. Aven om flera
artiklar forfattats i syfte att diskutera diskursanalysens tillampbarhet pa b & i —omrédet,
anvands den fortfarande i liten skala som konkret forskningsmetod (Talja, 1999, s. 460).
Frohmann (1994), Budd & Raber (1996) och Talja (1997) far har representera den lilla
genre som syftar till att flytta fram diskursanalysens positioner inom b & i —
vetenskapen, eftersom dessa artiklar tycks ha utbvat ett visst inflytande.

Frohmann (1994) foreslar en utgangspunkt i Foucaults diskursteori. Vidare identifierar

han ett antal diskurser inom omradet som skulle kunna vara vérda att analysera, for att
se hur fétets nyckelbegrepp, exempelvis "information”, "information user” och

15



"information uses” konstitueras. Séarskild uppmérksamhet fastsvid b & | —féltets teorier,
och Frohmann argumenterar for deras relevans som data. Budd & Raber (1996) syftar
ocksa till att presentera diskursanalysen som metod for b & i —vetenskaplig forskning.
De menar att b & i —vetenskapen &r ett sarskilt [ampligt omrade att tillampa diskurs-
analys pa, eftersom manga av dess fragor kretsar kring kommunikation. De vill inte
inskranka valmajligheterna, och pekar inte ut nagot specifikt diskursteoretiskt ramverk
som sarskilt lampligt for just b & i —vetenskapen.

Talja (1997) jamfor det kognitiva synséttet och det diskursanalytiska. De identifieras
som alternativa metateoretiska utgangspunkter. Talja beskriver diskursanalysens teore-
tiska forutsdttningar, och forklarar hur dessa skulle kunna utgéra en epistemol ogisk
grund for b & i —vetenskapen.

Jag vill ocksa peka pa nagra diskursanalyser som faktiskt utforts inom b & i —faltet. |
Sverige har Hansson (1998; 1999) genomfoért en studie av Klassifikationssystem for
svenska bibliotek och den folkbiblioteksdiskurs som fordes i Sverige under tidigt 1900-
tal. Detta tycks vara en pionjérinsats, da den svenska b & i —vetenskapen i 6vrigt tycks
ha negligerat diskursanalysen som metod. Hansson tar sin utgangspunkt i Paul Ricoeurs
teorier om diskurs och hermeneutik, och forsoker identifiera de ideologier som ligger
till grund for folkbiblioteksvasendet i Sverige, och klassifikationssystemets uppbygg-
nad.

| Finland har ett flertal diskursanalyser utférts, och en forgrundsfigur utgors av Sanna
Talja. Ett exempel harrdr fran utvecklingen av ett lokalt www-baserat informationsnét i
Tampereregionen, som gjorts mer anvandarvanligt genom att beskriva och organisera
informationsresurserna enligt anvandarnas diskurs. Man har i en analys av anvandar-
diskursen tagit hansyn till hur anvandare kategoriserar sina informationsbehov, hur de
narmar sig ett amne for intresse, och vilka termer de anvander. Resultaten fran diskurs-
analysen har sedan anvants for att utveckla nétets vokabuldr (Taljaet a. 1997).

Frohmann analyserar det kognitiva synséttets diskurs. Det kognitiva synséttet uppfattas
som “the recent candidate for theoretical supremacy in LIS” (1992, s. 368). Frohmann
menar att det kognitiva synséttet konstituerar information som en vara som konsumeras
av informationskonsumenter, under marknadsekonomiska villkor. Det kognitiva syn-
séttets diskurs & ndra sammanlankad med kapitalistisk ideologi, varfor dess strategier
spelar kapitalistiskaintressen rakt i handerna.

Diskursanalysen som metod erbjuder som synes manga mdjligheter. En & att likt
Frohmann (1992) genomfdra kritiska granskningar av b & i —vetenskapens paradigm,
vilket innebar en tillampning av diskursanalysen for vetenskapskritiska syften. Talja et
al. (1997) tillampar diskursanalysen i ett anvandarperspektiv, for att i forlangningen
kunna tillgangliggora information pa ett effektivare sétt. Diskurser kan identifieras pa
manga olika nivader av b & i —vetenskapens intresseomraden, och diskursanalysen
erbjuder darfor ocksa manga majligheter.
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3.2 Forskning om kunskap inom B & I
3.2.1 Kunskapens historia

Magnus Torstensson ger en historisk tillbakablick pa bibliotekarieutbildningen i:
Folkbibliotekarieyrket: framvdxt, utbildning, forskning: exemplet USA och nagra
svenska jamforelser (1996). | artikeln beskrivs bland annat bibliotekarieutbildningens
framvaxt 1 Sverige. Startskottet avlossades i och med Vafrid Pamgrens
tvaveckorskurser for bibliotekarier 1908 och 1910, samt en sexveckorskurs 1909.
Palmgren menade att utbildning for folkbibliotekarier var mycket viktig for det
allméanna biblioteksvasendets framvaxt. Vikten av dylika kurser betonades i hennes
folkbiblioteksutredning 1911. Intréadeskravet till dessa kurser skulle 1&mpligen kunna
vara en folkskollararexamen (ibid., s. 98). | denna tidiga fas betraktades alltsa
bibliotekariens kunskap som nd&a liggande lararens. 1923 kritiserade de
folkbibliotekssakkunniga tanken pa att praktisk utbildning skulle vara tillracklig for
bibliotekarien. De ansdg att teoretiska amnen som litteraturkénnedom och bok- och
bibliotekshistoria borde ingd, men ocksa att praktiska kunskaper som katal ogisering och
klassifikation kréver en teoretisk begrundning (ibid., s. 98). Budds tanke om att techne
grundasi episteme ar alltsaingen ny idé.

En fyramanaders biblioteksskola ges for forsta gangen av skolGverstyrelsen & 1926.
Dar dgnade man mest tid at folkbibliotekens organisation och arbetsmetoder samt kata-
logisering och klassifikation. Det dgnades emellertid ocksa tid 8t skonlitteratur samt
bok- och bibliotekshistoria (ibid., s. 98). Under aren 1926-1966 hade 85% av €leverna
vid skolGverstyrelsens biblioteksskola en akademisk examen, men det var forst ar 1943
som det faststélldes, att en akademisk examen (eller motsvarande) skulle vara ett
intradeskrav (ibid., s. 98). Bibliotekarieyrket har alltsa redan tidigt kopplingar till aka-
demisk kunskap. Detta har dock inte altid varit s@vklart. Torstensson skriver: ”Under
1940-talets senare halft framfordes vid fleratillfallen protester mot forslag och dtgérder
som ruckade pa villkoren om en akademisk uthildning som krav for bibliotekarieyrket”
(ibid., s. 100).

Under de narmaste 20 &ren framlades ett flertal forslag om organisationen av och inne-
héllet i bibliotekarieutbildningen. Ar 1949 foreslog de folkbibliotekssakkunniga en ut-
bildning som aven skulle vara 6ppen for icke-akademiker, i vilken en studentexamen
skulle kompletteras med studier i sprak, litteraturhistoria och samhéllskunskap samt tre
ars elevuthildning vid bibliotek. Detta ogillades av SFF, som saknade en motsvarighet
till lérarnas magisterexamen (ibid., s. 100f). 1951 tillsatte SFF en kommitté som fore-
slog en femérig utbildning byggd pa studentexamen. Aterigen forkastades forslaget av
SFF:s medlemmar pa grund av att forslaget inte inkluderade ett krav pa en akademisk
examen (ibid., s. 101).

SAB tillsatte ar 1955 en kommitté vars uppdrag ocksa inkluderade de vetenskapliga
biblioteken. Kommittén ville ha ett nytt amne, bibliotekskunskap, som tanktesingai en
fil. kand.-examen, och som skulle ges vid de davarande tre universiteten samt Stock-
holms hdgskola. Darutover forordades en praktiktermin. Inte forran 1961 skots forsl aget
i sank av Skoldverstyrelsen, som av ekonomiska skal inte ville veta av ndgon de-
centralisering. Inte heller den gemensamma utbildningen for folkbibliotek och veten-
skapliga bibliotek gillades. Skoloverstyrelsen foreslog istéllet en folkbibliotekarie-
utbildning i vilken man p& universitet skulle studera tva dmnen, varav det ena skulle
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vara litteraturhistoria, motsvarande sammanlagt fyra betygsenheter. Biblioteksamnen
motsvarande tva betygsnivaer skulle studenten sedan kunna tillgodogora sig vid ett fri-
stéende institut. Ett ars praktik ansags darutéver nodvandig (ibid., s. 101). Torstensson
beréttar om hur humanistiska fakulteten i Uppsala féreslog, att om bibliotekskunskap
skulle goras till ett universitetsdmne, borde det bli ett humanistiskt damne, anknutet till
lardomshistorien. Fran flera hall uttrycktes ocksa asikter om att det tankta biblioteks-
amnet var ovetenskapligt. Universitetskanslern och Goteborgs universitet ansdg att ut-
bildningen, som var av en klart ovetenskaplig karaktdr, inte borde forlaggas till
universiteten (ibid., s. 101).

1969 publicerades en utredning som ledde fram till att bibliotekshdgskolan i Boras
grundades ar 1972. Utredningen rekommenderade att tva ars hogskolestudier skulle
forega den tvadriga bibliotekarieutbildningen. Ett av direktiven for utredningen var att
den inte skulle ta upp fragan om vetenskaplig verksamhet. Emellertid var utredningen
inte frammande for att biblioteksforskningen, pa langre sikt, skulle fa ett centrum vid
bibliotekshdgskolan (ibid., s. 101).

Som synes & en bibliotekaries kunskap ingenting sjavklart. Alla dessa férdag och den
kritik som riktas mot dem vittnar om att bibliotekarieyrkets historiska bakgrund &r fylld
av meningsskiljaktigheter gdllande kunskapen. Huruvida kunskapen ar akademisk eller
inte, & en av stétestenarna. En annan &r fragan om praktiken.

3.2.2 Profession och kunskap

Ar 1991 menar Mg Klasson att det finns en brist pa professionsforskning, rérande
bibliotekariens eventuellt professionella roll, inom b & i —vetenskapen,. Klasson
konstaterar att mycket av det som skrivits under ”"1990-talet (fram till 1989)[!]”, har
varit utan ndgon storre teoretisk forankring (s. 80f). Situationen tycks nu, drygt tio ar
senare, ha forandrats. Intresset for professionsfrégan tycks ha okat, vilket jag har vill
illustrera genom att peka pa nagra relativt farska magisteruppsatser dér fragan tas upp
till diskussion och belysning. Dessa uppsatser & intressanta eftersom de belyser
kunskapens betydelse for professionsbegreppet. Kunskapsfragan och professionsfragan
a ndra sammanlankade. Dérfor & professionsforskningen mycket intressant i
sammanhanget. Uppsatserna  undersoker  bibliotekarieyrket — utifran  ett  antal
professionsteorier, varav de flesta stéller upp kriterier for hur en professions kunskap
skall seut.

En av Sundberg & Soderkvists (1999) fragestallningar & huruvida referensarbetet kan
bidratill bibliotekarieyrkets professionalitet. | studien provas en rad professionskriterier
mot referensarbetet. Sundberg & Soderkvist sasmmanfattar kriterierna och menar att "en
profession bor ha monopol pa en viss kunskap och bygga pa forskningsgrund.” Vidare
skriver de att ett problem for bibliotekariernas professionaliseringsprocess &r att yrkets
kunskapsbas & svardefinierad, det finns ingen standard for vilka kunskaper en
bibliotekarie skall &ga (ibid., s. 37). | frdgan om monopoliserad kunskap menar
Sundberg & Soderkvist att det unika for referensbibliotekarien & en kombination av
tekniskt kunnande och kommunikativ kompetens. Ytterligare ett professionskriterium
gdllande kunskap, produktionen av den, anses vara tillgodosett i och med forekomsten
av forskning i biblioteks- och informationsvetenskap (ibid., s. 57f).

18



Andersson & Svensson (2001) anayserar utbildningens utveckling 1972-1999, och
diskuterar utbildningens roll for professionaliseringen. Forfattarna menar  att
utbildningen i och med akademiseringen uppndtt de olika leden i en
professionaliseringsprocess beskriven av Edward Carroll (Andersson & Svensson,
2001, s. 58). | denna process utgors kriterierna av:

o Utvecklandet av en gemensam Kkunskapsbas, karna, for ala typer av
biblioteksarbete.

» Organiserandet av kunskapen enligt abstrakta principer som kan appliceras pa
konkreta problem.

» Ett 6kande engagemang i forskning.

e Mojligheter till akademiska studier pa olika nivaer i likhet med andra hogre
utbildningar i utbildningssystemet (Carroll enl. Andersson & Svensson, 2001, s. 14).

3.2.3 Den falska dikotomin

John M. Budd &gnar sig ocksa &t fragan om b & i —vetenskapens kunskap. Han utfor en
genealogisk undersokning, och hérleder b & i —vetenskapens filosofiska arv anda
tillbaka till Francis Bacon. Detta & i princip ett vetenskapsteoretiskt verk, och Budds
fokus ar riktat mot géava vetenskapen och dess teorier och koncept. Budd menar
emellertid att b & i -féltets teori och praktik & ndra sammanlankade, eftersom varje
handling man utfor som professionell bibliotekarie & baserade pa idéer om hur man pa
béasta sétt kan uppna sinamal. Dikotomin teori - praktik &r darfor falsk. B & i —féltet &r i
galva verket i behov av teorier for att effektivisera de handlingar som utgor fétets
praktik (2001, s. 244). Angaende detta teoretiska ramverk skriver Budd:

The foregoing has been based on the premise that inquiry in LIS, and in al of the social
sciences, needs to be founded on a way of thinking that recognizes the characteristics and
qualities of humans. What we in LIS deal with are human beings and human constructions.
(ibid., s. 288).

B & i —fdtets kunskap borde alltsa enligt Budd vara en humanistisk kunskap. Séttet att
tanka pa bor inkludera ménniskan som variabel .
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4. Hur betydelse skapas

Strukturen i detta kapitel &r ordnat efter att antal teman som jag har funnit i det empi-
riska materiaet. Varje tema & uppbyggt kring ett antal begrepp som har en framskjuten
platsi diskursordningen, och som ror en viss fraga, eller ett visst diskussionsamne anga-
ende bibliotekariens kunskap, exempelvis fragan om huruvida bibliotekarien bor vara
akademiskt utbildad. Varje avsnitt motsvarar ett av dessa diskursordningens teman, och
I avsnitten presenteras och diskuteras begrepp och formuleringar som férekommer inom
varje tema. Som sagt innehdller varje tema ett antal begrepp som medverkar till att kon-
stituera bibliotekariens kunskap, antingen genom positiva eller negativa relationer. De
begrepp som har exempelvis en positiv relation skulle i teorin kunna utgora ett
ekvivalenssystem, eftersom de ala star i samma slags férhallande till det begrepp som
de konstituerar. | linje med mitt tidigare resonemang har jag dock valt att kalla dessa
begreppskluster for teman, och undviker dérmed ekvivaenssystemet som analys-
verktyg. Detta for att kunnainkludera en storre del av de viktiga begreppen i diskursen,
utan att begrénsa mig till dem som tycks ekvivalera varandra.

| detta kapitel gors skillnad pa kunskapens narur och kunskapens innehall Med natur
menar jag egenskaper hos kunskapen som till exempel ”akademisk”. Jag ténker mig
altsa att en bibliotekarie kan besitta kunskap som till sin natur & akademisk, det vill
sdga kunskaper inom vetenskapliga amnen och kunskaper férvarvade vid hdgskolor och
universitet. Darefter presenteras det tal om kunskapen som syftar till dessinnehdl. Med
innehall menar jag de fragor som bibliotekarien enligt diskursen bor vara insatt i, vilka
amnen en bibliotekarie bor ha studerat och liknande. Ett exempel pa detta ar
litteraturvetenskap. Tanken &r, for att anvanda exemplen ovan, att en bibliotekarie kan
besitta kunskaper om litteratur, som & forvarvade genom studier vid hogskola.
Kunskapensinnehall ror i dettafall litteratur, medan dess natur ar akademisk.

For tydlighetens skull & kapitlet disponerat dver tre huvudavsnitt. Det forsta, 4.1,
motsvarar kunskapens natur. | detta avsnitt presenteras de teman som behandlar de
begrepp som syftar till kunskapens natur. Dessa teman har jag valt att kalla
" Bibliotekariebegreppet” och ”Akademisk”. Det andra avsnittet, 4.2, presenterar de
teman som ror kunskapens innehall. Dessa teman &r, i tur och ordning: ”Information”,
” Kunskapsorganisation”, "Kultur”, "Sprak”, "Samhalskunskap” och ”Litteratur”. |
avsnitten om kunskapens innehall aktualiseras det teoretiska ramverket angaende kun-
skap. Det innebér att jag i slutet av varje avsnitt kommer att diskutera huruvida de
presenterade beteckningarna kan antas syfta till techne, episteme eller phronesis, ingen
av dessa eller alatre. | kapitel 5 derkommer jag till kunskapsteorin och fér en utforlig-
are diskussion. Slutligen &erfinns i avsnitt 4.3 ndgra teman som av olika anledningar ar
svara att kategorisera. Dessa & "Ideologi”, " Personliga egenskaper” och " Néraliggande
omraden”.

4.1 Kunskapens natur

4.1.1 Bibliotekariebegreppet
Ett tema i den studerade diskursen & frégan om huruvida bibliotekariekaren, oavsett

arbetsplats och arbetsuppgifter, bdr ha en gemensam kunskapskarna, samt hur stor del
detta gemensamma skall vara i forhadlande till bibliotekariens samlade kunskaper. Har
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sker meningsskapande kring nagra tecken som maste betraktas som tamligen centraa
for diskursen, namligen "bibliotekarie’” och ”bibliotek”. Om bibliotekarien som béarare
av kunskap och biblioteket som en plats déar kunskaper behdvs, talar man i den stude-
rade diskursordningen pa olika sétt. Vissa foresprékar en hog grad av speciaisering,
medan andra poangterar det gemensamma i de kunskaper som bibliotekarier har eller
bor ha. | denna fraga tar Oversynsgruppen en klar stallning mot Special gruppens stand-
punkt. Vi ser har hur diskursordningen presenterar tva olika sétt att tala om denna fréga,
man skapar mening kring begreppet bibliotekarie pa tva olika satt. Har ror det sig om en
s& kallad antagonism. Foljande utdrag & ett exempel pa hur Oversynsgruppen skriver i
sin rapport:

Den fraga som kritikernatar upp & en karnpunkt i var utredning. Folkbiblioteken ar kvan-
titativt dominerande inom biblioteksverksamheten i landet, och det & gjavklart att utbild-
ningen maste tillgodose deras behov. Detta bor dock kunna ske utan att utbildningen beho-
ver splittras.

Enligt var mening & det av stort vérde for biblioteksverksamheten i landet — och for
bibliotekariekaren — med en sammanhallen utbildning. For unga ménniskor som skall vélja
bibliotekarieyrket & det viktigt att arbetsomradet inte & snavt avgrénsat. En utbildning
som dppnar vagar till olika bibliotekstyper och kan leda vidare till nya arbetsomraden, t ex
kulturadministration eller kvalificerade informationsuppgifter i foretag och forvaltningar,
vinner i bade attraktivitet och status. Det & angel&get att for framtiden oka intresset for
bibliotekarieyrket (Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for
oversyn av bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 7).

Undervisningen pa BDI-omradet utgar fran en gemensam kéarna av sadant som &r intressant
och giltigt for ala bibliotek. Till denna laggs kurser med specialisering for olika
bibliotekstyper och verksamhetsformer (ibid., s. 7).

De gemensamma studierna inom det biblioteks- och informationsvetenskaplig blocket bor
kunna kompl etteras med specialiseringsstudier i enlighet med ett kursutbud som utifran de
lokala forutsdttningarna utformas med sikte pa olika bibliotekstyper och verksamhets-
former (ibid., s. 9f).

Utbildningen for blivande bibliotekarier bor, oavsett inriktning pa bibliotekstyp och
verksamhetsform, i stor utstrackning vara sammanhdllen (ibid., s. 13).

| Special gruppens text uttalar man sig pa dessa Sétt:

Folk- och foretagshibliotek har skilda historier och skilda funktioner (Bcittre utbildning for
framtidens folkbibliotek, 1989, s. 9).

Istéllet for att ndrma sig varandra har de olika bibliotekstyperna gétt mot dlt storre
diversifiering (ibid., s. 10)

Bade folkbibliotekarieutbildningen och utbildningen riktad mot forsknings- och foretags-
bibliotek maste fa béttre forutséttningar att utveckla sin sarart (ibid., s. 10).

Det svenska folkbiblioteksvasendet &r idag sa starkt och valutvecklat att det kan formulera
en uthildning — i kontakt med den internationella utvecklingen — som betonar var egen
sdrart, historiska bakgrund och egna visioner om folkbibliotekens utveckling (ibid., s. 11).

BHS har forklarligt nog svart att utbilda de folk- och skolbibliotekarier vi vill ha, s lange
man envisas med att halla ihop utbildningen for forsknings- och folk/skolbibliotekarier.
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Salvklart borde utbildningen fran borjan delas i tva linjer, vilket ocksd tunga
remissinstanser forordat (ibid., s. 15).

Den krampaktigt sammanhallna utbildningen... (ibid., s. 15)

De BHS-studenter som envetet havdar en sammanhallen utbildning for att de tror att deras
mojligheter att fa jobb Okar, vet inte vad de talar om. Vi pa folkbiblioteken behover folk-
bibliotekarier! (ibid., s. 15).

Hur hanterar dagens bibliotekarieutbildning denna situation? Enligt min uppfattning
forsoker man gapa Gver en orimligt stor tugga. Utifran en sympatisk men otidsenlig
forestdlining om den enhetliga bibliotekarierollen, det som férenar referenshibliotekarien
vid tekniska hogskolans bibliotek och barnbibliotekarien i Askersund, riskerar man att
skapa bibliotekarien som minsta gemensamma namnare som ingen ar riktigt néjd med.
[...] Alltsa separat folkbibliotekarieutbildning med tydlig folkbiblioteksinriktning (ibid., s.
20).

Jag tror att bada linjerna skulle vinna pa en uppdelning redan fran borjan (ibid., s. 26).

Det & olyckligt att ala de utredningar och utvarderingar som bibliotekarieutbildningen
utsatts for under de senaste dren i sa liten utstréckning tagit upp de olika bibliotekstypernas
kompetensbehov och arbetsmarknadens villkor (ibid., s. 26).

Oversynsgruppen tenderar som synes poangtera det sammanhalina, medan Special-
gruppen uttryckligen argumenterar for att sarskilja en utbildning for just folk-
bibliotekarier. De olika behoven pa olika arbetsplatser kan enligt Oversynsgruppen till-
godoses genom specialiseringskurser som laggs till en gemensam karna.

| detta sammanhang vill jag ocksa pdpeka att det i Specia gruppens text forekommer fler
begrepp som syftar till bibliotekarien som specialiserad, &n vad det gor i Oversyns-
gruppens. Detsamma géller beteckningar pa arbetsplatser for bibliotekarier. Special-
gruppen anvander begrepp som barnbibliotekarie, folkbibliotekarie, skolbibliotekarie,
speciabibliotek, féretagshbibliotek och forskningsbibliotek i storre utstréckning. Man
preciserar alltsd noggrant vilken typ av bibliotekarie och vilken typ av bibliotek man
talar om. Detta ser jag som ett sétt att uppméarksamma de skillnader i kompetensbehov
som anses finnas vid olika arbetsplatser och befattningar. Detta sétt att tala om bibliote-
karier pa leder till ett konstituerande av bibliotekariekdren som mer divergent, an vad
fallet blir om man kort och gott anvéander sig av begreppen ”bibliotekarie” och
"bibliotek”, vilket i hogre grad gors i Oversynsgruppens rapport. | de fall Special-
gruppen talar om "bibliotekarier” har man ofta tidigare klargjort att texten handlar om
just "folkbibliotekarier”. Specialgruppens konstituerande av bibliotekariers kunskap
skapar en bild av denna sdsom divergent, med sérpréglade sirarter. Oversynsgruppens
text verkar & motsatt hdll genom betoningen av det gemensamma, och genom att tala
om bibliotekarier utan att ndrmare precisera var dessa rér sig i Sitt arbete och vilka
arbetsuppgifter de har. Artikulationen skapar alltsa tva former av kunskap. Den ena pre-
senterar bibliotekariekunskapen som divergerande, med olika delar och forgreningar.
Den andra presenterar en kunskap som & mer enhetlig till sin form. Dettainnebér att det
inom diskursordningen finns en antagonism, eftersom de tva diskurserna stér i en
konfliktsituation. Den ena typen av meningsskapande medger inte den andra. For ord-
ningens skull bor det papekas att det férekommer undantag i bada texterna.
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M eningsskapandet kring sa pass centrala begrepp far konsekvenser som tydligt kommer
att mérkas i diskursens tal om de mer innehallsméssiga aspekterna av kunskap. Mer om
detta senare.

4.1.2 Akademisk

| de studerade texterna behandlar man begrepp som " akademisk” och "vetenskaplig” pa
olika sétt. Fragan gdller ofta om bibliotekariens kunskaper skall vara " vetenskapliga’,
om bibliotekarien bor vara akademiker och liknande. Tva huvudsakliga sétt att diskutera
denna fréga kan uppmarksammas i texterna. Det ror sig, kort sagt, om
stallningstaganden for eller emot "det akademiska’. Man kan hér urskilja en tydlig
skillnad mellan Oversynsgruppens och Specialgruppens st att behandla begreppen.
Enkelt uttryckt representerar Specialgruppens text stadllningstaganden  mot
vetenskaplighet. Man madlar till exempel upp en viss problematik kring begreppet
» akademisk”. Oversynsgruppens text representerar det motsatta synséttet. Aterigen stér
texterna i ett antagonistiskt forhallande till varandra. Artikuleringen kring begreppen
utfors pa olika sitt, genom att relatera de aktuella begreppen positivt €ller negativt till
tecken som "bibliotekarie” eller "bibliotek”. Detta far alltsd konsekvenser for hur bilden
av bibliotekariens kunskaper konstitueras.

Har foljer nu ett resonemang med utgangspunkt i tva utdrag frén Special gruppens text,
som visar pa den problematik man dér presenterar kring begreppet " akademi”. | texten
beréttas om ett samtal mellan en av forfattarna och “en chef for ett storre
folkbibliotekssystem som under manga ar rest runt och besokt biblioteksskolor”:

Han menade att den tilltagande " akademiseringen” av bibliotekarieutbildningen gjort det
svarare for folkbibliotekssektorn att fa sina intressen tillgodosedda. | de skilda
styrelseorganen fér bibliotekarieutbildningarna finns idag ett mycket storre intresse for
forsknings- och specialbiblioteksfragor an for folkbiblioteksfragor. Detta har helt enkelt att
gbra med att man skapat en generell bibliotekarieutbildning for alla typer av bibliotek.
Uthildningen & placerad i akademisk miljo dér forskningshiblioteksfragor blir viktiga och
géavklara. Lararna rekryteras fran den akademiska véarlden och folkbibliotekssektorn blir
ett frammande féalt som allt farre har kunskap om eller intresse for (Bcittre utbildning for
framtidens folkbibliotek, 1989, s. 5f).

| ovanstéende citat finns tre begrepp som stédlls i intressanta relationer till varandra. De
ar "akademisk”, "folkbibliotek”, och “forsknings- och specialbibliotek”. De fore-
kommer i nagra olika former, exempelvis "folkbibliotekssektorn”, "den akademiska
varlden” och "forskningsbiblioteksfragor”. Begreppet " akademisk” &r positivt relaterat
till "forsknings- och specialbibliotek”, men negativt relaterat till "folkbibliotek”. Av
detta kan nagra slutsatser dras;

1. Artikulationen konstituerar folkbibliotekariens kunskap som icke-akademisk.

2. Artikulationen konstituerar forsknings- och specialbibliotekariens kunskap som
akademisk.

3. Av detta foljer ett uppstéllande av en negativ relation mellan tecknen
"folkbibliotekarie” och "forsknings- och speciabibliotekarie’.
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Relationen i punkt tre, som innebar ett betonande av de olika biblioteks- och
bibliotekarietypernas sérart, har tidigare uppmarksammats. Den kan ocksa anas genom
blotta férekomsten av de olika beteckningarna for olika bibliotekstyper och
bibliotekarietyper. Om malet var en framstallning av en enhetlig kunskap, gemensam
for ala bibliotekarier, hade beteckningarna "bibliotekarie” och “bibliotek”, utan
narmare specificeringar, varit fullt adekvata.

Foljande stycke & hamtat fran en artikel i Specialgruppens text, benamnd
Arbetsmarknadens krav pd folk- och skolbibliotekarier, och skapar altsa relationer
kring tecknen "folk- och skolbibliotekarier”. Notera att det i texten endast talas om
"bibliotekarier”, alltsa inte narmare specificerat. Min tolkning &r att man syftar till just
folk- och skolbibliotekarier, det & ju dessa hela texten handlar om. Formuleringen
"bibliotekarier” ses alltsa som ett sétt att forenkla texten och fa den mer l&sbar.

Men de alra flesta bibliotekarier kommer att fa jobba daven med allméankultur. [...] Alltfor
sdlan ser man bibliotekarier pa kulturevenemang i den kommun dér de har sin dagliga
garning. [...] Ja, ibland méarks akademikernas |&tta forakt mot landsortens korsang och
amatorteater, dragspel och hembygdsféreningar. Jag anser nog att man maste ga aven pa
sadant som man inte & helt fortjust i — for att ortens kultur & sa viktig att kannatill. [...]
Att 6verbrygga fientligheten mellan allméankulturella avdelningar och bibliotek &r viktigt
(ibid., s. 14).

Hér stélls en positiv relation upp mellan "folk- och skolbibliotekarier” och tecknen
"almankultur”, " kulturevenemang i den kommun...” och ”ortens kultur”. Detta innebar
att en bibliotekarie bor aga kunskaper om den lokala allménkulturen (se avsnitt 4.5).
Som exempel pa dessa kulturyttringar forekommer ”landsortens korsang” med flera.
Mellan dessa exempel och begreppet ”akademikerna’, stdls en negativ relation upp.
Akademiker antas hysa forakt for lokal allmankultur, och lampar sig dérmed inte som
folkbibliotekarier.

| utdragen ovan framgar altsa, att man framstéler folkbibliotekariers onskvéarda
kunskaper som icke-akademiska. En akademiskt skolad bibliotekarie innebar problem.
Denne antas vara inriktad pa forsknings- och specialbiblioteksfragor, samt ha svart att
hantera allméankulturellt arbete. Folkbibliotekariens kunskap konstitueras alltsa som
icke-akademisk i de ovanstaende exemplen fran Special gruppens text..

Som tidigare sagts sker en annan typ av meningsbildande i Oversynsgruppens text.
Foljande exempdl illustrerar detta.

| fortsdttningen bendmns dessa @mnen det biblioteks- och informationsvetenskapliga

blocket (Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for oversyn av
bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 8).

Hér talar man om amnen i bibliotekarieutbildningen, det & i sammanhanget intressant
att man anvander sig av begreppet vetenskap. Man talar altsd om vetenskapliga amnen,
betecknade " biblioteks- och informationsvetenskap”.

Genom denna breddning far de studerande mangfacetterade perspektiv pa blockets
innehdll. Detta & i sig en fordel, men ocksa en nodvandighet i ett |age dar svensk bok-,
biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning foretréds av endast ett fatal professurer
(ibid., s. 9).
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Avvéagningen mellan olika kursmoment, liksom utvecklingen av profileringar inom
blocket, kan och bor avpassas efter de lokala forutséttningarna nér det galer mojligheter
till vetenskapligt grundad undervisning (ibid., s. 9).

Detta &r ytterligare exempel pa anvandandet av tecknet "vetenskap”. ” Professurer” och
"forskning” & andra exempel pa hur man relaterar bibliotekariens kunskap till den
akademiska vérlden.

Vidare har vi understrukit att forskningsanknytningen bor utvecklas, vilket bl a betyder att
mojligheterna for dem som utexamineras fran bibliotekarieutbildningen att ga vidare till
forskaruthildning inom "BDI-omradet” bor forstéarkas (ibid., s. 5).

Forskningsanknytning maste i allalagen garanteras (ibid., s. 14).
Innebdrden av termen forskningsanknytning & mangfacetterad. Har inbegrips

* undervisning av |arare med forskarutbildning,

* traning i vetenskaplig teori och metod,

* en genomgaende problematiserande hallning till |arostoffet,
* mojlighet att ga vidare till forskarutbildning (ibid., s. 10).

Ovanstdende & exempel pa det flitigt forekommande begreppet "forsknings-
anknytning”. Detta innebar bland annat mojligheter for en utexaminerad bibliotekarie
att gavidare till forskarutbildning. Det visar hur man tanker sig avstandet mellan biblio-
tekarie och forskare som relativt litet. Bibliotekarien konstitueras sdsom besittande aka-
demiska kunskaper, till exempel vetenskaplig teori och metod.

Den principiella utgangspunkten for vara forvantningar pad utbildningen & att de
studerande skall trénas i att identifiera och 16sa problem inom ”"BDI-omradet”. Vi har
darfor bedomt att bibliotekarieuthildningen maste far en mer hogskoleméssig pragel an f n
(ibid., s. 5).

Begreppet "hogskolemassig” ar ganska diffust. Mitt antagande ar att man syftar till en
utbildning med mer akademisk och vetenskaplig karaktér. Detta presenteras som viktigt
for att den studerande skall tréana sig i att identifiera och l6sa problem, vilket beskrivs
som den principiella utgangspunkten for Oversynsgruppens forvantningar. Notera att
Oversynsgruppen inte anvander sig av speciella beteckningar for olika typer av
bibliotek och bibliotekarier i dessa sammanhang. Istéllet talar man om bibliotekarier
som en enhetlig grupp.

Som synes finns motsattningar i den studerade diskursordningen. Somliga artikul ationer
syftar till att konstituera folkbibliotekarien som icke-akademiker och forsknings- och
speciabibliotekarien som akademiker. Denna artikulation foretrads av Specia gruppens
text. Den andra typen av artikulation sarskiljer inte olika typer av bibliotekarier, utan
skapar en bild av en enhetlig bibliotekariekar, bestdende av akademiker. Detta sétt att
skapa mening forekommer i Oversynsgruppens text. Aterigen uppstér en antagonistisk
situation.
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4.2 Kunskapens innehall

4.2.1 Information

Fran och med detta avsnitt riktas alltsa fokus mot diskursens framstallning av de mer
innehallsmassiga aspekterna av bibliotekariekunskapen. Varje del tar upp ett sarskilt
motiv, tema eller begrepp som behandlas i diskursen. De teman som presenteras har har
jag uppfattat som sarskilt tongivande och centrala for diskursen. Forst ut ar alltsa
informationsbegreppet. | detta avsnitt presenteras ett tema i diskursen som innehdller
begrepp som ”informationssokning”, ”informationstjanst” och ”informationsteknologi”.
| detta tema férekommer ocksa begrepp som "ADB”, "data’, och " datorer”, eftersom de
ofta férekommer i samma sammanhang.

Forst kommer en presentation av nagra formuleringar frén Specialgruppens text.
Darefter f6ljer en kort beskrivning av Oversynsgruppens behandling av begreppet.

Usherwood hénvisar till olika brittiska undersokningar som visar att trots
biblioteksskolornas ambitioner att tka indagen av informationsteknologi, for att anpassa
utbildningen till foretagens behov, sa gar 90 % av studenterna @nda till den traditionella
arbetsmarknaden inom den offentliga sektorn (Bdttre utbildning for framtidens
folkbibliotek, 1989, s. 7).

Begreppet informationsteknologi relateras positivt till begreppet féretag. Daremot har
det en negativ relation till beteckningen ”den traditionella arbetsmarknaden inom den
offentliga sektorn”. Min tolkning &r att forfattaren syftar pa folkbiblioteken da hon talar
om den traditionella arbetsmarknaden.

Fran forsknings- och foretagshibliotek finns idag krav pa okad satsning pa ADB och
databashantering i uthildningen. Fran folkbiblioteken & kraven ofta motstridiga. Det finns
stora grupper inom  folkbibliotekssektorn som  menar att  bruket av
informationsteknologiska apparater pa biblioteken kommer att dka bibliotekens status.
Andra grupper menar att folkbibliotekens utveckling ligger i ndrmare samarbete med andra
kommunala institutioner och darfor & kunskaper om skola, fritidsverksamhet, socialvard
och kulturminnesvard viktigare dn kunskaper om speciaiserade utlandska databaser (ibid.,
s. 8).

| det ovanstdende utdraget kan man utlésa hur begreppen "ADB” och "databas-
hantering” relateras positivt till beteckningen "forsknings- och foretagshibliotek”. Det &r
den endariktigt klararelationen i utdraget ovan. Relationerna kring beteckningen " folk-
bibliotek” & motstridiga. | utdraget tycks begreppen "ADB”, "databashantering”,
"informationsteknologiska apparater” och "specialiserade utléndska databaser”, vara
nastintill synonyma. Det synes som om ett och samma koncept gér att beteckna pa olika
sétt. Beteckningarna for detta koncept relateras faktiskt bade positivt och negativt till
tecknet " folkbibliotek” i det ovanstdende stycket..

Biblioteksvarldens trendkandighet & en annan orsak. De senaste dren har debatten
koncentrerats painformation, data, fjarrlan etc. Detta & och kommer att forbli en viktig del
av folkbiblioteksverksamheten. Men den omfattning i vilken dessa fragor diskuteras ger
latt intrycket av att det & det enda som gédler. Det hd&r med barnbibliotek,
arbetsplatshibliotek och skolor ger sken av att vara fardigutvecklat, inte expansivt, dar
finns inget att hamta. Det man skall satsa pa &r att bli en duktig informationssokare (ibid.,
s. 15).
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| avsnittet ovan kan man &terigen se hur tecknen "information”, "data’, och "fjarrlan”
stélls i en positiv relation till tecknet "folkbibliotek”. Notera dock den negativa
relationen till "barnbibliotek”, " arbetsplatshibliotek” och ”skolor”. | utdraget framstalls
kunskaper om “data’ och informationssokning som skilda fran de kunskaper som
behovs vid arbete pa skolor, barn- och arbetsplatshibliotek. Faktum &r att ett slags
valsituation presenteras. man kan satsa antingen pa informationssokning och data eller
pa skolor, barn- och arbetsplatshibliotek. Dessa kunskaper framstélls som mer eller
mindre ofdrenliga. Samma typ av "antingen-eller” situation kan utlésas ur foljande
avsnitt, dar dock valet star mellan kunskaper i kultur och informationsteknik:

Det & svart att andra attityder man fatt i blodet genom utbildningen. Har man pa BHS fatt
ingtélningen att det & forskningshibliotekskontakter och informationsteknik som &r
viktigast for folkbibliotek - d& blir omstallningen till en kulturférvaltnings krav pa
kunskaper om 6vrig kultur besvérlig (ibid., s. 16).

Jag vill vidare peka pa foljande citat som vidare belyser de olika hdlningar som finns
inom diskursen:

Néagon storre efterfrégan pa kvalificerad informationstjanst finns daremot inte pa filialerna
(ibid., s. 16).

De studerande menade vidare, att datautbildningen borde utokas med kunskaper i
systemutveckling, dvs kunskapen om tillvagagangssétt for att kunna kartlagga bibliotekens
behov av ADB-system (ibid., s. 41).

Om man analyserar den nya bibliotekarieutbildningen verkar det som om datatjanster
skulle vara ett faktum vid varje folkbibliotek. Datorerna har kommit for att stanna och
kunskaper om dem bor inga i grundutbildningen, men datorerna & endast ett redskap i
anvandarenstjanst (ibid., s. 29).

| Special gruppens framstallning finns en viss problematik knuten till informationstemat.
For det forsta stélls bade positiva och negativa relationer upp mellan begreppen. For det
andra framstalls kunskaperna om information och "data” som oférenliga med andra
kunskaper om kultur, och 6vriga kunskaper som behovs pa olika arbetsplatser, som fili-
aler, skolor och barnbibliotek.

Oversynsgruppens text & klarare i sin behandling av informationsbegreppet. Utan
problematisering relateras begrepp som “kvalificerade informationsuppgifter”,
"informationsteknik” och "informationsférsorjning” positivt till tecknen ”bibliotekarie”
och " bibliotekarieuthildning”. Oversynsgruppen gor inte heller i detta fall ndgon skill-
nad mellan olika typer av bibliotek och bibliotekarier. Ett utdrag foljer dar man tar stall-
ning till en plan for bibliotekarieuthildning som harrér fran Linkopings universitet.

Planen fran Linkoping har speciella fortjanster i profilen pa den informationstekniska sidan
... (Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for dversyn av
bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 23)

En sammanfattning av diskursens informationstema ger vid handen ett omrade fullt av
motsdttningar och antagonismer. Artikulationstendenserna stréavar & manga olika hall.
Begreppen "information”, "data” och liknande relateras bade positivt och negativt till
olikatyper av bibliotek. En dverensstammelse kan urskiljasi fragan om vilka kunskaper
som behovs pa forsknings- och foretagsbibliotek. Inga negativa relationer har upptackts
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mellan beteckningarna foér dessa institutioner och beteckningar for "informations-
konceptet”. Detta tema i diskursordningen later sig svarligen presenteras i en enkel
modell av begreppens relationer. Till skillnad frén de teman som presenteras i avsnitt
4.1 och 4.2, kan man i fréga om informationstemat inte urskilja en tydlig skiljelinje
mellan Special gruppens och Oversynsgruppens respektive artikulationer.

Begreppen i detta tema syftar ofta tydligt till kunskaper om hur man utfor handlingar.
Det ror exempelvis “informationsteknologiska apparater”, "systemutveckling”,
"kvalificerade informationsuppgifter” och liknande. D&for & talet inom diskursens
"informationstema” tal om en kunskapsform som lénkas till techne, den praktiska
kunskapen. Vissa begrepp inom temat, exempelvis "data’, eller ”information” & dock
sdpass diffusa att de inte sakert kan placeras i nagon av kunskapskategorierna. Inte
heller kan de uteslutas fran nagon. Emellertid torde det vara méjligt att se pa kunskap
om information som bade episteme och phronesis. En kunskap om olika sitt att
definiera informationsbegreppet motsvarar en teoretisk kunskap om information
motsvarande episteme. En etisk kunskap om information & ocksd méjlig. En
medvetenhet om, och insikter i, informationens betydelse for maktforhalanden i
samhallet och vérlden skulle kunna vara en kunskap av phronesistyp. Detta sager alltsa
nagot om vad diskursen utesluter. Bibliotekariens kunskap om information konstitueras
intei texterna som teoretisk eller etisk.

4.2.2 ”Kunskapsorganisation”

| de studerade texterna forekommer ingenstans begreppet "kunskapsorganisation”,
varfor rubriken till detta avsnitt kan tyckas vara illa valt. Anledningen till att jag trots
alt |atit det sta kvar, & att det pa ett bra sitt sammanfattar ett av diskursordningens
teman. | temat diskuteras vissa av de kunskaper som lars ut i den nuvarande
bibliotekarieutbildningens perspektiv "kunskapsorganisation”. Det som diskuteras i
texterna och det som lars ut av BHS & dock inte identiskt, men bada handlar onekligen
om organisation av kunskap. Det rér sig om katalogisering, klassifikation, indexering
och bibliografier. Har foljer ett ganska langt, men givande utdrag dar dessa former av
kunskap diskuteras av Specialgruppen. Utdraget handlar om en studieresa till
Nordamerika, ndrmare bestamt Toronto, som en av forfattarna foretagit.

Min forsta anhat i miljonstaden blev institutionen for bibliotekss och
informationsvetenskap vid universitetet. Vid foérsta anblicken var stéllet fogaimponerande.
Undervisningslokalerna skulle kunna ha funnits vid vilken europeisk utbildningsanstalt
som helst. Forst i biblioteket upptéackte jag en vasentlig skillnad mellan institutionen i
Toronto och min egen i Bords. | Toronto fanns inga 'bocker’ i biblioteket, bara
bibliografier, index, register och dataskarmar. Néar jag fragade efter monografier och
romaner fick jag svaret att denna fraga brukade man fa fran alla biblioteksskolel&rare fran
mindre utvecklade lander. | dessa lander har man &annu inte forstatt att i
informationssamhadl lets bibliotekarieutbildning har man inte tid att formedla enskilda titlar
eler provingel litteratur. For bibliotekarier som skall ge uppgifter till forskare och foretag
om de senaste internationella forskningsronen maste tyngdpunkten i litteraturstudierna
liggai att kunna de index och bibliografier varur man kan inhémta uppgifter om enskilda
publikationer. Med tanke pa den enorma explosionen av tryckt materia som skett de
senaste decennierna hinner man inte langre under den korta bibliotekarieutbildningen att
med kvalitet formedla kunskaper om bade sokstrategier och litteraturkéannedom. En
modern bibliotekarieutbildning maste prioritera det forra.
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Dagen darpa besokte jag forortshibliotek i Torontos utkanter. Jag tréffade unga barn-
bibliotekarier som laste sagor, ordnade dockteaterforestéliningar, tog hand om skolklasser
pa besok. Nar vi[!] kom in pa bibliotekarieutbildningen vid Torontos universitet menade
samtliga att aren dar varit en tid dd man skaffade sig formell kompetens. Det fanns inte
mycket i de studierna som man hade haft nytta av i sin nuvarande verksamhet. Studierna
hade helt inriktats pa de kunskaper och fardigheter som behdvs for att bli dokumentalist
vid ett foretag eller speciabibliotek. Eftersom utbildningen ger en generell
bibliotekariekompetens och de vébetalda jobben finns inom forskningsvérlden och
industrin, prioriteras de kunskaper som passar dessa biblioteksomraden (Bcittre utbildning
for framtidens folkbibliotek, 1989, s. 4f).

Utbildningen i Toronto, inriktad pa index, bibliografier och sokstrategier, moter inte
barnbibliotekariernas kunskapsbehov, utan de kunskapsbehov som finns vid foretag,
speciabibliotek, i forskningsvéarlden och industrin. Aterigen & det tydligt hur
Speciagruppen konstituerar olika bibliotekarietyper med olika kunskapsbehov. Senare i
texten skriver man pa foljande vis:

[Folk- och skol]Bibliotekarier maste gavklart vara professionella nar det géler
biblioteksarbetet; katal ogisering, informations- och litteratursokning mm (ibid., s. 13)

Héar stélls en positiv relation upp mellan tecknet "katalogisering” och "folk- och
skolbibliotekarier”. Jag tycker att det finns en viss diskrepans mellan de bada utdragen,
aven om inte exakt samma begrepp anvands. | det senare férekommer for Ovrigt
begreppet "professionell” i andutning till de ovriga. Foljande svartolkade stycke ar
ocksd hamtat ur Special gruppens text.

| konsekvens med denna inriktning efterfragar huvudmannen en professionalism som tar
sig uttryck i samhallskunskap, litteraturkunskap, kultursociologiska insikter, folkbildnings-
erfarenhet, pedagogisk formaga och kontaktférmaga, mer &n den professionella identitet
som kommer till uttryck i den etablerade bibliotekariska tekniken — deskriptiv
katal ogisering, klassifikation, tryckta och elektroniskt baserade referenskéllor etc (ibid., s.
19).

Min tolkning av detta stycke & att vissa kunskaper framstélls som viktigare an
kunskaper i kunskapsorganisation. Begreppen "katalogisering”, "klassifikation” och
"referenskallor” utesluts inte ur folkbibliotekariens kunskapsomréde, men det finns
andra kunskaper som & mer efterfragade av huvudménnen. Darfor kan ingen negativ
relation egentligen urskiljas, &ven om tonen i textstycket antyder en sadan.

Oversynsgruppens behandling av temat kunskapsorganisation & mer oproblematisk. |
texten ger man en rad "konkreta exempel pa kursmoment som kan ingdi det biblioteks-
och informationsvetenskapliga blocket”. Ett av dessa kursmoment beskrivs pa foljande
Vis:

Informationslagring och sokning. Metoder for att beskriva, virdera, bygga upp, utveckla,
bevara och befriimja utnyttiandet av samlingarna i ett bibliotek. Metoder for att anskaffa,
lagra, systematisera och sprida medierna / informationen. Analys och beskrivning av
bibliografisk kontroll (Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for
oversyn av bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 9).

Pa detta sitt omtalas alltsd kunskapsorganisation. Nagot uppseendevackande &r
formuleringen "kan”. Jag tolkar dock detta som en positiv relation.
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Det & vart att notera att begreppet ”informationssokning” forekommer i néra anslutning
till detta tema. Nagot som dessa tva teman har gemensamt & ocksa att de bada ror
kunskap som techne. Aven kunskapsorganisationstemat talar om kunskapen om att
utfora handlingar, exempelvis att beskriva information. ”Katalogisering” och
"klassifikation” &r ocksa begrepp som syftar till handlingar.

Gemensamt & ocksa att det finns olika sétt att se pa saken. Bade positiva och negativa
relationer stér att finna. Oversynsgruppen stér dock endast for en positiv relation, medan
man ur Specialgruppens text endast kan utldsa en odelat positiv relation mellan
begreppen i kunskapsorganisationstemat och tecknen ”forskningsvéarlden”, "industrin”
och "speciabibliotek”. Till begreppet "folkbibliotekarie” relateras begreppen positivt
med en viss osakerhet. Begreppet ”barnbibliotekarie” har en negativ relation till

begreppen i kunskapsorgani sationstemat.
4.2.3 Kultur

Begreppet "kultur” & flitigt férekommande i bada texterna, och relateras altid
positivt till bibliotekarien. Kulturbegreppet & ofta ganska svarfangat, och kan syfta
till manga olika foreteelser och fenomen. En av dessa foreteelser skulle kunna vara
boken, vilken ofta har en sévklar plats paett bibliotek. Detsamma géller till exempel
filmer och musikmedier. Déarfor & det kanske inte sérskilt uppseendevackande att
kulturbegreppet &erfinns i de studerade texterna. Emellertid anvands kulturbegreppet
ocksdi andra sammanhang i diskursordningen, sammanhang dar forfattarna av allt att
doma syftar till andra foreteelser @n bocker, filmer och musikmedier. Foljande utdrag,
fran specialgruppens text, illustrerar detta. Texten som utdragen har tagits fran
handlar om folk- och skolbibliotekarier.

[Vi behtver] Kulturarbetare som forstar, respekterar och intresserar sig for den lokala
kulturen och inser att ett gott forhdlande till den & nodvandigt for att forankra
biblioteksverksamheten (Bcittre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989, s. 13).

Det & faktiskt viktigare att folk- och skolbibliotekariernas utbildning anknyter till Gvriga
kulturomréden. 90 % av dem som anstélls pa folk- och skolbibliotek kommer namligen nu
och inom overskadlig framtid att arbeta med 6vrig kultur (ibid., s. 15).

Det finns heller inga — eller borde &minstone inte finnas — filialtjanster som inte behtver
befatta sig med allmankultur. Bibliotekarierna pa filiden bor ha ett ansvar for den
kulturella verksamheten inom filialens upptagningsomrade, aminstone i stérre kommuner
med decentraliserad biblioteksorganisation (ibid., s. 16).

Det & svart att andra attityder man fatt i blodet genom utbildningen. Har man pa BHS fatt
instéliningen att det & forskningsbibliotekskontakter och informationsteknik som &r
viktigast for folkbibliotek - da blir omstélningen till en kulturforvaltnings krav pa
kunskaper om 6vrig kultur besvérlig (ibid., s. 16).

| utdragen ovan framfors vikten av kunskaper om "loka kultur”, "almankultur” och
"ovrig kultur”. Vilka kulturyttringar man egentligen forsoker beteckna med dessa be-
grepp preciseras inte narmare. | texten forekommer dock vissa uttryckssétt som i nagot
stérre man kan anvandas for att ringain ” det betecknade”, det som begreppen syftar till.
| avsnitt 4.2 presenteras ett utdrag dér vi kan finna ett par mer specifika beteckningar:
”landsortens korsang och amatorteater, dragspel och hembygdsféreningar.” Dessa kan
formodligen betraktas som exempel pa vad den "lokala allméankulturen” kan innebéara.
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Ett exempel pavad begreppet "loka almankultur” inte syftar till kan mojligtvis utlésas
ur foljande stycke.

Vi ska naturligtvis tala om hur manga vi n&r — manga fler &n simhallen. Tala om att vi
lyckas hdlla utlaningssiffrorna trots den massiva anstormningen fran video, flipperhallar
och alskdns fritidssyssel séttningar (ibid., s. 17).

Aven om beteckningen ” allskons fritidssyssel sittningar” kan syftatill en hel del, ar det
tydligt hur man konstituerar vissa typer av kultur ("video”, "flipperhalar”, "simhallen”)
som liggande utanfor det egna ansvarsomradet. Fran dessa upplever man till och med en
anstormning mot " de egna’ formerna av kulturyttringar.

Detta fungerar ocksa som ett utmarkt exempel pa vikten av att stélla upp negativa rela-
tioner i en diskurs. De kan behdvas for att skapa mening. | det har fallet konstitueras
folk- och skolbibliotekarien som ndgon med kunskaper om lokal allmankultur. Begrep-
pet "lokal almankultur” relateras positivt till vissa fenomen (amatorteater, korsang,
hembygdfdreningar, dragspelsmusik), och negativt till andra (video, flipperhallar, sim-
hallar). Utan dessa relationer framstar begreppet "lokal allmankultur” som ganska intet-
sagande, men med béde positiva och negativa relationer ringas "det betecknade” in.
Begreppet "lokal allmankultur” blir da meningsfullt, man vet bade vad det ”&”, och vad
det "inte &

Bada texterna ser en mojlighet for bibliotekarier att taen platsi kulturadministrationen.
Specialgruppen skriver att manga bibliotekschefer i sma kommuner ocksa ar kultur-
chefer. Dessa behover kunskaper om kommunal forvaltning och allménkulturell verk-
samhet (ibid., s. 26). Ocksa Gversynsgruppen menar att bibliotekarieuthildningen bor
kunna leda  vidare till arbetsuppgifter inom kulturadministration
(Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for oversyn av
bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 7).

En &sikt ang&ende bibliotekarieutbildningen som fors fram av Oversynsgruppen, &r att
den bor utlokaliseras till universitet och hogskolor déar det finns kompetens inom
"néaraliggande &mnen”. Poangen med detta skulle vara att kompetensen inom dessa am-
nen skulle kunna utnyttjas i bibliotekarieutbildningen. Oversynsgruppen foreslér ocksa
att utbildningarna inom dessa néaraliggande discipliner skulle kunna samverka med
bibliotekarieutbildningen (se avsnitt 4.11). Som exempel tar man upp kulturvetar-
utbildningen. Mellan denna och bibliotekarieutbildningen finns ”gemensamma drag”
(ibid., 1991, s. 12f).

Ett begrepp som forekommer i diskursordningen &r ”kultursociologi” (ibid., s. 9; Bdittre
utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989, s. 19). Jag har haft svart att avgora om
detta begrepp bor tas upp i detta avsnitt eller avsnitt 4.7 (om samhdlskunskap),
eftersom begreppet egentligen syftar till en typ av sociologi. Med detta sagt véljer jag
att pdpeka begreppets forekomst i béda texterna under detta avsnitt. Bade hos
Oversynsgruppen och hos Specialgruppen har begreppet en positiv laddning, &ven om
Oversynsgruppen talar om det som ett vetenskapligt &mne, medan Special gruppen véljer
beteckningen " kultursociol ogiska insikter”.

Kulturbegreppets positiva laddning & tydligt i bada texterna. Det anvands for att
konstituera bibliotekariens kunskap, man anser alltsa att kunskaper i kultur &r viktiga for
en bibliotekarie. Skillnaden i séttet att skapa mening harror fran antagonismen som
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uppméarksammades i avsnitt 4.1. Speciagruppen gor alltsa skillnad pa olika typer av
bibliotekarier, och i den texten & det framst tecknet "folkbibliotekarie” som relateras
positivt till kulturtecknet. Oversynsgruppen, som inte skiljer mellan olika typer av
bibliotekarier, ger tecknet ”bibliotekarie” en positiv relation till kulturbegreppet.

Diskursordningens kulturtema omtalar en kunskap som & av typen episteme.
Kunskaperna man talar om & ofta av teoretisk karaktéar. Det finns dock i
diskursordningen majligheter att tala om kulturkunskaper som techne; Specialgruppen
uppméarksammar en tidigare gjord undersokning (Hillberg, 1987), i vilken asikterna hos
"tidigare elever vid bibliotekshtgskolan” har undersokts. Special gruppen lyfter fram ett
citat:

Foljande citat & belysande: " Att bibliotekarieyrket & ett serviceyrke talades det néstan
adrig om. Hur anordnar man allmankulturprogram for barn och vuxna, sagostunder,
forfattarbesok? Detta berérdes intel” (Bcittre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989,
s. 42).

| citatet efterlyser en av de tidigare eleverna kunskaper i kultur som techne. Kritiken
riktas mot att man under utbildningen inte lart sig "anordna’ kulturaktiviteter. Detta
maste syfta till kunskaper i utférandet av vissa handlingar. Kulturkunskaper kan altsa
vara av sava techne- som epistemekaraktar. Daremot talar man inte om kulturkunskaper
som phronesis.

4.2.4 Sprak

| texterna forekommer ocksa uttryck om sprékets betydel se for bibliotekarien. Dessa
uttryck &r av olika karaktar, med det gemensamma att sprakkunskaper framstalls som
viktiga. Specialgruppen skriver:

Goda sprakkunskaper ar ett krav (Bdttre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989, s.
13).

Uttalandet & inte sarskilt innehdlsrikt, men spréktemat aterkommer i en artikel dar
biblioteksservice till invandrare behandlas. Artikeln kontrasterar nagot mot Gvriga
artiklar i Specialgruppens text, eftersom forfattaren ofta anvander sig av begreppet
bibliotekarie, utan att specificera narmare vilken typ av bibliotekarie som asyftas. Det
finns dock ett undantag: begreppet ”invandrarbibliotekarie”. | artikeln finns en rad mer
specificerade asikter nedskrivna:

Den nya uthildningen skryter med sin internationalisering. Praktiken kan fullgoras
utomlands, men internationaliseringen borde synas i hela utbildningen och detta innebar
mer an inriktning pa de véasterlandska spraken och kulturerna. Kunskaper i minoritetssprak
bor galvklart réknas som en merit vid antagningen till BHS. Som ma bér se en
bibliotekariekar vars kunnande motsvarar de olika minoriteternas andel och krav pa det
svenska samhéllet (ibid., s. 28).

Sprakkunskaper i minoritetssprak framstalls som dnskvéarda. | sammanhanget tolkar jag
det som att det ar de sprakliga minoritetsgrupperna i Sverige man talar om. Begreppet
"internationalisering” & darfoér vart att uppmarksamma. Det skrivs att "detta innebar
mer an inriktning pa de vasterlandska spréken och kulturerna’. Dock tycks den sista
meningen i det forsta citatet innebara att det & svenska, inte internationella,
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forhdlanden som bibliotekariekdrens kunnande bor anpassas till. Jag tolkar begreppet
”internationalisering” som ndgot malplacerat, och antar att man menar att bibliotekarier
bor dga kunskaper i minoritetsspraken i Sverige. Emellertid spelar det ingen stérre roll
for begreppens relationer om jag tycker att begreppet ”internationalisering” &r
malplacerat eller inte. Det férekommer i vilket fall som helst i diskursen, och séttsi en
positiv relation till begreppet "minoritetssprak”. Begreppet internationalisering laddas
darfor med mening pa detta sétt, och asyftar inte langre nédvandigtvis forhdlanden i
fleraolikalander. | ssmmaartikel aterfinns foljande stycke:

Sjalvfalet bor undervisningen i katalogiseringen omfatta &ven hur man Gverfor arabiska
och kinesiska skrivtecken till latinska. Det récker inte med 6vningar i kyrilliska
tranglittereringar och grekiska transkriptioner. Man kan inte begéra att de nyutexaminerade
bibliotekarierna behérskar arabiska, persiska och kinesiska. Men de maste ha lart sig nagot
om principerna och om olika sétt att behandla medier skrivna pa andra sprék &an de
vasterlandska skolspraken. De bor kunna identifiera olika sprak, kunna avgéra om boken
& paarabiska, persiska eller kurdiska (Bcittre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989,
S. 28f).

Utdragets innehdll & intressant. Onekligen ror det kunskaper i sprék, men de rér ocksa
kunskaper i att "behandla medier” och katal ogisering. Sprakkunskaperna framstalls som
en forutsdttning for kunskaperna i mediebehandling och katalogisering. Det utgor ett
exempel pa Budds tes om att techne grundas i episteme. Kunskaper i katal ogisering och
mediebehandling & kunskaper om hur handlingar utfors, det vill sdga techne, medan
kunskaper om ett spraks " principer” & episteme. For att kunna utfora handlingarna pa
ett sitt som & adekvat, maste man i detta fall, enligt diskursen, &ga ocksa en rent
teoretisk kunskap.

| artikeln konstitueras bibliotekarien som négon med behov av kunskaper inte bara i
vasterlandska skolsprak, utan ocksa sa kallade " internationella’ sprakkunskaper, det vill
saga kunskaper om de icke-vasterl andska minoritetsspraken i Sverige.

Oversynsgruppen for inget resonemang kring sprakfragan, utan skriver som foljer:

Vi har forordat att allman behdrighet for hogskolestudier jamte sarskild behorighet i
svenska och engelska bor vara villkor for tilltréde till bibliotekarieutbildningen

(Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for oversyn av
bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 4).

En mgjlig tolkning av detta & att svenska och engelska anses vara de viktigaste &mnena
i gymnasieskolans utbud. Man framstéller alltsa kunskaper i dessa sprak som viktiga for
en bibliotekarie.

Bada texterna framstaller vikten av sprékkunskaper. Speciagruppen uppmarksammar
dock minoritetsspréken i Sverige, forutom de "vésterlandska skolspraken” (till vilka
svenska och engelska maste raknas). Kunskaper i sprék kan vara sava teoretiska som
praktiska. Talar man om kunskaper om principer & det rimligt att anta att det &
episteme som &syftas. Mer tveksam blir tolkningen av ett uttryckssitt som
Oversynsgruppens, eller av det allra forsta citatet i detta stycke. Kunskaper i sprék kan
ju ocksd vara kunskaper om att utfora handlingar, det vill siga tala och skriva
Phronesi sperspektivet pa sprakkunskaper saknasi texterna. Det & kanske svart att tanka
sig etiska kunskaper om sprék, dven om exempel pa det finns: den s kallade "kritiska
diskursanalysen” syftar till att finna hur sprék anvands for fortryck och maktutévning.
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Vad géller de bada texterna antar jag dock att sprakkunskaperna man diskuterar snarare
rér glosor och grammatik.

4.2.5 Samhillskunskap

Begreppet samhdallskunskap syftar naturligtvis pa kunskap om samhéllet. Samhéallet &
stort och har manga olika dimensioner. Under gymnasietiden |&ser man ett amne som
heter samhallskunskap, och dér studerar man hur kommun, landsting och stat fungerar
och samverkar. Dar dryftas ocksa fragor om ekonomi, juridik och olika institutioner
som exempelvis skolan, kyrkan och varden. Under min lasning av texterna upptéckte
jag att forfattarna ofta skrev om kunskaper som jag direkt associerade till mina egna
studier i gymnasiets samhdllskunskap. Jag tolkade dessa uttalanden som ett tema i
diskursordningen. Det & ocksa darfor jag har valt att kalla temat for samhallskunskap.
Det ha innebar altsda inte att man i texterna syftar till gymnasieamnet
” samhéllskunskap” d& man skriver om dessa saker. Det & ett ord jag §av har valt pa
associativa grunder.

| texterna finns ett antal begrepp som alla syftar till kunskaper om samhélet. De
relateras alla positivt till elementen ifraga. Foljande exempel finns i Specialgruppens
text:

Vi behéver politiskt medvetna ménniskor, som har kunskap om hur en kommun fungerar
och de politiska villkoren dar. (Bcittre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989, s. 13)

Grundskolans samhéallskunskap kompletterad med elementér kommunalkunskap &r faktiskt
nodvandig (ibid., s. 14).

Oversynsgruppen tycks instamma:

Innehallet i utbildningen inom det biblioteks- och informationsvetenskapliga blocket bor
enligt var uppfattning kunna hamtas frén flera olika discipliner. Amnen som t ex
idéhistoria, litteratursociologi, kultursociologi, vuxenpedagogik, kommunal och statlig
forvaltning, ekonomi och informationsbehandling blir da centrala
(Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for odversyn av
bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 9).

Jag vill sarskilt peka pa begreppen "kommunal och statlig forvaltning” och ”ekonomi”.
Aven ’litteratursociologi” och “kultursociologi” ror egentligen samhalleliga for-
hallanden. Som synes stéller béde Oversynsgruppen och Specialgruppen upp positiva
relationer mellan begreppen som syftar till kunskap om samhélet och ”bibliotekariens
kunskap”. Den standigt verkande antagonismen gallande konstituerandet av bibliote-
karien antingen som specialiserad eller inte, aktuaiseras ocksa har. Utdragen fran
Specialgruppens text harror frén en artikel angaende folk- och skolbibliotekarier.

Specialgruppen namner ocksa nagra institutioner som framstalls som extra viktiga att
kannatill:

Svenska folkbibliotek har mer &n andra lander utvecklat metoder fOor uppsokande arbete.
Hartill krévs kunskaper om narliggande samhallssektorer som skola, socialvard, fritids-
och kulturverksamhet (Bcittre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989, s. 10).



Hér dyker ytterligare ett begrepp upp: uppsokande arbete. Detta relateras positivt till
tecknet "folkbibliotek”. D& uppsokande arbete framstalls som i relativt hog grad
forekommande vid svenska folkbibliotek, framstélls kunskaper om de institutioner det
uppstkande arbetet riktas mot, som viktiga.

Skolan som institution erhdler dessutom mer uppmérksamhet senare i texten. De
kunskaper om skolan som dér efterlyses betraktar jag alltsd som kunskaper om
samhdllet, och behandlar detta forhdlande i detta avsnitt. Skolan ses altsa som en
samhdlelig institution. En artikel i Specialgruppens text behandlar skolbibliotekarier
och vilken kunskap de behtver i sin yrkesverksamhet. Foljande exempel visar hur
artikul ationen ser ut:

Bade barn- och skolbibliotekarierna ska i forsta hand arbeta med Gvergripande planering,
fortbildning och radgivning till larare, skolledning och 6vrig skolpersonal, férskollérare,
barnskotare, barnomsorgsassistenter och sist, men inte minst, politiker. Men for att kunna
gora detta maste bibliotekarierna ha mycket goda kunskaper om de olika styrmedel som
finns for bade skola och barnomsorg, om den speciella barnomsorgs- och
skoladministrationen. Denna 6vergripande funktion kraver ocksa att bibliotekarierna har
studerat de olika l&roplaner, kursplaner och pedagogiska program som styr skolans och
forskolans verksamhet. Vi maste ocksa i tid fa kunskap om begrepp som LUVA-medel,
0,087-resurser och annat som &r viktigt att kannatill (ibid., s. 39).

En skolbibliotekarie behdver mycket goda kunskaper om den speciella administrationen
inom skola och barnomsorg, laroplaner och pedagogiska program. Relationen mellan
tecknen &r positiv.

Foljande, extremt innehdllsrika stycke, stér att finnai Oversynsgruppens text.

| det biblioteks- och informationsvetenskapliga blocket studeras den process vari
formedlas information och kultur som lagrats i nagon form av dokument, liksom bibliotek
och andra ingtitutioner med likartad funktion som medverkar i denna process. | den
studerade processen ingdr produktion, insamling, urval, lagring, systematisering, sokning,
tolkning, distribution och utnyttjande av informationsbéraren. Formedlingsprocessen ses
framst utifrén ett anvandarperspektiv och relateras till politiska, ideologiska, kulturella,
sociala och ekonomiska forhdllanden i samhallet (Bibliotekarieutbildningen i framtiden:
slutrapport fran gruppen for oversyn av bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 8).

Det & svart att tanka sig nagon typ av kunskap som inte skulle kunna inga i det sa
kallade biblioteks- och informationsvetenskapliga blocket. Det jag séarskilt vill peka pa
& den sista meningen i utdraget. Har framgdr att studier av olika dimensioner i
samhdllet bor ingd i utbildningen. Emellertid & meningen svartolkad just for att den
inkluderar s mycket. Det & svart att uppfatta vad som egentligen menas. For de
hogskolor och universitet som sedan &r tankta att praktiskt organisera utbildningen &
friheten stor.

Som namnts har Oversynsgruppen ocksa skrivit ner exempel pa vad som "kan” ingd i
det biblioteks- och informationsvetenskapliga blocket. Har foljer nagra av dessa
exempe!:

Bibliotekens och andra informations- och kulturformedlande institutioners verksamhet i

relation till sociala, politiska, kulturella och ekonomiska forutscittningar i samhdllet (ibid.,
S. 8).
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Kultur- och mediapolitik. Kulturutbud (ibid., s. 9).

Det forsta citatet & ocksd det valdigt inkluderande. Det & svart att tanka sig en
institution som inte formedlar kultur och/eller information. Uttrycket ” i relation till” &
ocksa vagt, for att inte tala om uttrycket ”sociala, politiska, kulturella och ekonomiska
forutséttningar i samhallet”. Nagot mer specificerat &r det andra citatet.

Sammanfattningsvis kan sigas att bada texterna framstéller kunskaper om samhallet
som viktiga, men att graden av specificering & lagre i Oversynsgruppens text. Det finns
endast positiva relationer mellan element som bibliotekarie och bibliotek, och
begreppen som syftar till kunskaper om samhéllet.

Begreppen i detta tema forefaler rimliga att placera i kategorin episteme. Nagra av
Oversynsgruppens uttryck & som sagt inkluderande i hog grad. Det innebér att det ar
svart att saga hur kunskaperna betraktas i fraga om techne, episteme eller phronesis.

4.2.6 Litteratur

| min egen bild av biblioteket har bockerna en framstéende plats, biblioteket & i forsta
hand en plats for bocker, och bibliotekariernas arbete bestér till stor del i att behandla
bocker av olikaslag. Dajag i de tidigaste skedena av uppsatsarbetet borjade fundera pa
bibliotekariers kunskap ténkte jag mig att kunskap om bocker var en del av de typer av
kunskap som skulle omnamnas. Darfor blev jag inte séarskilt férvanad néar jag kom i
kontakt med empirin och upptéackte att man ofta framhdll kunskaper om litteratur och
bocker.

Bada texterna stdller upp positiva relationer mellan element som ”bibliotekarie”,
"folkbibliotekarie” och ”barnbibliotekarie’, och de begrepp som syftar till kunskaper
om litteratur och bocker. Special gruppens text framstaller kunskaper om skonlitteratur
som nddvandiga:

Litteraturkunskap &r grundlaggande, framfor allt inom det skonlitterara omradet[!] — savél
for barn som for vuxna (Bdittre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989, s. 13).

Hur star det da till med nyutexaminerades kunskaper i biblioteksarbete? Det verkar vara
godkéant om jag ska ga pa mina egna erfarenheter. | majoriteten av fall. Alltemellandt rakar
man dock pa ndgon som blottar avgrunder; en vikarie som inte klarade av att ta reda pa
vem som skrivit Putte i blabérsskogen, en som inte visste vem Fridegard & o dyl. Det som
gor en forfarad & ofta daliga kunskaper i just skonlitteratur (ibid., s. 14).

Vilka krav stéller man da idag pa skolbibliotekarier och barnbibliotekarier? Spontant
tanker nog de allra flesta pa bokkannedom, och dai forsta hand skonlitteratur (ibid., s. 39).

Begreppet barnlitteratur anvands ocksa:
Av dla anstéllda bibliotekarier som arbetar utanfér huvudbibliotekets vuxenavdelning
kravs kunskaper om barnlitteratur! Savida det inte & fraga om rena speciadisttjanster som
pat ex lansavdelning. Halften av utlaningen, néarapd, & barnlitteratur. Det finnst ex inga
filialtjanster dar man inte behdver kunna barnlitteratur (ibid., s. 16).

Dock & det inte bara kunskaper om litteraturen i sig som betonas i Special gruppens
text. FOljande stycken visar detta:
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For folkbibliotekarierna &r litteraturkunskapen viktig eftersom férmedlingen av bocker ar
och forblir folkbibliotekens viktigaste uppgift. Litteraturkunskap borde inga i
grundutbildningen for folkbibliotekarier och Bibliotekshogskolans undervisning i
skonlitteratur och barnlitteratur inriktas pa bokférmedlingens sociala och pedagogiska
aspekter samt ge kdnnedom om bokmarknaden (ibid., s. 26).

Salvklart skall vi som bibliotekarier, vilket omrade vi @n arbetar inom, har[!] en god
bokkénnedom, men varfor ska exempelvis facklitteratur for barn behandlas helt separat?
Jag kan inte inse varfor man inte kan behandla barnlitteratur och vuxenlitteratur i samma
block. Da forst kan man fa en riktig 6verblick 6ver bokutgivningen, da forst kan man
diskutera eventuella problem i litteraturforsorjningen och da forst kan man se vilka
alternativ som finns nér man ska vanda sig till olika grupper av lantagare (ibid., s. 39).

| utdragen ovan sétts begrepp, som inte kan antas syfta till litteraturen i sig, i en positiv
relation till elementet folkbibliotekarie. Folkbibliotekarien bor kunna formedia bocker,
och kénna till formedlingen sociala och pedagogiska aspekter. Ocksa kunskaper om
bokmarknaden och bokutgivningen efterlyses. Oversynsgruppen tycks hélla med om att
kunskaper i litteratur ar viktiga:

Vid de vautrustade universiteten i Stockholm och Uppsaa finns vissa specidinriktade
professurer, vilkas omréden har nara anknytning till det bibliotekss och
informationsvetenskapliga féaltet. Det galler framst professuren i litteraturvetenskap,
sarskilt litteratursociologi, vid universitetet i Uppsala och professuren i litteraturvetenskap,
sarskilt barn- och ungdomdlitteratur, vid universitetet i Stockholm. Det finns en viss
anknytning mellan den senare professuren och giftelsen Svenska barnboksinstitutet

(Bibliotekarieutbildningen i framtiden: slutrapport fran gruppen for oversyn av
bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 22).

De tva texternas olika karaktar marks tydligt vid en jamforelse av utdragen.
Specialgruppen anvander begreppet "bokkannedom” i hdg utstrackning, medan
begreppen i Oversynsgruppens text bar en tydlig koppling till den akademiska
begreppsfloran. Har talar man om professurer, vetenskap och vautrustade universitet.
De olika karaktdrerna bidrar till att forstéarka intrycket av ett antagoniserande
forhdllande mellan texterna, i konstituerandet av bibliotekariens kunskap i fraga om
vetenskaplighet. Emellertid tycks texterna vara ense om att litteraturkunskaper &r
viktiga.

Specialgruppen framstéller ett vidare perspektiv pa bocker och litteratur som en nod-
vandig kunskap. Inte bara litteraturen i sig & nddvandig att kénnatill; folkbibliotekarien
behover ocksa kunskaper om bokmarknaden, utgivning, litteraturforsorjning och peda-
gogiska perspektiv pa bokformedling. Special gruppens tendens att uttrycka sig mer pre-
cist, och Oversynsgruppens tendens att uttrycka sig i mer svepande ordalag kanner vi
igen fran tidigare teman.

Begreppen i de tva texterna tycks i till stor del syfta till kunskaper av typen episteme.
Det géller exempelvis "litteraturvetenskap” och " bokkannedom”. Special gruppen pekar
dock ocksa pa kunskaper om att formedla bocker, och att ”vanda sig till olika grupper
av lantagare”. Detta tycks innebdra att man framstéller ocksa en litteraturkunskap av
typen techne som viktig for folkbibliotekarien.
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4.3 Ovriga teman
4.3.1 Ideologi

Detta tema skiljer sig ndgot fran de 6vriga. Detta beror patva saker. For det forsta ar det
mycket tveksamt om man kan kala en ideologi for en kunskap. Ett ideologiskt
stéllningstagande kan mycket va hardra fran  kunskaper, exempelvis hur
sociaddemokraternas skattepolitik skiljer sig fran moderaternas, men géalva den
ideologiska installningen en individ har kan knappast sdgas vara en kunskap. For det
andra harrér artikulationernainom detta tema endast fran Specialgruppens text. Det man
framhaller i Specialgruppens text ar att folkbibliotekarien bor ha en séarskild ideologisk
installning:

Nodvandigt & ocksa att man har en folkbiblioteksideologi och en yrkesidentitet (Bittre
utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989, s. 13).

Vi behdver bibliotekarier med en klar och stark yrkesidentitet, v8l medvetna om folk-
bibliotekens ideol ogiska utgangspunkter (ibid., s. 13).

Begreppet folkbiblioteksideologi tycks innebara att folkbibliotekarier behdver ha en
sarskild ideologisk instéllning som inte behovs vid andra bibliotek. Det andra citatet
trycker ocksa pa att det & just folkbibliotekens ideologiska utgangspunkter som en
bibliotekarie bor kanna till. Det andra citatet meddelar inte uttryckligen att man som
folkbibliotekarie behdver ha en sérskild ideologi, utan att man skall vara medveten om
dem. Dock innebér det forsta citatet att man ocksa faktiskt skall ha en sérskild
ideologisk instdllning. Eftersom textens huvudémne & utbildning av bibliotekarier
skulle detta kunna innebéra en asikt om att man under utbildningen bor framhdla att
vissa ideologier hor hemma i folkbiblioteksverksamheten. Emellertid & en av
utgangspunkterna i texten att det & en viss sorts méanniskor som passar som
folkbibliotekarier, och en mgjlighet att gallra bort dem som inte passar efterlyses. Det
hér synséttet i texten m6jliggodr en annan tolkning, ndmligen att endast de som redan
innan utbildningen &ger de rétta ideologiska forutsdttningarna tilléts fortsitta och bli
yrkesverksamma folkbibliotekarier.

| Specialgruppens text ingar en artikel dar man argumenterar for en forstarkning av
folkbildningsperspektivet i utbildningen. Folkbildning, Okandet av den enskilda
manniskans ”personliga formaga till forstéelse, insikt, engagemang och vilja och
mojlighet att medverkai ett gemensamt, samhdleligt arbete (ibid., s. 21)”, anses vara av
yttersta vikt for demokratin och for att bemdéta de hot i form av bland annat miljo-
katastrofer och karnvapen som den framtida vérlden stér infor. | denna folk-
bildningsuppgift kan folkbiblioteken spela en central roll. Darfor maste ocksa
bibliotekarieutbildningen anpassas till detta. Dessa typer av synpunkter visar pa att
ideologin framstélls som en viktig del av folkbibliotekariens identitet.

Det som efterlyses & kunskaper av typen phronesis, det vill saga kunskaper om vilka
gtiska ma man genom folkbildningen bor uppnd Kunskaper av typen phronesis
forutsétter som sagt att man erkdnner en viss norm till vilken man forhaler sig for att
kunna avgora om malen med ett visst handlande & onskvarda ur etisk synpunkt, om de
& godadler inte. | artikeln framstalls inte, &minstone inte direkt, en sarskild ideologisk
instélining som nodvandig for folkbibliotekarien. Daremot forutsétter artikeln en viss
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norm som den rétta. Genom utdraget nedan gar det att utldsa vad normen innebér, det
vill siga, vad det ar onskvart att stréva efter.

Experter, kulturarbetare, debattorer m fl & ala eniga om att samhéllet, och darmed ocksa
varje enskild manniska under denna tidsperiod [1990-2010], star infor uppgiften att 16sa
flerastorafragor, somt ex

- att forhindra att dagens miljéproblem forvandlastill en globa miljokris
- att paskynda militér avrustning och avvérja karnvapenhot

- att réttvist fordela mat och en almdn god levnadsstandard till en véxande
véarldshefolkning

- att integrera manniskor med olika kulturella religiosa och politiska uppfattningar i nya
samhallsbildningar.

Vi séger att det & 'samhdllet’ som skall 16sa dessa problem. Till syvende och sist vilar
anda majligheterna att 16sa dessa stora fragor pa varje enskild manniskas personliga
formaga till forstéelse, insikt engagemang och vilja och mgjlighet att medverka i ett
gemensamt, samhéalleligt arbete. Detta bl afoér

- att forstérka och bredda vart demokratiska styresskick
- att motverka de kommersiella, och istéllet stérkaidéburna krafter i samhallet

- att starka, bredda och fordjupa saval det av samhéllet understodda, som det av den
enskilde bedrivna kultur- och bildningsarbetet (Bcttre uthildning for framtidens
folkbibliotek, 1989, s. 21)

Detta & alltsd de dutgiltign malen med folkbildningsarbetet, och forfattaren &r
formodligen inte ensam i sin uppfattning om att dessa ma & efterstravansvérda. En
argumentation for att infora detta perspektiv i utbildningen innebér en argumentation for
att en folkbibliotekarie bor erkanna denna norm. Detta kan ses som ett krav pa en
sarskild instdlning som alltsd bland annat inkluderar ett verkande for nya
samhdllsbildningar i folkbildningsarbetet. Detta anser jag vara ett krav pa en séarskild
ideologisk installning hos folkbibliotekarien. Man skriver ocksa att folkbibliotekens
folkbildningsarbete bér ha som md att motverka kommersiella krafter. Om man jamfor
det med den klassiska politiska skalan, fran vanster till hoger, ar det tydligt att
folkbibliotekarierna placerastill vanster. De kommersiella krafterna, marknadskrafterna,
skall motverkas. Detta &r ju ett av vansterns ”klassiska’ mal.

Den kunskap som lyfts fram & kunskaper om folkbildning, inte teoretiska kunskaper,
eller kunskaper om hur folkbildning praktiskt genomfors, utan kunskaper om mdlen
med folkbildning. Artikeln framstdller en norm som man anser att
bibliotekarieutbildningen bor forhdla sig till. Foljande citat & ocksa intressant i
sammanhanget:

Biblioteket kan da genom god service, utvecklad teknisk utrustning och kunnig och

engagerad persona stdlasig i frontlinjen i kampen for det goda framtida samhéllet (ibid.,
S. 23).
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Hur det "goda’ samhallet ser ut later sig alltsa utlésas ur det langre citatet (fran s. 21).
Begreppen "kampen” och "frontlinjen” & ocksa intressanta. Man konstituerar genom
dessa en konfliktsituation som folkbiblioteken star infér. En  konservativ
folkbibliotekarie & en paradox.

| artikeln dterkommer ocksa tanken om att personer med en viss ideologisk bakgrund
ges foretrade till bibliotekarieutbildningen:

Dérfor bor den framtida biblioteksuthildningen utformas sa att ...

- rekryteringen tar hansyn till, och drar nytta av sbkande med erfarenhet fran idébaserat
folkbildnings- eller folkrorelsearbete (ibid., s 23).

Aterigen kan man alltsd notera hur Specialgruppen efterlyser méjligheter att
homogenisera  bibliotekariekérens  ideologiska instéllning.  Specialgruppens
konstituerande av folkbibliotekarien innefattar alltsd en ideologisk dimension.
Folkbibliotekariebegreppet relateras positivt till begreppet ideologi.

Det & majligt att kallaideologisk instélIning for phronesis, om man med "ideologisk in-
stéallning” syftar till kunskaper om onskvarda mal. Det finns dock en anledning att inte
betrakta Specialgruppens krav som krav pa phronesis. Den etiska kunskapen & ju
subjektiv, men Specialgruppens foresd& en norm som & gédlande for ala
folkbibliotekarier. Folkbiblioteken framstélls som om de har en ideologisk hemvist,
vilken & den "goda’ och rétta. Mgjligheten till ett subjektivt val av ideologisk
installning utesluts alltsd. Nyckelfragorna "what should 1/we do, and how should I/we
act?” har i Specialgruppens fordag redan férdigformulerade svar. Det subjektiva
stéllningstagandet, som &r ett kriterium pa phronesis, forsvinner. Darfor betraktar jag
inte ideologi som phronesisi dettafall.

4.3.2 Personliga egenskaper

| detta avsnitt i resultatkapitlet presenteras ett tema som i likhet med ideologitemat
skiljer sig frén de ovriga. Aterigen &r det ett tema som inte direkt rér kunskaper, och
dterigen ar det endast forekommande i Specialgruppens text. Jag har valt att kalla detta
tema for " personliga egenskaper”, vilket férhoppningsvis sager ndgot om dess innehall;
det handlar alltsd om vilken personlighet som & lamplig for en bibliotekarie.
Specialgruppens intresse ligger i att diskutera folkbibliotekarien, och det & ocksa
folkbibliotekarien som ar foremalet for temats formuleringar. Man framstaller alltsa
folkbibliotekarien som en viss typ av personlighet, besittande egenskaper som inte kan
erhdllas genom utbildning, utan som star att finna i galva manniskans natur.
Speciagruppen framhaler pa detta sétt att det inte récker med en god utbildning i vanlig
mening, utan sava personligheten hos folkbibliotekarien skall ocksa vara av en viss
typ. Hér foljer ndgra exempel pa detta.

Det viktigaste & att rétt personer vdjer bibliotekariebanan (Bcdttre utbildning for
framtidens folkbibliotek, 1989, s. 13).

Betydligt stérre omsorg maste laggas pa vad som har hant innan man kommer in pa BHS;

studieinriktning, arbetslivserfarenhet, sasmhéllserfarenhet, personliga férutséttningar (ibid.,
s. 15).
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"Personliga forutsdttningar” och "rétt personer” & begrepp som direkt syftar till
personligheten. | en artikel i Specialgruppens text som lyfter fram resultatet av en
undersokning bland tidigare elever vid BHS framgadr ocksa att eleverna hade saknat
moment for personlig utveckling i utbildningen (ibid., s. 41). Frdgan om praktik
diskuteras ocksd i detta sammanhang. Praktiken framstdlls som en mgjlighet for
biblioteken att se vilka som inte passar for biblioteksarbete. Det illustreras genom citatet
nedan:

[Man skulle] fa en viktig mojlighet: att se vilka som inte passar for biblioteksarbete. Den
mojligheten hade man i den gamla utbildningen och den anvandes. Idag sker den
galringen forst n&r man genomgatt BHS och det uppenbaras att vissa inte klarar
bibliotekarigjobbet. De far ingen anstéllning — och tragedin & betydligt stérre &n om de
stoppats vid ett tidigare stadium (ibid., s. 16).

Citaten ovan pekar ala pa att personliga egenskaper upplevs som viktiga, och att
folkbibliotekarien konstitueras som en person vars personliga egenskaper behover vara
av ett visst slag. Nasta steg i detta avsnitt blir att undersoka vilka personliga egenskaper
som lyfts fram som véabehdvliga, och hur folkbibliotekariens énskvéarda personlighet
konstitueras.

[T]va egenskaper som jag tror & oundgangliga & social begavning och intresse for
manniskor (ibid., s. 27).

For en bibliotekarie som & trygg i sin yrkesroll, har stark fysik (bokvagnar & tungal),
mangsidiga intressen, forutom manniskointresse, och goda bokkunskaper & det ett
omvéxlande och gavstandigt jobb att vara bibliotekarie pa ett sukhem (ibid., s. 31).

Till detta bibliotek behtver vi bibliotekarier - och 6vrig personal - med intresse for
samhdlle, manniskor och kultur. Orédda, aktiva, utdtriktade och nyfikna initiativtagare.
Forandringsvilliga, kreativa och galvstandiga personer som kan hitta [dsningar och tackla
problem (ibid., s. 12).

Kravet pa stark fysik kommer fran en artikel dar uppsokande arbete behandlas. | de tre
uttryckssédtten anvands samma formulering: intresse. En folkbibliotekarie bor vara
intresserad av vissa foreteelser, sarskilt manniskointresse framhévs, det begreppet
&erkommer i alatre utdrag. Aven andra intressen framstélls som fordel aktiga. Intresse
for samhélle och kultur rimmar va med samhdllskunskapstemat respektive kulturtemat.
"Mangsidigaintressen” &r ett begrepp vars innebord skulle kunna motsvara inneborden i
begreppet " generalist”, som ocksa aterfinns i Special gruppens text:

N&r det gdler bibliotekshantverk behtver folkbiblioteken forst och framst duktiga
generalister — mer sdllan specialister (ibid., s. 13).

Slutligen vill jag presentera en mening, ocksa den rérande personliga egenskaper, som
jag har haft vissa problem att tolka.

Ménniskor med dynamisk och utétriktad |&ggning tycks i forsta hand soka sig till andra
yrken (ibid., s. 13).

A ena sidan skulle meningen kunna tolkas som en efterlysning av manniskor med denna

laggning, det vill séga” bibliotekarier behdver vara dynamiska och utétriktade”. A andra
sidan kan man tolka det som att de bibliotekarier som faktiskt jobbar pa biblioteken inte
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har denna laggning, eftersom de ju i forsta hand soker sig till andra yrken. For att 10sa
problemet kan man sétta uttalandet i relation till nasta stycke:

Den hédr férlegade uppfattningen om bibliotek finns hos SYO-konsulenter och
arbetsformedlare. Den finns hos dem som skickar ivag introverta personer till BHS for
omskolning i tro att deras kynne ska komma till sin rétt nar de blir bibliotekarier (ibid.,
s.14).

Jag ser tva mojligheter att tolka begreppens relationer. Den forsta ar att se till vad den
BHS-studerande, blivande bibliotekarien anses behdva for personliga egenskaper. Da
relateras de BHS-studerande positivt till begreppet ”dynamisk och utétriktad laggning”,
och negativt till begreppet "introvert”. Den andra tolkningsmgjligheten ser meningarna
som uttalanden om hur det faktiskt ser ut. | det fallet ser det ut pa motsatt sétt, de
studerande vid BHS & introverta, fast de som blivande bibliotekarier kommer att
behova en dynamisk och utatriktad 1&ggning. De tva tolkningarna ar inte motstridiga,
eftersom det forsta fallet finner den diskursiva framstdlningen av den ideala
bibliotekarien, medan den andra snarare ser till den diskursiva framstalningen av den
faktiska dito. Vilken tolkning man an vdljer, & det tydligt att personliga egenskaper
anses varaav en viss betydel se.

| detta tema, som alltsd bara finns i Specialgruppens text, behandlas bibliotekariens
personliga egenskaper. Man anser att vissa personlighetsdrag ar onskvéarda for en
bibliotekarie. En bibliotekaries dnskvéarda personlighet framstélls, med hjdlp av de
begrepp som presenterats i detta avsnitt, som socialt begavad, kreativ, utdtriktad, aktiv,
med manga intressen, déribland ett intresse for manniskor.

4.3.3 Niiraliggande omraden

Det sista séttet att tala om bibliotekariers kunskap som jag vill visa pd, och som fore-
kommer i diskursordningen & att beskriva bibliotekarieutbildningen sdsom liggande
nara andra utbildningar och, i Oversynsgruppens text, ocksd andra &mnen och
forskningsomraden. | texterna skriver man att det vore fordelaktigt om dessa néra-
liggande utbildningar skulle samverka med bibliotekarieutbildningen, och om kompe-
tens fran dessa amnen skulle kunna lyftas in och utnyttjas i bibliotekarieutbildningen.
Detta sétt att konstituera bibliotekariens kunskap forekommer i bada texterna, men &r
sarskilt tydligt i Oversynsgruppens text. Har har jag valt att endast presentera ett par av
fleramojliga utdrag. De jag har valt upplever jag som de mest representativa. | de andra
aternativen aerkommer ofta samma eller liknande begrepp. Ett av dem &erfinns for
ovrigt i avsnitt 4.2.5.

| fakta- och idéskriften konstaterade vi att flera yrken inom kulturomradet har likartade
utbildningsbehov. Patagliga berdringspunkter finns mellan uthildningarna for biblioteka-
rier, museiman och arkivarier. Aven med kulturvetar-, informatérs-, journalist- och folk-
hogskollararutbildningen finns gemensamma drag (Bibliotekarieutbildningen i framtiden:
slutrapport fran gruppen for oversyn av bibliotekarieutbildningen, 1991, s. 12f).

| Umea synes det finnas forutséttningar — i varje fall pa langre sikt — for samarbete med
grund- och pabyggnadsutbildning pa museiomradet samt med pa folkbildningsfragor in-
riktad forskning inom idéhistoria, etnologi och pedagogik (ibid., s. 23).

Utover vad som tidigare sagts om den integrerade upplaggningen i planen fran Sund-
svall/Harnésand kan har tillaggas, att det bade ifrdga om grund- och pabyggnadsuthildning
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foreligger forutséttningar for samarbete och gemensamt kompetensutnyttjande med saval
journalist- och informatorsutbildningen pa hdgskolan som med biblioteks-, musei- och
arkivverksamheten vid Kulturmagasinet och med viss loka historisk forskning samt peda-
gogisk textforskning (ibid., s. 23f).

Exakt vilka " beroringspunkter” och ” gemensamma drag” man syftar till framgar inte av
texten, men bibliotekarieutbildningen antas kunna likna dessa utbildningar. Vissa
forskningsomraden inom olika discipliner och amnen lyfts ocksa fram som mgjliga att
samverka med. Ocksa Specialgruppen foresdr en samverkan med andra utbildningar.
Dér uppmarksammas ocksa just fol khdgskollararuthildningen.

Dérfor bor den framtida biblioteksuthildningen utformas sa att ...

-utbildningen sker i samverkan med andra utbildningssamordnare inom folkbildnings-
sektorn, framst folkhogskolelédrareutbildningen (Bdttre wthildning for framtidens
folkbibliotek, 1989, s. 23).

Detta tema upplever jag som nagot kontrasterande mot de 6vriga. Det talas inte direkt
om bibliotekariers kunskap, &ven om detta sétt att tala kan ge en fingervisning om hur
man tanker sig att bibliotekarier bor vara utbildade. Ser man till de begrepp som tex-
terna presenterar forefaller det som om bibliotekariens kunskap framstélls som be-
diaktad med det humanistiska omrédet. Oversynsguppen ger konkreta och &ter-
kommande exempe! i pa utbildningar och omraden att samverka med. Dessa &r: musei-
omradet, journalistutbildningen, informatorsuthildningen, folkhogskollararutbildningen,
och arkivarieutbildningen. Amnen som namns & idéhistoria, etnologi, pedagogik, litte-
ratur- och kultursociologi samt, som ndmns i avsnitt 4.2.6, litteraturvetenskap. Inom
dessa omréden och &mnen, menar Oversynsgruppen, finns alltsd ett kunskapskapital
som ocksa & nyttigt for bibliotekarier att dga.

Teorin om kunskapens tre former & svar att applicera pa detta tema. Att endast foresla
samverkan mellan tva utbildningar, utan att precisera narmare, séger ingenting om vil-
ken typ av kunskapsutbyte man tanker sig. | fallet med journalistutbildningen, for att ta
ett exempel, sager man ingenting om vilka kunskaper som & gemensamma for bibliote-
karier och journalister. For att kunna uttala sig med 6nskvérd sakerhet krévs en precise-
ring av hogre grad an den som framgar i texterna. Ett undantag utgors av begreppet
"lokalhistorisk forskning” som rimligtvis syftar till en kunskap av typen episteme.



5. Nagra svar

| detta kapitel redogor jag for de slutsatser som kan dras utifran resultatet. Kapitlet &
tankt att fungera som ett slags utvecklande generalisering av de huvudsakliga
tendenserna som empirin uppvisade vid analysen. Innehdlet i kapitlet syftar till att mer
direkt besvara mina ursprungliga fragestallningar, &en om detta inte goérs genom ett
konkret upprepande av fragorna och en presentation av Ssvar som rent grammatiskt
motsvarar dem. Kapitlet & uppdelat i tva avsnitt, mest pa grund av att de resultat som
utvanns genom appliceringen av kunskapsteorin tjanar pa att behandlas sammanhdlina.
Det forsta avsnittet ror resultatet som det visade sig genom det diskursteoretiska filtret.

5.1 Den diskursiva konstitutionen av bibliotekariens kunskap

Presentationen av innehdlet i detta avsnitt sker dels i punktform, dels i form av tva
modeller som representerar de tva olika texternas diskurser. | punkterna forsoker jag att
pa ett karnfullt sétt fora fram det som jag tycker & de huvudsakliga och viktigaste
delarnai resultatet. For att organisera det hela en aning har jag valt att forst presentera
de punkter som rér gélva diskursens egenskaper, med hansyn till de Overgripande
tendenserna i sittet pa vilket artikulationen forekommer. Pa detta sitt hoppas jag kunna
formedla ndgot om hur jag har uppfattat diskursordningens struktur sasom den
forekommer i de tva texterna, och askadliggora dikursens form. Déarefter tar jag upp de
punkter som rér diskursordningens teman, var de férekommer och hur de relateras till
varandra. Detta for att kunna formedla de mer innehdlisméassiga aspekterna av
diskursordningen sasom de framstéllsi de tva texterna.

Syftet med presentationen av modellerna & att ge en bild av diskurserna som helheter.
Genom att framstélla dem pa detta sétt vill jag kunna undvika den fragmentariska
karaktar som & svar att undvika med punkter. | modellerna har jag forsokt askadliggora
saval struktur som enskilda teman. Min forhoppning & ocksa att modellerna och
punkterna skall kunna samverka for att ge en god, sammansatt forstaelse for resultatet i
uppsatsen.

Punkter angdaende diskurserna som helheter:

e Empirin uppvisar tva olika sétt att artikulera, tva olika diskurser som i flera
fragor star i ett antagonistiskt forhallande till varandra.

« De tva diskurserna uppvisar tendenser till 6verensstammelser i fraga om flera
teman i diskursordningen.

« De tva diskurserna framstdler de centrala elementen “bibliotek” och
"bibliotekarie” pa olika sétt. Den ena diskursen gor skillnad péa olika typer av
bibliotekarier, ex. folkbibliotekarie, skolbibliotekarie, barnbibliotekarie,
forskningshibliotekarie, specialbibliotekarie, foretagsbibliotekarie. Den andra
diskursen anvander endast begreppet ” bibliotekarie”.

« Antagonismen gélande detta/dessa centrala begrepp far konsekvenser for hur
man talar om bibliotekariens kunskap. Den ena diskursen framstéller den som
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divergerande, och beroende pa bibliotekarietyp. Den andra framstéller den som
mer enhetlig.

Texterna stéller upp fler positiva relationer an negativa. Oversynsgruppen staller
inte upp nagra negativa rel ationer.

Punkter angdaende diskursens teman och deras relationer till elementen (innehall):

Foljande teman; "litteratur”, ”samhalle”, "kultur”, "néraliggande omréden” och
"sprék”, har dla en positiv relation till de centraa elementen
”bibliotekarie” /" folkbibliotekarie”. Dessa positiva relationer dterfinns i bada
texterna.

Specidgruppen stéller upp bade positiva och negativa relationer mellan
elementet "folkbibliotekarie” och de tva temana "kunskapsorganisation” och
”information”. Oversynsgruppen staller endast upp positiva relationer till dessa
teman och elementet " bibliotekarie”.

Specialgruppen stéller upp en negativ relation mellan temat " akademisk™ och
elementet "folkbibliotekarie”. Oversynsgruppen stdler upp en positiv relation
mellan detta tema och elementet " bibliotekarie”.

Temat ”personlighet” och temat "ideologi” &terfinns endast i Specialgruppens
text.



Litteratur Samhalle Maraligoande Eultur Ideologt
Personlighet Sprak
| [
Folkbibliotekarie

Forsknings- och
foretagsbibliotekarie

Alradermisle

Information

Eunskapsorg,

Figur 1. Modell over Specialgruppens diskurs.

Figur 1 och 2 visar Specialgruppens respektive Oversynsgruppens diskurser sdsom de
framstalls i det empiriska materialet. Aven om de till viss del kan sigas dverensstdmma
med varandra finns betydande skillnader framstéliningen av de centrala elementen.
Dessa skillnader gor att tva modeller & nodvandiga, diskursordningen som helhet &r

sv& att framstélla.

I modellen symboliseras det som hér betraktas som element av de €elliptiska formerna.
De teman som forekommer i diskurserna representeras av rektanglarna. Relationerna
mellan elementen och olika teman representeras av streck. Varje streck star ocksa i
forbindelse med en sexkantig form som visar huruvida det ror sig om en positiv eller
negativ relation. Symbolen "=" kénnetecknar en positiv relation, medan en negativ

relation representeras av symbolen "#”.
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Sprak Akademisk Naraliggande Samhalle

Litteratur Eunskapsorg,

_ Eultur
Information

Bibliotekarie

Figur 2. Modell over Oversynsgruppens diskurs.

5.2 Techne, episteme och phronesis

Det &r ofta svart att uttala sig om vilken kategori begreppen som syftar till olika typer av
kunskap faller inom. Flera begrepp i texterna, exempelvis "information”, och
"bibliotekens ... verksamhet i relation till sociala ... forutsattningar i samhallet”, ar sa
pass diffusa att de kan ténkas syftatill kunskaper inom mer &n en av de tre kategorierna.
Vissa begrepp kan man dock med relativ sikerhet placerainom ndgon av kategorierna.
Foljande tabell visar i vilka teman och texter dessa begrepp forekommer, och hur jag
valt att betrakta dem. Bokstaverna ”S’ och "O” syftar till Specialgruppens text
respektive Oversynsgruppens text.

Tema Techne Episteme | Phronesis
Kultur S S0

Sprak ? S, 0

Samhdlle S, 0

Litteratur S S0

Information S 0

K unskapsorg. S0

Tabell 1. Forekomsten av begrepp som syfiar till nagon av de tre kunskaperna i texternas
teman.

Kolumnen benamnd ”phronesis’ star tom. Detta innebér att diskursordningens bada
diskurser inte utnyttjar den potentiella méjligheten att tala om kunskap som phronesis.
Déaremot forekommer begrepp som ar rimliga att betrakta som asyftningar till kunskap
av typen techne och episteme. Alla teman ar inte representerade i tabellen. Det géller
temat "vilken bibliotekarie?’, "akademisk”, "néraliggande kunskaper”, "ideologi” och
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"personlighet”. Att de tva sistndmnda saknas i tabellen har en enkel forklaring: de ror
helt enkelt inte kunskap. De tre forstnamnda ror daremot kunskap. Det som skiljer dem
fran de teman som aterfinnsi tabellen &r att de bestar av begrepp och formuleringar som
framstdler det jag har valt att kalla kunskapens natur, inte dess innehdl. | temat dar
antagonismen kring géva bibliotekariebegreppet forekommer framstélls kunskapens
natur pa tva olika sétt: divergerande respektive enhetlig. | temat som byggts upp kring
begreppen " akademisk” och "vetenskaplig” & det ocksa kunskapens natur som &r i
fokus: & den akademisk eller inte? Temat " néraliggande dmnen” skulle kunna ses som
bade innehdl och natur. Begreppen i amnet syftar dock till hela discipliner, och det ar
vanskligt att uttala sig om vilken kategori de faller inom.

Det gér inte att applicera kunskapsteorin pa de teman som behandlar kunskapens natur,
eftersom kunskapsteorin endast ror det jag har valt att kalla kunskapens innehdll.
Begrepp som syftar till kunskapens natur kan inte betraktas som techne, episteme eller
phronesis. Figur 3 beskriver forhdllandet mellan diskursordningen och kunskapsteorin.
Ellipsen representerar diskursordningen och dess tva sétt att tala om kunskapen: dels
som natur, dels som innehdll (de kursiverade orden). Rektangeln representerar
kunskapsteorin med de fetmarkerade termerna techne, episteme och phroness.
Modellen visar att diskursordningens framstallning av kunskapens innehall utesluter ett
betraktande av innehdllet som phronesis. Istdlet betraktas innehdllet som techne
och/eller episteme. Kunskapens natur faller utanfoér det kunskapsteoretiska ramverket.
Diskursordningen erbjuder alltsa mojligheter att tala om kunskap som inte omsluts av
teorin. Kunskapsteorin erbjuder mojligheter att tala om kunskap som inte utnyttjas av
diskursordningen (phronesis).

ety Innehdil

Techne Episteme Phronesis

Figur 3. Diskursordningen och kunskapsteorin.

Hittills har jag presenterat ett resultat med utgangspunkt i phronesis, som alltsa utesluts
ur diskursordningen. Ur tabell 1 kan man ocksd utldsa hur techne och episteme
forekommer i diskursordningen i begransad omfattning. Vissa av diskursordningens
teman tenderar att tala om kunskapen som antingen techne eller episteme. Detta géller
exempelvis temat "information”, inom vilket man talar om kunskaper om information
som kunskaper om att utféra handlingar, exempelvis att "formedla’ eler "lagra’
information. Detta innebér altsa att epistemeperspektivet pa informationskunskap inte
utnyttjas i diskursordningen, utan utesluts ur densamma. Detsamma gdler temat
kunskapsorganisation. Ur andra teman utesluts techne. FOrekomsten av de olika
kunskapsformerna beror ocksa i viss man pa texterna. Speciagruppen presenterar
exempelvis en majlighet att tala om kultur- och litteraturkunskaper som techne, nagot
som inte Oversynsgruppen gor.
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Alla kunskapsteman som forekommer i tabell 1 skulle i teorin kunna betraktas pa alla
tre sétt. Jag anser att det ar fullt mojligt att aga kunskaper om exempelvis information
och informationsformedling som & av phronesis- eller epistemetyp (aven om det som
sagt ar tveksamt om det gér att 1ara sig phronesis). Pa detta sétt tror jag att det majligt
att se dla teman som forekommer i tabell 1: kultur, sprdk, samhallskunskap,
information, litteratur, kunskapsorganisation. Dessa synsétt forekommer dock inte i
diskursordningen.

Syftet med att infoga en kunskapsteori i analysen var att upptéacka majliga sétt att tala
om kunskap som diskurserna uteslutit. Det har visat sig att det finns en viss diskrepans
mellan diskursordningen och kunskapsteorin. Frdmst yttrar sig denna i att
kunskapsteorin inkluderar den etiska kunskapen phronesis, medan diskurserna utesluter
detta sétt att tala om kunskap. De flesta av diskursordningens teman beskriver
respektive kunskap som endast endera av techne eller episteme. Vissa skillnader mellan
de bada texterna kunde ocksa upptackas. Det visade sig ocksa att diskursordningen talar
om kunskapens natur, ndgot som inte behandlas i kunskapsteorin. Teorin ligger pa
samma plan som diskursordningens innehdll, och & darfor endast applicerbar pa denna.
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6. Fler fragor om bibliotekariens kunskap

| detta kapitel avser jag fora en diskussion om vissa delar av resultatet och slutsatserna i
uppsatsen. Tonen i detta kapitel & mer spekulerande och jag for ocksa fram mina per-
sonliga &sikter i hogre grad. Kapitlet bestar av fyra avsnitt. Det forsta diskuterar phrone-
Sis, ett av de i mitt tycke mest intressanta begreppen som anvants hér. Begreppet syftar
till en ganska komplex idé om etik, varfor det utgor en tacksam grund for en diskussion.
Det andra avsnittet diskuterar vissa egenskaper hos texterna som kan ha haft en inver-
kan pa min tolkning av dem. Det tredje avsnittet & en mycket kort diskussion, vilken
har karaktdren av ett argument for att betrakta temat “information” och temat
”kunskapsorganisation” som ett enda tema. Till slut terknyter jag till de teoretiska
avsnitten, samt deras relevans for resultatet.

6.1 Phronesis i praktiken

Gadamer menar att man inte kan l&ra sig phronesis, eftersom denna kunskap &r
subjektiv (1989, s. 317). Fragan, om malet med ens handlingar & onskvarda kan bara
besvaras pa ett subjektivt sétt. De bada texterna som har undersokts i arbetet handlar
just om larande, eftersom de bertr bibliotekarieutbildningen. Detta skulle kunna
forklara att man i texterna inte talar om kunskapsformen phronesis, eftersom en
utbildning i normalafall syftar till att [ara ut det ena eller det andra.

Man kan inte under en utbildning lara ut en subjektiv asikt om vad som &r ett onskvart
eller icke 6nskvart mal, men man kan under en uthildning medvetandegtra personer om
vad handlingarna man utfor i sitt yrke kan fa for konsekvenser, eller &minstone visa
vida perspektiv. Dock maste man som enskild avgora om konsekvenserna & 6nskvarda
eller inte. Detta kan emellertid inte goras forréan man ser konsekvenserna.

For att ta ett exempel kan vi se till debatterna angdende informationssamhéllet och
demokratin. Uppméarksamhet infor dessa debatter kan ge kunskaper om hur tillgang till
information paverkar sdva gruppers som enskildas formaga att havda sig i samhéllet.
Steget ar darifran inte 1angt till bibliotekariens verksamhet, och kunskap om hur biblio-
tekarier kan spela en roll i informationsflédet, och genom sitt agerande ha en viss bety-
delse i sammanhanget, ar ett exempel pa ett etiskt perspektiv pa folkbiblioteks-
verksamheten. Detsamma galler kunskaper om kultur och kulturférmedling. Har alla
samma rétt att uttrycka och uppleva den form av kultur man gélv vill? Boér biblioteken
som statens foretradare lagga sig i detta? Hur bor man i safall prioritera? Vad far det for
konsekvenser for kulturen och demokratin? Dessa & i hog grad etiska fragor som
kanske kan vara givande att som studerande stédlla, men inte att som auktoritet (larare)
besvara

Under utbildningen skulle man kunna lyfta fram dessa typer av fragor, men se upp med
att ge auktoritativa svar. (Personligen ar jag dock tveksam till om det i praktiken skulle
04 att lyfta fram dessa fragor pa ett objektivt sitt.) Att presentera "rétta” svar skulle i
sammanhanget kunna innebéra ideologisk indoktrinering. Det skulle formodligen fa
konsekvenser for hur de studerande uppfattar, och agerar i, sin framtida yrkesroll, om
larare vid BHS framhéver att folkbibliotekariens uppgift &r att verka mot marknads-
krafterna for nya, goda samhéllsbildningar. Formuleringarna om ideologi i
Specia gruppens text kan ses som ett forslag om att BHS accepterar en norm som den
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rétta, och att de studenter som ocksd accepterar denna norm ges foretrade vid
rekryteringen till utbildningen. Detta skulle innebaraideologisk diskriminering.

Phronesis innebar accepterandet av en norm, och det & just denna norm som & det
subjektiva draget. Vad & det man stravar efter? En demokratisk norm, och stravandet
efter denna, torde innebdra att var och en ges mdjlighet att utveckla sin egen etiska
kunskap, men hur skulle det ga med en fascistisk folkbibliotekarie? Eftersom samhéllet
i stort har accepterat en demokratisk norm skulle formodligen inte denne tilldtas strava
efter sin normi sin yrkesverksamhet. Personligen tycker jag att det verkar sunt.

6.2 Perspektiv pa tolkningen

Genomgaende &r att Special gruppen uttrycker sig mer specificerat och exakt. Ofta pekar
man konkret pa vilka kunskaper som behovs, exempelvis: "LUVA-medd”, " grekiska
transkriptioner” och "hur man anordnar sagostunder”. Oversynsgruppen uttrycker sig i
mer svepande, inkluderande ordalag, och anvander en relativt 18g grad av specificering,
exempelvis: "[Informations- och kultur]férmedlingsprocessen ses framst utifrén ett
anvandarperspektiv och relateras till politiska, ideologiska, kulturella, sociala och eko-
nomiska forhdlanden i samhallet”. Dessa uttryckssétt bidrar ocksa till att forstarka
intrycket av ett antagonistiskt forhdllande mellan texternai fragan om hur specialiserad
bibliotekarien ar/bor vara.

En effekt av detta blir att Specialgruppen efterfragar bade relativt spridda och relativt
djupa kunskaper. Alltifran djupdykningar i skolans byrakrati till trandlittereringar av
kinesiska skrivtecken anses vara valbehovliga kunskaper for en bibliotekarie.
Specia gruppens tendens att uttrycka sig mer precist ger en rikare text, medan Oversyns-
gruppens uttryckssatt ar svepande och oprecisa. Detta har fatt konsekvenser for uppsats-
arbetet. Det finns helt enkelt mer att uppméarksamma och ta fasta pa i Specialgruppens
text. Det har lett till att resonemangen om den texten har fatt ett storre utrymme i
resultatkapitlet &n resonemangen om Oversynsgruppens text. Detta skall dock inte tol-
kas som att Specialgruppens diskurs pa nagot st &r viktigare eller mer inflytelserik an
Oversynsgruppens Nuvarande forhdllanden vid BHS uppvisar relativt stora likheter
med Oversynsgruppens artikulation. Den diskurs som BHS utgor som akademisk insti-
tution, utan separata linjer for olika typer av bibliotekarier, star i ett tydligt
antagonistiskt forhallande till Specialgruppens diskurs. Det beror kanske inte enbart pa
den typ av artikulation som utfordes av just Oversynsgruppen, men sittet att tala om
bibliotekariers kunskap uppvisar stora likheter. Det kan vara mgjligt att se BHS i dess
nuvarande form och Oversynsgruppens text som delar av samma diskurs, &ven om inte
overensstammelsen ar total. Emellertid réder dverensstammelse i sdttet man artikulerar
det centrala tecknet "bibliotekarie”, och detta har som vi sett vidare konsekvenser for
hur konstituerandet av kunskapen ser ut.

Eftersom Oversynsgruppens diskurs till vissa betydande delar éverensstammer med
forhadlanden vid BHS antar jag att min egen platsi diskursordningen formodligen ligger
narmare Oversynsgruppens diskurs an Specialgruppens. Min egen begreppsbildning i
frégan om bibliotekariers kunskap har ju formats vid mina studier vid BHS, exempelvis
ar begreppet biblioteks- och informationsvetenskap for mig ett ganska gévklart be-
grepp. Det innebér bland annat att jag inte har nagra problem med att tanka mig kun-
skapen som akademisk, och att jag ser begreppet ”information” som positivt relaterat till
begreppet "bibliotek”. Att tro att detta inte skulle ha ndgon betydelse for min tolkning
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av texterna ar formodligen naivt. Exempelvis hade jag kanske uppmarksammat andra
formuleringar i Oversynsgruppens text, om min egen begreppsbildning var formad
annorstades én vid BHS. Vissa av Oversynsgruppens formuleringar kan forefalla sipass
gavklara for mig att jag inte ens kan anta ett problematiserande forhallningssatt till
dem, eftersom de i htg grad Gverensstammer med min egen diskurs. Det kan da vara
svart att uppfatta dem som intressanta for uppsatsen. Nagot som skulle kunna tala for
detta & att jag uppfattar Oversynsgruppens text som ganska "fattig” i forhallande till
Speciagruppens text. Vid lasningen uppfattade jag flera av Specialgruppens formule-
ringar som iogonenfallande. Det géller inte minst ett uttryck om att det inte & ett
"toppurva” som soker till BHS (Bdittre utbildning for framtidens folkbibliotek, 1989,s.
17).

| Oversynsgruppens text finns inga negativa relationer. Enligt diskursteorin skulle detta
kunna innebéra att den inte skapar mening lika effektivt som Special gruppens text. Det
teoretiska begreppet ekvivalenssystem innebér att vissa begrepp forlorar betydelse, och
att bade positiva och negativa relationer & nodvandiga for att skapa mening. Att
Oversynsgruppens text upplevdes som fattig skulle darfor ocksa kunna bero pa att den
inte framstéller negativa relationer, utan endast positiva. De ekvivalenssystem som déar-
for eventuellt stér att finna i Oversynsgruppens text saknar alltsd det som de skulle
kunna sta i kontrast till, och darmed fortydliga elementet ytterligare. Mitt val var att
utesluta ekvivalenskedjan som anaysverktyg. Jag l&t det emellertid &erkomma hér for
att kunna ge ett annat perspektiv pa resultatet.

6.3 Tva teman eller ett?

Begreppen i temat kunskapsorganisation och temat information aterfinns ofta till-
sammans i texterna. Detta syns inte minst i de utdrag fran Special gruppens text som jag
har valt att presentera i avsnittet om temat ”kunskapsorganisation”. Dar anvands be-
grepp som syftar till exempelvis informationssokning och katalogisering ofta till-
sammans for att konstituera en aspekt av bibliotekariens kunskap. Ocksa Oversyns-
gruppens text framstéller ett tankbart moment i utbildningen som innehdllande bade
informationslagring och —anskaffning. Det & mogjligt, eler till och med troligt, att
begreppet informationslagring syftar till just den typ av praktik som ocksa kan
benamnas exempelvis katalogisering. Katal ogiseringsbegreppet har jag placerat i temat
" kunskapsorganisation”, medan begreppet ”informationssokning” tolkats som en del av
informationstemat. Det & ocksa vért att pdpeka hur Specialgruppen intar samma ambi-
valenta hdllning till bada av dessa teman, eftersom man stéller upp bade positiva och
negativa relationer till dem bada. Det kan vara ett tecken pa att man uppfattar dem som
ett endatema

Temat kunskapsorganisation ar benamnt efter ett begrepp som inte aterfinnsi diskursen,
men daremot i den del av min egen begreppsliga repertoar som géller omradet bibliotek
& information. Min egen mentala strukturering av omradet har mojligtvis paverkat min
tolkning av empirin. | sa fall & det ett utmarkt exempel pa hur min egen diskurs kan
utbva ett starkt inflytande Over resultatet och presentationen av det.

6.4 Konstruktion av kunskapen som identitet

En av uppsatsens utgangspunkter &r att bibliotekariens kunskap ar ett fenomen som inte
kan betraktas objektivt. Ett annat fall dar fragan om realism/idealism aktualiserades
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beskrivs i boken Bostrom och kaminen (Djurfeldt, 1996). Situationen som strax skall
beskrivas & en utmérkt utgangspunkt for ett resonemang om diskursteori.

Filosofen Christopher Jacob Bostrom hade for vana att fraga sina studenter foljande:
”Kandidaten ser kaminen dér. N&, & kaminen inom eller utom kandidaten?’. P& denna
fraga svarar altsd en idealist "inom” och en realist "utom” (ibid., s.9). Denna fraga ar
inte intressant for uppsatsen. Var objektet &n ma finnas, star beteckningen "kamin” att
finna inom manniskan. Objektet som asyftas & darmed konstituerat som just en kamin.
Dess eventuella " sanna natur” som ett objekt utanfér manniskan kan altsa inte under-
sbkas. Jag menar att man i det ontologiska problemet bor rikta intresset mot begreppen,
istallet for att forsoka na det rétta svaret pa fragan om det finns en objektiv verklighet
eller . Med detta menar jag altsdinte att allt finnsinom oss, det & fullt mojligt att det
finns ett av manniskan oberoende plan. Detta plan & emellertid inte intressant att stu-
dera, eftersom det inte kan siga oss nagot. Det gar helt enkelt inte att forsta det, om vi
inte uppfattar de foreteelser som eventuellt existerar dar, som ndagonting.

Pa detta sétt menar jag att allt vi kan tala om och uppfatta, & mojligt att se som diskur-
sivt konstruerat. Eftersom vi inte kan undersoka en sann och objektiv dimension, finns
det heller inga skél att anta att ett visst st att beskriva vérlden, en viss diskurs, ar béttre
eller sannare an nagot annat. Darfor ar det fullt mojligt att ifragasitta exempelvis veten-
skapen och aven denna text. Det kan synas poanglost att Gverhuvudtaget hélla den
nagotsanar inom ramarna for den vetenskapliga diskurs i vilken magisteruppsatser in-
gar, eftersom den diskursen altsa inte ger en sannare eller béttre kunskap &n nagon an-
nan. En anledning att bedriva vetenskap kan dock vara att man, &en om man inte gor
ansprak pa att kunna ge en sannare bild av verkligheten, har ett intresse av att formedia
sin syn pa ett fenomen, och att gora denna syn forstaelig for andra. Redogorelser for de
teorier, metoder och data man anvander sig av ar viktiga for att andra ska kunna forsta
de resultat man presenterar, och hur man har kommit fram till dem. Det & mgjligt att
jag skulle kunna anvanda mig av konsten, och mala en tavla som uttrycker min syn pa
fragan som &r i fokus, problemet &r att den skulle bli svar att forsta for andra. Ytterligare
ett faktum, som kan verka banalt vi forsta paseende, &r att jag har ett intresse av att bli
godkand pa magisterkursen. Detta faktum &r dock viktigt for forstaelsen av denna text,
det & en av anledningarna till att jag har valt att producera texten i denna form. For-
modligen &r detta faktum underforstétt for de flestalasare av denna text.

Det & altsa en konstruktivistisk utgangspunkt, men det &r alltsa inte verkligheten som
antas bli konstruerad, bara bilden av den. | denna uppsats & det bilden av bibliote-
kariens kunskap som har varit i fokus, och denna bild har betraktats med hjélp av Lac-
lau & Mouffe.

Laclau & Mouffe &r politiska teoretiker/filosofer. Deras teori ar utvecklad med politiska
forhdllanden i sikte. Teorin kan anvandas for att finna hur politiska och sociala identi-
teter konstitueras. Ett exempel & hur bourgeoisie, arbetare och bdnder tillsammans kan
utgora "folket” i revolutiondra sammanhang. | detta fall kan "folket” som en enhet stél-
las mot exempelvis "adeln” eler "tsaren”. | andra sammanhang urskiljs de olika klas-
serna hos "folket” och skapar nya identiteter. Identiteter existerar dock inte barai poli-
tiska sammanhang. En identitet kan ocksa vara en yrkesroll, eller en profession. Biblio-
tekarien &r den identitet som stétt i fokus i denna uppsats. Det som behandlats &r biblio-
tekariens kunskap, ndgot som jag upplever & intimt forknippat med sjéva identiteten
bibliotekarie. Man kan saga att kunskapen utgor yrkesrollen. ”Bibliotekarien” &r just
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den aspekt av en ménniska dar kunskaper & avgorande for hur aspekten ser ut. En man-
niska har formodligen fler sidor @n sin yrkesroll, men for yrkesrollen & kunskaper av
den alra storsta betydel se. Kunskaperna konstituerar i hog grad géva identiteten. Dér-
for & det mgjligt att betrakta denna uppsats som en analys av hur denna identitet ater-
skapades under det skede texterna harror fran. Det visade sig dock att annat &n kunskap
framstalldes som viktigt for bibliotekarien. Detta gjordes i Specialgruppens text dar en
ideologisk instéllning och vissa personliga egenskaper framstélldes som viktiga. Det var
dock inte huvudtanken med uppsatsen att undersoka identiteten "bibliotekarie”, det ar
snarare en bieffekt av att kunskaper & sa avgorande for hur dennaidentitet konstitueras.
Huvudtanken var snarare, att om det & mojligt att undersoka begrepp som asyftar iden-
titeter med hjalp av Laclaus & Mouffes teori om diskursens funktioner, bor det ocksa
vara mojligt att undersoka andra begrepp som asyftar helt andra fenomen an identiteter,
till exempel kunskap. Diskursen torde ha liknande eller samma funktioner i dessa
sammanhang.

Uppsatsen kan vara intressant i fragan om bibliotekariens professionella status. Profes-
sion och kunskap & som sagt nara forbundna. Forhoppningsvis kan uppsatsen ocksa ge
nya perspektiv och kanske ocksa en intressant distans till frégorna om bibliotekariens
kunskap och identitet.



Sammanfattning

Biblioteks- och informationsvetenskapen brottas med svarigheter med att definiera den
kunskap som & bibliotekariens. Det finns fragor om vilken kunskap, om nagon, som &r
gemensam for alla bibliotekarier, och om vilken kunskap som utgér bibliotekarieyrkets
karna. Denna uppsats tar sin utgangspunkt i att det inte finns ndgot objektivt sett korrekt
svar pa dessa fragor, utan att bilden av kunskapen konstrueras i en social kontext. Av
denna anledning & fokus riktat mot den diskurs som behandlar fragan om bibliote-
kariens kunskap.

Det teoretiska begrepp som utgor en utgangspunkt for analysen ar hamtade fran en teori
om diskurs som formulerats av de politiska teoretikerna Ernesto Laclau & Chantal
Mouffe. Teorins grunder kan sokas i den strukturalistiska semiotiken och Ferdinand de
Saussures léra. Teorin & dock &r utvecklad i en poststrukturalistisk anda, och utgor ett
ramverk inom vilket bland annat sprakets konstruerande egenskaper uppmarksammas.
Teorin riktar intresset mot de begrepp som forekommer i diskursen och hur dessa be-
grepp relaterastill varandra. Det & pa detta sitt som mening och betydel se skapas kring
olika koncept. Det aktuella konceptet &r alltsa bibliotekariens kunskap. Att studera en
diskurs innebar nddvandigtvis att studera vad diskursen inkluderar, men en viktig egen-
skap hos diskursen & ocksa att den utedluter vissa sétt att tala om fenomen. Av denna
anledning har en teori om kunskap lyftsin i analysen, for att kunna ge exempel pavad
som uteslutits ur diskursen. Detta syftar altsatill att ge ett vidare perspektiv pa diskur-
sens upptradande. Teorin om kunskap har sitt ursprung i antikens Grekland, och presen-
terar tre former av kunskap: den praktiska kunskapen techne, den teoretiska kunskapen
episteme, och den etiska kunskapen phronesis.

Empirin bestar av tva texter som formulerats kring frégan om hur bibliotekarie-
utbildningen bor utformas. Asikter om utbildningen bor kunna visa hur kunskapen ténks
se ut. Metoden som anvants ar textanalys, och insamlingen av data har skett genom s
kallad nérldsning. Texterna forfattades 1989 respektive 1991 av SAB: Specialgruppen
for lokala biblioteksfragor, respektive Gruppen for Oversyn av  bibliotekarie-
utbildningen.

Ett kapitel om tidigare forskning utgor en internationell utblick. | kapitlet framstélls dels
en bild av hur diskursanalys har anvants inom B & | —vetenskapen, dels nagra exempel
paforskning om bibliotekariens kunskap.

Resultatet av analysen askadliggor att texterna star i ett antagonistiskt forhallande till
varandra. Den meningsbildning som sker kring centrala begrepp som till exempel
"bibliotekarie”, ser ut pa olika sétt i de tva texterna. Antagonismen kring dessa centrala
begrepp far stora konsekvenser for hur kunskapen konstitueras i de tva olika texterna.
Tillsammans uppvisar texterna ett antal teman, som alla utgors av vissa sétt att tala om
bibliotekariers kunskap. Varje tema kretsar kring nagra séarskilda begrepp som sétts i
positiva eller negativa relationer till det centrala konceptet ”bibliotekariekunskap”.
Dessa teman ar: bibliotekariebegreppet, akademisk, information, kunskapsorganisation,
kultur, sprak, samhallskunskap, ideologi, litteratur, personliga egenskaper och néra-
liggande omraden. Temat "ideologi” och temat " personliga egenskaper” behandlar inte
kunskaper i direkt mening, men anses &nda varaintressanta for hel hetshilden.
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Den typ av triangulering som utférts med hjélp av kunskapsteorin visar hur diskursens
olika teman betraktas som techne, episteme eller phronesis. Vissa begrepp som fore-
kommer i diskursen & dock sa pass inkluderande att de inte med sakerhet kan placeras i
ndgon av de tre kunskapskategorierna. Diskursen framstaller inte ndgon kunskap som
phronesis.

Huvudsakliga delar av resultatet ssmmanfattas i en rad slutsatser som syftar till att ge
perspektiv pd, och en helhetlig bild av, analysens resultat.

| ett avslutande kapitel fors en diskussion om phronesis samt om den etiska problematik
som omger tanken pa att inféra utlérandet av phronesis under en utbildning. Dessutom
diskuteras vissa egenskaper hos texterna som kan ha paverkat tolkningen av dem. Kapit-
let avslutas med en kort diskussion om huruvida temat "information” och ”kunskaps-
organisation” tillsammans utgor ett enda tema. Slutligen diskuteras uppsatsen som
helhet i ett vidare perspektiv, med betoning pa den konstruktivistiska ansatsen samt
kunskapens vikt for yrkesrollen.
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