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The purpose of this paper is to study the ongoing discussion
concerning e-books at Swedish public libraries. The e-book
situation has as of late gained a lot attention in the media.

The main distributor of e-book in Sweden - Elib - is in the centre
of this discussion and our goal has been to study the opinions and
arguments that have been expressed within articles and blog posts
concerning the situation.

We have analysed our articles and blog posts through a qualitative
text analysis in order to find the main problems of the e-book
discussion and which arguments are used. We have also studied
the effect Elib might have on the libraries' collection development
according to the articles and blog posts.

We found that the major issues within the e-book situation
include Elib's price model - which is costly for the libraries - the
watermarking and the selection of books available to the libraries.
It is also considered, according to the author's of our articles and
blog posts, that the collections at the libraries are affected by
Elib's system since the choice of which books to include is given
to the publishers, not the libraries or its users.

The articles and blog posts agree that a change needs to occur for
the e-books future survival at the public libraries.
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1. INLEDNING
1.1. Introduktion och problembeskrivning

E-bocker blir allt vanligare ju mer teknologin utvecklas och forfinas och tack vare
introduktionen av ldsplattor har det borjat bli allt léttare att ta del av bocker 1 just
elektroniskt format.' Dessa bocker uppskattas ofta for hur litthanterliga och portabla de
ar och av praktiska skl sa finns det en hel del fordelar Gver den fysiska boken. I vissa
fall ses den bara som ett komplement till den tryckta boken men faktumet kvarstér att
det blir mer och mer populrt att ldsa e-bocker.” For att e-bockerna ska tillgéngliggoras
for anvindarna pa biblioteken behdvs det distributorer vars tjdnster man kan kopa —
antingen for enskilda titlar eller paket med bocker.

Just nu &r den ledande nordiska e-boksdistributéren Elib® och foretagets tjanster
anvinds pa de flesta folkbibliotek idag — speciellt for svenska titlar eller e-bocker
Oversatta till svenska — men kompletteras ibland med engelska eller utlindska
distributorer vid behov. Elib dr alltsd dominerande pa den svenska e-boksmarknaden
vad géller utlan och det system de anvénder sig av har under det senaste aret borjat
vicka diskussioner, eftersom det har framkommit flertal svéarigheter for biblioteken som
anvinder sig av tjdnsten. De mest framtrddande svarigheterna r ekonomiska problem
men det har dven yttrats kritik angdende tekniken, vattenmérkning och utbudet. Pa
grund av detta ér det just Elib som vi uteslutande kommer att fokusera pa i denna
uppsats, eftersom det ar det foretag som har overlagset storst inflytande 6ver den
svenska e-boksmarknaden och 1 och med detta ocksé det enda foretag som riktigt
uppmérksammats. De andra aktorerna som hanterar e-bocker dr annars aterforséljare i
mindre skala och med mindre utbud, vilket gor att de darfor inte 4r lika framtrddande pé
marknaden.

Vi har ett intresse for bestandsutvecklingen av elektroniska bocker pa folkbiblioteken
och vilken roll Elib har i detta. Eftersom Elib dr den ledande distributéren av e-bocker
kan foretaget darfor ha stort inflytande 6ver sddant som urval, inkdp och utvérdering av
bestandet pd det enskilda biblioteket. Vi tog kontakt med Elib och deras marknads- och
forsdljningsassistent forklarade att biblioteken har tillgédng till 80% av det textbaserade
e-boksutbudet och 71% av hela foretagets utbud. Detta dr for att en del av forlagen inte
vill att en del av e-bockerna ska finnas for utlaning pé biblioteken, utan bara till
forsdljning via aterforsdljare. Biblioteken har tillgang till 71% av det totala utbudet
eftersom mp3-bockerna inte kan tidsbegransas, vilket gor att utlaningar forsvaras.
Strommande ljudbdcker anvinds istillet, d4 anvidndarna fér sitta vid en dator och lyssna
pé boken istillet.*

Vilka bocker som publiceras som e-bocker bestims framst av de avtal som Elib slutit
med de forlag de samarbetar med.’ Vi undrar om detta anses ha paverkat
bestdndsutvecklingen pa folkbiblioteken och huruvida detta diskuteras i de artiklar och
inldgg som skrivits. Vi vill alltsa studera diskussionen som eventuellt uppkommit

! PricewaterhouseCoopers (2010). Turning the Page - The Future of e-books, s. 2-3
* Rosendahl, Hanna (2007). Tolv bécker i datorn — béttre &n en i handen?, s. 55
* Elibs hemsida, http://www.elib.se/ebook_about_elib.asp, 2011-05-11, 13:38
* Ostrom, Karolina, marknads- och forsiljningsassistent pa Elib, information via epost, 2011-05-06
> Elibs hemsida, http://www.elib.se/ebook_elib_services.asp, 2011-05-11, 13:45
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angédende de olika stegen av bestandsutvecklingen for e-bocker pa biblioteken och hur
dessa har péverkats av Elib. Bestindet r trots allt en viktig del av bibliotekets tjdnster
eftersom de ska erbjuda ett brett sortiment for sina anvéndare, s om en annan part
kontrollerar detta kan det vara relevant att studera detta ndrmare.

1.2. Syfte och fragestallningar

Viért syfte dr att undersoka de meningsutbyten som uppstatt i bibliotekspress, dagspress
och pa Internet kring e-bocker och e-boksutlaningen via distributdren Elib med fokus pa
perioden mellan november 2010 och april 2011. Elib har sedan november 2010 fatt
kritik for det avtal foretaget erbjuder folkbiblioteken i Sverige och diskussioner
angaende lidget har pigatt sedan dess. Vi vill titta ndrmare pa vilka asikter och argument
som varit aktuella, samt om Elib uppfattas ha paverkat bestandsutvecklingen for e-
bocker pa folkbiblioteken 1 Sverige enligt de olika skribenterna.

e Vilka element anses vara de mest diskuterade inom e-boksutlaningen enligt de
olika aktdrerna i e-boksdebatten och vilka dsikter och argument har framfors?

e Anses Elib ha paverkat bestdndsutvecklingen for e-bocker i de diskussioner som
forekommit och i sa fall hur?

1.3. Avgransningar

Vi har valt att avgrinsa vér studie genom att endast fokusera pa distributdren Elib och
de direkta diskussioner som uppstatt kring det foretaget, oavsett om vissa bibliotek
ibland kompletterar med andra distributorer som kan péverka bestdndet och dess
utveckling. Vi gjorde denna avgrinsning eftersom de andra e-boksdistributérerna
arbetar 1 mindre skala eller dr utlindska och darfor inte har lika stort inflytande pa den
svenska marknaden. Vi ville alltsa titta ndirmare pa Elib eftersom detta dr den storsta
distributdren av e-bocker inom Sverige med avtal med cirka 275 folkbibliotek
runtomkring i landet.®

Vi har dven avgrénsat valet av diskussionsinldgg utefter deras forfattare eftersom vi ville
finna asikter och argument fran aktorer med biblioteksbakgrund samt reportrar,
forfattare, forlaggare och Elibs representanter. Detta for att fa dsikter frén insatta och
engagerade individer och grupper med forstaelse for situationen snarare an tankar fran
privatpersoner som liser e-bocker och dérfor intresserat sig i diskussionen. Aven om
lasarnas synpunkter ocksa &r viktiga kénde vi att de blogginldgg som de skriver ibland
saknar den niva av fakta och djup vi letar efter. Vi fokuserade oss alltsa pd den mer
professionella delen av diskussionen, men vi har inkluderat inldgg fran dessa aktorer
aven 1 de fall da de skrivits privat. Detta for att fa tillgéng till eventuella personliga
asikter som forfattarna inte uttrycker inom sin offentliga roll.

De artiklar och blogginldgg vi valde var offentligt publicerade mellan november ménad
2010 och april 2011. Med oftfentliga artiklar eller blogginldgg menar vi material som
finns tillgdngligt for allménheten - via till exempel databaser eller Internet.

% Ostrém, Karolina, marknads- och forsiljningsassistent pa Elib, information via e-post: 2011-05-06
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1.4. Definition av e-bocker

Definitionen av e-bocker 1 denna uppsats kommer att till stor del anpassas utefter Elibs
bestand eftersom det ar dsikter om deras utbud som vi kommer att studera ndrmare. Vi
har valt att anvinda termen ’elektroniska bocker’ istéllet for *digitala bocker’ och
forkortar detta som ’e-bocker’. E-bocker dr 1 denna uppsats en dvergripande term som
inkluderar elektroniska bocker i textformat sasom PDF eller EPUB, men dven
strommande ljudbdcker och mp3-bdcker som anvéndarna lyssnar pd snarare én léser. E-
ljudbdcker kommer 1 denna uppsats att kallas for ljudbocker. Det finns dven ett par dldre
handskrifter som digitaliserats i Elibs bestind och de riknas ocks som e-bocker.’ Vi
har alltsd valt att se e-bocker som en elektronisk bok som inte dr bunden till textformat
utan dven kan vara i form av ljudfiler, och vi kommer att gora distinktioner mellan
textbaserade e-bocker och ljudbaserade e-bocker nir det behovs.

Textbaserade e-bocker ldses till exempel via datorn, lasplattor, handdatorer och
telefoner och kréver forutom hardvaran ldsprogram som kan ldsa de olika formaten.
Mp3-bocker ér ljudfiler som kan spelas upp pa vanliga mp3-spelare eller datorer dir
boken ldses upp och lyssnas pa, som CD-bocker eller vanliga ljudbocker. De
strommande ljudbdckerna dr ocksa ljudfiler men kréver uppkoppling till Internet s att
uppspelningen kan fortsitta.® Mp3-bockerna har den begrinsningen att de inte gér att
tidsbegransa som de textbaserade e-bdckerna - som gor att de in lingre gér att ldsa efter
en viss period utgatt - vilket innebar att utlén via biblioteken forsvéras. Strommande
ljudbdcker anvinds da istillet pd biblioteken sé att anvindarna fir lyssna nir de &r
uppkopplade till bibliotekets hemsida men inte kan ladda ner boken till sin egen dator
eller mp3-spelare. Detta ar till for att skydda upphovsrittigheter och copyright.”

2. BAKGRUND OCH TIDIGARE FORSKNING

Genom dren har ett flertal undersdkningar gjorts angaende e-bockernas kade
anvandning och deras relation till bibliotek och anvéndare. De har tagit upp sddant som
tekniken, den vdxande populariteten och ldsares tankar och synpunkter om mediet och
hur e-bockerna anvinds. Dock finns det en klar brist pa forskning om just utbudet och
e-boksdistributdrernas samarbete med bibliotek och andra dterforsiljare, vilket har
forsvarat uppgiften att samla tidigare forskning till var uppsats. Det mesta som skrivits
ar alltsé inriktat pd anvindarna eller fenomenet i sig, inte arbetet bakom.

Darfor kommer detta avsnitt att vara mer fokuserat pé att ge en bakgrundsforstaelse for
e-bocker istillet for 14get inom forskningen eftersom @mnet fortfarande ar nytt nog for
att inte riktigt ha uppmirksammats i storre skala. Dock planerar Kungliga Biblioteket att
1 samband med Svensk Biblioteksforening att géra en utredning angiende e-bécker och
dess tillgingliggorande i Sverige, men deras resultat kommer inte att vara publicerade
forran om ett par manader.'® Det visar ddremot att mnet snart kan komma att
uppmaérksammas och forhoppningsvis kommer mer forskning och fler undersdkningar

" Elibs hemsida, http://www.elib.se/, 2011-05-11, 13:48
¥ Elibs hemsida: http://www.elib.se/ebook_explained.asp & http:/www.elib.se/ebook_mp3_explained.asp
2011-05-11, 16:01
? Ostrém, Karolina, marknads- och forsiljningsassistent pa Elib, information via e-post: 2011-05-06
10 Kungliga Bibliotekets hemsida, http://www.kb.se/aktuellt/nyheter/Biblioteksnyheter/2011/KB-och-
Svensk-Biblioteksforening-tillsatter-e-boksutredning , 2011-05-15, 12:23
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att utféras med tiden.

Vi kommer 1 detta kapitel dven att anvdnda oss av statistik 6ver utlan och e-bockernas
anvindning som vi fatt frdn Elibs marknads- och forsiljningsassistent Karolina Ostrom,

samt forklara hur Elib som foretag fungerar och dess samarbete med forlag och
bibliotek.

2.1. Digitala bibliotek

E-bockernas popularitet har som tidigare ndmnts 6kat pa senare tid men viagen dit har
varit lang. Tekniken som idag resulterar i att e-bocker kan spridas och lénas via
biblioteken har sin grund i det digitala biblioteket, som utvecklats genom aren.

En av de forsta foresprakarna for ett digitalt bibliotek var ingenjéren Vannevar Bush
som podngterade att man kunde bdrja anvinda teknologi for att organisera och dterfinna
kunskap pa ett bibliotek. Den teknik som Bush rekommenderade anvinde sig av
mikrofilm som indexerades for att anvindaren latt skulle kunna hitta liknande dokument
1 den interna databasen som mikrofilmerna samlades i. Denna indexering som kallas
associativ indexering kan kopplas ithop med dagens hypertexter som anvinds pa
Internet.!' Tekniken kom dock aldrig 1 produktion dd kostnaderna for ink&p och
underhélining inte skulle bli hallbara i lingden.'? Det var dock bérjan pa det digitala
bibliotek vi kénner till idag, som bdde bibliotekspersonal och anvéndare forlitar sig pa.

Numera anvinds det digitala biblioteket ndmligen som ett komplement till det fysiska
biblioteket, med bibliotekstjanster som omlan, reservationer och e-boksutlan. I
bibliotekslagen fran 1997 uppmirksammans behovet av att utveckla de digitala
tjdnsterna genom orden; “folkbiblioteket ska verka for att databaserad information gors
tillgénglig for alla medborgare”." Detta tyder p4 att folkbiblioteken har en skyldighet
att tillgdngliggora databaserad information och att det dr en viktig del av deras arbete att
utnyttja de mojligheter som teknologin ger dem. Kungliga biblioteket har till exempel
efter KB-utredningen 2003 givits tillatelse att digitalisera gamla 6mtéliga verk for att
bevara dem samt gora dessa tillgingliga for allménheten.'

Det digitala biblioteket &r alltsé inte nodvandigtvis en samling med digitala bocker utan
inkluderar sddant som kataloger, organisering och diverse administrativa handlingar
sdsom reservationer. Digitaliseringen gor dock att det digitala biblioteket kan f& mer och
mer tyngd i bibliotekssammanhang eftersom det fungerar som databas och arkiv vid
behov — som 1 fallet med 6mtéliga verk — eller som fysiskt bibliotek, som nér det giller
e-bocker.

Att definiera det digitala biblioteket ar svart di det skiljer sig fran bibliotek till
bibliotek. Det som dock oftast menas med det digitala biblioteket bland folkbibliotek ar
det digitala utbudet som de erbjuder sina anvindare, som inkluderar utléning av e-
bocker och musik. Ett digitalt bibliotek dr dock inte begrénsat till att enbart innehélla

" Bush, Vannevar (1945). As We May Think: http://www.ub.edu/personal/vbush.htm
12 Svedjedal, Johan (2001). Den sista boken, s. 47

13 Bibliotekslagen 1997, 2 §

'* KB-utredningen SOU 2003:129a, s. 228
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utldningsbart material utan inkluderar dven en verksamhet som involverar digitalisering
av material eller till exempel bibliotekets hemsida och dess funktioner.

2.2. E-bocker

Enligt NE syftar definitionen ’bok’ pa en samling ark med text som bundits samman.
Numera dr boken inte lingre begréansad till tryckta pappersvaror, utan har genom ny
teknologi bland annat utvecklats till e-bdcker."” Frederick Kilgour menar pa att boken
har haft sju framtrddande former under tidens gang;

e Upptickten av att skriva pa lertavlor (2500 f. Kr.)
e Parpyrusrullen (ca 2000 f. Kr.)

e Codexformen (150-talet)

e Det gutenbergska tryckeriet (1450-talet)

e Anvindandet av angkraft i tryckeri (1800-talet)

e Anvindandet av offset-tryck (1970-talet)

e Elektroniska bocker (ca 2000) '

Svedjedal menar att den senaste utvecklingen inom bokindustrin visar pa att branschen
ar 1 en omvandlingsfas, dir bokmarknaden utdkas i om med att digitaliseringen vaxer
sig storre. Allt fler far tillgang till metoder for skrivande och publicering och behdver
inte vénta pa att de stora forlagen ska anpassa marknaden for léttare e-
bokspublicering.'’

Utvecklingen av teknologin dndrar &ven bokmarknaden, dér till exempel ldsplattor som
lanserades under slutet av 1990-talet fick sitt genombrott forst 15 ar senare nér nyare
och lattare teknologi kunde introduceras. Utvecklingen har dven mérkts genom
bokfilerna, som 1 borjan av 1990-talet lanserades som bérbara bocker pa disketter och
senare pd CD-skivor, men nu kan finnas som PDF pa datorn. Fordelen med dessa
elektroniska bocker var att de utnyttjade hypertextteknologi som underlittade browsing
genom bockerna, ndgot som dé var nytt. Svedjedal menar dock pa att en skonlitterdr bok
inte skrivs for att innehalla hypertext, utan det mest lampar sig for facklitteratur dér
lankar till referenser och ytterligare fordjupningar. I det fallet anvénds hypertexten som
ett sitt att bryta sig bort fran den enskilda boken och vissa p4 ett storre nitverk.'

Det har tidigare gjorts undersokningar om vad ldsarna tycker och hur deras ldsvanor ser
ut angdende e-bdcker. En av dessa dr Hanna Rosendahls magisteruppsats diar hon genom

'3 Jarv, Harry & Helmersson, Dicte (2011-05-13) bok i Nationalencyklopedin:
http://www.ne.se/lang/bok/132314

' Kilgour, G. Frederick (1998). The Evolution of the Book, s. 5

'7 Svedjedal, Johan, s. 31-32

' Svedjedal, Johan, s. 63-64
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en kvalitativ enkét undersokt lasarnas instéllning till e-bocker, som senare fordjupades i
intervjuer via telefon eller e-post. Studien gav slutsatsen att ldsarnas forhallningsitt till
e-bocker skilde sig &t men gav ofta antydningar om att det var anstrangt for de som laste
e-bocker pé en dataskdrm. De ville att e-bockerna skulle bete sig mer som
pappersbocker, medan de som ldste pa handdator eller lasplattor tyckte att e-
boksformatet var bra.'” Undersokningar visar dven att lisandet av e-bocker dkar
konsumtionen av pappersbdcker,” och detta hjilps ytterligare nir anvindarna kdper
nyare teknologi som underlittar e-bokskonsumtionen, som smartphones, handdatorer
och birbara spelkonsoler, och e-bokslasningen forenklas dn mer.”’

Annu en intressant undersdkning ir en enkitundersdkning som utforts av
bloggkooperativet Bokhora och Forum for boken - som dr ett gemensamt projekt mellan
akademi och niringsliv i samarbete med KK-stiftelsen, som arbetar for att utforska
fordndringarna som sker i bokbranschen. Undersokningen utfordes infor konferensen
Den digitala tryckvagen som hélls den 6 maj 2010, for att erbjuda en inblick i hur e-
bdcker kan anvindas och vilka som gor det. Konferensen i fraga handlade om e-
bdckernas framfart och fortsatta framtid.

1011 respondenter deltog i undersdkningen och det visade sig att en av fem har ldst en
e-bok under det senaste aret och att den klara majoriteten gjort det pa en dataskiarm.
71% av respondenterna svarar att de fétt tag i e-boken via biblioteket och de flesta vet
om att lasplattor finns men har aldrig provat att anvinda en sjilv. Undersokningen visar
ocksé att praktiskt taget ingen av respondenterna tror att de endast kommer att ldsa e-
bocker inom tre ar, eller att de kommer att kopa mindre pappersbocker bara for att de
kanske tar upp vanan att ldsa och kopa e-bocker. S& dven om e-bockerna véxer 1
popularitet dr den fysiska boken allt annat @n hotad och det kommer ta ett tag innan e-
boken nér sin fulla kapacitet vad giller teknologi, atkomst, utbud och lattillginglighet.*®

2.3. Bibliotek och bestand

I UNESCOs folkbiblioteksmanifest fran 1994 understryks vikten av biblioteket som ett
kunskapscentrum for ldrande, kulturell utveckling och personligt stdllningstagande dér
anvindarna kan utnyttja sina demokratiska rittigheter. Bibliotekets uppgift ér att
tillgdngliggora information och kunskap for sina anvéndare utan ideologisk, politisk och
religids censur, samt utan kommersiella kopplingar. Institutionerna ska stréva efter att
tillgodose allas behov, oavsett alder, ras, kon, nationalitet, religion, sprak och
samhdllsklass och sérskilda tjanster skall erbjudas dem som inte kan utnyttja det géngse
utbudet — sdsom sprakliga minoriteter, personer med handikapp eller férhinder, patienter
pa sjukhus och interner inom kriminalvarden. Det anses dven viktigt att det ska finnas
olika typer av media — bade traditionella material och modern teknologi — och att det &r
viktigt att betdnka de lokala forutséttningarna och kvalitén pa det material man erbjuder.
Biblioteken ska dven frimja samhéllsutveckling och kulturellt mangfald men dven

' Rosendahl, Hanna (2007), s. 55

2 1bid, s. 55

2 PricewaterhouseCoopers (2010), s. 12 &15

22 Forum for boken: http://forumboken.se/e-boksundersokning-tillsammans-med-bokhora/ 2011-05-11 s
13:59

» Bokhora (2010). Vad tycker lasarna om e-bécker?
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behalla en samtida koppling och arbeta for att utbilda och informera sina anvédndare om
sambhillet i stort och informationsteknologi.24

Detta folkbiblioteksmanifest beror till stor del bestandet eftersom det foresprakar breda
samlingar som ska innehalla nagot for alla, fri frdn censur och erbjuda ett méngfald av
vérderingar. Det har bedrivits en del forskning angdende bestdnden pa biblioteken och
ett exempel dr en magisteruppsats skriven av Kerstin Eriksson och Anna Hagenwald. De
ville undersoka vilken instéllning svenska folkbibliotek har till utgiften att erbjuda ett
balanserat bestand och bestandshanteringen i stort genom att gora en innehallsanalys av
bibliotekens respektive medieplaner. Valet av just medieplaner grundar sig i att de ar
verktyg som ska erbjuda direktiv och hjilp for bibliotekarierna nir de ska arbeta med
bestandet och forsoka halla det balanserat och rittvist.*

Forfattarna forlitar sig till stor del pa Farooq M. Ali, som utfort amerikansk forskning
inom omridet och kommit fram till sex huvudkriterier som ingar i begreppet balanserat
bestidnd. Dessa ér:

* Att vilja de bésta bockerna.

* Att det ska finnas en proportionell representation av olika dsikter inom varje d&mne.

* Alla synpunkter pé de olika &mnen som finns i samlingen ska framforas.

* Efterfragan ska vigas mot kvalitet.

* Det ska finnas en balans i tillgdngen till olika medier som bocker, periodika och AV.
« Biblioteket ska gallra i bestindet med balans mellan gammalt och nytt i atanke.”

Detta dr alltsa punkter som biblioteket kan ha 1 atanke nér de utvecklar sitt bestand och
fungerar enligt Ali, bade som riktlinjer och hjélp om sa behovs.

Det Eriksson och Hagenwald kom fram till 1 sin magisteruppsats &r att en stor del av
biblioteken i Sverige hade som maél i sina medieplaner att arbeta med att forse sina
anvindare med ett brett, opartiskts representerat och balanserat utbud. 25% av de
studerade medieplanerna nimnde dock inte ndgot som kunde kopplas till balanserat
bestand eller Alis olika kriterier. Forfattarna framhéver att det ar viktigt for biblioteken
att erbjuda anvindarna bra kvalité samt att arbeta med demokratifrdmjandet i atanke,
och att balansen dr viktig. Dock &r det &n viktigare att erbjuda en optimal samling for
det omgivande samhélle snarare &n att finna perfekt balans, eftersom det 1 slutdndan
handlar mer om anvéndarnas behov och hur man ska tillfredsstilla dem.*’

2.4. Fakta om Elib

Elib dr den ledande distributoren av elektroniska bécker inom norden med tillgéngliga
tjénster 1 Sverige, Danmark, Norge och Finland. Foretaget producerar och distribuerar
elektroniska bocker 1 form av textbaserade e-bocker, mp3-bocker och strommande
ljudbdcker, men siktar dven pa att framja den teknologiska utvecklingen inom

2 UNESCO folkbiblioteksmanifest (1994)
* Eriksson, Kerstin & Hagenwald, Anna (2007). "To help them to be wise” — Balanserat best&nd i
svenska folkbibliotek 2007, s. 9 & 34
% Ibid, s. 34 (primérkilla Ali, M. Farooq otillginglig)
* Ibid, s. 65-66
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bokbranschen genom att utvéardera och utforska nya 16sningar vad géller teknologi,
upphovsritt samt affarsmodeller och distributionsstt.*®

Elib grundades 2000 och &gs gemensamt av Bonnierforlagen, Natur & Kultur, Norstedts
forlagsgrupp och Piratforlaget, och deras huvudsakliga uppdragsgivare ar bokforlag. De
som koper foretagets tjdnster r internetbokhandlare och bibliotek. Aterforsiljare sdsom
internetbokhandlar far via Elib mojlighet att sdlja textbaserade e-bocker och mp3-
bocker och biblioteken kan erbjuda utléning av textbaserade e-bdcker och strommande
ljudbocker. Elib ar icke-exklusivt vilket innebér att de aterforséljare och bibliotek som
koper foretagets tjénster kan komplettera med andra distributorer vid behov. Elib
vattenmarker och licenskrypterar de bocker som de producerar och distribuerar for att
forhindra olaga kopiering och spridning.29

FORLAG

Underlag for Statistik &
e-bok/MP3-bok rapporter

cli3

Kopieringsskydd
eller
vattenmarkning

Ersattning
for lan

F-pris

ATER-

BIBLIOTEK |4——— » FORSALJARE

E-bécker & E-backer &
strémmande ljud MP3-backer

Fig. 1. Elibs produktionsprocess (hamtad fran:
http://www.elib.se/ebook _publisher.asp)

Den storsta delen av Elibs arbete gér ut pé att konvertera textbocker till e-bocker av
olika format samt att kopieringsskydda eller vattenmérka verken innan de gors
tillgéngliga for aterforséljarna och biblioteken. Systemet bygger pa att Elib tecknar
distributionsavtal med upphovsmén och forlag dér férlagen bland annat bestimmer det
sa kallade f-priset, vilket &r det belopp som Elib betalar forlaget per séld e-bok. Elib

8 Elibs hemsida: http://www.elib.se/ebook about_elib.asp, 2011-05-11, 13:52
29 11
Ibid.
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erbjuder sina tjanster till flera olika forlag, oavsett storlek, s d&ven sma privata sddana
kan fa sina bocker producerade via Elib, vilket frdmjar sjélvpublicering. Efter det
skickar forlagen det material de vill ha konverterat och eventuellt kopieringsskyddat och
Elib skéter produktionen liksom distributionen via sina servrar. Aterforsiljare och
bibliotek tar del av de producerade bockerna och betalar en summa till Elib som da ska
tacka forlagens f-pris eller som en erséttning for lanet i bibliotekets fall, men ocksa
inkludera Elibs arbete. En del av detta f-pris gér till forlagen och en del till forfattaren
och andra upphovsmin.*® Kostnaden for ett utlin pa biblioteken ar i nulaget 20 kr.*'

Elib har for tillfallet tva olika modeller tillgdngliga for biblioteken nér de vill ansluta sig
till foretagets tjénster, den forsta dr en enkel version som dr mer anpassad for mindre
bibliotek - sékallad Elib Bas - och den andra en négot mer avancerad version som
erbjuder fler mojligheter - Elib 3.0. Skillnaden &r att Elib 3.0s utseende och huvudsida
kan anpassas efter bibliotekets dnskemal och dérfor kriaver lite mer administration samt
att Elib bjuder pa produktionen av e-bocker med lokal anknytning. Ingen av versionerna
kraver dndringar i bibliotekets egna system eftersom atkomsten sker via lankar fran
bibliotekets webbplats och bada systemen erbjuder mojligheter att utesluta bocker fran
utbudet om biblioteket sa onskar.

Lanetiden ar 28 dagar och nér de dagarna passerat gar en nedladdad, textbaserad e-bok
inte ldngre att 14sa, vilket innebér att biblioteket inte behdver géra nagon slags
administrativ insats nir lanet utgatt. Sortimentet 6kas 16pande och varje verk blir
tillgdngligt pa biblioteken sa fort det ldggs till 1 Elibs utbud. Betalningssystemet ar
utformat sa att biblioteken betalar per utlan, inte inkopt bok, vilket ocksa innebér att
biblioteken inte behdver betala mer nér verk laggs till 1 Elibs katalog och med det deras
egen. Alla bibliotek oavsett storlek kan darfor erbjuda samma utbud. Elib erbjuder dven
utbildning till bibliotekspersonal nér avtal sluts sa att de administrativa bitarna ska
kunna skétas s smidigt som mojligt.*

Enligt Elib finns det 2011, mars manad, 3146 svenska textbaserade e-bocker och 1489
svenska mp3-bdcker tillgingliga pa foretagets hemsida. Enligt statistik vi fatt fran Elib
lag distributionen av elektroniska bocker — det vill sdga bide kopta via dterforsiljare
och lanade via bibliotek — pa ungefar 438 000 under 2010, vilket innebdr nidra nog en
fordubbling sedan 2008. Aven nir det bara gller 1an via bibliotek ser man en liknande
Okning mellan 2008 och 2010, eftersom antalet nu dr lite mer &n dubbelt s& mycket med
150 000 respektive 303 000 utlén. Trenden verkar dven fortsatta enligt de siffror som
finns presenterade frdn 2011 eftersom utldnen redan nétt 109 000 efter endast tre
ménader.”*

%% Elibs hemsida: http://www.elib.se/ebook_publisher.asp & http://www.elib.se/ebook_elib_services.asp,
2011-05-11, 13:54

*! Emmelin, Conny, (2010). E-bokl&nen for dyra fér Stadsbiblioteket.

32 Elib Bas & Elib 3.0, informationsbroschyrer

> Ibid.

** Elib 2008-2011, statistik skickad fran Elib
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3. METOD OCH TEORI
3.1. Kvalitativ textanalys

For denna studie anvinde vi oss av en typ av kvalitativ textanalys som beskrivs i
Andreas Fejes och Robert Thornbergs Handbok i kvalitativ analys. Denna metod gar ut
pa att forsta hur fragor och samhéllsfenomen framstélls i olika medier och for att
analysera samhillsdebatter och kartldgga politiska &sikter. *°

Den kvalitativa textanalysen genomfors genom att besvara fragor. Hur dessa fragor ar
formulerade beror pa studiens syfte, hur tidigare forskning har bedrivits och fran vilken
forskningsgren studien tagit sin borjan. *® Fragorna utgar frin dimensioner om textens
upphovsperson, textens sprak och sammanhanget mellan texten och det utanforliggande
samhdllet. I analysen anvdnder man sig dven av problematiserade fragor som
komplettering till de tidigare dimensionerna, som hdmtas fran det teoretiska perspektiv
som studien anvander sig av for att bidra med teorietiska fragor.>’

Till var analys anvénde vi tvd olika sorters texter; ’samhaélliga texter’ och ’privata
texter’. De ’samhilliga texterna’ dr skrivna av enskilda personer, organisationer eller
intressegrupper inom politiska och fackliga partier, och publiceras i tidskrifter och
dagspress bland annat som debattartiklar.”® De *privata texterna’ skrivs av enskilda eller
kollektiva aktérer och har ofta en informell och personlig karaktir. ** Dessa texter
hiamtas bland annat fran personliga bloggar.

Vi valde den hér analysmetoden for att fanga in de asikter som har yttrats inom Elibs-
diskussionen och studera hur de har framforts i olika medier under den utvalda
tidsperioden mellan november 2010 och april 2011.

3.1.1 De tre dimensionerna

Inom den specifika textanalysen som vi valt anvéinder man sig av tre dimensioner, varav
en viljs ut att sta i forgrunden och fa starkast betydelse for analysen. Valet av dimension
gors beroende pa vilken typ av undersokning som ska utforas och vad som anses som
mest relevant. En fjarde dimension kallad for ’den problematiserande dimensionen’
introduﬁ)erar en teori som anvédnds som komplettering och utgdngspunkt for teoretiska
fragor.

e [ den forsta dimensionen analyseras upphovsmannen, textforfattaren eller den
sammanstédllande redaktoren till en text och den betydelse upphovsperson har
gett den aktuella texten.*!

3 Fejes, Andreas & Thornberg, Robert (.red) (2009). Handbok i kvalitativ analys, s. 136
3 Ibid, s. 142-143

7 Ibid, s. 143-145

* Ibid, s. 141

3 1bid, s. 141-142

“1bid, s. 143-145

! bid, s. 138-139
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e [ den andra dimensionen laggs fokuset pa textens form och den sprakliga,
litterdra och innehéllsmissiga innebdrden. Bland annat kan frekvensen av
uttryck observeras under en tidsperiod for att finga asikter och ideologier i
debatter. "

e [ den tredje dimensionen analyseras forhallandet mellan textens betydelse och
det storre samhélliga sammanhanget. Bland aspekterna som observeras finns
kulturella virderingar och det omgivande samhillet.*

e [ den problematiserade dimensionen anviands en utomstaende teori for att
komplettera det som saknas i de tidigare dimensionerna. Detta for att lyfta fram
ett mer teorisk perspektiv.** I vért fall kommer denna teori bestd av en modell
for bestandsutveckling pa bibliotek som behandlar hela processen fran borjan av
etableringen av ett bestdnd och hur detta sedan utvecklas.*

Vi valde att lyfta fram den tredje dimensionen som vér fraimsta utgdngspunkt och
Onskade darfor att 6ka forstaelsen for situationen mellan biblioteket och den rddande e-
boksdiskussionen och de argument och asikter som uttrycks. Detta genom att titta pd de
aktdrs-, kultur- och organisationsgrupper som omger fenomenet och att analysera
diskussionen for att ge en storre insikt i forutsittningarna for de texter som skrivits.*®

3.2. Genomférande

Vi genomforde vart arbete 1 flera steg dir vi forst identifierade analysens problem, sedan
hidmtade ett empiriskt urval, direfter valde den framsta dimensionen infor analysen,
formulerade fragor att besvara och till sist utforde vi en mer detaljerad djupanalys.*’

1. Forst identifierade vi ett problem och formulerade vara forskningsfragor. Dessa
fragor kopplade vi till uppsatsens syfte for att lattare forena metoden med syftet.
Under forsta delen av arbetet genomforde vi dven en Oversiktlig
litteratursokning dir bland annat tidigare forskning och bakgrund studerades.*®

2. Under steg tvd inskaffade vi det empiriska materialet som kom att ligga till
grund for uppsatsen. Ett forsta urval gjordes med syftet och fragestillningarna i
stanke.*

3. Under det tredje steget valde vi den tredje dimensionen som huvudsaklig grund
for vér djupare analys. Vi valde en modell om bestdndsutveckling som vart
teoretiska perspektiv for att ge grund till den problematiserande dimensionen.

2 Fejes, Andreas & Thornberg, Robert (.red) (2009), s. 139

* Ibid s. 139-140

“Ibid, s. 145

* Evans, Edward & Zarnoksy, Margaret Saponaro (2005). Developing Library and Information Center
Collections, s. 6-7

46 Hellspong, Lennart & Ledin, Per (1997), s. 58

* Fejes, Andreas & Thornberg, Robert (.red) (2009), s. 145-148

“Ibid, 5. 145

“1bid, s. 146
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Under det tredje steget skapade vi dven fragor utifran dimensionerna som lag till
grund for analysen av det empiriska materialet.”

4. Under det sista steget har materialet lasts igenom och kategoriseras och
analyseras efter frigorna som vi formulerade i steg tre.’!

De fragor vi har utformat finns 1 bilaga tva och dr baserade pa de fyra olika
dimensionerna. Vi har lagt tyngden pé den tredje och problematiserande dimensionen
eftersom de dr mest relevanta for vart syfte. Nér vi ldste inldggen och artiklarna forsokte
vi alltsd att 1 basta mojliga mén att besvara fragorna som vi utformat.

3.3. Urval

Till var kvalitativa textanalys valde vi aktuella och relevanta artiklar och inldgg fran
aktdrer inom biblioteksvarlden samt reportrar, forfattare, forlaggare och Elibs
representanter. Vi ville dterge dsikter fran insatta parter i diskussionen och kartldgga de
olika argument de ville presentera. Detta innebér att vi dven inkluderade personliga
blogginldgg frdn verksamma bibliotekarier, forfattare eller forldggare dér de uttrycker
sina uppfattningar utanfor sin professionella roll. Vi valde att inte inkludera inldgg
skrivna av privatpersoner som liser e-bdcker och involverat sig i diskussionen pa grund
av detta intresse. De kéllor vi studerade ndrmare &r publicerade artiklar i dagstidningar
eller bibliotekspress men dven bloggar.

Vi har valt att begrinsa oss till material publicerat mellan november ménad 2010 och
april 2011. Tidsbegransningen for nér artiklarna och inldggen skulle ha publicerats
baserades pa datumet for en artikel som skrevs i tidningen Metro under november 2010.
Denna artikel uppmérksammade e-boksfragan pd folkbiblioteken och de komplikationer
som i vissa fall uppstatt tack vare Elibs avtal®*, vilket i sin tur ledde till att ett flertal
andra artiklar och inldgg via bloggar publicerades som svar eller fortsatt diskussion.
Detta var upptakten till den diskussion som fortfarande pagar inom biblioteks- och
bokbranschen. Situationen var innan dess relativt ouppmérksammad i media och inte
mycket till diskussion eller debatt forekom, eftersom fa visste om problemet. Antalet
artiklar eller inligg om Elib och den specifika problematiken som vi var intresserade av
var alltsa ndstan obefintlig innan november 2010, vilket framkom efter s6kningar i
databaser sdsom Artikelsok.

Vi fann véra artiklar och inldgg via databasen Artikelsok men dven Google-sdkningar
for att lattare kunna hitta relevanta bloggar. Vara soktermer inkluderade nyckelord
sasom elektroniska bocker, e-bocker, e-bok, bibliotek, Elib och bestdndsutveckling.
Efter att ha studerat urvalet framkom det att spridningen tidsmaéssigt &r relativt jamn —
det vill séga att inliggen och artiklarna kontinuerligt publicerats sedan Metros artikel 1
november — och att diskussionen verkar fortsitta stadigt.

Flertalet artiklar och inldgg fick véljas bort da de inte berdrde &mnet eller var for korta
for att erbjuda det djup som behovdes for var kvalitativa textanalys. Det var vanligt med

>0 Fejes, Andreas & Thornberg, Robert (.red) (2009), s. 147-148
*'Tbid, s. 148
> Emmelin, Conny, (2010).
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enkla artiklar som kortfattat berérde prisfragan, men dessa erbjod valdigt lite vad géllde
asikter och argument och sdllades darfor bort. Efter flertalet genomgéngar av materialet
fick vi slutligen en total summa av femton artiklar och inldgg att analysera.

Tre av artiklarna kommer fran dagstidningar, ddrav tva fran Svenska Dagbladet men
4ven en fran en mindre tidning vid namn Ostgéta Correspondenten. Vanligast ir artiklar
i bibliotekspress eller bloggar skrivna av bibliotekarier, forfattare och forlaggare. Svensk
Bokhandel och Biblioteksbladet &r de tva mest framtrddande tidningarna inom
bibliotekspressen som diskuterat Elib och e-bocker och vi har darfor hdmtat artiklar frén
dem béda. Tva artiklar kommer fran Svensk Bokhandel och tre fran Biblioteksbladet.

Vi har sammanlagt sju blogginldgg fran olika aktorer. Blogginldggen ar de som ibland
ar skrivna utanfor den professionella rollen och kan ha mer personlig karaktdr men en
del uttrycker sig &dven professionellt via sin blogg. Vi har inkluderat tre sddana foretags
eller organisationsgrundade blogginlidgg, varav ett dr frdn Elib, ett frdn Regionbibliotek
Halland och ett fran Stockholm stadsbibliotek . Copyriot &r en blogg av debattkaraktar
skriven av en skribent och vi har hdmtat tvé av vara inldgg ifrdn denna blogg. Det sjitte
blogginldgget ar skrivet av en forfattare och forlaggare och det sjunde och sista dr en
intervju med tvd bibliotekarier fran Stockholms stadsbiblioteks virtuella enhet.

En lista 6ver artiklarna och inldggen finns 1 litteratur- och kallforteckningen, med namn
pa forfattare. En djupare inblick i forfattarna till artiklarna och inliggen kommer att ges
under resultatredovisningen.

3.3.1. Reflektion 6ver urval

Trots att det var enkelt att hitta artiklar och inldgg om e-bocker - &mnet har pa senare tid
borjat vicka stort intresse och uppmairksamhet - s& berorde inte alla Elib och sjdlva
distributionen av e-bockerna. Detta gjorde att vi fick granska dem noga innan vi valde
att inkludera dem 1 vart arbete eller inte, eftersom en hel del av det funna materialet inte
var relevant for vért syfte. Det hinde dven att artiklar publicerats pa fler &n ett stélle sa
vi fick exkludera dubbletter. Trots detta upplevde vi inte négra storre svarigheter med
vart sokande efter kéllor och material. Tidigare forskning var som sagt svart att hitta for
vart specifika &mne men med tanke pa det vixande intresset for situationen sé finns det
en hel del aktiva aktorer och flertalet artiklar att ta del av.

3.4. Anvandning av modell och koppling till metoden

For att kunna besvara véara fragor angdende Elib och dess eventuella inflytande 6ver
bibliotekens e-boksbestand och dess utveckling har vi valt att anvéinda oss av en modell
skapad av Edward Evans under mitten av 1900-talet. Denna modell &dr konstruerad for
att visa pé processen folkbiblioteken gér igenom nér deras bestand forst etableras och
sedan sakta men sékert fortsétter utvecklas genom vidare inkop.

Modellen kommer att anvindas som mall for hur bestandsutvecklingen pé ett bibliotek
kan se ut och vilka processer som inkluderas i arbetet. Vart mal var att med de artiklar
och inldgg som vi samlat se om bestandsutvecklingens olika steg har diskuterats 1 fallet
med e-bdcker och i sa fall vad som ségs. Vi ville veta om Elib anses paverka detta och i
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sé fall vilka specifika processer foretaget kan ha inflytande 6ver och till vilken grad.
Evans modell kommer alltsa att anvéndas for att ge oss en dverblick dver
bestdndsutvecklingens olika steg och termer att anvénda nér vi studerar vart material
och utformar vara fragor infor analysarbetet.

Vi har alltsa anvént modellen som hjélp nér vi utformat fradgorna till den
problematiserande dimensionen i var analys. Vi har darfor anvint oss av de termer som
Evans forklarat - sdsom inkdpspolicies, urval, inkdp och sé vidare. Detta dr for att ge
mer tyngd till véra fragor och for att vi vill studera bestandsutvecklingsprocesserna
nidrmare och vad som sagts om dem i diskussionen.

3.5. Evans bestandsutvecklingsmodell

I boken Developing Library and Information Center Collections forklarar Edward
Evans och hans medforfattarinna Margaret Zarnosky Saponaro att oavsett vilken typ av
malgrupp ett bibliotek tjdnar sa dr dess huvudsakliga syfte att assistera vid overforingen
och spridningen av information och utvecklingen av kunskap. Det finns dock avsevirt
mycket mer kunskap och information &n ett bibliotek kan hantera, vilket innebér att
biblioteken ofta maste vélja vilken typ av information de finner 1ampligast och mest
relevant innan de inkluderar den i sitt bestdnd.”® Att gora dessa val och utesluta viss
litteratur ar det som med tiden kommer att ge upphov till bibliotekets i vissa fall unika
bestdnd och det &r ofta anpassat efter det samhille biblioteket existerar i.

Samhallets

/ efterfragan \
Utvardering ::::::?es;
L BIBLIOTEKS- —1
PERSONAL
Gallring Urval

gl

Fig. 2. Evans bestandsutvecklingsmodell (egen 6versattning fran engelska,
original finns i bilaga 1)

>3 Evans, Edward & Zarnoksy, Margaret Saponaro (2005), s. 6
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Den cirkelformade modellen kommer av att inkdp och utokningen av bestdndet enligt
forfattarna dr en konstant cykel som kommer att fortsétta s linge biblioteket i mitten
kvarstar och dess process upprepas darfor gang pa gang i och med att bestandet vixer.
Det ér darfor viktigt att pdpeka att den inte uteslutande hanterar bestdndsutvecklingen
vad géller bocker utan bibliotekets alla medier och dess individuella tillvaxt. Modellen
forklaras som sa att samhillet som biblioteket finner sig i — hér kallat det gynnande
samhdllet — utgor grunden for bibliotekets bestand, helt enkelt for att det 4r samhéllet
som stér for det behov och efterfrdgan som biblioteket ska mota. Detta leder till att
samhdllet paverkar bestandet 1 de flesta av processens olika steg — som synes av pilarna
—men framst det forsta. Det &r viktigt att papeka att samhéllet i detta fall inkluderar alla
invanare 1 ett land, stad eller liknande och inte bara bibliotekets aktiva anvindare, men
det kan ocksé vara grupper av mer specifikt omfang som skolor, foretag eller privata
organisationer.”*

Det forsta steget dr samhéllets efterfrdgan vilket innebér det specifika behov som det
omgivande samhéllet har — det vill sdga det behov som biblioteket i frdga har ansvar att
bemota och fylla. Efter detta foljer fyra steg som alla dr delar av bibliotekets
inkopsrutin. Inkdpspolicies ér riktlinjer som erbjuder bibliotekspersonalen stod och
hjilp infor nésta steg — urvalet — dér biblioteket ska forsoka avgora vad som ska
inforskaffas, med sddant som ekonomiska och praktiska problem i dtanke. Sedan f6ljer
inkdp — som dven kan ske i form av gavor eller utbytesprojekt — och efter detta finner vi
gallring, vilket &r till for att forhindra att bestdndet blir foréldrat, slitet eller opassande
for mélgrupperna. Darefter kommer utvirdering, vilket syftar pa de undersdkningar som
kan belysa styrkor och svagheter hos biblioteket som stort eller enskilda delar av
bestandsutvecklingsprocessen, som i sin tur kan forbéttra institutionen och det arbete
biblioteket utfor.™

Modellen ér utvecklad for att ge en sammanfattning av det arbete som biblioteken utfor
— péverkat av det omgivande samhillet — som resulterar i ett bestand som véxer och
gallras allt eftersom.

4. RESULTATREDOVISNING OCH ANALYS

Vi har valt att redovisa vért material i de fyra dimensionerna som vi hade som grund for
véra fragor, for att lattare visa pa de olika aspekterna som framkom i artiklarna och
inldggen. Den tredje dr som ndmnt den vi lagt mest fokus pa men dven den fjirde har
stor relevans med tanke pa dess koppling till bestandsutvecklingen, som vi ville titta
ndrmare pa. Dessa tva dr det huvudsakliga materialet som vi kommer att anvianda 1 var
analys och diskussion, eftersom det &r i den tredje och fjarde dimensionen som de
asikter och argument som vi vill studera har uttryckts. Den forsta och andra
dimensionen kommer dock ocksé att presenteras eftersom de ger en bra grund till
forstéelsen for artiklarna och inlédggen, samt deras upphovsmaén.

> Evans, Edward & Zarnoksy, Margaret Saponaro (2005), s. 8
> Ibid, s. 8-9
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4.1. Den forsta dimensionen

Som tidigare ndmnt berdr den forsta dimensionen upphovsmannen till texten och hur
skaparen satt sin prigel pa texten. Eftersom texterna vi valde att anvédnda i var analys
kom fran tidskrifter, dagstidningar och bloggar hade de alla olika karaktir. Vi valde
dven att kort undersoka upphovsmannens bakgrund for att forhoppningsvis fa en inblick
1 anledningen till att texten uppkom.

4.1.1. Journalister

Fyra av de 15 texter som vi valde att anvidnda oss av var skrivna av journalister dér de
arbetat for att ge en 6verblick dver den di rddande situationen. Den forsta som
publicerades var E-boksutlanen — ett dilemma for folkbiblioteken skriven av Henriette
Zorn som dr redaktor och journalist pa Biblioteksbladet dér artikeln dven trycktes. En
liknande artikel publicerades fem manader senare i Svensk Bokhandel vid namnet Gratis
ar dyrt skriven av Jan-Erik Pettersson som dr journalist och tidigare redaktor for Svensk
Bokhandel. Petterssons artikel kunde ses som en uppfoljning pé en tidigare artikel av
journalisten Alberte Bremberg som skrev Forlagen vill stram at utlan av e-bocker som
dven publicerades pa Svensk Bokhandels hemsida, under samma dag som den
uppmarksammade Metro-artikeln.

De tre artiklarna var av liknande karaktéir och anvinde sig av ménga citat {for att 1dgga
tyngdpunkten pa andras asikter snarare an skribentens. Detta gav intrycket av att
artiklarna var till mer for att ge en 6verblick dver den radande situationen &@n for att
aterge skribentens asikter och argument. Den fjirde artikeln var en liknande karaktar
men mer inriktad mot ren fakta om ekonomiska l6sningar snarare én for att ge dverblick
over situationen. Eboksproblemet liknar tornet i Pisa av Anders Mildner hade dven en
mer personlig karaktar och ger en inblick 1 hans synvinkel som journalist och
medieanalytiker.

4.1.2. Biblioteksinvolverade

Fem av artiklarna hade skribenter med bakgrund 1 biblioteksvérlden i1 Sverige, och ett
blogginldgg placerade dven i1 denna kategori eftersom artikeln bestod av en intervju med
Mikael Petrén och Daniel Andersson som arbetar pa den virtuella enheten pé
Stockholms stadsbibliotek. E-bdcker pa biblioteken —en méjlig dromldsning dr skriven
av Hannes Eder som arbetar som koordinator pd forlaget Publit och publicerades pa
deras blogg som fokuserar pa elektronisk publicering. I véar analys ingick dven Om det
digitala biblioteket skriven av Petrén som var publicerad pa Stockholm stadsbiblioteks
blogg. Petrén dr dven enhetschef vid den virtuella enheten péd Stockholms stadsbibliotek
som har hand om det digitala biblioteket.

En av de flitigaste skribenterna bland véara utvalda texter dr Inga Lundén som ar
stadsbibliotekarie pa Stockholm Stadsbibliotek och ordforande for Svensk
Biblioteksforening. Hon ér medskribent for E-boksfragan maste fa en losning
tillsammans med Niclas Lindberg som dr generalsekreteraren i Svensk
Biblioteksforening, som publicerades i Biblioteksbladet. Lundén och Lindberg ar dven
medskribenter pa Fri tillgang till information hotas av Ulrika Domellof Mattson, Kjell
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Nilsson och Ulrik Svedin. Ulrika Domell6f Mattson édr ledamot i de nordiska
biblioteksforeningarnas upphovsrittskommitté och Kjell Nilsson har en liknande
bakgrund som ledamot i Expert Group of Information Law (ELIBA), en europeisk
grupp vars huvudmal &r att information ska bli fritt tillgéinglig till alla. Den sista
medskribenten var Ulrik Svedin som #r journalist pa dagstidningen Ostgota
Correspondenten dir artikeln publicerades. E-bocker: ddesfraga for biblioteken skriven
av Lundén och Madeleine Sjostedt gav en fortsatt uppmérksamhet till e-
boksdiskussionen och publicerades som debattartikel i Svenska Dagbladet. Sjostedt ér
ordforande 1 kultur- och fastighetsnamnden i Stockholm. De texter som Inga Lundén
medverkar i priglas av saklig fakta och ett biblioteksperspektiv som ér till for att vicka
ett storre intresse for en ny politik om e-bocker.

Den sista texten som utgick fran ett biblioteksperspektiv dr Exakt hur samhéllsfarliga ar
bibliotek? av Viktor Sarge som dr utvecklare av digitala miljoer pa Regionbibliotek
Halland. Inldgget publicerades pa Regionbibliotek Hallands blogg for digital utveckling
som en reaktion pa Brembergs artikel. I inldgget marktes ett tydligt biblioteksperspektiv
dir man som i tidigare artiklar yrkat p4 att information ska vara fri.’

4.1.3. Elib

Tva av texterna &r skrivna av Johan Greiff som dr den nuvarande VDn pa Elib. Det
forsta inlagget himtades frdn Elibs blogg dir Greiff forklarade omstdndigheterna kring
e-boksdebatten som uppmirksammades i Metro. Eftersom Greiff skrev Angaende
biblioteksdebatten samma dag som artikeln publicerades i Metro gavs det enbart plats
for ett kortfattat inligg som senare anvindes som bas for Biblioteksutlaningen snarare
hjalper &n stjalper férsaljningen, som publicerades i Biblioteksbladet en manad senare.

4.1.4. Bloggare

Eftersom vi ville inkludera asikter fran ett bredare spektrum &n bara biblioteksvérlden
har vi d&ven anvént oss av tre blogginldgg vars skribenter inte har nagon bakgrund inom
bibliotek. Tvé av dessa ér fran en blogg vid namn Copyriot dir Rasmus Fleischer — som
ar forskare i historia och journalist — uttrycker sina asikter och argument angéende
kultur- och informationspolitik. Om bibliotekens urskillningslosa intag av e-bdcker ger
hans bild av hur Elib anvinds pa folkbiblioteken och Digitalt Bibliotek? Bara om det
kostar! diskuterar han hur Stockholms Stadsbibliotek bor anvénda sig av sina digitala
resurser. Texterna innehéller starka asikter och vi anser att e-boksdiskussionen édr nagot
som Fleischer &r involverad i.

Den sista texten &r skriven av forfattaren och forliggaren Solve Dahlgren. Dags for Elib
att sénka priset — eller hur l6ser vi e-bokskrisen pa biblioteken? ir ett blogginligg fran
Dahlgrens hemsida dér han ger en forldggares perspektiv, nagot som vi saknat i de
tidigare texterna.

*% Lundén, Inga & Lindberg, Niclas (2011). E-boksfragan méste f& en losning., Lundén, Inga & Sjostedt,
Madeleine (2011). E-bocker ddesfraga for biblioteken. &

Lundén, Inga, Lindberg, Niclas, Mattson Domellof, Ulrika, Nilsson, Kjell & Svedin, Ulrik (2011). Fri
tillgang till information hotas.
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4.2. Den andra dimensionen

Den andra dimensionen riktar fokus mot textens form, vilket innebar att vi tittade
nirmare pa texternas sprakliga innebord samt deras utformning. Vi undersokte om
texterna var subjektivt eller objektivt skrivna och om de innehd6ll nagra vardeord eller
laddade termer.

4.2.1. Texternas form

Sju av de texter som vi valde ut dr himtade fran bloggar. Detta &r inligg som publicerats
av bade offentliga institutioner samt av privatpersoner. De offentliga bloggarna tog ofta
upp hur deras organisation eller tjénster fungerade — sdsom Petréns®’ och Elibs™® inldgg
— eller reagerade pa tidigare inlidgg eller artiklar, som Dahlgrens™ och Sarges®® inlagg. I
de tidigare ndmnda inlédggen har texterna varit utformade med 16pande stycken och text,
och det enda inligg som avvek fran detta var Publits blogginligg dir Eder®' har
publicerat en intervju med tva bibliotekarier och inkluderar frdgorna och svaren.

Gemensamt for alla blogginldgg ér 1dsarnas mojlighet att kommentera pd inldggen
direkt pa hemsidan. Detta anvénds flitigt pa bloggen Copyriot, dir man kan folja hur
kommentarer frin ldsare har skapat reaktioner som gett upphov till fortsatta inlédgg av
bloggens dgare Rasmus Fleischer. Dessa fortsatta inldgg har vi dock valt att inte
inkludera i den hir analysen eftersom de inte berdrde vért specifika &mne, men de visar
pa hur Fleischer anvinder sig av bloggens utformning for att 1ata diskussionen véxa.
Dessutom anvinde sig Fleischer av inbdddade lankar 1 sina texter, ndgot som dven
forekom 1 Petrén och Dahlgren inldgg, om én inte 1 lika stor utstrackning. Sarge anvéinde
sig av ldnkar huvudsakligen for att skapa en kort ldnklista 1 slutet av inldgget.

Fyra av texterna ar artiklar 1 form av reportage, dér tre anviande sig av citat som stélldes
mot varandra for att visa pd den da rddande situationen. Eftersom Zorns och Pettersson
artiklar var publicerade i Biblioteksbladet respektive Svensk Bokhandel anvéndes dven
foton och faktarutor for att ge en mer dverskadlig bild over siffror och involverade. I
Gratis ar dyrt fanns bland annat fotografier pa de som varit intervjuade. Den text som
skilde sig fran de andra artiklarna var Mildners som redovisade fakta i en mer
kaseriliknande 16pande text dir inga citat angavs.

De fyra resterande texterna var av alla debattinldgg hamtade fran Biblioteksbladet eller
dagspress och ir alla skrivna i Iopande text.

4.2.2. Texternas sprakliga innebord
Eftersom texterna dr himtade fran olika bakgrunder skiljer sig d&ven texternas sprékliga

utformning. Vi har delat upp texterna i fyra huvudgrupper for att littare hitta ett monster
1 deras sprakliga utformning. Dessa fyra grupper ér journalistiska - vilket ar texter

°7 Petrén, Mikael (2011). Om det Digitala biblioteket.

*¥ Geriff, Johan (2010). Ang. biblioteksdebatten.

** Dahlgren, Sélve (2010). Dags for Elib att sénka priset.

% Sarge, Viktor (2010). Exakt hur samhéllsfarliga &r bibliotek?

%! Eder, Hannes (2010). E-bécker p& biblioteken - en méjlig drémlésning.
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skrivna av journalister med mal att informera och rapportera - professionella - som &r
texter med foretag eller institutioner bakom sig - politiska - som é&r texter med politiskt
budskap - och till sist personliga - vilket ar texter skrivet av privatpersoner. Skillnaden
mellan de journalistiska, professionella, politiska och personliga texterna finns i de ord
som skribenterna viljer att anvénda. Vi har dven studerat huruvida texterna har en
subjektiv eller objektiv utformning. En objektiv text kan vara ett reportage dir
journalistens egna kénslor inte framkommer, d&ven om intervjuade eller citerade
personers tankar fargar texten. En subjektiv text dr nér den &r skriven ur en specifik
persons perspektiv och dess virderingar och asikter tydligt framgar - som till exempel i
ett personligt blogginldgg men dven vissa debattartiklar.

Tre av reportagen anvénder sig av citat som de stiller mot varandra, vilket ger
presentationen av citaten en stor innebord 1 hur texterna tolkas av ldsaren. Spréket i
reportagen &r professionellt och skribenterna anvénder inte sig av jag eller vi, utan
beskriver situationen utifran ett objektivt perspektiv: ”For biblioteken &r utvecklingen
glddjande — man vill ju sprida l4sning i alla former — men ocksa oroande. Fortsétter e-
lanen att 6ka i nuvarande takt hamnar biblioteken i en ekonomiskt ohallbar situation”.®*
Artiklarnas titlar och introduktioner anvinds for att vicka intresse som Brembergs
Forlagen vill strama at utlan av e-bocker. Den fjirde texten bland de journalistiska 4r
Mildners kaseri dér han som medieanalytiker hénvisar till andra betalningsmetoder for
att fi en 16sning pd problemet eftersom branschen verkar forsoka hélla fast analoga
tanke- och affarsmodeller for den digitala kulturen.®

Eftersom en del av texterna har foretag eller institutioner bakom sig finns det en
professionell ton i1 dessa texter. Ett exempel dr Greiffs debattinldgg dér han sakligt
forklarar situationen och att de uppmuntrar “’en fruktbar dialog mellan forlag och
bibliotek”. Han anvénder sig dven av “’vi” och stéller sig som en representant for Elib
som “dr dvertygade om att biblioteksutlaningen snarare hjélper an stjélper
forsiljningen”.**

De mer politiska texterna stiller sig ofta bakom fakta och formuleringen &r subjektiv for
att styrka skribentens syfte. Detta kan ses i Lundén och Lindbergs debattartikel dir de
anvander tidigare fakta for att visa pa deras perspektiv, "Idag kan bara biblioteken kopa
in de e-bokstitlar som forlagen godként for utldning. Smaka pa den formuleringen —
godkint for utlaning”.®> Ord som ocksé anvinds ofta 4r informationsfrihet och
biblioteksperspektiv som éven tas upp i Fri tillgang till information hotas, dér
formuleringen dr mer professionell och politiskt nedtonad.

Dahlgrens blogginldgg har en mer personlig karaktér dér skribenten blandar sin
professionella roll som forfattare och forldggare med mer personliga drag. Detta syns
ndr skribenten forsoker rikna ut forfattarens ersittning for e-boksutldningen och stiller
sig fragande till varfor det inte finns nagon statlig utredning om e-bdcker.®® Fleischers
blogginlagg dr de texter som uttrycker mest personlighet da spriket 4r mer vardagligt
och skrivet som talsprak, dir jag anvinds flitigt.®’

62 pettersson, Jan-Erik (2011). Gratis &r dyrt.

% Mildner, Anders (2011). E-boksproblemet liknar torner i Pisa.

64Greiff, Johan (2010). Biblioteksutl&ningen snarare hjalper an stjalper forsaljningen.
5 Lundén, Inga & Lundberg, Niclas (2011).

% Dahlgren, Sélve (2010).

%7 Fleischer, Rasmus (2010). Om bibliotekens urskillningslésa intag av e-bocker.
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De ord som ofta anvindes var e-bocker och digitala medier, for att fortydliga vad
texterna berorde, men det fanns dven laddade ord som var till for att vicka starkare
reaktioner. I E-boksfragan maste fa en losning skriver Lundén och Lindberg: ... illa
med informationsfrihet och hamnar obehagligt nira ordet censur.” Citatet visar hur
skribenterna anvént sig av ord som ’informationsfrihet’ och stéllt detta mot ’censur’ for
att ge tyngd till sina argument och vicka kénslor. Da budget dr nagot som diskuteras i
de flesta texterna visar citatet ”... bibliotekens intresse/uppdrag kolliderar med
forlagens affarsmodeller...” pa hur Zorn har anvint sig av ’affairsmodell’ som ett
exempel pa att skriva objektivt.®® *Utlaningstak’ dr 4ven ett dterkommande ord som tar
sin grund 1 att biblioteken maste ldgga ett tak for att forhindra att bibliotekens budget
inte ska fallera.

4.3. Den tredje dimensionen

Den tredje dimensionen dr som ndmnt kopplad till texternas forhéllande till det
utomstaende samhallet och hur de uttrycka asikterna i texten aterspeglar denna relation
och dess betydelse. Den inkluderar ocksé en inblick 1 forfattarnas eventuella aktors-,
kultur- och organisationsgrupp — som till exempel bibliotekariesfaren eller
forlagssfaren. P4 grund av detta presenterar vi vart resultat 1 de olika aktdrsgrupperna.

4.3.1. Journalistgruppen

I denna grupp inkluderar vi Henriette Zorn, Jan-Erik Pettersson, Alberte Bremberg och
Anders Mildner eftersom de skrev artiklar for olika tidsskrifter med information och
journalistik som huvudsyfte. Zorn, Petterson och Bremberg har en vag koppling till
biblioteken med tanke pa att de alla skriver for bibliotekspress och har eller har haft
positioner pa tidningarna 1 fraga, men deras artiklar bestér alla av citat fran aktorer
snarare dn deras egna asikter. De forsoker alltsd ge en inblick i situationen och de olika
parternas argument genom att sammanstélla dem 1 en artikel. Mildner har en mer
personlig karaktér i sitt skrivsdtt men forblir relativt objektiv vad géller just asikter.

Pettersons Gratis ar dyrt dr den nyaste av de fyra artiklarna och har ocksé den bredaste
och mest uppdaterade informationen dver liget. Han tar upp synpunkter fran
biblioteksvarlden, forlagen och Elib, dér alla far sdga sin mening angdende dmnet. Det
framgar att de asikter som uttalas inte dr forfattarens egna och mycket vikt laggs pa att
informera snarare dn emotionellt engagera — vilket dven géller for de andra tre. Fakta tas
upp 1 alla fyra artiklar och férutom Mildner s& behaller skribenterna en mer
professionell och objektiv ton 1 sitt skrivande. Detta dr mest troligt for att inte uttalat ta
bibliotekens, forlagens eller Elibs parti i sina artiklar, eftersom skribenterna i forsta
hand har ansvar till sin journalistgrupp, som ska forbli objektiv och rapportera snarare
an uttrycka sina kénslor och asikter

68 Zorn, Henriette (2010). E-boksutl&nen — ett dilemma fér folkbiblioteken. s. 8
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4.3.2. Biblioteksgruppen

Den grupp som har tagit storst plats i e-boksdiskussionen ar folk med koppling till
biblioteken. Sex av vara artiklar och inligg kommer fran denna grupp och mest
framtrddande ar Inga Lundén, som medverkar i tre av artiklarna. Alla skribenter ar rétt
s eniga om de asikter som de uttrycker 4ven om de gor det med olika ton och ordval,
och de har alla samma mal — de vill att situationen ska &ndras.

Lundén anviander ménga starka ord i sina artiklar, sasom ’censur’, ’informationsfrihet’,
'utldningstak’, och ndmner i tva av dem att hon erbjuder ett biblioteksperspektiv med
sina &sikter. E-boksfragan maste fa en l6sning #r skriven tillsammans med Niclas
Lindberg och i denna artikel forklarar de att de anser att Elibs nuvarande system krénker
biblioteken och dess anvindare och hotar informationsfriheten genom att ndgon annan
tar besluten om e-boksutbudet. De hdvdar att det blir en slags censur och framhéver
dven att ndgot maste goras it kostnaderna for att biblioteken inte ska behdva sétta
utldningstak eller ens ska kunna satsa pa digitala tjanster i fortsittningen.®” Asikten om
att biblioteken betalar for mycket visar sig starkt i flertalet artiklar och alla foresprikar
att ndgot maste goras at modellen s att biblioteken inte ruineras.

Annu ett problem som Lundén och Madeleine Sjostedt uppmirksammat ir att det finns
ett kopieringsskydd — sdkallat DRM-skydd — som gor det svart for anvdndarna att ldna
e-bocker via biblioteken. DRM-skyddet finns till for att vattenmérka och tidsbegrinsa e-
bockerna sa att de slutar fungera efter den angivna lanetiden och inte kan flyttas eller
spridas illegalt. Detta skydd kan gora sa att verk inte kan ldsas via alla hardvaror och
dérfor begriansas mdjligheterna for anvéndarna pa biblioteken. Elib har tagit bort DRM-
skyddet pa de e-bocker som de séljer via aterforsiljare, sdger Lundén och Sjostedt,
eftersom det ansags som krangligt och obekvamt for koparna. Skyddet finns dock
fortfarande kvar pa linebdckerna.”

De argument som kommer frén biblioteksvirlden dr i form av de begrédnsningar som
laggs pa biblioteken med det nuvarande systemet och de involverade vill att nagot ska
goras at det. Nér biblioteket stoter pd den hér typen av begridnsningar minskar deras
forméga att mota anvindarnas behov, och som Petrén uttryckte sig sa kvéver det
bibliotekets viktiga uppdrag att vilja och distribuera information till sina anvéndare.”'

4.3.3. Elib

Elib har via olika artiklar, inldgg och intervjuer svarat pa den kritik de fatt under det
géngna aret och det dr d& framst foretagets VD Johan Greiff som uttalat sig. Tva av vara
artiklar och inldgg dr som ndmnt skrivna av Greiff, den ena ett blogginldgg dagen da
Metro publicerade sin artikel om e-bokssituationen och den andra en artikel i
Biblioteksbladet en méanad senare. Eftersom Greiff skriver ur foretagets synvinkel ar
hans ton professionell och han erbjuder fakta och forklaringar pa kritiken. Han forklarar
bland annat att den nuvarande prismodellen arbetats fram 1 samarbete med Stockholms
stadsbibliotek och att den ar utformad for att alla bibliotek oavsett storlek ska kunna

% Lundén, Inga & Lindberg, Niclas (2011).
" Lundén, Inga & Sjostedt, Madeleine (2011).

" petrén, Mikael (2011).
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erbjuda sina anvéndare ett brett utbud. Han forklarar att foretaget Elib endast star for
produktionen och distributionen av e-bdcker — inte urvalet — utan att det &r upp till
forlagen att bestimma vilka verk som ska omarbetas till e-bocker. Greiff erkdnner ocksa
att DRM-skyddet som de kopieringsskyddar e-bockerna med inte dr det optimala
alternativet men 1 nuléget ar det bland de bésta och dirfor det skydd de valt. Det
framkommer ocksa i bada hans texter att Elib uppmuntrar de diskussioner och samtal
som borjat cirkulera kring e-boksdistributionen eftersom Elib striavar efter ett
fungerande system som ska gynna alla parter. Trots kritiken vill Greiff alltsd framhéva
att Elib 4r villiga att omarbeta modellen och att debatten ses som négot positivt.”>

4.3.4. Privatpersoner

Vi har dven tva forfattare som skriver i egenskap av privatperson via sina bloggar,
ndmligen Rasmus Fleischer och S6lve Dahlgren. Fleischer har som ndmnt sin bakgrund
i journalistik och uttrycker sina personliga asikter via sin blogg Copyriot. Nér vi laste
hans tva inldgg framkom det 1 det forsta att han sympatiserade med biblioteken som inte
langre kunde styra sitt utbud med tanke pa Elibs system och att han tyckte att det var fel
att de inte ldngre kunde filtrera och begrinsa inkdpen som de gér med pappersbocker.”
Det mérks dock att han inte har ndgon koppling till ndgon sdrskilt organisation eller
aktdrsgrupp nér han 1 sitt nésta inldgg kritiserar biblioteken for att de &r villiga att betala
Elib for deras e-bocker men tackar nej till material och verk som finns gratis att tillgé
via Internet.”* Det framgr tydligt bide via hans laddade sprak och uttryckta asikter att
det ar hans personliga synvinkel som han vill belysa, &ven om han bidrar med fakta for
att styrka sina argument. Han visar sitt intresse for den nuvarande e-bokssituationen via
sina inldgg men en speciell profession eller tillhorighet aterspeglas inte.

Solve Dahlgren dr som sagt den andra skribenten som visar ett mer personligt
perspektiv i sitt blogginldgg eftersom han skriver 1 egenskap av sitt yrke som forfattare
och forlaggare. Han har ingen storre koppling till biblioteken i sina argument dven om
han vagt kritiserar Elib for deras prismodell. Han dr den enda som ger en inblick i vad
en mindre forldggare kan tinkas kénna infor e-bokssituationen eftersom han har
publicerat sina verk via Elib och har en stark koppling till e-boksfragan. Han tycker att
staten borde faststélla bestimmelser for e-bockerna for att forhindra att ndgon av
parterna i e-bokskedjan snuvas — vilket da inkluderar forfattare, forlaggare, Elib och
biblioteken. Han &r mé&n om att e-bdckerna ska fortsdtta vixa och finnas tillgdngliga
men han7 ;framh'aver ocksa att ndgot maste goras at prismodellen och det begréansade
utbudet.

4.4. Den problematiserande dimensionen
Den fjarde och sista dimensionen kallas dven for den problematiserande dimensionen

och inkluderar 1 vart fall en teoretisk modell skapad av Edward Evans som beror
bestdndsutvecklingen pa biblioteket. Vi inkluderade denna modell for att ge oss ett

7 Greiff, Johan (2010). Ang. biblioteksdebatten. & Greiff, Johan (2010). Biblioteksutl&ningen snarare
hjalper &an stjalper forsaljningen.

7 Fleischer, Rasmus (2010).

7 Fleischer, Rasmus (2011). Digitala bibliotek? Bara om det kostar!

7 Dahlgren, Sélve (2010).
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ramverk och termer som kunde forenkla var fordjupning i hur bestandsutvecklingens
olika steg i fallet med e-bocker anses ha paverkats av Elib.

Av alla femton artiklar och inldgg var det tolv som tydligt uttryckte asikter om
bestdndsutvecklingen for e-bocker, men i varierande grad. Det forekom ett flertal av
Evans termer i dem alla, sdsom urval, inkop, bibliotekspersonal och samhéllet och dess
efterfrdgan. Elva av dessa artiklar och inldgg yttrade mer eller mindre negativa
standpunkter gentemot Elib eller forlagen foretaget samarbetar med och den resterande
var en artikel av Elibs VD Johan Greiff, diar han forklarade varfor situationen ser ut som
den gor.

Den mest framtradande forfattaren vad géller bestandsutvecklingen dr som nimnt Inga
Lundén, som medverkat i tre av de artiklar som vi studerat och tydligt uttryckt sina
standpunkter angaende Elibs paverkan pa bibliotekens e-boksbestind. I artikeln E-
boksfragan maste fa en 16sning! publicerad i Biblioteksbladet — skriven tillsammans
med Niclas Lindberg — hévdas det att biblioteken och dess anvédndare lider av att
biblioteken sjélva inte far vilja de bocker som ska inkluderas i1 deras bestand.
Forfattarna menar att om mojligheten att vélja inte finns sa blir det en slags censur och
att informationsfriheten och anvindarnas réttigheter och behov krinks. Det fortydligas
dock att det &r forlagen som borde dndra sina metoder, eftersom det dr de som viljer
vilka bocker som ska publiceras som e-bocker — Elibs ansvar ér att producera och
distribuera, inte gora urvalet.”®

Liknande asikter uttrycks i de andra tv4 artiklar Inga Lundén medverkat i, och vidare
efterfragas det att regeringen ska kliva in och skydda biblioteksanvédndarnas rattigheter
till fritt vald information och att utvecklingen av digitala medier pa biblioteket ar sa
viktigt att nigot maste goras. I E-bdcker en 6desfraga for biblioteken forklarar Lundén
och hennes medforfattarinna Madeleine Sjostedt att ndgot méste goras &t situationen,
eftersom det ar viktigt for anvindarna att fa tillgang till all information, och att sddant
som kopieringskydd och lanetak inte borde fi kviva anvindarnas laslust.”’

De flesta av dessa asikter kan dterfinnas i varierande grad i de resterande atta artiklarna
och inldggen som uttryckt sig kritiskt mot systemet. Mikael Petrén ser det som ett
problem att det dr forlagen som bestimmer utbudet, eftersom det alltid varit en av
bibliotekets viktigare uppgifter tidigare, och med det nuvarande e-bokssystemet dr det
omdjligt. Han uttrycker dven ett missndje over att dldre titlar inte publicerats — den
sakallade backlisten — vilket han forklarade bade i blogginldgget Om det digitala
biblioteket’® och det som publicerades via Publits blogg - E-bocker pa biblioteken — en
mojlig dromlésning — déir han intervjuades tillsammans med sin kollega Daniel
Andersson. I denna intervju forklaras det ocksd att den typen av system dir ndgon annan
beslutar om bibliotekets utbud aldrig skulle inforas for pappersbdcker, men fa
uppmérksammar det i e-bokens fall.” Det har dven framkommit att en del forfattare
anser att utbudet av ljudbdcker som ér tillgangliga for biblioteken ar véldigt litet,

76 Lundén, Inga & Lindberg, Niclas (2011).
" Lundén, Inga & Sj6stedt, Madeleine (2011).
"Bpetrén, Mikael (2011).
7 Eder, Hannes (2010).
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dédribland Henrietta Zorn, Alberte Bremberg och den tidigare nimnda Mikael Petrén,
eftersom biblioteken bara far tillgéng till ungefir 54% av det totala utbudet.*

Rasmus Fleischer har dven via bloggen Copyriot och inldgget Om bibliotekets
urskillningslosa intag av e-bocker uppméarksammat det faktum att biblioteken inte
langre har samma mdjligheter att filtrera bort bocker som anses som irrelevanta eller
oviktiga for det specifika biblioteket. Detta dr for att Elib erbjuder att publicera
lokalproducerade verk som é&r intressanta for ett specifikt omrade men trots den
begrinsade malgruppen inkluderas boken 1 alla Sveriges bibliotekskataloger via Elib.
Hans exempel pa en av dessa bocker ar Passion for livet, som dr en sjdlvpublicerad
sjalvinsiktsbok skriven av Marianne Stathin. Han forklarar att efter att ha lést ett kort
utdrag sa ... vagar jag pésta att inget bibliotek aktivt hade kopt in Passion for livet” om
det inte hade varit for Elibs system. Han forklarar att det kan ténkas bli ett 6verflod av
litteratur som inte passar anvdndarna pa detta sitt och att biblioteken kommer att fa en
hel del bocker de inte skulle vara intresserade av om det hade varit 1 papperskopior. Han
niamner dven att det kan forekomma sakallade ’stodlan’, dar enskilda forfattare
uppmuntrar folk att 1&na ett verk for att stddja dem eller en specifik sak, eftersom varje
utlan resulterar i pengar till forfattaren och forlaget — pa bibliotekens bekostnad.
Passion for livet dr dnnu ett exempel pa detta dar forfattaren vill stodja
brostcancerfonden och hennes 6nskan och tydliga uttalande om detta kan orsaka 1&n
med avsikt att stddja hennes malsittning.*’

De negativa asikterna cirkulerar alltsd kring det faktum att biblioteken inte langre kan
kontrollera vilka bocker de erbjuder sina anvéndare och dérfor inte anpassa det utefter
deras behov. Modellen som resulterar 1 att forlagen véljer vad som ska utlénas via
biblioteken har alltsé fatt hard kritik i de artiklar och inldgg som vi diskuterat.

Det har dock dven uttryckts positiva argument for det nuvarande systemet, framst frén
Johan Greiff da han forklarat varfor systemet designats som det har. Elibs mal ar enligt
Greiff att erbjuda ett brett utbud till alla bibliotek, sa att alla — oavsett storlek — kan ge
sina anvéindare s mycket att vilja mellan som mdjligt, vilket hade varit svéarare for de
mindre biblioteken om ett system dér licenser for enskilda bocker anvénts istéllet.
Kostnaderna hade dé blivit vdldigt hdga om biblioteket ville ha samma antal bocker som
de nu erbjuds av Elib. Han fortsitter forklara att det inte finns nagra bestimmelser for
produktionen och utlén av e-bocker och att det darfor dr forlagen som bestimmer vilka
verk de vill ska publiceras som e-bocker, och att det dr deras rétt att bestimma detta.
Han forklarar att forlagens beslut givetvis in sin tur dr ... beroende av om de tycker att
de far en skélig ersittning for det”.® Elibs system har ocksa den fordelen att mindre
forlag eller okdnda forfattare kan na en mycket storre publik eftersom deras verk blir
tillgangligt for hela Sverige och inkluderade i alla biblioteks kataloger.*® Systemet ér
alltsa till for att ge en viss jamlikhet till bade forfattare, forlag och bibliotek.

% Bremberg, Alberte (2010). Férlagen vill strama &t utl&n av e-bocker. Eder, Hannes (2010). E-bocker
pa biblioteken - en mojlig drémlosning & Zorn, Henriette (2010). E-boksutlanen — ett dilemma for
folkbiblioteken.
#1 Fleischer, Rasmus (2010).
:j Greiff, Johan (2010). Biblioteksutlaningen snarare hjalper an stjélper férsaljningen.

Ibid.
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5. DISKUSSION

Efter att ha studerat vart material fann vi att de element som mest frekvent diskuterats
och d@ven bendmnts som problematiska inom e-bokssituationen éar priset, tillgingligheten
och utbudet. Vi presenterar var analys och diskussion i dessa tre grupper samt ett avsnitt
om bestandsutvecklingen.

5.1. Priset

Priset dr det som uppmirksammades forst och dven det som diskuterats flitigast och
tydligast. Det faktum att biblioteken betalar 20 kr for varje 14n har resulterat i hoga
kostnader pa manga bibliotek och flertalet har varit tvungna att 1agga ett tak pa utlanen
s4 att budgeten inte springs, enligt vara killor.* Elibs VD forklarar att 10 kr gér till
forlagen och forfattaren av verket och att 10 kr gér till Elib for att ticka kostnader for
kopieringsskydd och drift av systemet. Greiff forklarar ocksa att modellen har arbetats
fram med hjélp av Stockholms stadsbibliotek och dr uppbyggd for att alla bibliotek ska
fa samma tillging till samma utbud oavsett storlek — vilket inte skulle hinda om man
anvinde ett system med enskilda licenser.® Ett licenssystem skulle innebira att
biblioteken kdper in en licens for varje bok, vilket betyder att endast en anvidndare kan
lana den at gdngen, och att detta méste goras for alla verk som biblioteket 6nskar ha i
sin katalog. Detta skulle, enligt Greiff, bli otroligt kostsamt {or biblioteken — speciellt de
sma som inte har lika stor mediebudget — och det skulle innebéra att anvindarna kan fa
svérare att 14na populdra titlar och att mindre forlag inte kommer att bli inkluderade 1
bibliotekens kataloger. Inga Lundén instimmer till detta eftersom hon anser att
begrinsningarna som skulle komma av att licenssystem inte skulle gynna anvédndarna i
slutindan och att det skulle g& emot bibliotekets utveckling pa det digitala omréadet.*

Annu ett problem som uppmirksammats med Elibs nuvarande prismodell ér att vissa
forfattare eller forlaggare kan uppmana sakallade ’st6dlin’, som Rasmus Fleischer
uttrycker sig. Eftersom biblioteken betalar per utldn och en viss del av denna kostnad
gér till forfattaren kan de alltsa tjédna extra pengar pa att fler anvéndare ldnar deras
bocker — oavsett anledningen till varfor de gor detta. Fleischers exempel ér forfattaren
till P&ssion for livet, som vill stddja brostcancerforskningen och detta kan tas som en
uppmaning att 14na boken sa att forfattaren kan skénka pengarna till vélgorenhet. Detta
skulle kunna bli otroligt kostsamt for biblioteken om det utférdes pa organiserad niva.*’

Dock ér de flesta artiklarna och inldggen eniga om att ndgot méste géras med tanke pa
e-bockernas vdxande popularitet. Den statistik som vi erhéllit frén Elib visar tydligt att
antalet kop och utlan av e-bocker stigit under de senaste aren och okningen verkar
fortsitta.*® Vikten av att biblioteken kan erbjuda sina anviindare e-bocker mérks tydligt i
enkdtundersokningen utford av KK-stiftelsen och Bokhora, eftersom deras resultat
visade att 71% av de som list e-bocker det senaste aret har lanat dem fran biblioteket.™
Det finns alltsé en efterfrdgan av e-bdckerna pé biblioteken men den nuvarande

% Greiff, Johan (2010). Biblioteksutlaningen snarare hjalper &n stjalper forsaljningen.
85 -
Ibid.
% Petterson, Jan-Erik (2011). s. 22
%7 Fleischer, Rasmus (2010).
* Elib 2008-2011, statistik skickad fran Elib
% Bokhora (2010).
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prismodellen gor det allt svarare for biblioteken att kunna behélla dem. Darfor
efterfragas en omarbetning av modellen frén flera hall och Elibs VD Johan Greiff
uppmuntrar detta i sina uttalanden.”

I dagslédget saknas det en digital kulturpolitik 1 Sverige enligt Eva Hemmungs Witrén,
vilket aterspeglas i det faktum att det i den pagéende litteraturutredningen inte finns
négon sirskild utpekat friga om digitala medier.”’ Litteraturutredningen Ku 2011:04°% ir
en offentlig statlig utredning som enligt kulturministern Lena Adelsohn Liljeroth
handlar om ldsande och litteratur men inte alls beror digital litteratur, trots den vdxande
marknaden och intresset.”> Dock har Kungliga Biblioteket tillsammans med Svensk
biblioteksforening tillsatt en gemensam e-boksutredning som tidigare ndimnt, da &mnet
e-bocker, e-boksdistribution och tillgénglighet forhoppningsvis ska studeras mer
ingaende.” Problemet med att det inte finns nigra bestimmelser fran staten har gjort
laget mer komplicerat och S6lve Dahlgren dr en av de som uppmanar politiker att
engagera sig 1 fragan och att samma sorts forfattarpenning som finns for pappersbocker
kanske ska finnas for e-bocker, eftersom biblioteken har svarigheter med att sjdlva sta
for betalningen.”

5.2. Tillganglighet

Det storsta hotet mot tillgingligheten ar enligt véra kéllor kopieringsskyddet som
appliceras pé e-bockerna som Elib publicerar. Detta sa kallade DRM-skydd finns inte pa
de e-bocker som siljs kommersiellt via aterforséljare men nér bockerna ska lanas
behovs en tidsbegransning och ett skydd som ska hindra illegal spridning. Greiff
forklarar att det &r darfor som det bara ér de utlanade bockerna som har
kopieringsskydd, &ven om han erkdnner att det nuvarande programmet de anvander for
att applicera skyddet kan forsvara for anvindarna.”®

Detta skydd har kritiserats en hel del — bland annat av Inga Lundén och Madeleine
Sjostedt — eftersom det gor det krangligt for lantagare pa biblioteken att lisa bockerna.”’
Henriette Zorn forklarar ocksa att installationen av programmet som kan ldsa dessa
kopieringsskyddade e-bocker kan upplevas som knepigt och att synskadades
mbjligheter att lisa verken minskas drastiskt — eller forsvinner helt.”®

Dock framkommer det i Gratis i dyrt — som ar skriven efter Lundén och Sjostedts och
Zorns artikel — att teknologin haller pé att fordndras och att tillgédngligheten forbattras
sedan kritiken borjade ges. Numera dr det mojligt att till exempel ldsa e-bocker via
iPhones, iPads och Androidtelefoner — vilket Elib tidigare fatt klagomal pa.”” De har till

% Greiff, Johan (2010). Ang. biblioteksdebatten. & Greiff, Johan (2010). Biblioteksutl&ningen snarare
hjalper an stjalper férsaljningen.

°! Petterson, Jan-Erik (2011). s. 16

% Litteraturutredningen Ku 2011:04, Kommittédirektiv.

% Petterson, Jan-Erik (2011). s. 16

% Kungliga Bibliotekets hemsida, http://www.kb.se/aktuellt/nyheter/Biblioteksnyheter/2011/KB-och-
Svensk-Biblioteksforening-tillsatter-e-boksutredning , 2011-05-15, 12:23

% Dahlgren, Sélve (2010).

% Greiff, Johan (2010). Biblioteksutlaningen snarare hjalper &n stjalper forsaljningen.

°7 Lundén, Inga & Sjostedt, Madeleine (2011).

% Zorn, Henriette (2010). s. 9

% Petterson, Jan-Erik (2011). s. 18
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och med skrivit en guide pa foretagets blogg for att visa hur anvindarna ska gora for att
installera programmet och ldsa de kopieringsskyddade e-bockerna, och det har nistan
blivit som en mindre tekniskt support for just det problemet.'® Det mirks alltsé att det
hér specifika problemet dr ndgot som Elib jobbar aktivt med att 6verkomma, dven om
det 1 nuldget fortfarande kan vara krangligt for vissa anvindare.

5.3. Utbud

Forutom priset har utbudet och urvalet av e-bocker varit det som diskuterats mest, och
flera roster har hojts angdende dmnet. Till att borja med finns det flertalet klagomal pa
antalet ljudbocker som biblioteken tillats lana ut via Elib. Jan-Erik Petterson rapporterar
att biblioteken endast har tillgang till 54% av det totala utbudet av ljudbdckerna som
Elib publicerat och detta dr ndgot som kritiserats i fler inldgg och artiklar. Bristen pé
utlaningsbara ljudbdcker beror pa forlagens instillning eftersom det dr de som
bestimmer vilka verk som ska konverteras till e-bocker och de kan dé ocksa gora valet
att inte gora dem tillgéngliga for biblioteken. Bonnier Audio &r ett exempel pa ett forlag
som véljer att bara silja sina ljudbdcker via aterforséljare, inte till biblioteken. Detta pa
grund av att de tycker att det finns en risk att forséljningen skulle g ner om
obegrinsade 1an fanns tillgingliga.'®' Dock har det framkommit — enligt Elibs VD
Johan Greiff — att forsdljningen av e-bocker inte minskar pa grund av 6kade utlan utan
snarare tvért om. Utlanen &r fortfarande fler men forsdljningen borjar komma ikapp,
bade vad giller textbaserade e-bocker och ljudbdcker.'"* Faktum ér att enligt statistiken
vi fatt frén Elib sa 4r forsiljningen av mp3-bocker vildigt hog.'”

Det storsta problemet med utbudet 4r dock hur bestandet véljs. Tack vare Elibs
nuvarande system dér biblioteken inte kdper in enskilda licenser utan istéllet far tillgdng
till hela utbudet s fort de ansluter sig till foretagets tjanster sa har de mindre kontroll
over bokvalet, anser vara killor. Det 4r mojligt att utesluta verk om biblioteket s& dnskar
men det huvudsakliga utbudet far de automatiskt. Detta ar till for att alla bibliotek ska
ha méjlliog“heten att erbjuda sina anvéndare ett brett utbud oavsett mediebudget eller
storlek.

Det uppstar dock problem med detta system, som bland annat Rasmus Fleischer
framhavt. Som namnt forklarar han pé sin blogg att biblioteken inte ldngre kan filtrera
sitt intag av bocker och sélla ut de titlar som de i vanliga fall inte skulle vara
intresserade av eller kopa. Han ger exempel pa en bok vid namn P&ssion for livet som
finns pa alla bibliotek uppkopplade till Elibs tjdnster men som enligt honom
formodligen inte skulle finnas pa bibliotekens inkdpslista om det hade varit en
pappersbok. Elib publicerar bocker med lokal anknytning och pa grund av systemet far
alltsa varje bibliotek 1 Sverige tillgang till dem dven om det inte skulle anses som
relevanta verk i andra fall.'® Det finns dock som nimnt mojligheten att utesluta bocker

1% Elibs blogg: http:/elibse.wordpress.com/2010/12/22/sa-har-lagger-du-in-kopieringsskyddade-bocker-i-
din-android/ , 2011-05-15, 12:02

%" petterson, Jan-Erik (2011), s. 20
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'3 Elib 2008-2011, statistik skickad fran Elib
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fran katalogen men det skulle vara en tidskrdvande uppgift att g igenom hela bestandet
och sortera ut dem en och en.

Det absolut storsta samtalsdmnet &dr det faktum att det inte ldngre dr biblioteken som
bestammer vilka bocker som ska inkluderas 1 deras bestdnd. Eftersom de ansluts till
Elibs tjénster och automatiskt far tillgéng till hela utbudet vet de séllan precis vilka
bocker som ingar. De som beslutar vilka verk som ska konverteras till e-bocker dr som
tidigare ndmnt forlagen, eftersom Elibs uppgift inte &r att vélja utbudet utan bara
publicera det underlag som forlagen givit dem, och forlagen kan helt séga nej till att
gora e-bdckerna tillgangliga for utlan.'® Daniel Andersson fran Stockholms
stadsbibliotek forklarar det som att:

”... biblioteken inte har ndgot inflytande 6ver utbudet av e-bocker. Idag far
vi snéllt finna oss 1 att 1dna ut de bocker forlagen véljer att gora tillgangliga,
vilket ibland innebér att titlar kan dras in eller bara erbjudas till forsdljning
och inte utlan.”'"’

Detta vicker manga kénslor inom biblioteksvirlden eftersom det &r en situation som
bara forekommer med e-bocker, inte pappersbocker. Enligt Lundén och Sjostedt sé kan
biblioteken helt styra sitt inkdp av pappersbocker och genom detta dven bestéindet.'*
Lundén har dven — tillsammans med Lindberg — framhévt att detta inte gar ihop med
informationsfrihet och bibliotekets mal att anpassa sitt utbud efter sina anvindare. Bade
biblioteken och anvindarna fér rétta sig efter forlagens beslut och detta kranker deras
rattigheter och liknar enligt Lundén och Lindberg en form av censur som inte &r
acceptabel.'” Huvudsakligen dr problemet alltsd det att biblioteken inte fir bestimma
over sitt utbud nér det géller e-bdcker och stark kritik har horts pa grund av detta.

Detta gar emot UNESCOs folkbiblioteksmanifest dér biblioteket uppmanas att erbjuda
ett brett bestand utan kommersiella kopplingar till sina anvindare, anpassat efter det
omgivande samhaéllet. De har inte samma mdjlighet att fokusera pa lokala
forutsittningar eller sina anviandare med Elibs nuvarande system och det faktum att det
ar forlagen och deras ambitioner som bestimmer urvalet.''’ Denna brist kan vidare
styrkas med Farooq M. Alis kriterier for ett balanserat bestand, dér det finns sex
huvudkriterier som biblioteken kan ha som stdd nér de ska utveckla ett brett och
vilanpassat utbud. Nagra av dessa punkter innefattar att biblioteken ska vilja de bésta
bdckerna, att efterfrdgan ska viigas mot kvalité och att det ska gallras 1 bestdndet med
balans mellan gammalt och nytt i dtanke.''! Elibs system gor det oméjligt for
biblioteken att utfora dessa uppgifter och att effektivt arbeta for att ge sina anvéndare ett
brett och balanserat utbud av e-bocker.

Trots hur omdiskutera det hdr &mnet blivit har det fortfarande inte framkommit om
ndgra fordndringar ska goras och 1 sé fall hur. Det kan vara sé att staten &r den som far ta
ansvaret och kliva in och ge en standard for bade pris och bestandshantering for att
problemet ska 16sas. Som det &dr nu finns det inga statliga bestimmelser for e-bocker

1% petterson, Jan-Erik (2011), s. 20

17 Eder, Hannes (2010).

1% Lundén, Inga & Sjostedt, Madeleine (2011).

' Lundén, Inga & Lindberg, Niclas (2011).

"0 UNESCO folkbiblioteksmanifest (1994).

" Eriksson, Kerstin & Hagenwald, Anna (2007). s. 34

29



sasom det gor for pappersbocker, vilket innebér att ingen standard pa pris, publikation
och distribution kan kontrollera att alla parter blir néjda. Det innebéar bland annat att
Elib inte har nigot lagligt ansvar att dndra sin prismodell, eftersom det inte finns ndgra
direktiv for hur distributionen ska skdtas.

5.4. Bestandsutveckling

Efter att ha studerat vart material har det framgatt att enligt aktorerna i vara artiklar och
inldgg sa har Elib ett inflytande 6ver e-bockernas bestandsutveckling. Tack vare vara
fragor infor analysen kom vi fram till att flertalet av termerna fran Evans
bestandsutvecklingsmodell anvéndes vid argumentationen om e-bockernas bestand,
dven om det ofta var synonymer eller liknande termer — sdsom bibliotekarier istéllet for
bibliotekspersonal. Detta gjorde att vi fick en klar bild 6ver vilka processer vara killor
anser att Elib paverkat och hur, och vi ger hir en genomgéng av dem.

Samhéllets efterfrdgan — anvindarnas behov med andra ord — &r den fOrsta processen att
studera. Eftersom det i e-boksfrdgan snarare handlar om vad forlagen vill publicera som
e-bocker istillet for vad biblioteken efterfragar eller anvéindarna dnskar sa anser flera av
skribenterna i vara artiklar och inldgg att Elib paverkar denna process. Detta forklaras
som ndgot vildigt negativt inom biblioteksvirlden, som tidigare ndmnt, men det
framkommer ocksa att det inte heller dr Elibs fel eftersom det ar forlagen som tar
besluten, inte foretaget. Detta innebér ocksd att bibliotekens inkdpspolicies inte tas i
berdkningen, d&ven om det inte ndamndes lika tydligt i véra artiklar och inldgg. Till
exempel sa framkommer det att biblioteken far bocker de formodligen inte skulle vara
intresserade av i vanliga fall eller kopa om det hade varit pappersbocker. Har far Elib
biblioteken att g emot sina inkOpspolicies dven om det dn en gang sker mest pa grund
av forlagen och det system som Elib utformat.

Nir det sedan géller urvalet har bestdndsutvecklingen verkligen paverkats enligt
artikelforfattarna eftersom biblioteken inte styr detta alls — men det gor inte heller Elib.
Forlagen ér de som har kontrollen dver urvalet och Elibs bestdnd. Urval och inkdp flyter
ihop i det hdr sammanhanget eftersom biblioteken far utbudet automatiskt och inte
behover betala for extra inkdp till katalogen. Resultatet av detta &r att Elib har paverkat
urvalen och inkdpen for e-bocker men det ar inte med negativa avsikter och de verkar
inte sikta pa att forsoka censurera eller begrinsa bibliotekens utbud. Det &r forlagen som
har sista ordet och bdde biblioteken och Elib har vildigt sm& mojligheter att paverka
detta. Bibliotekspersonalen har dé sjédlvklart ockséd mindre inflytande &n Evans modell
visar, och flertalet av vara kéllor klagar pa detta.

Utvirdering ndmns inte alls och gallring framkommer bara 1 Elibs forklaring av
systemet ddr de foreslar att biblioteken kan plocka bort titlar om s 6nskas. Det ér alltsa
mojligt att gallra bestandet men det skulle kréva en rétt stor arbetsinsats fran
bibliotekens sida att gd igenom hela sortimentet.

Vi har sett i vara artiklar och inldgg att forfattarna till dessa anser att Elib har inflytande
over e-bockernas bestandsutvecklig pa folkbiblioteken, och att de péverkar flertalet av
de olika processerna som Evans ndmner dr centrala for forvérvet av utbudet. Dock
framgar det ocksa i véra killor att forlagen har en stor del av ansvaret 1 den har fragan,
inte bara Elib.
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6. SLUTSATS

De slutsatser vi kan dra av var studie &r att e-bokssituationen i Sverige borjar ndrma sig
ett skede da stora fordndringar méste ske. I artiklarna och inldggen som vi tog del av
framgar det tydligt att alla biblioteken inte &r ndjda med situationen — bade vad géller
pris, tillgdnglighet och utbud — och att de vill se en fordandring i hur Elibs system ser ut,
enligt forfattarna. Populariteten 6kar men det finns inte ritt typ av resurser for att
hantera det. Kostnaderna for biblioteken ar hoga och de kan inte langre vilja sitt eget
bestand, vilket gor det mindre anpassat till deras anvéndare. Engagerade aktorer med
biblioteksanknytning har borjat efterfraga en tydligare riktlinjer och béttre villkor — med
inblandning fran staten — och Elibs VD Johan Greiff &r positiv till de diskussioner som
har uppstétt och uppmanar till en vidare dialog mellan biblioteken och forlagen. Det
verkar alltsd som om en omarbetning av modellen &r pa gang, eftersom alla parter —
forutom mojligen forlagen — har givit sitt medhall till att det inte 4r hallbart. De storre
forlagen ar de som synts minst i diskussionen och det har darfor varit svart att avgdra
deras instédllning, men de andra parterna dr eniga om att fordndringar borde ske.

Vad giller bestdndsutvecklingen har vi kommit fram till att i de artiklar och inldgg som
vi studerat sa anses Elib ha paverkat flertalet av de processer som ingar i Evans modell.
Framst uppmirksammat &r urvalen och inkdpen som sker utan bibliotekets inflytande,
men det dr ocksé ett faktum att Elib inte heller paverkar detta till ndgon storre grad.
Under studiens gang har vi fatt inse att forlagen dr de som styr valet dver vilka bocker
det dr som ska konverteras till e-bocker samt vilka som ska tillgéngliggoras for
biblioteken och deras anvindare, vilket flertalet artiklar och inldgg ndmner. S& &ven om
Elib paverkar bestandet dr det snarare indirekt eftersom det dr deras affarssystem som
orsakar det, inte foretaget sjélvt.

Sammanfattningsvis verkar det alltsd som om e-bdckerna i Sverige star infor en ljus
framtid vad géller popularitet och intresse, men att hanteringen och distributionen inte
hinner med 1 utvecklingen. Flertalet asikter har horts angdende situationen och en
efterfragan pa fordndring har uttryckts. Nagot maste goras for att prismodellen for
biblioteken ska vara hanterbar och nya avtal med forlagen bor overvigas, sa att
biblioteken far mer inflytande dver bestandet.

Under uppsatsens gang har vi sett en tydlig brist pa tidigare forskning om e-bdcker pa
folkbibliotek och vi efterfragar vidare forskning om hur biblioteken ska hantera sitt e-
boksbestand. Eftersom en utredning av Kungliga Biblioteket och Svensk
Biblioteksforening om e-bockers tillganglighet har tillsatts hoppas vi att e-
boksproblematiken kommer att f4 en 16sning och att den digitala kulturpolitiken 1
Sverige kommer att utvecklas.

Vi efterfrdgar 4ven mer information och &sikter fran forlagens sida eftersom
problematiken som uppstétt i den nuvarande situationen hittills kommenterats mest fran
biblioteken och Elibs hall. Eftersom teknologin och bokmarknaden forvintas fordndra
konsumtionen hos e-bokslidsare — samt hur folkbiblioteken kommer att hantera e-bocker
— behovs det uttalanden fran alla involverade parter.
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BILAGA 2: Fragor till textanalysen

Forsta dimensionen:

e Vem dr upphovsmannen for texten?
e Vad har upphovsmannen for yrke? Eventuell bakgrund?

Andra dimensionen:

e Vilken typ av text dr det? Artikel? Blogginldgg? Debattinldgg?
e Ar texten subjektivt eller objektivt utformad?

e Vilken #r den sprakliga tonen? Ar den privat eller professionell?
e Finns det eventuella viardeord/viktiga termer som anvénds?

Tredje dimensionen:

Hur beskrivs forhéllandet mellan texten och Elibdiskussionen?

Ar texten en del av ndgon specifik kultur/aktdrsgrupp/organisation?
Uttrycks nagra speciella standpunkter och argument?

Finns det ndgon inbordes relation mellan texterna ?

Vad finns det for forutsattningar som resulterade 1 att texten skrevs?

Den problematiserande dimensionen:

e Nimns bestandsutvecklingen for e-bdocker i texten?

e Uttrycks det nagra specifika dsikter angaende bestdndsutvecklingen? Positiva?
Negativa?

e Némns termer sdsom:

Samhéllets efterfradgan

InkSpspolicies

Urval

Ink6p

Gallring

Bibliotekspersonal
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