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The purpose of this thesis is to compare mass digitization
and qualitative digitization, to see how the digitization
process and the digitalized material differ. The study
emanates from the mass digitization as it is performed at the
Nationa Library in Norway, and the qualitative digitization
at the Royal Library in Sweden. The method used is
document studies combined with mail interviews. The focus
IS upon the practical operation, to which counts: “purpose &
selection”, “preparation, image capturing and processing”,
“metadata & text encoding”, “quality assessment”, “storage
of digital originals and copies’ and “display”.

The result showed that the mass digitization automatize the
process as far as possible and uses uniform methods of
whole collections. They have minimal preparation,
processing and quality controls, if it doesn’t make the
digitization quicker. During qualitative digitization the most
parts are done manually, where every moment and object is
prepared, processed and controlled considering what is best
for the original. The result of the product of digitization —the
digital documents — showed that qualitative digitization
prefers aspects like caution and security, as they among other
things uses the well established file format TIFF, and uses
sufficiently high quality in methods to preserve al
information from analogue documents, and store both
processed and unprocessed versions of the digitization. Mass
digitization is more insecure as they use the non-established
file format JPEG2000, and the digital master is processed,
compressed (lossless) and cut.
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1. Inledning

I nationalbibliotekens &go finns méngder av dokument, i form av texter, bilder, affi-
scher, m.m., som &r av stort kulturhistoriskt och samhéleligt varde. Tyvarr & merparten
av de mest intressanta samlingarna vare sig kanda eller tillgangliga for den stora all-
manheten. Tack vare digitaliseringen under 1900-talet och internet pa 1990-talet har det
blivit 1&ttare for allmanheten att ta del av dokumenten. Under de senaste aren har projekt
och arbeten vuxit fram runt om i véarlden och pa biblioteken. Att digitalisera sitt material
—enstaka eller stérre samlingar — ses som en praktisk 10sning for att dokument ska naen
vidare krets av intresserade samtidigt som dokumenten bevaras som digitalt lagrad ko-
piaoch att originalet slipper pafrestningen som hanteringen innebar. Aven om digitali-
sering som arbetsmoment har existerat i flera ar innefattar den fortfarande fragor att
beakta. Processen att omvandla ett analogt objekt till en digital version lagrad pa biblio-
tekets datorer &r 1ang och bestar av en rad problem att utvarderainnan digitaliserings-
verksamheten startar. Den innefattar syftet med digitaliseringen till urval och hur det
analoga verket gors digitalt, vilken metadata som ska medfdlja, hur det lagras och sedan
gors nabara for biblioteksanvandarna. Med "digitalisering” avses hela angivna proces-
sen, och inte bara bildfangsten.

Det finns flera uppfattningar om digitalisering och dess férhadllande mellan det analoga
och digitala. Tva sadana forhalIningssatt & massdigitalisering (eller kvantitativ digitali-
sering) och kvalitativ digitalisering (eller kritisk digitalisering). Massdigitalisering inne-
bér att en stor méngd dokument digitaliseras och att institutionen da kan bli tvungen att
gora avsteg pakriterier som kvalité och kontroll, for att hinna digitaliserainom en tid
som kan anses rimlig. Kvalitativ digitalisering innebér att det digitala dokumentet &r i
mycket hog kvalité och har bearbetats for att passa manga anvandargrupper, men att
farre dokument hinner bli digitaliserade, medan resterande analogt material fortsétter
Adras. Eftersom digitalisering bestar av manga moment innebar det att ett digitalise-
ringsarbete kan anvanda flera olika tekniker, och att man darmed inte alltid kan sagas
anvanda endast mass- eller kvalitativ digitaliseringsperspektiv. En och sammainstitu-
tion kan &ven praktisera flera digitaliseringsforhalanden beroende av bl.a. syfte och
fysiskt tillstand.

Hur man véjer att forhadlla sig mellan det analoga och digitala objektet & av stor vikt
och inverkar pa hela arbetet, dven den digitala kopian av originalet. Digitalisering och
dessteknik &r i standig forandring, allt eftersom nya och béttre majligheter kommer,
snabbare bildfangst, lagringsdiskar som klarar langtidsbevaring, format med béttre
komprimering, & bara ndgra exempel.

| foreliggande uppsats jamfors Nasjonalbiblioteket (NB) i Norge och Kungl. biblioteket
(KB) i Sverige. Bada biblioteken har aktiva digitaliseringsprocesser och jag har valt att
utforska delar av deras hela digitaliseringsverksamhet. Det som jag undersoker hos NB
& derasmal att digitaliserahelasin samling, dér en stor del sker i form av massdigitali-
sering. Hos KB inriktar jag mig pa deras digitalisering av enskilda dokument, nér digita-
liseringen utfors som kvalitativ digitalisering. Jag undersoker alltsa inte institutionernas
fullsténdiga digitaliseringsverksamhet, utan later delar av deras arbeten fungera som
modeller vid jamforel sen av massdigitalisering och kvalitativ digitalisering. NB utfér
aven arbeten som kan ses som mer kvalitativ digitalisering med syfte att skapa hogkva-
litativa bilder, och pd KB har de undersokt majligheten till arbete som paminner om
massdigitalisering.



1.1 Amnesval

Digitalisering &r idag vanligt pa manga nationalbibliotek och dess betydelse vaxer allt
eftersom vérlden digitaliseras. Digitalisering som omrade och &mne utvecklas &ven den,
dér tekniker for bildfangst forbéttras och lagringsmajligheterna dkar i omfang och has-
tighet. Samtidigt vallar detta problem med hur biblioteken ska digitalisera sitt material
till format som standigt befinner sig i rorelse. Den forbéttrade tekniken ger 16sningar
samtidigt som den skapar nya problem néar samhéllet gar mot det digitala och manga
anvandare forvantar sig digital atkomst.

Genom att se pa de digitaliseringstekniker som idag anvands pa tva national bibliotek &r
det darfor majligt att se hur val dessa stér sig sinsemellan i dagens digitala samhélle och
vilkafordelar respektive nackdelar dess digitalisering innebér i bade processen och det
digitala materialet. Genom att se pa kvalitativ- respektive massdigitalisering sa ger det
inblick i framtidsutsikterna for de bada forhalIningssétten och hur de kan tillampas, och
vilka eventuellafordelar och nackdelar det finns av momenten i respektive digitalise-
ringsarbete.

Biblioteks- och informationsvetenskap &r ett tvarvetenskapligt forskningsomrade och pa
samma sétt stracker sig amnet digitalisering 6ver manga vetenskaper. Digitaliseringens
betydel se for biblioteken och viss méan biblioteks framtid gor det betydel sefullt att vara
medveten om vad de digitala teknikernainnebar och hur bibliotek kan dra nytta av det.
Hur bibliotek med digitalisering bast kan anpassa material et for en vidare allman an-
vandarskara men fortfarande kunnatillgodo se behovet hos forskare och specialintresse-
rade.

1.2 Problembeskrivning

De senaste &ren har det startats manga digitaliseringsprojekt. En del ber6r endast digita-
lisering av ett fétal verk, men dar den digitala reproduktionen &r trogen originalet sa
langt det & majligt med hdg uppl sning och korrekt fargrepresentation i den digitala
bilden och med digitala texter som 6verensstémmer med den analoga versionen. Andra
projekt har malet att digitalisera helg, stora, dokumentsamlingar. Generellt kan det
forstndmnda betecknas kvalitativ digitalisering och den senare som massdigitalisering.
Termerna och fenomenet ska dock inte ses som motpoler utan som tva forhalIningssatt
till att 16sa en digitaliseringsuppgift.

Massdigitalisering anses vara en digitaliseringsmetod dér arbetsflodet ar effektivt, med
hogt tempo, men att det samtidigt sétts fragetecken for kvalitén pa de digitala bilderna.
Reflektionerna fors speciellt med tanke p& om digitaliseringen utfors med syftet |ang-
tidsbevaring och erséttning av ett analogt/original dokument. Den kvalitativa digitalise-
ringsmetoden gors med huvudsyfte att det digitala dokumentet ska kunna ersétta en ana-
log version och att kvalitén darfor maste vara mycket hdg. Detta & sarskilt kannbart
tidsmassigt vid storre dokumentsamlingar, eftersom varje dokument tar 1ang tid att digi-
talisera och bearbeta

Kvalitativ- och massdigitalisering skiljer sig darmed & om vad som vardesétts. Ska di-
gitaliseringen ga snabbt s& sinks kravet pa hogsta méjliga kvalité, och vill man ha hogs-
takvalité sa utokas arbetstiden. De flesta digitaliseringsprojekt utfors med en begransad

6



budget och maste darfor balansera de ekonomiska medien med hur digitalisering kan
utforas av en samling. | ett projekt kan valet darfor stéd mellan att anvanda olika tekniker
och moment, déar enskilda utforanden inte nédvandigtvis fullsténdigt foljer principen om
exempelvis massdigitalisring, men att hela digitaliseringsarbetet trots det kan anses som
massdigitalisering.

Forhall ningsséttens problem &r att dagens tekniska utrusning inte kan presterar tillrack-
ligt. Det kan vara ett dvergaende problem som |6ser sig inom de narmsta aren, men fak-
tum kvarstar, manga digitaliseringsprojekt utfors och har utforts med de givna premis-
serna. Fréan att bibliotek tidigare anvant mer kvalitativa metoder sa har de p& senare ar
borjat snegla pa massdigitaliseringsarbeten som Google Book Search (Svérd 2006,
s.55f.) Vad digitaliseringen innebér for de digitala dokumenten &r fortfarande osakert,
men klart & att Google har fétt kritik dar kvalitén ifragasatts, men ocksa fétt ros for de-
ras viljaatt tillgangliggora litteratur och texter som endast finns pa ett fatal bibliotek.

1.3 Avgransning

Uppsatsen fokuserar framst pa digitalisering av bild, men ocksai viss man digitalisering
av text och textkodning. Dokumenttyper som berdrs ar foretradel sevis bocker men ock-
sa fotografier/bilder och i delvis tidningar tas upp.

| uppsatsen kommer jag inte att ta upp "fodd digitalt”-material, alltsa dokument som
fran borjan &r digitalt skapat. Dessutom utel amnas digitalisering som ror ljud, som mu-
sik, radioprogram m.m., och allt som har med video att géra. Digitalisering av video och
ljud &r forvisso ett valdigt nytt forskningsomrade och darmed intressant, men halls utan-
for omfanget for denna uppsats.

1.4 Syfte

Syftet med foreliggande uppsats ar att undersoka tva olika forhallningssétt vid digitali-
sering av kulturarvet sdsom det framtrader vid Nasjonal biblioteket (NB) i Norge och
Kungl. biblioteket (KB) i Sverige. Jag undersoker dessa nationalbibliotek i avseende pa
bitar av deras fullstandiga digitaliseringsarbete, namligen: NB:s massdigitaliseringsar-
bete och KB:s kvalitativa digitaliseringsarbete. Undersokningen fokuserar pa hur digita-
liseringsprocessen och arbetsflddet skiljer och hur den digitala texten och digitala bilden
da sarskiljer sig ifrén varandrai avseende pa de tva metoderna.

1.5 Fragestallningar

Hur skiljer digitaliseringsprocessen sig at nar den sker med mass- respektive
kvalitativ digitalisering?

Hur skiljer de digitala dokumenten tekniskt och bildmassigt sig at nar digitalise-
ringsprocessen sker med mass- respektive kvalitativ digitalisering?



| termen " digitaliseringsprocessen” inkluderar jag: syfte, urval, forberedelse, bildfangs-
ten, bearbetning, metadata, uppmarkning, kvalitetsbedémning, lagring och framvisning.

1.6 Litteratursokning och kallkritik

Litteratursokning for uppsatsen gjordes inledningsvisi hdgskolans egna samlingar. Jag

| aste andra magi steruppsatser som behandlade digitalisering och hamtade inspiration
fran litteraturen de anvéant. Jag har dock forsokt stafri i hur deras uppsatser &r strukture-
rade och vad de i texten tagit upp. Utifran bocker om digitalisering och deras referenser
har jag utokat min litteratursokning. | databaser som Library and information science
(LISA) och ACM Digital library utférdes sokningar, men i uppsatsen & de fa referenser
som hérrér fran dessa. Diskussiondlistan BIBLIST har varit till hjélp, dér texter och
hanvisningar om digitalisering frekvent postas. Jag har parallellt med magisteruppsatsen
|ast en 15hsp- kurs vid hogskolan - " Digitalisering av kulturarvet”. Mycket av innehallet
i den kursen aterfinns &ven i min uppsats, framst litteratur men ocksa uppsatsen inrikt-
ning mot massdigitalisering och kvalitativ digitalisering har inspirerats av kursen. Jag
har ocksa fatt tips pa relevanta texter av |arare pa hogskolan.

Bade NB och KB har egna manualer och rapporter med digitaliseringsrekommendatio-
ner for bibliotek i respektive land. D& dessa manualer &r en del av mitt studieomrade sa
har jag undvikit att anvanda dem i avsnittet om digitaliseringsprocessen. De behandlas
istallet i resultatavsnittet, tillsammans med artiklar fran respektive lands bibliotekstid-
skrifter.

1.7 Metod

| detta avsnitt beskrivs metoden som anvéndsi uppsatsen, hur jag valt och vilket urvalet
ar till det empiriska materialet och hur jag forhdler mig till det. Informanternajag an-
vander i undersokningen tas upp och hur fragornatill dem formuleras och anvants. Vi-
dare namner jag hur den komparativa analysen ska utforas.

Uppsatsen & en komparativ studie av massdigitalisering och kvalitativ digitalisering
utifran tva nationalbibliotek och deras befintliga digitaliseringsarbete. | uppsatsen an-
vands framst dokumentstudier av bade officiella och interna dokument rérande digitali-
sering. N&r dokumenten inte ger tillréckligt med information anvands e-postintervjuer,
vilka aven anvands for att verifiera Gverensstdmmel sen av dokumentens innehall med
faktiska forfaranden. Institutionernas egna webbplatser beskrivs, och pa vilket sétt digi-
taliserat material visas och vilken dtkomst anvandarna har.

De tva national bibliotek som valts & Kungl. biblioteket i Sverige och Nasjonalbibliote-
ket i Norge. Valet foll pa dessa bibliotek av flera grunder. Att som i Nasjonalbiblioteket
ha malséttningen att digitalisera samtliga verk ar valdigt ambitiost, och &r enligt deras
utsago det forsta europeiska national biblioteket med dessa planer (Skarstein 2006). Det
gor det intressant att se vilket tillvagagangssatt de har. Att [ata Kungl. biblioteket stafor
den kvalitativa digitaliseringen & resultatet av att det &r i Sverige jag som uppsatsforfat-
tare bor och kanner till biblioteksforhallandena, men aven for det faktiska digitalise-
ringsarbetet som bedrivs pa national biblioteket. Jag kan &en namna att jag som ettarig
utbytesstudent i Norge ocksa kom néra deras biblioteksverksamhet. Det bor fortydligas
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att bada institutionerna anvander sig av flera digitaliseringsforfaranden. Det &r inte s att
NB:sdigitalisering endast & massdigitalisering, och att digitaliseringen hos KB endast
ar kvalitativ digitalisering, men jag har valt dessa avsnitt av deras verksamhet.

Kungl. biblioteket har digitaliserat i manga ar och med olika forfaranden. Ett av deras
digitaliseringsarbeten méaste darfor valjas ut och fungera som exempel och informa-
tionsunderlag i undersokningen. Den digitalisering jag valt att anvanda & den som gjor-
des av Codex Gigas, dven kallad Djavulsbibeln, ett av KB:s senast digitaliserade verk.
Valet bygger delvis paett forslag jag fick av KB, dadet for dem var en speciell digitali-
sering, som krévde sarskildaldsningar.

Codex Gigas betyder " den valdiga boken”. Verkets storlek a 92x50,2 cm och vager
ca.75 kg. Den bestar av 312 pergamentblad, alltsa 624 sidor. Boken &r ifrén 1200-talet
och & skriven helt palatin. Den bestér av bl.a. texter fran gamla och nya testamentet.
Verket togs av svenskarna som krigsbyte i Prag under trettioriga kriget. Sedan 1649 har
det tillhort KB:s samlingar och &r troligen ett av Kungl. bibliotekets mest vabekanta
verk (Codex Gigas; Official website of the Czech Republic 2007).

Da uppsatsen amnar ta upp skillnader och likheter av digitaliseringen sd & det viktigt att
institutionerna far beréra samma omraden och moment inom digitalisering. Det finns en
klar risk i att dra felaktiga slutsatser utifran att dokumenten och intervjuerna behandlar
momenten olika mycket och att institutionernas arbete egentligen & mer djupgaende an
vad dokumenten ger sken av. Da digitaliseringsprocessen redan fran borjan &r valdigt
omfattande sd méaste beskarningar goras av vad jag kan ta upp. Detta ska dock inte be-
hova ske pa bekostnad av att skillnader och likheter forsummas.

Litteraturen som har anvandsi det deskriptiva avsnittet om digitaliseringsprocessen &r
inte fullstandig pa sa sétt att alla asikter och vinklingar dryftats. Mycket av material et
ror utforandet, dar manga av forfattarnainstammer med varandra. De mer tekniska
aspekterna skiftar p.g.a. snabbare utveckling, och sadana rekommendationer skiljer ock-
SAi litteraturen.

Fran borjan var tanken att jag ensidigt skulle anvanda textdokument om institutionernas
arbeten och forhdllamig till dess text och innehdll som sanning. Forhallningsséttet orsa-
kade dock snabbt problem i och med att texternainte alltid & entydiga med hur arbetet
utférs och att det skiljer mellan rapporter och utgivningsar. Detta har troligtvis helt na-
turliga orsaker p.g.a. att digitalisering och momenten utvecklas och skiftar i snabb takt.
Nagot som stdds av bibliotekens egna dokumenttexter dar de anger att arbetet standigt
forandras. Min utgangspunkt till dokumenten har darfor forandratstill att jag kontrolle-
rar texternas innehall och fragar institutionerna om dess aktualitet, om vad som stammer
Overens med digitalisering som i dagsl8get utfors. Problem som kan férekommavid
dokumentstudier &r att texterna kan skonmala det egna arbetet och undviker att berétta
forekomna problem. Hur sanningsstatusen & pa dokumenten som anvandsi uppsatsen
kan darfor vara svart att uppskatta eftersom informanterna kan undvika att ta upp pro-
blem. Det kan &ven foreligga en skillnad i vad de séger att de gor/bor géra och hur de
faktiskt gar tillvéaga, och att dokumenten och informanternas svar darmed inte helt
stammer 6verens med verkligheten. Det kan gora resultatet skevt, med pafoljd att det i
analysen och diskussionen dras of ullstdndiga och/eller felaktiga slutsatser.



Hur representativt resultatet i undersokningen &r for 6vriga digitaliseringsarbeten som
utforsi varlden, oavsett massdigitalisering eller kvalitativ digitalisering, kan diskuteras.
Ett digitaliseringsarbete bestdr av mangaval av bl.a. metoder och utféranden. Ett arbete
som sager sig varadet ena eller det andra behover inte stamma 6verens med resultat och
pafoljande analys av just KB eller NB:s, dar man kan hatagit olika beslut och haolika
kriterier. Daremot kan uppsatsen ge en viss indikation om de olika digitaliseringsforhal -
landena och dess inverkan och anvandningsomraden.

Jag har haft en kontaktperson som utsdgs av de sjdva pa vardera national bibliotek. De
har besvarat minafragor och i KB:sfall bistatt med interna dokument och andra textkal-
lor. Hos KB blev jag &ven hanvisad till en person med mina fragor om projektet Codex
Gigas.

Informant A: & anstalld hos NB och har stort inflyttande Over digitaliseringsarbetet.
Informant B: & anstalld hos KB och har arbetat 1&nge med digitalisering och lagring.
Informant C: & anstélld hos KB och bistod med svar om arbetet med Codex Gigas.

Uppsatsens karaktar gor det dock troligt att de radfragat fler personer inom digitalise-
ringen. Om sdinte har skett kan svaren som framkommer pa fragorna vara nagot vink-
lade p.g.a. att de inte pa detaljniva ar insattai alladelar av digitaliseringen. Dajag i stu-
dien redogor for faktiska digitaliseringsutféranden ser jag inga andrarisker i vem som
ligger bakom svaren. Om mer personliga uttryck och kommentarer angdende digitalise-
ringen hade legat i fokus skulle déremot det vara mgjligt. Olika enheter for digitalise-
ringen kan ha skilda asikter om hur det utférs, men ar altsdinget som tasi beaktande i
uppsatsen.

Fragorna har fokuserat pd omraden dér textdokument saknat information eller varit
otydliga om forfarandet. Frégorna har skickats och blivit besvarade med e-post fran
respektive kontaktperson. Da forekomsten av information skiljer har biblioteken inte
stéllts infor sammafragor. Malet har dock varit att varje avsnitt ska bertras av bibliote-
ken. Typen av frégor varierar, fran dppnatill mer sutna. Min forhoppning var att insti-
tutionerna skulle beskriva sin verksamhet och val mer utforligt 8n vad som ibland blev
fallet, dar exempelvis ett svar kunde bestd av "ja’ nar jag egentligen ville veta mer om
deras kvalitetskontroller. Jag maste darfor fortydliga och dela upp fragan i mindre bitar.
Det var framst svaren fran NB som var kortfattade och att deinte alltid var villiga att ga
in pa detaljer. Manga av frégorna bygger pa minatidigare stéllda fragor och svar. Jag
bifogar dem déarfor intei uppsatsen da jag bedomer att de kan vara svara att tyda utan de
tidigare svaren. En del fragor liknande mer pastadende av typen: ” Stammer det att ni gar
tillvaga..?’. Till KB stdllde jag fafrégor men angav istallet amnesomraden dér de skul-
le delge mer information, ex. om vilken metadata som anvands, hur deras lagringssy-
stem &r uppbyggt, speciellt med dtanke langtidsbevaring. Fragor som exempelvis stall-
destill NB var:

" Ar det ett politiskt 6nskemal fran regeringen att NB skulle digitalisera dokument
rorande nordomradet?’ .

" Skannas alla bocker | 400 dpi oavsett dokumentstorlek, detaljrikedomen i text eller
illustrationer?’.
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"Vilkadelar av samlingen kan bli aktuell for avancerad strukturanalys, som det ndmns
ompasida8?’.

"Vad for sorts kvalitetskontroll sker av den digitala bilden? Hur ofta sker kontrollen och
vad &r det som undersoks?’.

"Har accesshilderna for nétvisning forandrats for att hoja/forenkla lasbarheten?”.

Biblioteken har &ven fatt mojlighet att | &saigenom resultatavsnittet om deras arbeten,
framst for att se att det stammer med deras forfaranden. Ingen av dem gjorde nagra

tillagg.

Uppsatsens analys sker i ljuset av texterna fran dels kapitel tre, om bl.a. digitalisering
och analoga och digitala skillnader, och dels fran kapitel fyra med det deskriptiva av-
snittet om digitalisringsprocessen. Svaren pa fraga ett presenteras for vart och ett mo-
ment. De tydligaste sardragen mellan forhallandena grupperas darefter i kategorier. Ef-
tersom uppsatsen fokuserar pa jamforelsen av digitaliseringsmetoder sa ser jag detta sétt
som mest lampligt. Den andra av uppsatsens fragestalIningar rér konsekvensen av digi-
taliseringen och resultatet av den digitalafilen. Jag jamfor da de digitala dokumenten,
med tanke pa framtiden och dess anvandning.

1.8 Disposition

Det forsta kapitlet inleder uppsatsen och beskriver uppsatsen med problembeskrivning,
syfte och uppsatsens fragestélIningar. Vidare formuleras hur uppsatsen genomférs med
litteratursokning och ett kallkritiskt forhalande. Inom samma kapitel formuleras dven
uppsatsmetoden, dels dokumentstudien men ocksa e-postkontakter. Nasta korta kapitel
tar upp de viktigaste texterna jag anvant i uppsatsen. | nastkommande kapitel beskrivs
digitaliseringen i sin helhet och vad som ses som nackdelar respektive fordelar. | kapit-
let finns ocksa avsnittet som beskriver skillnaden mellan begreppen massdigitalisering
och kvalitativ digitalisering. Darefter beskrivs hela digitaliseringsprocessen och alla
moment den innehaller. Dennaindelning anvands aven i pafoljande resultatavsnitt. Re-
sultaten for understkningen presenteras uppdelat pa de tvainstitutionerna. | kapitel 6
anal yseras resultaten och bearbetar vad det innebéar utifran fragestaliningarna, och i nast
sista kapitlet diskuteras analysen och slutsatser dras av studien. Uppsatsen avslutas med
en sammanfattning av hela undersdkningen och uppsatsen.

2. Litteratur och tidigare forskning

Nasjonal biblioteket publicerade i september 2007 det 14-sidiga dokumentet Digitalise-
ring av baker i NB: Metodikk og erfaringer som har legat till grund for mycket av mitt
material om NB:s digitalisering. Den tar upp hur digitaliseringen av bécker utférs och
beskriver sambandet mellan forvantningar och erfarenheter av arbetet, hur upplégget for
digitalisering andrats under tiden verksamheten varit igang. Den ndmner &en motgang-
ar och problemen som de haft.

Material som finns angaende Kungl. biblioteket och deras verksamhet & av mer blan-
dad karaktar, men mer omfattande. KB har publicerat ett par storre rapporter, med un-
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dersokandekaraktér om vilka foérfaranden som &r aktuella att anvénda och inte framst
hur de faktiskt gar eller har gétt tillvaga. Informationen om hur digitaliseringen har ge-
nomfarts har till stor del utgatt ifran en intern manual kallad Digitaliseringsmanual, v2.
Det &r ett 114-sidigt dokument (inkl. bilagor) som tar upp tillvagagangsséttet vid digita-
lisering som anvands vid projektet Oppna samlingar. Dokumentet innehdller referenser
fran tidigare projekt och hur digitaliseringsarbeten vid KB generellt ska utforas, vilka
krav som faststéllts, m.m. Det finnsinget entydigt datum for manualen, men dateringen
av sammanfattningen &r ifrén 2007-04-10 och &r forfattad av Viktoria Enmark.

Catrin Persson och Annevie Tangemar skrev 2006 magisteruppsatsen Varfor digitalise-
ra?. En studie av tillkomsten av Kungl. Bibliotekets digitaliserade samlingar. De gar
igenom KB:s digitaliseringsprojekt och granskar syftet for var och ett av dem, tillsam-
mans med intervjuer av medverkande. De diskuterar &ven urvalet i storre omfang. De
kom fram till att KB har digitaliserat i Overvégande bevarandesyfte men aven tillgang-
liggorande, speciellt av skdra dokument och eftertraktade studieobjekt.

Fler dokument som anvands om KB:s digitalisering tas upp i samband med resultatet.

Moving theory into practice: Digital imaging for libraries and archives (2000), redige-
rad av Anne R. Kenney och Oya Y. Rieger & en bok med bidrag fran ett flertal forfatta-
re. Den tar upp digitalisering och hur teorin kan bli praktiserad. De skriver om teman
t.ex. urval, bevarande och atkomst. De vill med boken utveckla ett kritiskt tankandei en
teknisk varld hos bl.a. bibliotekarier, arkivarier, teknologer och andra som arbetar med
kulturell lagring. Detta for att de ska kunna utvardera accepterade teoretiska konstruk-
tioner och implementera strategier som reflekterar institutionens uppdrag och kapacitet
(2000b, s.2).

| Digitizing collections: strategic issues for the information manager (2004) tar Lorna
M. Hughes upp digitaliseringsprocessen och hur den strategiskt ska organiseras och
utforas. Boken behandlar hur digitaliseringsprojekt och policys ska utformas och hur
kostnaderna ska hanteras. En stor del &gnas ocksa at copyright och rattigheter i samband
med digitalisering.

Digital futures: strategies for the information age (2002) av Marilyn Deegan och Simon
Tanner & en introduktion och 6versikt till digitaliseringen och digitala bibliotek. De gar
igenom digitala samlingar och hur de byggs upp, ekonomiska frégor, metadata, standar-
der, digitaliseringsprogram, digitalt bevarande och hur biblioteksrollen forandrasi och
med den digitala utvecklingen. Boken redogdr aven for olika biblioteksprojekt och hur
de arbetat med de digitala medierna och digitalisering.

OyaY. Rieger har i Preservation in the age of large-scale digitization: A white paper
(2008) utvarderat storskaliga digitaliseringsarbeten och hur de inverkar patillganglighet
och anvandbarhet 6ver tid och de digitala bocker som projekten skapar. Rieger tar upp
projekten Google Book Search, Microsoft Live Search, Open Content Alliance och Mil-
lion Book Project. Hon beskriver deras digitaliseringsstrategier och behandlar dem ut-
ifran bl.a. kvalité, bildfangst, forpliktelser och genomféranden av arkivinstitutioner och
hur villigade ar att samarbeta. Hennes paper forsoker forutse den paverkan som storska-
lig digitalisering utgér pa boksamlingar och konkluderar med att kulturella institutioner
maste samarbeta eftersom inget enskilt bibliotek har r&d att utfora ett arbete i liknande
skala som, ex. Google Book Search.
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| artikeln Mass digitization of books fran 2006 tar Karen Coyle upp massdigitalisering,
dess bakgrund, syfte och utférande, och redogor aven for ett par digitaliseringsprojekt,
speciellt Google Book Search. Hon ser mgjligheten till att digitaliserai stor skalap.g.a
av forbéttringarna av bildfangsten och konverteringen till digital text (Optical Character
Recognition). Bildfangst av bocker kan enligt Coyle ske utan att boken tas isér och utan
skaderisk €ller andra pafrestningar. Med en digitalkamera ar det majligt att ta bilder
ovanifran och den kan darefter automatiskt korrigera béjningar och vridningar av boksi-
dan, sa att den blir rak. Bearbetningar av exempelvis uppldsning kan aven utféras av
mjukvaruprogram. P.g.a. minskade manskliga moment kan en timmes bildfangst kon-
verteramellan 1200-3000 sidor. Massdigitaliseringsarbeten och dess teknologi och ma-
nagementfragor maste enligt Coyle studeras mer. Hon lyfter speciellt fram: ”workflow”,
"output” och bokstruktur, anvéndargranssnitt, standarder, bevarande, samt att bibliote-
ken méste visa storre hansyn till objekts egenhet vid digitalisering. Artikeln konkluderar
med att trots manga massdigitaliseringsprojekt existerar sa finns det faidéer om anvéan-
dandet av digitaliserade bocker, vilka som tjanar pa digitaliserade bibliotek, hur tjanar
anvandarna pa det och hur reagerar systemet nar sokningar sker i en samling pa 10 mil-
joner bocker? Coyle tycker sig ocksa se tendenser att biblioteks edare lockas av massdi-
gitalisering men & of rmogna att ge atkomst till bdckernas innehall. Om massdigitalise-
ring ar basta sattet att tillgangliggora sd anser Coyle att forlikningar maste ske mellan
ekonomin av massdigitalisering, och tillfredsstélla biblioteksanvandares behov.

3. Teoretisk ram for digitaliseringen

| kapitlet redogors for dokumentmaterial som en bibliotekssamling kan innehdlla och
hur analoga dokument skiljer sig ifran digitala. Varfor institutioner véljer att digitalisera
eller att 1&ta bli. Massdigitalisering och kvalitativ digitalisering tas sedan upp, bade som
begrepp och vad de innefattar.

3.1 Text och bild

| ett national biblioteks samling forekommer material av skiftande omfang och form.
Textdokument har under aren skrivits antingen for hand eller med hjalp av tryck. An-
vanda material har exempelvis varit: papper, papyrus, trg, sten. Formaten varierar fran
tidningar, tidskrifter till brev, musikaler, m.m., dér typsnitten varierar. Stillbilder och
visuellt material existerar pa material som: papper, glas, textilier, sten och kanvas. Des-
sainnehdller t.ex. malningar, teckningar, manuskript bilder, fotografier, kartor, glasmal-
ning, satellithilder. Allaolika material har sina egna forutsattningar och krav pa bild-
fangsten (att konverteratill digitalt format) och vilkatekniker som bést anses aterskapa
originaldokumentet. Dokument & dessutom ofta hybrider och kan t.ex. innehdlla bade
bild och text, enligt Hughes kréavs da flera tekniska |6sningar (2004, s.255f.).

3.2 Analogt och digitalt

Digitalisering &r att konverteraanalogt material till digitalt, aven kallad digitaliserings-
processen. | begreppet innefattar jag foljande moment: syfte, urval, forberedel se, bild-
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fangst, bearbetning, metadata, uppmérkning, kvalitetsbedémning, lagring och framvis-
ning.

Det analoga objektet bendmner jag i uppsatsen som originalet. Produkten som blir av
bildf angsten betecknas som digitala originalet, men kan aven kallas digital master,
masterfil, masterbild eller digitala kopia (av analoga originalet).

Det analoga materialet, eller mediet som Hughes kallar det anser hon kénnetecknas av
tre punkter:

Bundnatill fysiskt medium, vilket innebér ett linjart forlopp, en start och slut-
punkt.

Bunden till en representation som bestams av upphovsmannen.

Materialet forsdmras vid kopiering.

De digitala mediernas kénnetecken anser Hughes ar:

Gar att lankatill andra medier och pa sa vis skapa multimedier.

Inte bundna av rumsliga eller temporara barriérer och kan darfor lagras och for-
flyttas pa manga sétt.

Materialet kan kopieras oandligt manga ganger utan att forsamras.

Det & majligt att komprimera.

L&tt att browsa och stkai (2004, s.4).

3.3 Om digitalisering och digitaliseringsprocessen

Begreppen digitalisering och digitaliseringsprocessen (aven kallad digitaliseringspro-
jekts livscykel) innefattar moment som gor ett analogt objekt till digitalt format. Det
innebér enligt Lee urval av material, materialforberedel se, bildfangst, efterbearbeta,
framvisa, ge support och underhdll av lagring av filer och system (2001, s.8). Hur troget
originalet representeras av den digitala kopian & helt beroende av originalets storlek,
form och tillstand (Hughes 2004, s.255).

En viktig fraga om digitalisering &r varfor man ska gora det, vilka fordelar ger det? |
detta avsnitt redogor jag for de vanligast forekommande &sikterna och aven varfor eller
ndr man inte ska digitalisera.

3.3.1 Argument for att digitalisera

Det finnsi huvudsak ett par terkommande svar om varfér man bor digitalisera. Dar
tillgéngliggorandet till en vidare krets manniskor ar bland det forsta som ndmns. Tanken
& ocksd att det digitala materialet skalockaintresse for biblioteket och resterande sam-
lingar. Objektet som digitaliseras & manga ganger unikt och existerar endast i ett fatal
exemplar. Om det gors digitalt (och publiceras painternet) okar méjligheten till studier
av verket, trots att de inte haller objektet fysiskt i handen. Demokratiaspekten ar uppen-
bar, allakan nu tadel av ett vardefullt dokument (Hughes 2004, s.9; Lee 2001, s.5). Det
andra skalet for digitalisering & bevarandeaspekten. Om inte dokumentet tas tillvara sa
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vittrar det sonder och blir till slut obrukbart. Genom att digitalisera verket sa bevaras
det, om ani digital variant. Det har ddremot konstaterats att om ett dokument gors digi-
talt for internetvisning, sa 6kar ocksa kunskapen om dess existens vilket drar storre in-
tresse till originalet. Originalet kan da bli mer anvant an vad det blev innan digitalise-
ringen (Lee 2001, s.6). For att motverka dveranvandningen av den analoga versionen
bor den digitala kopian varai tillréckligt hog kvalité for att fylla de flesta intressenters
behov. Det rader dock en viss skepsistill att se digitalisering som bevarande da tekniken
standigt utvecklas och dar datalagringen av digitalt material inte haller tillrackligt 1ange.
Hughes uppskattade exempelvis 2004 att efter ca. 3 & maste digitalt materialet flyttas
till nytt lagringsmedium (s.7, 11). Vid digitalisering kan samlingar som fysiskt &r ifran
varandra, men ursprungligen hor ihop, dterforenas. Nar material blir digitalt innebér det
mojligheter att Ianka och bygga struktur till évriga digitala kélor och pa savis goranya
sammankopplingar (Hughes 2004, s.4, 11f.). Deegan och Tanner ndmner ytterligare
fordelar som, att det |attare gar att sokai texterna och kanske mer kontroversiellt, att
redigera och forbéttra (eller forandra) en bild, t.ex. att ta bort smuts, fargstick. Nagot
som troligtvis inte fanns med i den ursprungliga bilden (2002, s.32f.)

En ingtitution kan vélja att digitalisera p.g.a. strategiska och institutionella fordelar. Om
digitaliseringen sker utifran ett tema eller speciell profil sakan institutionen stérkas och
bl.a. getillstrém av finanser (Hughes 2004, s.13f.). Nar bibliotekets material blir digita-
liserat kan det innebéra minskad pafrestningen for biblioteket och 6vrig utrustning. Bib-
lioteken behover t.ex. inte hantera bockerna och kopiering av dem. Personalen utvecklar
ocksa nya fardigheter nér de handskas med uppgifter som tidigare inte ingétt i deras
verksamhet (Lee 2001, s.26ff.). Hughes tar upp hur digitalisering kan anvandas f6r
forskning och utbildning, ifall man presenterar det med riktat upplérningssyfte med t.ex.
sérskildateman. | anvandandet av digitala kopior inom forskning ses den stérsta férde-
len och mgjligheten liggainom den dynamiska virtuella miljon. En milj6 dér olika typer
av medium samverkar och leder till nya slutsatser. Dessutom namns exempel pa hur
digitaliserat material med avancerade fototekniker fatt fram text fran dokument vars
innehall varit osynligt for det manskliga 6gat (Hughes 2004, s.16).

M agisteruppsatser skrivna vid Hogskolan i Boras som studerat enskilda bibliotek och
museer och vilka argument biblioteken angett till att digitalisera visade att vanligaste
svaret var bevarande och tillgéngliggdrande (Emanuel sson 2006, s.42; Andersson &
Nilsson 2006, s.52f.).

3.3.2 Argument mot att digitalisera

Viktigaste orsaken till att inte digitalisera & den ekonomiska belastningen, da digitalise-
ring & mycket kostsamt (Besser 2003, s.31; Lee 2001, s.6f.). Utrustningen som anvands
&r dyr och digitalisering &r ett omrade som fort forandras, vilket gor att utrusningen
snabbt blir fordldrad. En stor del av kostnaden ligger pa bevarande av de digitala doku-
menten, for vilka det kravs mer an for analogt material. Da man inte vet vad som ligger

i framtiden for digitalisering sd kan det medfora att digitalisering som gors & med fel
metoder och senare maste géras om, vilket leder till storakostnader (Deegan & Tanner
2002, s.36, 57). De Stefano menar att digitaliseringen inte ska ske utifran syftet att be-
vara dokument, da digitala filer fortfarande har en kort livdangd i jamforel se med mik-
rofilm och papper (2000, s.22). | de fall dar tekniken inte &r fullt utvecklad kan det vara
béttre att avstaifran digitalisering. Upphovsrétt och copyright aktualiseras vid digitali-
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sering da dessa frégor inte ses pa samma sétt som bibliotekets fysiska utlan av doku-
ment. Réttigheter kan behdvaklargoras vid konverteringar till varje digitalt lagringsme-
dium (Deegan & Tanner 2002, s.205). Deegan och Tanner pdpekar dock i sin bok att
nagon typ av kopiaav originalet &r béttre an ingen als, i fall originaet forstors (2002,
s.187).

3.4 Massdigitalisering och kvalitativ digitalisering

Digitalisering har under en langre tid existerat och utforts med varierande krav och fore-
stdlningar om vad dess syfte &r. Digitalisering som metod kan déarfor inte utféras eller
betraktas som enhetlig massa. De senaste aren har det dock borjat utkristalliseras digita-
liseringsmetoder och vad metoden innefattar och star for. Tva metoder & " massdigitali-
sering” och "kvalitativ digitalisering”, vilka &ven kan kallas "kvantitativ digitalisering”
och "kritisk digitalisering” (Dahlstrom & Hansson 2008, s.112f.). Jag skai detta avsnitt
beskriva vad metoderna vanligtvis associeras och karaktariseras av.

Efter att Google 2004 lanserade projektet Google Book Search har ocksa termen ” mass-
digitalisering” varit dess foljeslagare. Hur frekvent férkommande termen varit innan
Googles projekt vet jag inte, men forefaller utifran Coyles artikel blivit ett begrepp och
en digitaliseringsmetod (2006, s.641). Syftet med Googles digitaliseringsarbete ar att
tillgangliggora litteratur, att det skavaramgjligt att tadel av det mesta digitalt (Google).
Bdckerna som Google skannar tillhor ett antal partnerbibliotek, mestadel s amerikanska.
For att det skulle bli tekniskt och ekonomiskt mgjligt att inom rimlig tidsram utveckla-
des digitaliseringsprocessen till massdigitalisering (Coyle 2006, s.641).

Massdigitalisering syftar till att konverteringen fran analogt till digitalt sker i industriell
skala med enhetlig metod och med stora kvantiteter material. FOr att arbetet ska anses
ekonomiskt |6nsamt & arbetsprocessen hdg, vilken innebér att manskliga (manuella)
procedurer undviks och utférs istéllet automatiskt och maskinellt (Coyle 2006, s.641f.).
Av praktisk hansyn undviks tolkande moment och processen gors tva-dimensionel It
linjér (Dahlstrom & Hansson 2008, s.112). Den digitalafilen i massdigitaliseringspro-
jekt blir sallan kvalitetskontrollerad. Det enda som majligtvis gors ar enstaka stickprov.
Den digitalatext (OCR-text) som skapas av den analoga texten & sdllan tillrattalagd och
bearbetad, och om det kdrs ndgon kontroll s &r det pa maskinell vag. Nar material et
blivit digitalt & det ovanligt att det strukturerasi samlingar (Coyle 2006, s.642; Rieger
2008, s.22f.).

"Kvalitativ digitalisering” eller "kritisk digitalisering” &r ett nytt begrepp och som bland
annat foresprakas av Dahlstrom och Hansson, som anvander bada termerna. Kvalitativ
digitalisering menar de involverar djup textkodning, kritisk bild- och textredigering, och
rik informationstilldelning vid urvalskriterier och en strategi tillampad for enskilda do-
kument (2008, s.112). Karen Coyle véljer i sin artikel om massdigitalisering att endast
kalla det "non-mass digitization”. Med det avser hon digitalisering med ett noga over-
vagt urval med syfte att skapa representativa kopior utav originalet. Vidare beskriver
hon hur denna typ av digitalisering kan producera en OCR-text rik pa uppmarkning,
vilket innebér att texten och delar av den kan anvéndasi flera sammanhang (2006,
s.642). Coyle skiljer pA massdigitalisering och storskaliga digitaliseringsarbeten (large-
scale digitization) dar hon menar att de sistndmnda utfors med ett visst omdéme om
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skapande av samlingar, hela samlingar. Dessa arbeten utfors oftai ett 1&gre tempo, men
att det fortfarande ror sig om stora samlingar (Coyle 2006, s.642).

Av texten ovan framkommer att skiljelinjen mellan massdigitalisering och storskalig
digitalisering &r otydlig. Rieger anvénder i sin artikel termerna” mass digitization” och
large-scale digitization” ekvivalent, jag vadjer sammalinje men kallar digitaliseringen
endast massdigitalisering (2008, s.4). Att som Coyle anvanda termen " non-mass digiti-
zation” uppfattar jag som otympligt och foljer istdllet Dahlstrém och Hansson linje och
anvander "kvalitativ digitalisering” (2008, s.112f.).

4. Teknisk ram for digitaliseringsprocessen

| detta kapitel redogors digitaliseringsprocessen, da processens logiska struktur foljs,
tillika ordningen ett digitaliseringsarbete vanligtvis utfors. Varje moment i processen
bygger vidare pa den foregaende och inverkar pa nastkommande beslut. Digitalisering
& komplex och bestar av mycket samarbete med folk ifran flera sfarer, bl.a. konser-
vering, digitaliserare och organisatorer (Kenney & Rieger 2000b, s.6; Hughes 2004,
s.36). Att arbetet & komplext innebar att vissa avsnitt i kapitlet gar i varandra och att
upprepningar darmed forekommer, t.ex. s gors kvalitetsbedémningar ofta genomgaen-
de under digitaliseringen, men jag véaljer att beskrivadet i ett eget kapitel.

4.1 Syfte och urval

| inledningsskeendet maste varje digitaliseringsprojekt bestédmma vad dess syfte &r. Be-
slutet att digitalisera kan enligt Lee komma fran utomstaende, externakrav, ex. politi-
ker, vilket leder till reactive digitization. Da sker digitaliseringen utifran behov hos ut-
omstéende aktorer, och amnar framst géra dem nojda. Digitaliseringsbesluten ligger da
mer eller mindre utanfor institutionen och bestéllarnas behov och krav styr digitalise-
ringsarbetet. Den mest extremaformen &r - on-demand-digitalisering. Det motsatta &r
proactive digitization, vilket innebér att institutionen har funnit behov for att starta ett
digitaliseringsprojekt, och att beslutet om utférande ligger hos institutionen. Vanligast
ar ett kombinerat synsétt, t.ex. att ekonomisk hjalp ges men att urvalet och tillvaga
gangssattet bestams av institutionen (Lee 2001, s.11).

Det uppgavstidigare i uppsatsen att digitalisering kan innebéra att biblioteket nar fler
anvandargrupper. Att digitalisera verk som inte uppfyller dettama kan anses som dalig
investering av tid och pengar. For att veta vilka dokument anvandare vill se digitalt ar
det viktigt att veta dess vérde. V dlanvanda analoga dokument kan man &ven anta blir det
i digital form. Om den digitala bilden gorsi sa hog kvalité att original dokumentet inte
behéver anvandas sa bevaras den ifran onddigt slitage, &ven om kopian drar till sig stor-
reintresse an tidigare (Hughes 2004, s.42). | fall den digitalakopian &r av otillracklig
kvalité sa leder det till bade Okat intresse av verket och originalet, och darmed ckad pa-
frestning. Det & ocksa populart att fokusera pa verks innehdlsliga, historiska och intel-
lektuellavérde. Dessa verk & nodvandigtvis inte valanvanda och k&nda men digitalise-
ringen kan 6kaintresset for dem. Dessutom finns verk vars fysiska varde eller skador
gor att allmanhet inte far tadel av dem. Om dessa verk digitaliseras sa kan intresserade
tadel av objektet och innehallet, utan att originalverket riskerar skador (de Stefano
2000, s.15; Lee 2001, s.21f.)
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Om digitalisering sker utifran syftet att bevara skora verk s maste man beakta att vissa
inte klarar allatyper av bildfangstmetoder och skadas om de utsétts for viss sorts ljus
(Hughes 2004, s.39). Bevarandet av dokumenten blir efter digitaliseringen en dubbel -
borda da béde den analoga och digitala versionen maste upprétthallas (de Stefano 2000,
s.22).

Institutioner kan strategiskt anvanda digitalisering for att lyftafram sin position inom
sina specialomraden. Nér verk av séarskilt studieintresse digitaliseras dras blickarnatill
resten av arbetet. Utomstaende aktorer kan darmed bli mer villiga att skjutatill pengar
till projektet (Hughes 2004, s.47). Det finns ocksa madjlighet att tjana pengar genom att
sdjakopior av den digitalafilen, da de &r enklaatt distribuera (Lee 2001, s.27).

Vid urvalet & uppgiften att bestdmma vad som digitaliseras och i vilken ordning det
sker. Urvalet & med andra ord ndra sasmmanbundet med syftet, dar ett syfte som: "till-
gangliggoring av poesi fran 1700-talet” medfor att den givna samlingen av poesi ska
digitaliserasi en viss ordning. Ordningen kan t.ex. vara utifran populara forfattare, verk,
kvalité pa de analoga dokumenten, praktfullaverk m.m. Vad som anses relevant kan
m.a.o0. bero pa manga aspekter (de Stefano 2000, s.11). En metod som gar under be-
namningen " cherry-picking” innebér att man digitaliserar de verk eller bitar av verk som
&r av storst intresse - guldkornen. Det kan t.ex. varaen popular dikt ifran en bok eller
artikel fran en tidskrift. Man vet da att dokumenten blir anvanda och man far valuta for
pengarna som lagts ner i projektet. Lee ifragasatter daremot en sadan digitaliseringsme-
tod d& han anser att hela verk bor digitaliseras samtidigt, men inser att det pa grund av
resursbrist ibland inte & mgjligt (2001, s.14f.).

En viktig aspekt att utredai borjan av ett digitaliseringsarbete & om materiaet & upp-
hovsréttskyddat, da kan tillstand fran utgivare vara nédvandigt, speciellt vid webbpubli-
cering. Tillstand kan ocksa kravas i framtiden vid ex. konvertering till andra medier
(Deegan & Tanner 2002, s.238).

4.2 Foreberedelse, bildfangst och bearbetning

Forra sektionen handlade om digitaliseringssyften och urval. Dér beskrevs hur ett angi-
vet syfte paverkar hur resten av digitaliseringsarbetet fortskrider. Det &r darfér oundvik-
ligt att skrivaom bildfangst utan att de tidigare besluten kommer till ytan. Bildfangst ar
kérnan i digitaliseringsprocessen, i det momentet omvandlas (mer korrekt, kopierar)
analogt till digitalt.

4.2.1 Bildens kvalité

Det finns olika sétt att digitalt ater-
ge bilder, vanligast & s.k. raster- Q
bilder (&ven kallad: bitmap) men
det finns ocksa vektorgrafik. | ras-
terbilder & bilden uppbyggd av en
matris med enskilda pixlar, vilket Fig. 1. Exempel pa bilduppbyggnad med pixlar (Wiki-
innebar att gradvisa skillnader i pedia-Pixel)
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bildtoner kan visas. Daremot forsamras bilden om storleken féréndras. | vektorgrafik
bestar bilden av matematiska formler som anger en ytas storlek och fargen den skafyl-
las med. D& bilden bestar av formler innebér det att bildstorleken kan andras utan for-
samring. Loger och teckensnitt & exempel vilka & uppbyggd av vektorgrafik. (Price-
Wilkin 2000, s.117; Besser 2003, s.68, 82)

Bildkvalitén anges och styrs av ett par begrepp for bildfangsten. Nar dokument &r digi-
talt s& representeras den av en lang strang tecken bestdende av ”1” och ”0”, dér ett teck-
en kallas for bit. For att kunna bearbeta och |&ésa strangarna krévs datorer (Deegan &
Tanner 2002, s.6; Lee 2001, s.3f.)

Det finns flera uppl 6sningstyper och déar
sammanhanget avgor vad som menas, skarm-
uppl 6sning, skrivaruppl 6sning, skanneruppldsning
m.m. Uppl&sning &r ett relativt matt och inget
absolut vérde och har endast betydelsei sin egen
kontext (Besser 2003, s.14). Bilduppldsningen
anger hur ménga pixlar/punkter bilden bestar av.
Om en bild har storleken och uppl@sningen
400x600 sa betyder det att bildens bredd &r 400
punkter och langden & 600 punkter och innehdller
240.000 punkter. Vid skanning anges uppl 6s-
ningen vanligtvisi dots per inch (dpi) eller points
per inch (ppi), hur manga pixlar som gar paen
inch (1 inch = 1 tum = 25,4 mm). HOgre

uppl 6sning innebér fler pixlar och vanligtvis
béttre kvalité och fler detaljer (Deegan & Tanner
2002, s.6f.). Nar en digital bild sesi sin helhet ser
de flestaingen skillnad pa uppl Gsningen 600 dpi
och 1200 dpi. Daremot om det zoomasii bilden
framkommer skillnaden tydligare och de enskilda
pixlarnablir synligarei lagre dpi (Kenney 2000,
s.29).

Varje punkt innehdller ett fargvarde: svart, vitt,
gront, grétt etc. Ju fler farger en punkt kan ha
desto storre fargdjup har bilden. Fargdjupet
beskrivsi bit, forkortning for bitmap. 1-bit
betyder att pixeln kan hatvafarger (svar & vitt),
vilket & vanligt vid OCR-skanning, da man vill fa
tydliga bokstaver i ett textdokument. Nér en bild Fig. 2. Fargdjup. 1-bit, 8-bit & 24-bit
best&r av 4-bit kan varje pixel representeras av, 2%, | (Wikipedia-Color-depth)

16 olikaférger. Det kan forklaras med att fyra
siffror ger sexton varianter da vardena utgar fran binar skala. P4 samma sétt ger 8-hit,
28, 256 farger och 24-bit, 22*, ca. 16 miljoner kombinationer, och farger. (Lee 2001,
s.38f.)

Ljus som delas av en prisma ger uppkomst till flera miljarder férger, manniskan uppfat-
tar gu till tio miljoner av dem. Detta spektrum av nyanser tillsammans med intensiteten
av ljuset ger de enskilda fargerna. Fargen skapas ocksa av ytan den faller pa, kontraster
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och fargmaéttnad. Farger kan darmed blandas pa olika sitt men i slutédndan resulterai -
vad vi uppfattar - sammanyans (Rieger 20003, s.64, Besser 2003, s.9).

Att representerafarger i den digitala varlden &r svart och har gett upphov till olika s.k.
fargrymder, dar fargerna visas och beskrivs pa skilda sétt, vanligast & RGB (Red,
Green, Blue) och CMYK (Cyan, Magenta, Y ellow, Black). Fargrymderna har olika an-
vandningsomraden, RGB &r |ampad for digitala
medier, CMYK for tryckt material. RGB &r
uppbyggd av tre fargkanaler: rod, gron och bld De
tre férgerna har sin egen intensitet och blandas ihop
till en enhetlig férg for varje pixel. Om en RGB-
bild &r i 24-bits fargdjup satillhandahaller varje
kanal 8-bit, alltsd 256 farger. Standard RGB
(SRGB) &r den vanliga versionen foér farg-

Fig. 3. Fargmodeller, RBG &

S LT N o CMYK (Wikipedia-RBG color
atergivning inom RGB-monstret. Den har dock fatt | yodel: Fotoguiden)

kritik for att inte kunna aterge vissa tryckta farger,
speciellt inom cyan, bla och gront. Det kan medfdra problem vid utskrifter eller att
skanna bild inom de férgtonerna (Rieger 2000a, s.64). Vid tryck ar tekniken annorlunda
da appliceras trycket pa (oftast) vitt papper och att ljusreflektioner dainverkar pa far-
gerna. Fargmodellen som da anvands & CMY K som anvander cyan, magenta, gul och
svart. Nar férgerna trycks laggs de enskilda fargkanalernai lager 6ver varandra och bil-
dar med sma punkter den nya fargen. Papperet absorberar |jusvaglangder och reflekterar
resten av farginnehdllet, som blir den farg 6gat uppfattar (Besser 2003, s.9f.; Rieger
20008, s.64).

Filstorleken som fasi och med bildfangsten beror delvis pa besluten som tas utifran
kvalitetskriterier for bilden och skanningsinstéllningarna. For att rakna ut vad filstorle-
ken blir av en bild/dokument nér det skannas anvands denna formel: (Kenney 2000,
s.32).

filstorlek (byte) = (hojd x 0,39) x (bredd x 0,39) x fargdjup x dpi®) / 8

Genom att multipliceramed 0,39 omvandlas talet fran cm till inch (Manuels Web). For
att exemplifieraformeln. Ett fotografi med storleken 14x20cm skannas med féargdjup
24-bit i 600 dpi, ger cafilstorleken 46 Mb. Om samma bild skannasi 36-bit och 1000
dpi blir filstorleken ca 1,5 Gb.

For att minska bildens filstorlek & det mojligt att komprimera. Komprimering har lange
inneburit forsamrad kvalité, men idealet &r att bilden ska kvarhalla den. Komprime-
ringsalgoritmerna existerar i tva varianter, forstorande (lossy) och ickeforstérande (loss-
less). De forstorande algoritmernatar bort bildinformation och medfor férsdmrad kvali-
té. Algoritmen tar bort, for ménskliga 6gon, svarupptéckta bildelement ur bilden och
ersatter det med fargvarde som 6verensstdmmer med pixelns omgivning. Den ickefor-
storande komprimeringen bibehaller al bildinformation, och kan minska filstorleken
med 40-60%. (Besser 2003, s.19f.; Lee 2001, s.43f.)

Eftersom syftet med digitaliseringen skiftar medfor det att bildfangsten gors utifran oli-
ka kriterier och skiftande fokus. Om den utfors for anvandning i bibliotekskatal ogen och
visa hur bokomslaget ser ut, racker antagligen 1&g bildkvalité, om det & for fotoanalys,
stélls troligen hogre kriterier for acceptabel kvalité. Manga handbdcker (ex. Besser
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2003, s.43) rekommenderar att bildfangsten ska generera en bild av mycket hog kvalité
och att denna bildfil far bli sk. digital master. Utifran mastern skapas s.k. accessbilder,
bilder som anpassas for specifika anvandningsomraden som: utskrifter, webben, mobil-
telefoner m.m. Skapas bildfilen med rikare bildinformation an vad det direkta behovet
av projektet kraver sa kan framtida andamal for bilden majliggoras som fran borjan var
rit ovissa. Vid skanningen anser Lee att 300 dpi & minimikravet, men att 600 dpi &r
idealiskt, och att det sker i 24-bit for fargbilder, 8-bit vid graskalor. Besser rekommen-
derar att den digitala mastern har 36-bitars fargdjup (Besser 2003, s.44f.; Lee 2001,
s.69).

Att i framtiden behova skanna om material innebér onddiga péfrestningar och kostna-
der. Det réder viss diskussion om hur vida den digitala mastern éver huvud taget skafa
forandras. Besser anser att justeringar som medfor att den digitala kopian motsvarar den
analoga &r acceptabelt, som att klippa bort bakgrund, &ndra ljusstyrka, kontraster och
farger, men papekar samtidigt att det & bra om den redigerade varianten av mastern
sparas tillsammans med ursprungliga mastern. Ideal et anses dessutom vara att den digi-
tala mastern inte komprimeras, men att ickeforstorande komprimering kan godtas. Det
ar inte alltid skannrar klarar av en analogs bild dynamiska omfang, alltsa hur va de
morka och ljusa tonerna representerasi bilden. For att underlétta justeringar av fargerna
och det dynamiska omfanget ar det vanligt att vid skanning inkludera referensverktyg
som visar kénda fargpunkter det morkaste av svart och ljusaste av vitt. Vid bildredige-
ringen kan bearbetningen utga fran stickans farger for bland annat fargméttnad, da vet
man att resten av bildens férger & korrekt representerade (Kenney 2000, s.25, 37f.; Bes-
ser 2003, s.44f.; Lee 2001, s.69).

4.2.2 Filformat

Manga filformat har utvecklats for att beskriva digitalt innehall for bilder och texter. |
borjan hade varje utvecklare av mjukvara och hardvara egna standardformat. En del av
dessa har férsvunnit och andra ersatts av nya. Vissaformat & dock vanligare &n andra
och rekommenderas i digitaliseringssammanhang (Lee 2001, s.45). | bildfilernainklu-
deras automatiskt teknisk metadata om bilden, sasom pixlar och fargdjup (Besser 2003,
s.21).

TIFF (Tagged Image File Format) ar det vanligaste bildfilformatet for lagring av den
digitalamastern. | TIFF lagras bilden med LZW-algoritmen, vilket & en algoritm som
kan komprimerai ickefdrstorande och forstorande bildformat. Populariteten for TIFF
gor att den stods av de flesta bildprogram, men har ocksa medfort att flera TIFF-
varianter utvecklats varav alainte stods, eller |&ses olika av mjukvaruprogrammen
(Besser 2003, s.21f.). | TIFF-formatet gar det spara metadata, som &r av typerna de-
skriptiv, administrativ och strukturell*. TIFF stoder dessutom flera farglagen, ex. RGB
och CMYK. TIFF klarar av fargpaletter upp till 64-bit, och 8-bit i graskala (Kenney
2000, s.52).

JPEG2000 &r ett relativt nytt filformat och &r en vidareutveckling av JPEG. JPEG2000
anvander sig av waveletkomprimering och innebér stérre grad av kontroll éver hur
komprimeringen utfors. JPEG2000 tillhandahaller tva typer av filformat, JP2 och JPX.

! Mer information om dessa typer i avsnittet 4.3 Metadata och uppmérkning.
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Dér JPX har béttre stod for avancerad XML metadata (Besser 2003, s.22). JPEG2000
uppvisar manga fordelar framfor TIFF och JPEG och tros darfor bli en betydel sefull
standard. Formatet kan spara bade férstérande och ickeforstorande komprimering.
Samma filformat kan anpassas efter magrupp och anvandningsomrade. Vid bearbet-
ningen av en bild kan regioner som & av mindre betydelse komprimeras hardare &n de-
lar av stor betydelse (Acharya 2005, s.139ff.). JPEG2000 klarar av 48-bitars fargdjup.
Formatet & inte véaletablerat, och férekommer sdllan painternet (Rieger 2008, s.20).

JPEG (Joint Photographic Expert Group) & det vanligaste formatet for webben,
mycket p.g.a. komprimeringen som gor filen liten men med fortsatt hdg bildkvalité.
Komprimeringen &r forstérande och gor att bildinformationen minskar vid varje spar-
ning. Det gor filen olamplig som digital master (Lee 2001, s.46). JPEG har en fargpal ett
pa 24-bit, och 8-hit for graskala. JPEG kan med tillagget SPIFF (Still Picture Inter-
change File Format) lagra metadata (Kenney 2000, s.52; Besser 2003, s.22). Det som
refereras som JPEG &r egentligen formatet JFIF (JPEG File Interchange Format) da
JPEG & en komprimeringsmetod (Besser 2003, s.22).

GIF (Graphics Interchange Format) tilléter endast 8-bits fargdjup, alltsa 256 varden,
vilket har gjort den valanvand pawebben i samband med illustrationer och graskalor.
Eftersom formatets fargdjup ar |8gt sa ger det mindre filstorlek. Formatets komprime-
ring & med LZW-algoritmen, alltsdicke-forstérande (L ee 2001, s.46).

PDF (Portable Document Format) &r ett filformat som klarar av bade bild och text

inom samma dokument. D& text och bild samsasi ett och samma format ger det stora
filer. Formatet & populért och har stort stod, men for att 1&sa dokumentet krévs det att
anvandaren har Acrobat Reader eller Adobe Reader installerat (Lee 2001, s.48, 138f.).

4.2.3 Bildfangstutrustning

Vid bildfangsten kopieras det analoga och blir digitalt. Flera varianter existerar for hur
det kan utforas. Bland utrustningen finns skillnader, dar utrustningen och kalldokumen-
tet &r i kontakt med varandra (ex. flatbaddskanner) och dér dem inte & det (ex. kame-
ror). Dokument som t.ex. & skrynkliga eller att boken inte helt gar att vanda upp utsétts
for pafrestningar vid den typ av skanning (Hughes 2004, s.182f.). Andratyper av skann-
rar an flatbaddskanner & automatisk dokumentmatare (Sheet-feeders) som ar lampade
for |6sa dokument och stora kvantiteter. Den matar och skannar materialet avgaende
och kréver déarmed inte personal som vaktar arbetet (Lee 2001, s.54). Vid anvandandet
av kamera monteras den pa en stéllning dar hojden justeras for att hela dokumentet ska
faplats pa en bild, for det mesta oberoende av dokumentets storlek. Ljuset maste orga-
niseras for att undvika skuggor pa objektet. Att anvanda kamera ar darmed mer kravan-
de &n med skanner, men ger ocksa storre kontroll éver bildfangsten. Digitala kameror
kan fa problem med analoga material av hdg detaljrikedom, ex. kartor (Kenney 2000,
s.32; Lee 2001, s.56ff).

4.2.4 Omvandling till digital text

Filformat och skanningstekniker &r irrelevant for textdokument om man énda inte digi-
talt kan soka och anvanda texten. Det finns tva sétt att omvandla analog text till digital.
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Den forsta & transkribering och innebér att originalkallan skrivs manuellt, tecken for
tecken, i ett skrivprogram. Det &r tidsddande och betyder nddvéandigtvis inte att texten
blir korrekt atergivet. Eftersom det & manuellt kan bade tryck- och stavfel intréffa (Pri-
ce-Wilkin 2000, s.110).

Den andra &r optical character recognition (OCR), som maskinellt omvandlar ett in-
skannat textdokument till digital text, vilket mojliggoér maskinlasning. For att avlasa
texten ifran bilddokumentet maste kvalitén pa bilden varatillrackligt hog sa att minsta
tecken tydligt kan avlasas. Typsnitt och sprak har stor inverkar pa resultatet om OCR-
skanningen blir framgangsrik (Lee 2001, s.136f.).

Ett dokument kan innehdlla olika layoutmassiga detaljer och textstrukturer som kan
valla problem for OCR-avlasaren, speciellt tidningar anses svara (Price-Wilkin 2000,
s.112). Ett test gjort av Price-Wilkin visade att en uppldsning pa 600 dpi nastan alltid
gav béttre OCR-resultat an vid 300 dpi. Komplex sidlayout och typsnitt innebar sémre
resultat, och att suddig och dalig bildfangst gav samre digital text (2000, s.114).

Skanningen av bilden har lange skett i bitonalskala, for att bokstéverna lattare framtré-
der och haller filstorleken nere. Men allt eftersom datorernas minneskapacitet och OCR-
programmen forbéttras sa blir fargskanning mer attraktivt. Fragetecken gallande OCR &r
hur tillforlitlig och korrekt den digitala texten blir. Om OCR sdgs vara 98 % korrekt sa
betyder det att tva bokstaver av 100 &r fel. En typisk OCR-Overséttning har 98-99,5 %
korrekthet. Vid analogt handskriven text Gverensstdmmer daremot den digitala texten
endast med 85-95 % (Price-Wilkin 2000, s.111). Enligt Hughes & den dnskade korrekt-
heten 99,95% (2004, s.259). OCR-programmen har svérast att hantera icke-alfabetiska
bokstéver och kursivatecken som i arabiskan (Deegan & Tanner 2004, s.495).

Det forekommer flera sétt pa vilket en OCR-skannad text kan forbéattras och blir mer
korrekt. Texten kan automatiskt granskas tillsammans med stavningskontroller, ordlis-
tor och tesaurier, men ocksa forbéttras med hjalp av manuella granskningar (Deegan &
Tanner 2004, s.495). Programmen kan lara sig att tolka tecken med traning pa nya texter
och obekanta tecken. Det kraver till en borjan mansklig medverkan men & enligt Dee-
gan och Tanner vart médan. En OCR-skanning anser de ger bast resultat om originalet
& modernt och i gott tillstand och att bra kvalitetskontroll finns. De papekar att projekt
maste 6vervaga fordelar och nackdelar med méanskligt arbete, da det ar dyrt och tids-
Odande att korrigera en OCR-text, aven nér den &r relativt korrekt (2004, s.495). Willett
papekar att en text medvetet kan innehdlla”fel”, eller att det ar skrivet dialektalt och om
OCR-behandlaren réttar upp sadant sa dverensstammer inte den ursprungliga och digita-
latexten (2004, s.246).

Om dlutanvandaren endast &r intresserad av faksimilen sd & enstaka fel av smérre bety-
delse, men kan fortfarande ge problem vid textsokning (Lee 2001, s.137f.; Price-Wilkin
2000, s.110). Ett annat alternativ ar att anvanda sk. fuzzy sbkning, sbkmotorn anvander
dalingvistiskaregler och kontextuella ordlistor nér den soker i inkorrekta texter och kan
bl.a. hitta och returnera aternativa stavningar till sokfragan. HybridlGsningar av bade
OCR-korrigering och fuzzy stkningar kan &en anvéndas (Deegan & Tanner 2004,
S.496).
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4.3 Metadata och uppmaérkning

Metadata har i sin enklaste form beskrivits som " data om data” eller "information om
information” (Hughes 2004, s.196). Lagoze och Payette anser det varafor stor ssmplifi-
ering, och betonar istédllet att det & " strukturerad data om data’. Allts3, att det &r struk-
turerad information som beskriver information. De pétalar att struktur och normer &r en
viktig del av metadata och att metadata forst da har majlighet att gora pataglig verkan
(2000, s.84). Syftet med metadata anges vara att hitta information och hur informatio-
nen kan nas och anvandas, men ocksa att dokumenterainnehall, kvalité, egenskaper hos
informationen och "fitness for use” (Deegan & Tanner 2002, s.113).

M etadatas funktion kan likstéllas med katal ogisering, dér en katal ogpost komprimerat
beskriver en bok. V& definierad metadata besparar manga médor och ger vaformulerad
data som kan liggatill grund for langtidsbevarande. Deegan och Tanner skriver att ska-
pare av digitala objekt maste ta hand om metadata lika mycket som sjéalva datan. De
patalar ocksa existensen av flera nivaer av metadata, fran att beskriva en hel samling
med samma metadata, till en bok, till enskilda sidor (2002, s.114f.). Vilken nivaett digi-
taliseringsarbete valjer att |agga sig pa styrs av bl.a. lokalaregler och anvandarbehov.
Dokumentregistrering utan lamplig metadata blir snabbt ohdllbar och forsvarar ater-
finnande och anvéndning. Besser anser metadata av kvalité ar béttre an ett valutvecklat
schema som &r dalig ifyllt, da det innebar svarigheter av anvanda (2003, s.6).

Skapandet av metadata lyfter enligt Lee fram fragan: ” hur katalogiserar man digitala
bilder/texter?’. Lee ser tvalosningar pa fragan (som kan kombineras). Den ena lGsning-
en (och den vanligaste) paminner om vanlig standardkatal ogisering dér viktiga element
registrerasi enskilda falt som upphovsman, utgivningsar, skanningsinformation, inne-
hall, m.m. Systemet &r strukturerat och mangden information det innehaller varierar
utifran behovet. Det fungerar i bade analoga och digitala varldar och &r valbekant for
anvandare och katal ogisatorer. Samtidigt 6ppnar det for subjektivitet, och katal ogise-
ringsarbetet ar tidsddande (2001, s.103f.) For att underl&tta arbetet, framst med indexe-
ring och sokning, har det forskats pa automatisering och hur man maskinellt kan fa fram
information ur bilder, som farger, former och monster, for att i slutédndan fa datorn att
"forstd” vad en bild innehaller. Forskningen benamns content-based image retrieval
(CBIR) men &r an salangei sin linda. Systemets fordel ligger i snabbheten och att bil-
derna altid avlases och uppfattas likadant, men systemet har svart att veta vad som
egentligen star i texten eller vad bilden innehaller. CBIR anvands darfor i valdigt liten
omfattning i digitaliseringsprojekt (Lee 2001, s.104f.).

Informationen i metadata kan vara av vitt skilda slag, men delas vanligtvisin i tre over-
gripande kategorier: deskriptiv-, strukturell- och administrativ/teknisk metadata (Besser
2003, s.7; Deegan & Tanner 2002, s.116). Det finns fler metadatakategorier, som utgar
ifrén skilda synsétt, exempelvis namns " bevarande metadata’, vars innebord ar att in-
formation bibehdllsi ett 1angtidsperspektiv. Perspektivet innefattar foljande tre katego-
rierna, men ocksa réttighetsinformation (Rieger 2008, s.20).

Deskriptiv metadata & beskrivande information om objektet, ex. titel, upphovsman,
amne, datum, amnesord, abstracts m.m. Det &r information som beskriver texter, bilder,
[jud m.m., attribut som ofta férekommer i ordinér katalogpost (Deegan & Tanner 2002,
s.116f.). Med den informationen kan anvandaren sobka efter sarskilda dokument och
forstd vad det beskriver (Besser 2003, s.7). Amnesord for bilder ger uppkomst till fler
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problem an vid texter d& bedomning av bilder anses mer subjektiv, dar tolkning av in-
nehdllet kan skifta avsevart (Deegan & Tanner 2002, s.116f.).

Strukturell metadata beskriver strukturen och relationen inom digitala objekt - defini-
erar digitalt hur analoga dokument &r uppbyggda. Ett analogt objekt har sin struktur (for
det mesta) genom att den halls samman av en bokrygg och det visuella. | en digital véarld
existerar dokumenten som fristaende objekt. Med strukturell metadata kan dessa obj ekt
bindas ihop. Ett komplicerat dokument som tidningar innehaller fleratyper av objekt pa
en sida, ex. artiklar, bilder och reklam. For att uppratthalla strukturen mellan objekten
anvands strukturell metadata. Det kan ocksa anvandas for sektions- och kapitelindel -
ningar (Deegan & Tanner 2002, s.117f.). | storre digitaliseringsprojekt ar det inte alltid
mojligt eller kostnadseffektivt att registrera detaljerad strukturell metadata av detta slag
(Rieger 2008, s.22). Strukturell metadata kan sesi relation till OCR (vilket beskrivsi
avsnitt 4.2.4 Omvandling till digital text), da strukturell metadata kan uppfattas vid
OCR-skanningar och registrera komplexiteten och kdnnaigen strukturen hos sidan for
att dér efter aterskapa det digitalt. Nagot som har genomfortsi exempelvis projektet The
Metadata Engine Project (METAGe).

Administrativ/teknisk metadata & information om digitaliseringen och det digitala
objektet. Det kan bl.a. beskriva: skanningen, filformat, komprimering, anvand utrust-
ning, skanningsdatum. Vars information automatisk kan generas av hard- och mjukvara,
dock inte allt, som exempelvis bildproduktion. Metadatan innefattar ocksa copyrightrét-
tigheter, betalning, autentisering och varfér objektet digitaliserades. All information
som mojliggor enklare bevaring av det digitala objektet for framtiden &r av intresse och
relevansi administrativ metadata (Deegan & Tanner 2002, s.120f.; Besser 2003, s.7;
Rieger 2008, s.21). Metadata bor berétta for |asaren nér, var och av vem verket skapa-
des. Dokumentationen ska goras sa att en utomstaende |&tt forstar vad och hur digitali-
seringen utforts, och enkelt fortsétta arbetet (Anderson 2006, s.76).

M etadata ska idealiskt skapas och uppdateras automatiskt nar nagot sker med filen, att
den flyttas eller pd annat sétt forandras, men detta ses som mer otankbart for digitala
poster, da det anses svart och omfattande (Shape 2007).

For att fa struktur pa metadata anvands s.k. scheman, vilket ocksa definierar innehdlls-
mangden. Ett metadataschema maste klargora hur mycket information som ska registre-
ras, da det kan vara narmast oandligt, speciellt nar metadata anvands av manga yrkes-
grupper dar deras behov och forvantningar skiljer sig at (Lee 2001, s.107f.). Strukturen
av schemat gor det inte bara enklare att registrera uppgifter utan forenklar &ven for dato-
rerna att 1&sa materialet. Det vanligaste schemat inom bibliotekskatalogisering & MA-
chine-Readable Cataloging (MARC) med Anglo-American Cataloguing Rules 2
(AACR2) som definierar hur schemat fyllsi. Vad som & magjligt att genomféra och
beskrivamed MARC har inom digitala medier visat sig bristfalligt, da de framst &r av-
sedda for deskriptiv metadata. Lagoze och Payetto ser automatiska rattigheter och kon-
troll av dtkomsten som de storsta svarigheterna, men namner &ven systemadministration
och bevarande. MARC anser de vara oflexibelt, dér ett (1) schema anpassas for alla do-
kumenttyper (2000, s.85).

M etadata kan fordjupas langre an vad det tidigare avsnittet avsljade. | stéllet for att

nojasig med att i en digital text markera vad som &r kapitel, rubriker, m.m., & det moj-
ligt att gain pa enskilda ord, meningar, uttryck och beskrivavad det &r, vad det innehal-
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ler, ex. om det &r ett citat, ort, versrad, tal, eller vem som sagt vad. Detta kallas for tex-
tuppmarkning (eng. text encoding). Nar meningar och ord i texten marks upp sa be-
skrivsinnehdllet, men inget av det syns vid ex. webbpublicering. Fordelen med att mér-
kaupp ex. citat i en text & att man sedan kan bestdmma att alla citat skavarakursivera-
de. Textuppmarkning kan med andra ord styra hur innehdllet framstélls vid presentatio-
nen. Uppmarkning kan ocksa anvandas for att automatisk skapa innehallsforteckning,
forenkla for sokmotorer, da de far mojlighet att " forstd” vad texten faktiskt innehdller.
Fler fordelar finns att |&sa hos Renear (2004, s.222). Att anvanda detta forhal | ningssatt
till texten kréver intellektuel It tankearbete och funderingar pa vad texten egentligen in-
nehdller (Renear 2004, s.224f.).

For att kunna mérka upp en text anvands scheman som &r flexibla men enkla att struktu-
rera. Vanligast och narmast att betrakta som standard & eXtensible Markup Language
(XML). XML é&r plattformsoberoende. Da texten definieras av olika uppméarkningar
mojliggor det att maskiner kan avldsainnehdllet och struktureradet (Ray 2003, s.2; Lee
2001, s.139). Vad och hur en text kan mérkas upp i XML styrs av dokumenttypsdefini-
tion (DTD). Det finnsfleraolika DTD, anpassade for uppmarkning av olika texttyper.
Text Encoding Initiative (TEI) & en DTD varsinriktning & texter fran bocker, poem,
dramam.m. och & internationell standard for bibliotek, museum och akademiska insti-
tutioner for vetenskapliga texter (Ray 2003, s.288). TEI definierar inte vad som ska
uppmérkas i texten utan ger madjlighet/redskap att marka upp texten. Vilka objekt & upp
till textkodaren att beddma (Renear 2004, s.234f.). Encoded Archival Description
(EAD) & en DTD varsfokus &r arkivmaterial, men & inte speciellt utvecklad med tanke
padigitalt material, men anses fungera val med bade analogt och digitalt material (Dee-
gan & Tanner 2002, s.127f.). Ytterligare en DTD &r den som utvecklats av Library of
Congress och Digital Library Federation, ndmligen Metadata Encoding & Transmission
Standard (METS). Schemat & skapat for att hantera metadata for bevarande, visning av
digitala objekt. Schemat ska klara av avancerad digital information och bestar av fem
komponenter: deskriptiv metadata, administrativ metadata, filgrupper, strukturell karta
och beteende metadata (Taylor 2004, s.95f.). DTD kan var pavég att 6vergestill férman
for XML Schema (XSD eller WXYS). Det stdds och rekommendera av World Wide Web
Consortium, vilka definierar standarder i internetsammanhang (Wikipedia— XML
Schema (W3C) [2009-03-05]).

Project Gutenberg &r ett ideellt arbete dar anal oga texter konverterastill digital och gors
ndbara som e-text. Grundaren av projektet, Michael Hart, ar kritisk till uppmérkning av
text p.g.a. att det ar tidskravande och han tror att texten klarar hdrdvaru- och mjukvaru-
byten béttre nar den & minimalt uppmarkt. Andra ser méjligheter med uppmérkning da
det sker med internationella standarder och underlttar 1angtidsbevarande (Hart 1992;
Willett 2004, s.244f.).

4.4 Kvalitetsbeddomning

Uppsatsens tidigare kapitel har tagit upp vasentliga avsnitt for digitaliseringsprocessen.
Texternavisar pa betydelsen av kvalité och hur detta uppnas for vissa digitaliserings-
moment. | detta kapitel beskrivs kvalitetsbedémningen noggrannare. Enligt Besser bor
varje moment i digitaliseringen genomga kvalitetsutvardering, saval utrustning som
digitalafiler. En beddomning som bor ske fortlopande i digitaliseringen (2003, s.52).
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Kvalitetskontroll anser Rieger inkluderar proceduren och tekniken som verifierar kvali-
té, trovardighet och konsistens av den digitala produkten: bilden, OCR och 6vrigt meta-
data. Bilden ska sarskilt kontrolleras utifran upplsning, farger, toner och sasmmanfat-
tande bilduppfattning (2008, s.22).

For att undersoka kvalitén hos arbetet faststélls ett program — standard, for vad institu-
tionen uppfattar som tillracklig kvalité och hur mycket arbetet far avvikaifran den nor-
men. Att faststélla programmet & mddosamt och tar mycket tid och resurser i form av
specialkompetens. Bedomningar maste dven goras av eventuella effekten det innebér pa
hela arbetet om material skulle behtva skannas om. Rieger konstaterar dock att ett
grundlaggande och enkelt kvalitetsprogram dampar effekten av daligt material (2000a,
s.61). Om kvalitetskontroll inte gors kan materialet inte garantera konsistens och integ-
ritet av den digitalafilen (Besser 2003, s.52).

Vad som kontrolleras skiljer sig utifran malet och syftet med digitaliseringen. Om arbe-
te gors for att troget dterge en analog version sa kravs béttre dokumentkvalité 8n om
arbetet framst syftar till att visa utdrag fran bocker. Vid bedomning maste det fastslas
vad som jamfors med vad, vilket inte &r 14t alla ganger. Mikrofilmer har t.ex. redan
genomgétt en skanning, ska den digitala filen jamforas med mikrofilmen eller hur ett
eventuellt original sdg ut? Och om filmnegativ skannas, hur vet man att det aterges kor-
rekt? Det & fragor som & svara att besvara. Konverteringen sker darfor med vetskapen
om begransningar av anvandningen, teknologin och kunskapen (Rieger 20003, s.63).

Kvalitetskontroll kan i storre arbeten inte utféras manuellt och arbetet maste delvis
genomforas med automatiska verktyg. Men da ett valtranat 6ga anses bedoma béttre an
maskiner foresprakas det att manuella kontroller genomfors frekvent. Hur ofta det kon-
trolleras preciserasi kontrollprogram. Aven om automatiska verktyg anvands for kvali-
tetskontroll av ex. namngivning och integritet sa har det svarare att upptécka saknade
sidor och bildférvréngning (Besser 2003, s.52; Rieger 20003, s.69; Rieger 2008, s.22).

Oavsett om kontrollen sker manuellt eller automatiskt s& maste utrusningen som an-
vands kontrolleras s att digitaliseringen och de digitala dokumenten forblir konsekven-
ta. De storsta problemen &r att system och applikationer |&ser och 6versétter den bindra
koden olika vilket forsvarar avgorandet av installningar. Det ska dock stdmma 6verens
bland institutionens egen utrusning sa att digitaliseringen pa sa vis genomfors enhetligt
(Rieger 2000a, s.69). Hardvaran &r inte konstant utan paverkas av anvandningen och hur
lange den har varit i bruk. Digitalafiler jdmférs med analoga versioner och monitoren
har da en direkt paverkan pa om skanningen kommer att anses lyckad. Skarmbedom-
ningen paverkas av hardvarukonfigurering, bildvisningsmjukvara, skarminstallning,
fargkontrolleringsinstrument, farghantering, betraktningsforutsattningar och hur manni-
skor uppfattar ex. farger (Rieger 20003, s.66f.).

Skanningen kan ge uppkomst till optiska bildforvrangningar. Brus &r ett exempel padet
som uppkommer vid ojamn bildfangst och karaktériseras av kornigt monster eller
spracklighet och ar vanligast i morka omraden. Andra ménster som skanningen kan
medfdra & morié (vagigt monster), banding (varierande ljus- och mérkhet) och newton
rings (cirkuldra monster) (Rieger 20003, s.71).

Bildens egenskaper och kvalité bestams av uppl 6sningen. Ett textdokument granskas
utifran distinkta kanter, lasbarhet, tonatergivning, htgdager, morkhet, skarphet, skevhet,
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kontrast m.m. Vid granskning av bilder fokuseras aven fargdjup och dynamiskt omfang.
Jamforelsen mellan den analoga och digitala bilden och de ndmnda egenskaperna f6r-
svaras av det fysiska materialet vilket inverkar pa den ménskliga uppfattningen av do-
kumentet (Rieger 20003, s.73).

For att beddma om en bild dterger egenskaperna frén analog till digital bild korrekt an-
vands fleraverktyg. De & adrig en garanti for att det blir korrekt, men hjalper till vid
bedémning for bade maskiner och ménniskor. For att jamfora RGB i olika vardenivaer
anvands farg- och gréaskalestickor — referensverktyg. Ett histogram anvands for att ut-
vardera signal-to-noise ratio, tonbeskrivning och spatial upplosning. Vanliga fargkorri-
geringsverktyg ar: fargkalibrerare, densiometer, colrimeter, spectrophotometer (Rieger
2000g, s.68).

4.5 Lagring av digitala original och kopior

Lagringen av de digitaliserade bildernaligger i hjértat av digitalisering och mojliggor
dess bevarande. Som tidigare namnts har digitalt bevarande uppfattats pa olika sétt: be-
varande ska ske for lang tid framdver, andra ser det som en evig bevaring medan ytterli-
gare en asikt &r att dokumenten ska bevaras sa lange de innehar varde (Rieger 2000b,
s.135).

Bevarande och lagring syftar till att sakerhetsstédlla att innehdllet skyddas fran odoku-
menterade forandringar och fokuserar darmed pa autencitet, integritet och att datainte
blir korrupt. Forandringar av data kan enligt Graham uppkomma patre sétt: oavsiktlig
forandring, avsiktlig forandring (med gott syfte) och avsiktlig forandring (med daligt
syfte). Oavsiktliga forandringar kan fororsakas av olyckor vid ex. forflyttning av data
eller att uppdateringar missar vissa sektioner av ett dokument. Avsiktliga forandringar
(med gott syfte) har tva varianter: nyaversioner och revideringar har tillkommit eller
strukturella uppdateringar som forandrar informationsinnehdllet. Avsiktliga forandring-
ar (med daligt syfte) &r ex. att forandra och dolja egna dokumentforandringar eller for
att manipulerainnehallet (Graham 1998, s.84).

For att upptécka om data har foréndrats kan kontrollsummor (eng. checksum) anvandas.
Avstamning kan goras efter lagringsskifte (beskrivs nedan) for att se om férandringar
forekommit. En enkel variant réknar antalet bitsi filen fore och efter. Avancerade kon-
trollsummor kan peka ut var férandringen har skett. FOr att 6ka nivan av integritet an-
vands krypteringsfunktioner (Besser 2003, s.69; Wikipedia - checksum [2009-03-05]).

Det finns flera sétt att |agra data pg, men lagringsmedierna har olika forsattningar be-
traktande bevarandekrav och fysisk kondition. De varierar ocksai fraga om lagringska-
pacitet och dtkomstbehov (Jones & Beagrie 2001, s.128). Ett magnetiskt lagringsmedi-
um &r t.ex. magnetiska band och harddiskar. De anvander magnetiska egenskaper i me-
tallmaterial. Det & en alsidig och billig lagringsmetod som har forbéttrats de senaste
aren. Lagringsutrustningen ska inte utséttas for magnetisk storning, da det leder till da-
taforlust. Lagringen & kompakt och sma storningar kan ledatill férlust av data. Jones
och Beagrie rekommenderar att lagring pa magnetiskt band sker i tva versioner, fran tva
olika utvecklare. De menar ytterligare att utrustningen som anvands for &tkomst till
magneti ska banden noga kontrolleras da det & en av de vanligaste orsakernatill att
magnetiska band skadas (2001, s.128f.).
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Optiskalagringsmedium &r t.ex. CD-ROM och DVD-ROM. De anvander laserljus for
att avlasa datalagret, vilket bestar av gropar och plataer i metall, som utanpa skyddas av
plast. En DV D-skivakan lagra 4.7-18Gb. Optiska diskar & populdra som lagringsme-
tod. Lésaren och skivavidror inte varandra och mekaniska fel hos utrustningen drabbar
darfor sdllan lagringsobjektet (Jones & Beagrie 2001, s.129f.).

Optomagnetiska (eller magnetoptiska) lagringsmedium &r ett mellanting av magnetisk
och optisk lagring. Precis som med optiska medier skrivs den och 18ses med laserteknik,
men bygger pa det magnetiska. Det gor den okanslig for magnetisk stérning och har
lang livslangd. Dess lagringskapacitet anses mycket bra, men & samtidigt nagot |ang-
sammare an vanliga harddiskar (Kungl. biblioteket 2008b; Prismas | T-ordbok).

Da digitala lagringsmedium fortfarande anses instabila forekommer att digitala doku-
ment skrivs ut. Pa s sétt finns de &ven lagrade i analog form (Jones & Beagrie 2001,
s.103). Digitala kopior kan forvaras pa flera geografiska platser. Om en forstors s exi-
sterar andra kopior att hamtatillbaka informationen ifran, och mindre risk for att digita-
la versioner forsvinner och digitaliseringsprocessen maste aterupprepas. Ett sadant arbe-
te utfors av LOCK SS (Lots Of Copies Keep Stuff Safe), som samlar in material fran 40
bibliotek och 30 publicerare. | Norden & endast Lunds Universitet delaktiga. LOCKSS
&r dock inget arkiv utan ett redskap for att garantera atkomst till material, framst tid-
skrifter (LOCKSS; Deegan & Tanner 2002, s.206).

Det finns flera sétt att hantera lagrad data da det med jamna mellanrum behover forflyt-
tastill ett nytt medium. Detta for att teknik glits ut och blir omodern. | digitaliseringsar-
betet maste det darfor accepteras att ingen optimal |agringsteknik finns. Optimal pa sa
sétt att ingen informationsforflyttning & nodvandig. Lagringen ska darfor goras sa att
det enkelt kan dverforastill battre och nyare teknik (Erway 1998, s.165f.). Hughes upp-
skattade 2004 att materialet maste flyttatill nytt lagringsmedium ca. var 3 & (s. 11). For
att data &ven i framtiden ska vara atkomlig finns det tre vanliga tekniker och synsétt pa
hur uppgradering till moderna lagringsenheter kan utféras (Jones & Beagrie 2001,
s.130.).

Refreshing: Med refreshing menas att innehdllet kopieras fran ett lagringsmedium till
ett nyare. Varje bit av filen & déarmed identisk med varandra. Rieger betonar att det inte
ska ses som saker |angtidsbevaring utan att det &r ett arbete som utforsi férebyggande
syfte da medier foraldras. De ser refreshing som en integrerad del av ett fortl Gpande
upprétthdllande av digitala samlingar (2000b, s.146). Refreshing majliggor béttre tillva
ratagande av filerna da det lagras pa utrymmen som &r stabilare och mer effektiva. Tek-
niken &r rak med | &g risk for forstordafiler eller andra skador (Deegan & Tanner 2002,
s.196).

Migration: Migration & den populé&raste och mest anvanda tekniken. Datainformatio-
nen forflyttas frén en hard- och mjukvaratill en annan, eller fran en datorgeneration till
en senare. Med denna metod |lagras den digitalainformation och dess intell ektuella var-
de paett sétt ochi ett medium som féljer teknikutvecklingen (Jones & Beagrie 2001,
s.103f; Rieger 2000b, s.146). Detta mojliggor att data som ar svar att |asa kan raddas.
Migration kréver noga 6vervégande, planering och analys p.g.a. komplicerade forflytt-
ningar och val av mjukvara. Informationsforlust kan bli oundviklig da gamla och nya
lagringar inte alltid & kompatibla. Det kan ocksa ledatill korrupt data (Jones & Beagrie
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2001, s.103; de Stefano 2000, s.312). Vid migrering ser de Stefano med viss oro pa hur
fautredningar som finns om hur det kan genomforas, vad de kostar, och att det inte
finns nagon kvalitetskontroll for metoden (2000, s.321).

Emulering: Emulering & en metod dar det efterstravas att liknaoch i viss man aterska-
pa den ursprungliga tekniska miljon och utseende for den digitala samlingen, bade gal-
lande hardvara och mjukvara. Originaldata lamnas orord sa langt det & mojligt. For att
det ska bli mgjligt bor samma teknikutrustning anvandas som datan ursprungligen ut-
vecklades for. Dar det inte & genomforbart kan information och kunskap om miljon
hjalpatill att teruppbygga miljon (Rieger 2000b, s.149). Metoden har métts med viss
skepsis men kan vara brai ett riktigt 1angt bevarandeperspektiv (Deegan & Tanner
2002, s.200). Kostnaderna och att det krévs mycket kunskap sétter dock ett fragetecken
for hur praktisk genomforbar den & (Jones & Beagrie 2001, s.105).

Emulering snuddar vid fenomenet teknisk bevarande dér fokus ligger patekniken och
dar data ska koras ifran den ursprungliga utrustningen och inte bara forstka aterskapas
som vid emulering. Tekniskt bevarande ses dock inte som ett realistisk langtidsbevaran-
de alternativ. Att spara och varda all skapad teknisk utrustning for att kunnalasa origi-
nalfiler skulle krava omfattande kunskaper och fysisk plats (Jones & Beagrie 2001,
s.106).

Dessatre & de vanligast férekommande och en blandning av dem & majlig och trolig
inom ett digitaliseringsarbete. Det har dessutom tidigare ndmnts i uppsatsen att tekniken
an salange inte har mojlighet att erbjuda den stabilitet som krévs for att lagra under 1ang
tid pa samma | agringsenhet. HybridlGsningar forekommer med att lagra digitala doku-
ment pd mer traditionsbundna och sakrare sétt, ex. mikrofilm eller som utskrifter (de
Stefano 2000, s.312f.).

4.6 Framvisning

Framvisning handlar om hur de digitala bilderna visas for anvandaren, vilka valmgjlig-
heter anvandaren har och hur mycket information den far tadel av. Framvisning & dér-
med ett viktigt medel for hur institutioner valjer att tillgéngliggora sitt digitala material.
Ett starkt band finns ocksa mellan bevarande och tillgangliggdrande, da man bevarar for
att det i framtiden ska fortsétta att vara ndbart (Jones & Beagrie 2001, s.122; Besser
2001, s.54).

For att fa framvisningen framgangsrik maste den enligt Besser baseras p& anvandar-
krav, granssnittdesign, konsistens och kvalité av metadata, val av bildhantering eller
presentationsmjukvara och teknisk infrastruktur (2003, s.54).

4.6.1 Bildhanteringssystem

Ett bildhanteringssystem kan bland annat anvandas for att registreralagringsposition for
masterbilder och accesshilder, sbka och atervinna bilder, ge en kontextuell miljo for den
digitala bilden, spara och kontrollera kallmateria och kontrollera anvandning. Hur en
institution véljer att |6sa framvisningen bestéms av anvandningsménster. Vid upp-
réttande av bildhanteringssystem styrs valen av samlingen som ska digitaliseras och
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dess syfte, storlek, komplexitet och ombytlighet, funktioner som autentisering och
granskningskrav, forvantad prestanda, tillganglig teknisk infrastruktur och kostnader.
Hitle papekar ocksa att ett bildhanteringssystem endast blir sa bra som metadatan &r
(2000, s.119).

Strukturen som anvands inverkar pa hur anvandaren nar fram till dokumenten. Witten
och Bainbridge beskriver tva strukturvarianter: hierarkiskt strukturerade dokument och
plattstrukturerade. Den strukturerade varianten tar nytta av den redan inbyggda struktu-
ren som finnsi bocker: kapitel, underrubriker, m.m. Anvandaren presenteras for bokens
delar och kan med exempelvis en lank komma direkt till kapitel fyra. Om denna struktur
inte fanns tvingas anvandaren tittai den digitala bokens innehallsforteckning och déref-
ter forflyttasig till kapitel fyra. For att gavidaretill kapitel sju maste anvandaren ater-
vandatill innehdllet, notera sidnummer och sedan klicka vidare. Den strukturen kallas
plattstrukturerade dokument (2003, s.81ff.).

4.6.2 Hur och vad anvandaren féar ta del av i framvisningen

| ett digitalt bibliotek kan anvandaren ta del av dokument pa tva sétt. Antingen genom
att anvanda sokmotorer eller att browsa. Sokmotorer anvands nér anvéndaren vet vad
den vill &, browsa nér sbkandet sker mer planldst och det &r oklart vad man &r ute efter
(Witten & Bainbridge 2003, s.112). Vid anvandning av sbkmotorer sker letandet i hela
samlingen, bade metadata och OCR-texten. Det & en stor fordel jamfort med ordinéra
bibliotekssystem som vanligen anvander endast metadata. Sokning gors med soktermer
och returnerar forekomsten av dessa termer i dokumenten, och var de pétraffats. Vilka
sokmajligheter som gesi sskmotorn kan variera fran mycket enkla dér inga specifika-
tioner kan goras till mer avancerade. Hur sokfragan formuleras sérskiljs mellan tvaty-
per, boolesk och rankad. | boolesk sokning kombineras termernamed hjélp av AND,
OR och NOT. Resultatet av sbkningen & de dokumentet som uppfyller kriteriet i sok-
fragan. Rankad stkning behandlar stktermerna som ett eget litet dokument och soker
efter texter som &r lika, rankade gradvis. Operationen kan aven implementeras oavsett
sokfragetyp. Sokformuleringar kan konstrueras sa att man t.ex. soker med hela fraser -
frassokning - eller att trunkeringstecken finns s att den stker pa resterande stavningar,
sk. stemming (Witten & Bainbridge 2003, s.99ff.).

Browsa &r att sokalleta efter nagot pa ett ostrukturerat séit, att |ata blicken snabbt glida
over bockernatills den finner ndgot av intresse. For att browsing ska vara majligt krévs
metadata, ty utifran dess innehall kan struktur for planlost sokande skapas. Enklaste
exemplet & en ordnad alfabetisk lista utifran titel eller forfattare. En annan maéjlighet ar
att utgaifran klassifikationskoden och fa titlarna amnesfordel ade. Witten och Bainbrid-
ge namner ocksa sa kallad " frasbrowsing” varsinnebord &r att amneskategorisering gors
automatiskt av termer som forekommer i fulltextdokumenten och sedan struktureras for
anvandaren (2003, s.112ff.).

Det forekommer flera sétt dar anvandaren far tadel av digitaliserat material och ingen
|6sning kan betraktas som mer korrekt an andra. Istéllet forekommer det bara hypoteser
for lamplig framvisning. Losningar bor dock vara flexibla utifran anvandaren och kunna
erbjuda bilder i fleraformat, standarder och kvalitéer. Med flexibel menas ocksa att det
skavara enkelt att inkorporera framtida behov i den befintliga framvisningen, dateknis-
ka kunskaper och krav hos anvandaren tros 6ka (Price-Wilkin 2000, s.101f.). Om fram-
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visningen inte &r tillrackligt braeller otymplig sa finnsrisk att anvandaren struntar i
tjansten och anvander andras tjanster (Deegan & Tanner 2002, s.165).

Det finns flera varianter av framvisning och hur digitalt material delges och anpassas
efter behov hos institutionen och anvéndare. Enklast &r att publicera den digitala bilden,
utan att ta hansyn till om den innehdller text eller inte, men dablir inte texten sokbar. En
annan variant &r att leverera helatexten, fullt sokbar med kontrollerad transkribering.
Formatet kan da anvandas for t.ex. textanalyser eller kopiering. En annan variant visar
sidbilden av texten, med en fulltextversion dold i bakgrunden. Texten anvands da enbart
for sbkning. N&r en anvandare soker fors den med hjélp av en lank till sidbilden av den
aktuellatexten. Vidare finns varianten dar bade sidbilder och fulltext visas. En sista
variant & nér bild och fulltext visas och att texten dessutom & uppmarkt, med ex. TEI.
Anvéandaren har da en text rik pa valméjligheter (Hughes 2004, s.259ff.). Oavsett vilken
variant som valjs sa & enkelhet och enkel navigering viktiga bestandsdelar (Willett
2004, s.251f.).

Oftast far anvandaren inte tadel av all dokumentinformation genom framvisning. Del-
visfor att det inte tros intressera, men ocksa for att ingtitutionen inte vill visaall infor-
mation, om t.ex. skanningsforfaranden eller bilden med bast kvalité (digitala mastern).
Av réttighetsskal forekommer ocksa begransningar i vad som &r tillatet att visa over
internet eller att bara vissa anvandare delges fortroende till materialet (Lee 2001,
s.130f.).

Eftersom man inte helt fritt vill delge sin digitala master anvands istéllet accessbilder pa
olika nivéer for att tillfredstalla anvandaren. Om masterbilden skapadesi bevaringssyfte
kan den vara mycket stor och i hdg kvalité och institutionen vill d&inte att den ofillatet
ska kopieras. Devill i stéllet skydda den och setill att anvandaren kan vara séker pa att
det & en ursprunglig digital kopia av originalet, att den inte har manipulerats. Det &r
viktigt att anvandaren upplever informationen trovéardig, da mycket av dess anvandning
och fortroende bygger pa detta. Accessbilderna ar dessutom behandigare for anvandare
da det inte kraver lika mycket av deras utrusning. | visningslage av bildernakan t.ex.
zoomning anvandas for att kunna studera detaljer i bilden, eller ett par bildvarianter med
skild detaljrikedom (Price-Wilkin 2000, s.103f.; Deegan & Tanner 2002, s.166; Lee
2001, s.132).

For att institutionen ska veta hur och av vem material et anvands kan exempelvis regi-
strering och l6senord férekomma. Atkomsten till béttre accessbilder kan dé | &ttare ord-
nas sa att det t.ex. baragestill utvalda (Hirtle 2000, s.121). Anderson uppfattar det dar-
emot etiskt problematiskt, da allainte fritt kan ta del av informationen (2006, s.95f.).

Digitala vattenstamplar anvands for att i viss man skydda digitala bilder, &ven om de

kan kopieras sa kan ocksa bildens ursprung sparas. Om den digitala stdmpeln & synlig i
accesshilden tros den dock skyddas nagot battre ifran kopiering (Lee 2001, s.143ff.).
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4.7 Sammanfattning av digitaliseringsprocessen

Ett digitaliseringsarbete startar med att utréna varfor det gors, vilket syftet ar, varfor den
digitala reproduktionen gors. Vanligt forekommande orsaker &r att bevara material eller
att kunna gora det lattillgangligt for flera. Det kan ocksa ha mer strategiska syften som
att belysa olika dokument som &r i bibliotekets &go eller att profilerasig med digitalise-
rade kopior av speciella dokument. Syftet dverskuggar darefter alladelar inom digitali-
seringsprocessen. Vid urvalet blir det dock extratydligt vilket syftet var. Ett urval kan
exempelvis fokusera pa dokumentets innehdIsliga, historiska, ekonomiskaeller intel-
lektuella véarde.

Bild- och textfangsten & moment dar analogt material kopieras och éverforstill digitalt
format. Hur kvalitén for den digitala kopian blir avgors av bildfangstutrustningens in-
stallningar. Bilden kan aldrig goras béttre &n ursprungsmaterialet. Beroende pa original -
dokumentets material och dess fysiska standard véljs vilken bildfangstmetod som ska
anvandas. Flatbaddskannrar och digitala kameror & vanligast. InstélIningar som kan
goras av utrustningen &r till exempel: bilduppl ésning, fargdjup och dynamiskt omfang.
Det paverkar i sin tur filens kommande storlek och hur mycket plats den datar vid lag-
ring och distribuering. Vad man véjer beror pa kommande anvandning. Bilder i beva-
randekvalité ar t.ex. mycket detaljerade. Den skannade bilden kallas darefter for digital
master och forblir vanligtvis oférandrad. Utifran masten skapas accessbilder, som har
specifikt anvandningsomrade, ex. webben och utskrifter. Dessa kan bearbetas och an-
passas for att béttre passain i anvandningen. Det finns flera filformat men TIFF & abso-
lut vanligast for masterbilder. Filformatet for accesshilderna varierar beroende pa hur
det framvisas. Nar textdokument skannas maste ytterligare moment goras — optical cha-
racter recognition (OCR), en metod for att dverforatexteni bilden till digital text. Tex-
ten kan déarmed anvéandas for bland annat webbsok.

M etadata beskrivs som strukturerade data om data. M etadata & ténkt att underléttain-
formationshantering da den kortfattat beskriver ett dokuments innehall. Den hjélper till
med att hitta och &r darfor mycket betydelsefull i ett 1&ngre bevarandeperspektiv. Hur
mycket och vilken information som registreras varierar, altifran enskild sidatill hel bok
eller samling. Metadata delas vanligtvisin i tre kategorier, deskriptiv — som beskriver
objektet, strukturell — som sétter in objektet i sitt sammanhang, ex. omkringliggande
sidor, administrativ/teknisk — information som beréttar hur digitaliseringen utforts och
hanterats. Né&r enskilda texter beskrivs extra noga bendmns det textuppmarkning. Mar-
keringar kan i en text utgoras av exempelvis vad som & ett platsnamn eller text som i
originalet stér i kursiv stil. Texten blir innehdllsrik och mer anpassningsbar till skilda
aktiviteter.

| ett digitaliseringsarbete bor kvalitetskontroll av teknisk- och mjukvaruutrustning utfo-
ras. Ett dagligt anvandande sliter pa& utrustningen och fel uppkommer. Det &r ocksa vik-
tigt att skannade dokument granskas sa att de uppfyller kraven som stélls. Vad och hur
den digitala kopian skajamféras med &r inte alltid |&tt av att avgora. Vanligen sker det
mot det skannade verket. Fysikaliska egenheter hos dokumentmaterialet inverkar pa
betraktarens 6ga och kan i jamférandet med en digital representation medfora svarighe-
ter. Till hjdlp anvants ett flertal verktyg, men som manga ganger overtréffas av ett
manskligt valtranat dga.
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Lagring handlar om att bevara de digitala dokumenten, bildfiler och metadata, for att det
aven i framtiden skavara atkomligt. | lagringen innefattas aven att materialet ska skyd-
dafran forandringar, speciellt oavsiktliga. Nar forandringar gors bland filerna bor det
dokumenteras sa att en historik av dessa skapas. Att lagra digitalt innehall kraver ett
overvagande av vilka fysiska lagringsenheter som ska anvandas. Framst finns det tva
varianter: magnetisk och optisk lagring. Dessutom forekommer en kombination av des-
sa - optomagnetisk lagring. Ingen teknisk infrastruktur ar &n saléange evigt bestadende
utan maste fornyas med jamna mellanrum. Refreshing, migration och emulering &r tre
metoder som forsoker dverbrygga detta.

Framvisning fokuserar pa hur digitalt material tillgangliggors for anvandaren. Hur en
ingtitution valjer att gatillvaga baseras pd manga aspekter som utgar ifran anvandaren
och materialet. Det som hdller samman visningen & metadata, vars utformning saledes
paverkar visningen. Strukturen pa dokumenten kan organiseras hierarkiskt eller platt,
dér man i det forstatillvaratar ett dokuments struktur i form av kapitel m.m. och under-
|&ttar fOr anvandaren att hitta. Anvandaren har vanligen bara tva méjligheter att na digi-
talt material, via sokmotor eller att browsa. Den senare nér sbkaren inte vet vad den vill
a. Anpassning av de digitalafilerna gors for att forenkla, som att exempelvis haflera
bildnivaer eller majlighet att zoomai materialet. Systemstrukturen bor ocksa vara flexi-
bel for nyaimplementeringar. Vid visning av materialet kan man dolja OCR-texten och
endast anvanda den som sokkallaoch lata all 1&sning sker utav bilden, eller ocksa kan
bade OCR-text och bild visas.



5. Resultat

Foljande kapitel redovisar resultaten som framkommit i undersdkningar av dokument
och e-postkontakt rérande national bibliotekens digitaliseringsverksamhet. Styckeindel-
ningen foljer den som anvandesi kapitel 4, fordelat pa varje institution.

5.1 Nasjonalbiblioteket i Norge

Den 29 mars 2006 markerade den norske kulturministern Trond Giske starten for Na-
gonalbibliotekets (NB) digitaliseringssatsning — att digitaliseraallt material, och déref-
ter tillgangliggora det pa webbplatsen NBdigital. NB blev darmed férsta national biblio-
tek i Europa att ha som mal att digitalisera alla dokument — oavsett medietyp - i biblio-
tekets samlingar. Projektet innefattar konvertering fran analogt material men aven att
samlain "fodd digitalt” material som ligger pa doménen .no (Skarstein 2006). NB har
aven dutit avtal med bokférlag om att bevara el ektroniska forlagan infér boktryck, vil-
ket innebéar att de bockernainte behdver genomga en digitaliseringsprocess (Grave
2008).

NB:svision &r att vara ett multimedialt kunskapscenter for levande minnen, ett center
som fokuserar bade pa bevarande och formedling. Det digitala nationalbiblioteket sesi
den visionen som en viktig komponent och att biblioteket ska besta av mycket digitalt
material, bade historiskt och modernt kulturarv, for att pa sa vis varatillgangligt for
manga anvandare nér och dar informationen behovs (Nasjonalbiblioteket 2007, s.2). Vid
invigningen av massdigitaliseringsarbetet angav general sekreteraren i Norsk Faglitteraar
forfatter- og oversetterforening Trond Andreassen att digitaliseringen har betydel se for
norskt sprak och nationell identitet i en varld som &r globaliserad och mycket informa-
tion endast &r tillganglig pa engelska (Myrvang 2006). Nationalbibliotekarien Vigdis
Moe Skarstein & av asikten att Norge som ung nation och med nationella samlingar i
overkomlig storlek har bra mgjligheter att digitalisera allt under rimlig tid (2006).

Nasjonalbiblioteket har innan nuvarande massdigitaliseringsprojekt digitaliserat i ca. 10
ar. Objekt som framst digitaliserades var fotografier, ljud och tidningar (fran mikro-
film). Det digitala materialet uppgar till ca. 150 000 timmar radiosandningar, Gver

300 000 fotografier och mer @ 1 000 000 tidningssidor. Dessutom har éver 25 000
bocker digitaliserats. NB digitaliserar ocksa enskilda verk med syfte att astadkomma en
bild av mycket hog kvalité. Digitaliseringssatsningen som NB nu arbetar med omfattar
ca:

450 000 bdcker

2 000 000 tidskrifter

4 700 000 tidningar (60 000 000 sidor)
1 300 000 bilder (foto och postkort)
60 000 plakat

200 000 kartor

4 000 000 handskrifter

200 000 noter

1 900 000 smétryck

80 000 musik
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250 000 timmar film och teve (Nasjonal biblioteket 2007, s.3; Informant A 2008a)

For att kunna digitalisera ala dokument har NB utvecklat en digitaliseringsprocess som
ar effektiv och snabb. De har salangt det varit mojligt forsokt automatisera processen
gdllande dataflyttning och behandling av den digitala boken, men vill ocksa vara flexi-
bel sa att nya delprocesser enkelt kan inkluderas. Till processen réknar de foljande mo-
ment: urval och bestallning, hamtning av material fran magasin, transport till digitalise-
ring, hamta metadata fran katalog, digitalisering (bildfangst), OCR-behandling och
strukturanalys, formatkonvertering, generera bevaringsobjekt, 1&ggain i digital séker-
hetsmagasin, meddela katalogen om det digitala objektet och indexera OCR-texten och
metadata i sokmotorn (Nasjonalbiblioteket 2007, s.6). Att produktionslinjen skulle au-
tomatiserai sa hog grad som majligt visade sig vara svarare an NB fran borjan hade
vantat sig och att digitaliseringen var mer omfattande och mer komplex &n de férst an-
tagit. Utvecklingen av digitaliseringsprocessen och NBdigital befinner sig i stéandig for-
andring, allt eftersom arbetet fortskrider, ett tillvagagangssétt NB anvant fran forsta
borjan vid uppréttandet av det digitala biblioteket (Nagjonalbiblioteket 2007, s.11).

Nasjonalbiblioteket uppskattar att hela digitaliseringsarbetet skata mellan 15-20 &. |
dagsl aget digitaliseras 2000-3000 bdcker/manaden och hela arbetet berdknas kosta ca.
en miljard NOK (* 1,2 miljard SEK). Av totalkostnaden beréknas 60 % gatill digital
lagring, kop av utrusning och programvara, utveckling och integrering av system i digi-
talisering och efterbearbetning, samt 16ner till utférandet av gélva digitaliseringen och
en del "oppdragsmidler”. Resterande 40 % &r fOr registrering av material, etablering av
nodvandig metadata och dtervinning, samt hamtning av material frén samlingar, kon-
servering och aterlamning av material (Nasjonalbiblioteket 2007, s.4, 8). Nasjonalbibli-
oteket har lagt ut en del av verksamheten till en firmai Tyskland som digitaliserar och
OCR:ar NB:s mikrofilmade tidningar (Nasjonalbiblioteket 2007, s.5).

Vid digitaliseringsprojekt som ger fri tillgang till materialet & det viktigt att réttigheter-
natill dokumenten klargors. Av 450 000 titlar i NB:s samling & 5000 helt fria att publi-
cera (Nasjonal biblioteket 2007, s.7). NB:smdl att dven digitalisera och tillhandahdlla
nyare dokument har inneburit att kontrakt uppréttats med réttighetsinnehavare med till&
telse om tillgangliggorande viainternet. Ett sddant avtal har lutitsi samband med digi-
talisering av verk som beror nordomradet. Avtalet med 6ver 6000 upphovsréttsinneha-
vare innebar att ca. 1400 verk blev fria att studerai sin helhet. Dessaverk ingar i ett
pilotprojekt for att bedoma anvandarfrekvens och anvandningsomrade av NBdigital.
Undersokningen, som avslutades i oktober 2008, ska dérefter liggatill grund for framti-
da permanenta avtal med réttighetsinnehavare (Nasjonalbiblioteket 2007, s.3f.; Grave
2007, s.2; Informant A 2008a).

5.1.1 Syfte och urval
Motivet for NB:sdigitalisering angesi tre punkter:
att na ut till sAmanga som majligt

sakra bevarandet av innehallet &ven om origina dokumenten forstors
att for eftervérlden sdkra material som &r ”fodd digitalt” (Skarstien 2006).
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Nasjonalbiblioteket har till en borjan fokuserat pa digitalisering av boicker?. Urvalet kan
NB |&ta ske utifran interna eller externaforfrégningar. NB har ett systematiskt urval, dar
adst materia tas forst. Réttigheterna har da oftast upphort och &r fria att publicera. NB
prioriterar aven materia bundet till kultur- och samhéllspersoner som kan vara aktuella
vid ex. jubileum. NB digitaliserar &ven utifran efterfragan av material, dessa forfrag-
ningar f&r hdgre prioritet an den systematiska digitaliseringen. Ett sddant avtal har Slu-
tits mellan NB och en rad organisationer om att digitalisera bocker och tidsskriftsartik-
lar som ber6r nordomradet, alltsd Nordnorge och Arktis. De senaste aren har nordomré-
det uppmarksammats for ett flertal intressen, bl.a. politisk, strategiskt, klimatmassiga
och kommersiella (Nasonalbiblioteket 2007, s.4, 9; Bakken 2006; Stare 2007, s.83).

Norges utrikesminister 2007, Jonas Gahr Stare, rosar Nasjonal bibliotekets val att digita-
lisera dokument utifran fokus nordomradet, och beskriver det som en viktig kunskaps-
utveckling och sager darefter:

Et nasjonalbibliotek forvalter en svaat viktig ressurs og er en informasjonsbase for hele nasjonen.
Jeg er derfor glad for at Nasjonalbiblioteket nd satser p& nordomradene, og det pa en méte som gjer
informagonen tilgjengelig ogsa for de yngre generagoner, som i ferste rekke henter kunnskap
elektronisk pa nettet. Kunnskap er navet og Norge skal vagre ledende pa kunnskap om
nordomrédene. (Stere 2007, s.84)

Att NB digitaliserar och tillgangliggor dokument om nordomradet ses av Stare som en
satsning pa norskt kunskapsframjande. NB betonar dock att valet att digitalisera objek-
ten inte & en bestédIning fran regeringen utan en egen véardering hos NB om vad som &r
relevant (Informant A 2008a).

Nasjonalbiblioteket har utvecklat ett system for urval av material som ska digitaliseras.
Systemet valjer automatiskt objekt utifran om NB har tillrackligt med exemplar och
startar da med det aldsta. Genom hela digitaliseringsprocessen kan specidllt prioriterat
material ges sarskild foretréde. Systemet vet dock inget om dokumentets fysiska hélsa.
Verk kan darfor vdjas ut for digitalisering trots att béttre exemplar finnsi samlingen
(Nasjonalbiblioteket 2007, s.9, 12).

Att alt skadigitaliseras innebar konkret att allt som finns i Nasjonalbibliotekets sam-
lingar ska digitaliseras. Det innebar dven ett verks olika utgavor, men om andra redan
digitaliserat verket sa gorsingen ytterligare digitalisering av NB (Informant A 2008a;
Informant A 2008b).

5.1.2 Forberedelse, bildfangst och bearbetning

Digitaliseringen vid Nasjonalbiblioteket utfors for att gora bevarandet av samlingen mer
effektiv och mindre utsatt for fysisk nedbrytning. Vidare skriver de att: " digitaliseringen
magjeresi en kvalitet som er hgy nok til at man gjennom digital bevaring pa et senere
tidspunkt kan gjenskape egenskapene til originalen pa en tilfredsstillende méte.”, alltsa
att NB utifran den digitala varianten kan tillfredstdllande aterskapa egenskaperna hos
originalet. Verken skareproducerasi en kvalité som motsvaras av det skannade origina-
let. Materialet ska av anvandaren upplevas som en korrekt representation av verket, ba-
serat pa varderingar av kvalité som: farg, uppldsning, funktionalitet: som att sidorna ar i

% Notera att resultatredovisningen av Nasjonal bibliotekets digitalisering framst handlar om digitalisering
av bocker.
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rétt ordning och att man kan bladdrai boken. For objekt som existerar i manga kopior,
(vilket & vanligt for nyaverk) laggs det i kvalitén betoning palasbarhet. FOr mer unika
verk viktlaggs lojalitet mot originalet vid skanningstidpunkten (Nasjonal biblioteket
2007, s.6; Informant A 2008c).

Nasjonalbibliotekets forberedel se &r att bockerna demonterasi fall NB har minst tre
exemplar i sitt egna bibliotek. Demonterade exemplar blir efter digitaliseringen kassera-
de. Ar exemplaren farre skannas de manuel It med bladdring, vilket sker tvasidor i taget.
De alra sarbaraste dokumenten skannas under dvervakning av konservator. | nuléget
uppskattar NB att ca. en fjardedel av adlatitlar i boksamling kan demonteras fore skan-
ning. For att 6ka andelen finns det planer pa att erbjuda landets bibliotek att skicka ex-
emplar av bocker NB har fa av, och att dessa demonteras for att pa sa vis hojafarten pa
hela digitaliseringsarbetet (Nasjonal biblioteket 2007, s.7f.).

Vid demontering av bocker anvander NB tva specialsaxar. Vid bildfangsten anvands tre
parmskannrar (i2s Copibook) och tva skannrar med automatisk bladmatning (Agfa S
655). For bladdringsskanning anvands typen i2s Suprascan dar fem stycken ar A2-
skannrar for normalt material och en AO-skanner for speciellt material (Nasjonalbiblio-
teket 2007, s.10). Skannrarna som digitaliserar demonterade bocker skannar bagge sidor
pavarje ark i en operation. Det betyder att tva olika digitaliseringsenheter anvands pa de
tvasidorna. NB har haft valdigt svért att kalibrera dessa helt lika, vilket resulterat i farg-
skillnader pa sidorna. Ett problem de forsokt 10sa, men som fortfarande kvarstar (Na-
gonalbiblioteket 2007, s.12).

Bildfangsten av bocker sker med uppldsning 400 dpi och ett fargdjup pa 24 bit, och som
bevarandeformat anvands JPEG2000, med ickeforstorande komprimering. Detta sker
oberoende av dokumentstorlek och detaljrikedom i text och illustrationer. Den digitala
mastern ar dai filstorlek ca. 20 Mb. NB har gjort bedomningen att de genom att anvan-
da JPEG2000 som filformat och inte TIFF reducerar lagringsbehovet med 50 %, vilket
innebér en besparning pa 70 miljoner NOK. Efter egna praktiska forsok har NB kunnat
visa att det & mojligt att konverteratillbakatill ickekomprimerat TIFF utan att forlora
nagon information. De & medvetna om att ett bitfel kan férstérahelabilden i
JPEG2000, dar ssmmafel i TIFF endast 6deldgger den enskilda pixeln, men bedémer
risken minimal (Nasjonalbiblioteket 2007, s.6f.; Informant A 2008a).

Vid bildfangsten &r det for fotografier specialanpassade lokaler med bl.a. ljus och moni-
torer. Lokalerna for bokdigitalisering ar fysiskt tillréttalagt med exempelvis bord och
luftrengdring av damm (Informant A 2008b).

M asterbilden som bevaras &r bearbetad. Materialet som genomgar automatiskskanning
fargkorrigeras for att forenkla framvisningen. Manuellt skannat material korrigeras emot
originalet. Bécker som skannas blir digitalt beskurna och bokkanten doéljs darmed, vil-
ket daven galler for masterbilden. Fotografier genomgar fargkorrigering och dammbort-
plockning, vilket sker utifran subjektiva kvalitetsvarderingar. | tillagg anvands speciali-
serade programvaror (Informant A 2008a; Informant A 2008b; Informant A 2008c).
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5.1.3 Metadata och uppmarkning

M etadatatyperna som anvands av NB &r deskriptiv, teknisk, bevarande, strukturell samt
OCR-texten. Pavarje bok som &r registrerad i bibliotekskatal ogen finns en unik streck-
kod som sammanbinder boken med katal ogsystemet Bibsys och den enskilda katal og-
posten. Fran den posten hamtas bokens bibliografiska metadata och kopplas ihop med
ett digitalt id och allt 1&ggs darefter i en XML-fil. NB registrerar teknisk/administrativ
metadata om bl.a. produktionssétt, datum, process, men inte om vilka personer som &r
involverade. All metadata organiseras enligt MET S-schemat, dér metadata for varje
boksida registreras (Informant A 2008a).

Efter bildfangsten I&ggs den digitala boken och tillhérande metadatai en temporar la-
gerplats. Bockerna maste darefter manuellt importerasini programmet docWorks, som
anvands for strukturanalyser och OCR, en process som gors helt automatiskt. Texten
indexeras tillsammans med metadatai sbkmotorn. Det sker en automatisk strukturanalys
dar eventuell innehdllsforteckning uppmarksammas och dér sidnummer i boken ordnas
sa den korrelerar med visningsgranssnittets paginering, s att de kan terfinna kapitel,
avsnitt och sidnummer. Programmet som anvands, docWords, meddelar om processen
inte utforts korrekt enligt forbestémda granskriterier och feltoleranser (Nagjonalbiblio-
teket 2007, s.8, 10; Informant A 2008b).

| docWorks &r det mgjligt att gora avancerade strukturanalyser, men i nuldget bedomer
NB det varafor komplicerat att anvanda da det skulle krévas omfattade manuell efter-
och kvalitetskontroll. Enligt NB skulle efterkontroll for varje sidata 15 sekunder, resur-
ser de inte har mojlighet till. Textrutor och illustrationer med tillhtrande text far heller
ingen speciell behandling. Utvalda delar av samlingen kan daremot bli aktuell for mer
avancerad strukturanalys, exempelvis vardefullt material, material av stor aktualitet,
eller speciellt intressanta tidningar. Tillsammans med METS-filen anvands ALTO
(Analyzed Layout and Text Object) som gor det mgjligt att beskriva positionen i bilden
for allaord (Nasjonalbiblioteket 2007, s.8, 13; Informant A 2008a; Informant A 2008b;
Informant A 2008c).

NB hade storre forhoppningar pa OCR-texten men har fatt sanka kraven till ett absolut
minimum for att kontrollen inte skatafor mycket tid, da avancerad strukturanalys kré-
ver manuell arbetsinsats. Vid OCR-beddémning har |latinska bokstaverna haft storst fo-
kus och precisionen pa dem anser NB vara acceptabel. For frakturskrift ar det samre,
NB anser dock att det gar att anvanda for fritextsokning med ndgorlunda tillfredstallan-
de resultat. Hela OCR-systemet tros kunna forbéttras allt eftersom programmet |&r ké&n-
na bokstaverna (Nasjonabiblioteket 2007, s.13).

5.1.4 Kvalitetsbeddmning

| testfasen av projektet gjordes kvalitetssakring for alla digitaliserade sidor. Dérefter har
NB utvecklat kvalitetsbedomningar utifran material och vilket vérde och dlder de har
och det finns kvalitetsrutiner for varje dokumenttyp och moment. Det gérs aven osys-
tematiska kontroller av materialet som &r tillgangligt 6ver nétet i NBdigital (Nasjonal-
biblioteket 2007, s.12; Informant 2008a).
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For bocker finns en viss subjektiv kvalitetskontroll av struktur, sidnumrering och bild-
kvalité. Vid automatisk skanning anvands ColorFactory for fargkorrigering, dér flera
korrigeringsvarianter satts upp, beroende pa den automatiska vérderingen av varje en-
skild sida. Det innebér att sidorna blir normaliserade till vad NB beskriver som ”god
visningskvalité€”, och inte direkt en aergivning av originalet vid skanningstidpunkten.
De bocker som skannas automatiskt genomgar en operatorskontroll under skannings-
processen som varderar utforandet. Av férgkorrigerade sidor gors stickprovskontroller.
FOr manuell skanner och for skannrar med automatisk ”turn-page” sker justeringar av
skannern for att bilden skavaralojal mot originalet vid tidpunkten for bildfangsten.
Processen Gvervakas av operatdrer som aven utfor osystematiska stickprov av sidorna.
Aldre bocker kontrolleras mer noga dn nya. OCR-texten omfattas dock inte av kvali-
tetskontrollen, utan dér saknas den helt. Det finns heller inte nagra planer pa att granska
OCR-texten, den godtas som den &r, salange som texten primért anvands for sokningar.
En viss kontroll finnsi och med upptécktafel vid anvandning av NBdigital. Fotografier
genomgar en noggrannare kontroll an bocker, och sa gott som alla fotografier granskas.
Vid digitalisering av tidningar fran mikrofilm gors en automatisk kontroll for att bl.a. se
om det saknas sidor, korrekt namngivning, om all relevant information finns med. Det
gors ocksa en subjektiv kontroll av bildkvalitén och filstorleken (Informant A 2008g;
Informant A 2008b; Informant A 2008c).

Nasjonal bibliotekets rutin &r att kalibrera utrustningen, och det finns dagliga rutiner som
inkluderar rengdring av dem (Informant A 2008a).

5.1.5 Lagring av digitala original och kopior

Nasjonalbiblioteket anvander sig av digitala sékerhetsmagasin vars infrastruktur ska
garantera att innehdllet bevaras 6ver |ang tid. Dar ska allt férvaras som digitaliseras av
NB. Det digitala sakerhetsmagasinet frikopplar det digitalainnehalet fran den anvanda
teknologin for lagring. Detta for att forenklavid migrering till nya generationer av lag-
ringstekniker utan att systemet fér hdmtning av digital data berdrs (Nasjonalbiblioteket
2007, s.8). NB réknar med att de blir tvungna att migrera minst vartannat eller vart tred-
je &r, ndgot som ska ske automatiskt. For att bibehdlla autenticiteten och att material et
inte ska forandras oavsiktligt anvands kontrollsummor av typen MD5 (Informant A
2008a; Nagjonalbiblioteket 2008a).

Det digitalainnehdllet lagrasi tre kopior patva olikalagringsmedier i det digitala sé-
kerhetsmagasinet. En av kopiorna lagras pa disk medan de tva andra lagras pa band
(Nagonalbiblioteket 2007, s.8). NB har idag tre maskinhallar annade for digital lagring
patvaskilda platser. Lagringen och kontrollen av digitaliserat material ingar i NB:s
vanliga verksamhet for att skydda och hantera data (Informant A 2008a; Informant A
2008h).

Né&r bocker hamnar i det digitala sékerhetsmagasinet betyder det att dokumentets digita-
laid l&ggsi bibliotekskatalogen. Déarefter indexeras material et automatiskt och l&ggsi
det digitala biblioteket. En del av NB:s material innefattas inte av réttigheten att publi-
ceras painternet, men nar det placerasi det digitala sakerhetsmagasinet sker det auto-
matiskt. For att undvika att material blir fritt tillgangligt for almant bruk |&ggs dessa
digitala objekt pa sk. mellanlagring. Materialet & dock lagrat med samma policy som
for materiaet i sdkerhetsmagasinet (Nasjonalbiblioteket 2007, s.13f.).
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5.1.6 Framvisning

NB anvander NBdigital for framvisning, vilken bygger pa sokmotorer istéllet for tradi-
tionell databaslosning. | NBdigital ar det & majligt att sokai bade metadata och fullt-
text, vilket sker tvars Gver materialtyperna. | metadatan gar det att avgransa sokkriterier
och i realtid bygga upp aternativa végar till materialet (Nasonalbiblioteket 2007, s.8f.).

Startsidan for NB: sdigitala arkiv - http://www.nb.no/sok/search.jsf - ger atkomst till
materialet med en sbkmotor som &r utvecklad av foretaget Fast. Den & baserad pa, vad
Lervik och Brygfjeld kallar, den tredje generationens sbkteknologi, en teknik som ska
ge mdjlighet att soka och hantera NB:s stora samlingar med fler &n 30 databaser, detta
oavsett materialtyp. Sokresultatet ska bygga pa en kombination av webbaserade sokmo-
torers enkelhet men med nya forbéttrade relevansmodeller, byggd pa kontextuell rele-
vans (2006, s.14f.). Kontextuell sokning baseras pa 1: intelligent text och informations-
atervinning som utgar ifran koncept modeller anvandandet av monster och relationer
mellan entiteter. 2: Flexibel &mnesstrukturering med XM L-schema och férbindelser av
innehall med strukturerade och ostrukturerade kéllor. 3: Att snabbt samla, processa och
atervinnainformationen av stora kvantiteter, utan att anvandaren upplever férdrojning
(Olstad & Seres 2005, s.10).

Vid soktillféllet finnsingen mojlighet till avancerad sokning. Det val anvandaren kan
goraér” ” for frassokningar och * for trunkering. Det forefaller inte finnas mojligheter
till boolska operatorer, undantag for AND/OCH som automatiskt anvands mellan ter-
merna (Nasjonalbiblioteket 2008b). Nar man soker skrivs termernai en sokruta och
resultatet visas darefter i en lista som innehdller alla dokumenttyper. Till vanster om
dessa ar det majligt att specificera sokkriterierna pa exempelvis materialtyp, tema, upp-
hovsman, amne, ar, platser, bibliografier och klassifikation enligt Dewey. Vill man ha
material av digitalt innehdll maste detta ocksa preciseras. Nar man klickar pa nagon av
dessa kategorier visas materialet enligt det smalare kriteriet. Se bilaga 1 fér exempel pa
sokningen "noreg”, nynorsk stavning av " Norge”3. | databasen férekommer texter pa
bokmal, nynorska och nordsamiska, men sskmotorn har inget tillréttal agt for att hantera
dessa pa nagot speciellt séitt. En sokning pa” Norge” skulle inte hitta texter dér Norge
genomgaende benamns "Noreg” eller " Norga’ (nordsamiska for Norge) (Informant A
2008b).

| resultatlistan for digitalt material visas kortfattat forfattare och titel, och ett kort utdrag
fran OCR-texten fran vars avsnitt soktermen upptécktes. Genom att klicka pa” Les mer”
forflyttas man till den aktuella delen av boken. Hér visas endast den digitaliserade bok-

sidan. Var pa sidan termen star preciserasinte.

| visningslage for boksidan finns till vanster majlighet att ta fram bibliografisk informa-
tion om boken med lénken ”Vis opplysninger om boka”. Under den kan man skrivain
sidnummer och direkt forflyttas dit. Vidare sa finns direktlankar till eventuell innehdlls-
forteckning. For en del fotografier ges en kortfattad beskrivning, eller beréttar var fotot
ar taget, liksom objektets material och storlek.

% Jag sbkte med gemener. Korrekt stavat skulle ha varit med stor forsta bokstav — Noreg. Sskmotorn gor
dock ingen skillnad pa stora och sma bokstéver.
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Nér anvandaren véljer att se en skannad bild sa hamtas bilden ifran det digitala saker-
hetsarkivet och med komprimeringsalgoritmer skapasi realtid en enklare visningskopia
av det digitala originalet. Men denna metod kan NB enkelt byta ut algoritmen om en ny
och béttre algoritm utvecklas. NB har tre eller tva kvalitetsnivaer for anvandaren att
véljapad Dessa accessbilder ar i dvrigt inte forandrade jamfort med masterbilden, men
det finns idéer om andring sa att |asbarheten i dessa kan forenklas och héjas (Nasjonal -
biblioteket 2007, s.7, 14; Informant A 2008a).

Det finns planer pa att anpassa visningsgranssnittet for olika anvandare, med fler funk-
tioner, att anvanda s kallad rollbaserad tillgang till det digitala materialet. Tillgang till
icke fritt material kan gestill universitet och hogskolor i Norge. Det & ocksa institutio-
nerna som styr autenticiteten av anvandarna. NB behdver darfor inte k&nna varje person
som anvander deras material. Detta ar &n sa lange inte 5j6satt (Informant A 2008a; Na-
gonalbiblioteket 2007, s.9).

5.2 Kungl. Biblioteket i Sverige

Kungl. biblioteket (KB) borjade under perioden 1998-1999 digitaliserai mindre projekt.
De forsta dokumenten var affischer, okatal ogiserade tryck, projektet ” svenskt tryck fore
1700” och tidningar. Verksamheten avtog darefter, frAmst p.g.a. bristande ekonomiska
medel. Projekten leddetill insikten att KB behtvde mer samordning emellan enheternai
digitaliseringen. KB har darfor satsat pa projekt som syftat till att organisera digitalise-
ringsverksamheten. Sverige och KB har digitaliserat férhallandevis lite material, enligt
KB & orsaken bristande resurser och bristande samordning (SOU 2003:129 2004,
s.182f.). For att fa arbetsro och stabilitet i digitaliseringen anser KB att |angsiktig finan-
siering fran uppdragsgivare eller andra finansiarer, sdsom arligen dterkommande statliga
medel, & det enda som kan underl&tta byggandet av en stabil och komplex verksamhet
(Scherman 2005, s.11).

Finansieringen till manga av KB:slangsiktiga digitaliseringar har varit fran 6verskotts-
medel som biblioteket fick disponera under 1998 och 1999. Resurser har dérefter varit
svart att fatag pd. Under 2002 och 2003 i samband med digitaliseringen av verket Sue-
cia antiqua anvandes medel inom ramen av KB:s verksamhet. Digitalisering av tidning-
ar har delvisfinansierats av olika organisationer, men KB stod fortfarande for de storsta
kostnaderna. KB anser att statsbidrag bor tilldelas for att de ska fa méjlighet att digitali-
seraviktiga delar av samlingar och hadllade tillgangligafor studier och forskning (SOU
2003:129, s.189). | dutet av 2008 kunde KB dock rapportera att de fatt 8.3 miljoner
extra som ska laggas padigitalisering i forsningsandamal med bevarande av material
som riskerar att forstoras (Kungl. biblioteket 2008c-12-16). Annars ges idag inga pengar
oronmérkta for digitalisering (Informant B 2008d).

1999 gjordes ett utredande projekt som sammanstalldes i rapporten Plattform for bild-
databaser. Dar undersoktes forutséttningar for en gemensam infrastruktur, standarder
for digitalisering och langtidslagring av databaser. Tanken var &ven att oavsett om det
analoga verket &r textburet eller bildburet s ska de digitala bildfilernasamlasi en
gemensam bilddatabas och sokas fran en gemensam plattform. Pa sikt skulle det kunna
integrerasi katalogen Libris system (Gram & Kjellman 2000, s.5, 6).
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DIGSAM (Digitalisering och dess samordning inom KB) & namnet pa ett K B-projekt
som pégick mellan 2003-2005. Projektets dvergripande malsittning var att utreda hur
ett storre digitaliseringsprojekt paverkar KB:s organisation, samt vilka verktyg som be-
hovs for att etablera omfattande digitalisering som en del av KB:s verksamhet. Delupp-
gifter inom projektet var att utreda och utarbeta rutiner for digitaliseringsverksamheten
inom urval, kvalitetsnivaer, flodesscheman samt teknisk och administrativa metadata.
Det innefattades &ven undersokningar av administrativa system, digitala utstéllnings-
verktyg och hur inomnationella samarbeten kan goras. DIGSAM -rapporten innehal ler
&ven checklistor for varje delomrade som ska anvandas pa objekten for att bl.a. bedoma
aktualitet for digitalisering och om KB har vad som krévs for att genomfoéra det
(Scherman 2005, s.15, 28ff.).

KB har gjort flera sma digitaliseringsprojekt varav endast en del & ndbara 6ver internet.
De som namns pa K B:s webbsida for digitala samlingar & f6ljande: ” Resor genom ti-
derna’, " Linnés nétverk”, " Codex Gigas’, " Affischer”, ” Suecia antiqua’ och ”Kartor”.*
Varje digitalisering som gjorts har varit unik pa sa sétt att inget objekt/samling varit lika
och att variationer kravts, bl.a. i hur samarbetet avdelningarna emellan forsiggétts (Pers-
son & Tangemar 2006, s 26, 70). Den digitalisering som bl.a. gjordes av affischer i mit-
ten och slutet av 1990-talet med davarande teknik och kompetens skulle idag inte anses

var av tillrécklig kvalité (SOU 2003:129 2004, s.187).

KB har konstaterat att deras nuvarande hogkvalitativa utrustning &r otillrackligt for mer
omfattande digitaliseringsarbeten utdver kundbestélIningar, att digitalisera alt skulle ta
mycket lang tid. KB har darfér undersokt vilka mojligheter det finnsi att upprétta pro-
duktionsenheter pa andra platser och organisationer och aven majligheter till massdigi-
talisering, men mycket av materialet som i dagsléaget & hogt prioriterat ar saomtaligt,
unikt och vardefullt att KB anser att de gadlva bor gora digitaliseringen p.g.a. de htga
krav som de sétter (Scherman 2005, s.39; SOU 2003:129 2004, s.189).

5.2.1 Syfte och urval

Kungl. biblioteket anser att medborgarna har rétt att fata del av nationalbibliotekets
samlingar och att deras 6vergripande mal med digitaliseringen &r att 6ppna det for om-
véarlden (nationellt & internationellt). Digitaliseringen ses aven som ett skydd for att
kommande generationer ska kunnatadel av samlingarna. For att det ska bli mgjligt
drivs verksamheten med ett |angtidsperspektiv. Tillgangligheten anser man bast upp-
fylls med internet som distributionskanal. Framsta malgruppen med digitaliseringen &
utbildningssektorn i dess vidaste mening, vilket innebar |&tatkomliga samlingar for
elever, studenter, |arare, forskare och den intresserade allménheten. KB ser sitt uppdrag
aven i bevarandeaspekter och att material férhoppningsvis blir mindre utsatt for ditage
och med digitaliseringen (Scherman 2005, s.21f.). | Persson och Tangemars studie
framkom att argument for att digitaliserainom KB:s projekt hade en lutning & bevaran-
de framfor tillgangliggérande, 12 projekt gjordes med bevarande som framsta argument
och 7 for tillgangliggdrande (2006, s.67f.). Manga av KB:s digitaliseringar &r testprojekt
av olika metoder och tekniker som skaliggatill grund fér senare, storre projekt. Digita-

* Persson och Tangemar raknar i sin uppsats upp 15 verk/samlingar som d var ndbara éver internet
(2006, 5.25).
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liseringen har avsikten att den digitala bilden skavarai s hog kvalité att det kan ersétta
tilltrade till originalet (Persson & Tangemar 2006, s.57, 60, 65)

KB saknar an salangeriktlinjer for vilket material som skavéljas ut for digitalisering
och darefter presenteras pa webbplatsen. Nagot som skapar problem vid fortsatt digitali-
sering, riktlinjer sags dock vara pa gang (Digitaliseringsmanual, s.14; Informant 2008f).
Aven om KB saknar tydligariktlinjer for urval si existerar kriterier for materialet som
kan bli aktuellt for digitalisering, sdsom hela samlingar/block av litteratur, bevarande av
skora och unika samlingar/bdcker, tillganglighet fran bade nationellt och internationellt,
information till forskningsvéarlden — att visavag till nytt material (Digitaliseringsmanu-
al, s.15). Vid KB:s bevarandeenhet finns fyra kriterier som ett objekt ska definieras ut-
ifran: informationsvérde (objekts innehallsliga), originalvarde (objekts varde som origi-
nal som administrativt, historiskt, juridiskt eller p.g.a. upphovsman), inneboende véarde
(objekts symboliska eller sentimentala) och ekonomiskt varde (Digitaliseringsmanual,
s.16f.). Mgjoriteten av urvalet som hittills digitaliserats & bildmaterial. Detta & medve-
tet och &r for att bilddigitalisering har av KB uppfattats vara enklare och att bilder har
starkare koppling till dataskarmen (Persson & Tangemar 2006, s.31f., 59).

Persson och Tangemars intervjustudie visade ocksa att material har digitaliserats da de
varit i ddligt skick och inte skulle tala en framtagning/utlaning. Objekt som varit efter-
fragade av anvandare och dokument som anses spannande har ocksa digitaliserats
(2006, s.57). Speciella handel ser kan aktualisera digitalisering av berérande dokument,
ex. 300-argjubilet av Carl von Linné & 2007 (Digitaliseringsmanual, s.16).

Vid digitaliseringen av Suecia Antiqua et Hodierna valde KB ut vilket exemplar de
skulle anvanda, da de har 10 olika versioner. Verket som digitaliserades var det i bast
skick, dar hela verket digitaliserades, och inte basta delarna fran varje exemplar (Pers-
son & Tangemar 2006, s.38).

Valet att digitalisera Codex Gigastogsi samband med att verket 1anades ut till Tjeckien
pa politiskt initiativ, de ville ge Tjeckien en gava for att dtgarda att Sverige tog verket
som krigsbyte. Den digitala versionen fick aven bli en form av sékerhetskopia (Persson
& Tangemar 2006, s.31; Informant C 2008a).

5.2.2 Forberedelse, bildfangst och bearbetning

Malet med digitaliseringen &r att den digitala kopian ska kunna ersétta anvandningen av
originalet, fungera som substitut for originalet (Persson & Tangemar 2006, s.57;
Scherman 2005, s.41). DIGSAM-rapporten beskriver KB:s definition som att masterfi-
len ska vara det optimala som utrustningen kan skapa. En utrusning som ska folja ut-
vecklingen. Kvalitén hos filen ska kunnatillgodose samtliga behov som kan komma
efterfragas, exempelvis enkla arbetskopior, webbvisning, tryckkvalité och faksimiler
(Scherman 2005, s.41).

Dokumenten som vaéljs ut for digitalisering hamnar hos bevarandeenheten som beslutar
hur bildfangsten ska forberedas. Konservatorer ska bade innan och efter bildfangsten se
over materialet. Forberedelser kan vara att rengtra material, dtgéarda skador, eller andra
skyddsmandvrar for att dokumenten inte ska ta skada. Vid projektet Oppna samlingar
gjordes rengoring sasom, avlagsning av smuts, torrengoring, fuktbehandling for utsl&t-
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ning, revor och |6sa sidor sakrades och tejp plockades bort. Bevarandeenheten tillsam-
mans med fotoavdel ningen utformar hur 16sningen for produktionen ska vara och hur en
bildfil av hig kvalité kan goras utifrén objekten och deras forutsittningar. Aterkom-
mande fragor mellan bevarande och foto anges vara bokstod (hur objektet ska placeras),
bakgrundsmaterial (bakgrundsférger och dess storlek), fargreferenser (svart/vit-punkt,
linjal och fargreferenser) och hantering (bladdring och flexibiliteten hos objektet) (Digi-
taliseringsmanual, s.24f.; Scherman 2005, s.22).

KB gor darefter berakningar for hur manga fotografiska exponeringar som behovs av
hela objektet, dar framparmen &r nr. 1 och insidan som nr. 2, 0.s.v. Om objektet finnsi
dubbletter sd ska endast ett av dem véljas (Digitaliseringsmanual, s.56).

KB har till sitt forfogade tva kameramodeller (Sinar M & Nikon D200) och tva skannrar
(Microtek ScanMaker 100XL & Kobolt Bron Lumax SB 24). Skanning-
en/fotograferingen ska ske rakt ovanifran, och ljuset ska fallajamt 6ver hela objektet.
Den anvanda skalan & 1:1 och uppldsningen 400 ppi for objekt storre &n A5, men med
maximal storlek ca. 50x70cm. Om objektet & mindre &n A5 ska bildfangsten ske i 800
ppi. Fargdjupet for KB:s digitalisering ar 16-bit/kanal, totalt 48-hbit. | samband med bild-
fangsten far ingen skéarpning forekomma (Digitaliseringsmanual, s.57f.).

Inkluderat vid bildfangsten &r referenshjadlpmedel for att underléta efterbearbetningen.
Det som infogas &r linjal, fargpal etten Gretag Macbeth Mini ColorChecker Chart, vit-
och svartpunktsredskap for kalibrering av tonomfanget. Vid skanningen ska objektet
placeras rakt och med referenshjapmedel pa avstandet 20-40mm fran objektet (Digitali-
seringsmanual, s.57).

Efterhanteringen av analoga objekt som digitaliserats & placering i skyddande forvaring
med etikett om att objektet har digitaliserats och att anvandning hanvisastill den digita-
laversionen (Digitaliseringsmanual, s.25).

Masterfilen som genereras i samband med bildfangsten ska vara korrekt exponerad och
snygg och alla toner ska vara representerade, sa att histogrammet & sammanhéngande
och utan hal. Filen skavarafri fran damm. Filen konverteras till arbetsfargrymden
ProPhoto RGB, och inga korrigeringar far férekomma. Filen sparas dérefter i okompri-
merat TIFF. Utifran masterfilen skapas en faksimilfil/arbetsfil, som korrigeras for att
Overensstdmma med originalet. Med referenshjé pmedlen anpassas bildens féarger och
ljus, och sparas dérefter i TIFF som egen fil (Digitaliseringsmanual, s.58f.).

Vid projektet Codex Gigas var forberedel sen att bland annat bygga en speciell bokvag-
ga, sd att kameran kunde monteras 255cm ovanfor objektet. Bildfangsten som sadan
gjordesi 300 ppi, och inte som vanligt 400 ppi da kamerans sensor inte till&t det, och
storleken pa den digitala bilden blev da upp emot 650 Mb. Tillsammans med de 1256
bildernablir det en stor samling och kréver stort utrymme. Varje exponering varade 1,5
min. Codex Gigas anpassades till framvisning sa att fargerna ar korrigerade och filstor-
leken ca. 50Mb och sparad i filformatet pyramidtiff och slutligen forbéttrades skarpan
(Flemming 2007, s.30f.; Informant C 2008a). Pyramidtiff ar ett format som sparar bil-
deni flerakvalitetsnivaer. Om fotot betraktas pa forsta nivan sa ar kvalitén samre dn om
man zoomar in, da bilden visasi detaljerad niva. Formatet kan dérmed ségas besta av
fleraversioner av en och sammabild.
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5.2.3 Metadata och uppmarkning

Bibliografiska metadata hamtas primért fran katalogposten i KB:s bibliotekssystem. De
betonar om vikten av en referens tillbakatill den bibliografiska posten i systemet, for
om dessa dndras s kan posternai magasinet och arkivet enkelt uppdateras (Informant
2008b).

Hur mycket teknisk metadata som lagras skiljer mellan vilka hardvaror och mjukvaror
som anvands. Kamerorna som anvands vid bevarandedigitalisering tar upp valdigt lite
teknisk metadata, medan den skanner som ar inkopt for digitalisering av dagstidningar
fangar upp desto mer. Ovrig teknisk metadata |aggs till manuellt (Informant B 2008b;
DIGSAM 2005, s.42). | ett av KB:s arbetsdokument om metadata, som framst baseras
patidningar men delvis kan anvandas for 6vrig bevarandedigitalisering férkommer en
mangd metadatauppgifter som ska kan registreras. Dar namns vid sidan av basala bibli-
ografiska uppgifter som namn och nummer bl.a. var den fysiska tidningen kommer
ifran, fel eller skador, originalets typsnitt, accessréttigheter, precisering av tidningens
innehall (som kan godras ner till enskild sida). Teknisk metadata som anges &r t.ex. be-
skrivning av programvaramed bl.a. version, hdrdvarubeskrivning, komprimering,
checksumma, fargprofil, referenser. OCR-texten ska kunnainnehdlla, antal sakraoch
osakra tecken for hela numret och per sida, ordlista som anvénts (Informant B 2008b;
Kungl. biblioteket 2008c, s.1ff.).

Vid OCR-tolkningen anvander KB programmet Abby FineReader OCR XI1X, men mo-
dul for frakturskrift. Som forberedel se infor texttolkningen studeras ett par sidor av do-
kumentet for att avgOra anvandarmonster, vilka bokstéver som riskerar att forvéxlas
med varandra. Dar risker for fel finns gors sarskilda regler for dessa, s.k. bokstavsbilder
(Digitaliseringsmanual s.74). Textuppméarkningen gors endast for enstaka utvalda ob-
jekt, och & inget som & generellt for allt materia (Informant B 2008e).

OCR-skanningen gorsi 400 ppi i 8 bitars graskala. Allasidor tas med dven de som sak-
nar text. Med hjalp av en ordlista utfors darefter tolkning. Om felprocenten blir for hog
eller har dterkommande fel sa gors forandringar i forberedel sen och valda bokstavsbil -
der. OCR-lé&saren l&gger automatiskt in element i texten som indikerar sidbrytning. Den
anger ocksa hur manga osakra tecken det finns, en variation som hos KB &r 2-15%. Vid
redigeringen av text & principen att det ska motsvara originalet och att tryckfel darmed
kvarstar, men kan i samband med textkodningen markeras med speciella koder (Digita-
liseringsmanual s.75ff.).

Né&r KB mérker upp texter & det enligt standarden som &r utarbetad av TEI. Uppmark-
ningen gors enligt en viss grammatik - DTD. KB anvander egenutvecklade DTD:er som
mall for uppmarkningen (Digitaliseringsmanual s.83f.). KB har definierat och anvander
tva nivaer vid uppmarkning av bocker. | den forsta nivan efterstravas att formatering
och layout ska efterlikna originalet, och foljande méarks upp: strukturen (dvs. delar, ka-
pitel, avsnitt, och deras rubriker), sidbrytningar, styckeindelning, radbrytningar, titelsi-
da, paginering, sidhuvud, fotnoter, tabeller, register, kustoder, arksignaturer, avstav-
ningar, formateringar som kursiv text, hdngande indrag, KB:s exlibris, och slutligen
anteckningar av bibliotekarie. En stor del av den uppmaérkning gors automatiskt. | upp-
markningen enligt niva tva marks sddant upp som &r av relevans for sammanhanget. Dar
exempelvis ortsnamn i projektet Tema resor marks upp och blir sbkbara via databaser.
Det kraver med andra ord mer tolkande processer, om vad som &r relevant i texten. Vid
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avancerade och komplicerade texter anser KB att expertis bor rédfragasi fraga om tran-
skriberingen (Digitaliseringsmanual s.72, 78f.).

Texterna ska kunna presenteras pa tva sétt, pa webben och i PDF-format; for nedladd-
ning. Det foreligger en skillnad dessa emellan. Webbversionen behdller originalets sid-,
stycke och radbrytningar. Detta for att enkelt kunna orientera sig mellan de digitala bil-
derna och e-texten. Typografins enhet imiterasinom vissaramar. | PDF-versionen beva-
ras inte originalets form da det leder till dalig typografi. KB tror inte att kravet & moj-
ligt och inte heller 6nskvéart. Markeringar som visar sidbrytningar m.m. kan méjligen
gorasi texten (Digitaliseringsmanual s.86f.).

Vid digitaliseringen av Codex Gigas genererade inte mycket information ifran kameran.
Informant C minns bara att det var uppl&sning och filformat, men &r lite oséker paom
det helt stammer. For Codex Gigas har det inte gjorts nagon OCR. Fotografen Pelle B
Adolphson forde under arbetet en loggbok med noteringar om métinstallningar och in-
tressanta i akttagel ser av verket (Flemming 2007, s.31.; Informant C 2008a).

5.2.4 Kvalitetsbeddémning

Pa grund av enkelheten i att kopiera och forandra digitalt material sa anser KB det vara
av storsta betydel se att garantera material ets autenticitet, dar kvalitetskontroll i allaled
&r en viktig del for att sakerhetsstalla aktheten och tillforlitligheten, sa att slutresultatet
kan inneha kvalitetsforsakran. For att uppfyllareliabiliteten for arbetet utfors tester av
kvalitetskontrollerna och en uttdmmande dokumentation av anvénda metoder. Hur till-
forlitliga metoderna & kan de sedan i efterhand utvérdera mot resultatet. Kvalitén ska
vara pa sadan niva att originalet kan sparras for framtagning (Digitaliseringsmanual
s.59).

Processer och del produkter som underkastas kvalitetskontroll & masterfiler, dvriga bild-
filer/accesshilder, teknisk metadata fran bildfangsten, bibliografisk metadata och kata-
logposten, uppmaérkt text och presentationen (Digitaliseringsmanual s.60f.).

KB har vissa grundkrav och fragor géllande kvalitén pa de digitala objekten. Kravet ar
att hela objektet ar fullstandigt atergivet sd att inget har forlorats langs vagen, att ala
bilder finns med, och da endast en gang och att inget hoppats 6ver. Att hela objektet
finns pa bildrutan och att inget hamnat utanfor. | textdokumenten ska alla bokstaver
varalasbara, dven handskriven text. For bilder betyder |asbarheten att kvalitén skavara
satt pa rimlig niva med detaljskarpa och korrekt fargatergivning. | tidigare avsnitt be-
skrevs att efterbearbetningar gjordes och att dessa utfoérdes for att méta trogenhet hos
originalet. Det ska ocksa aterge papperets textur, graderingar av blackféarg osv. OCR-
texten skaréttas vid forekomsten av fel vid inlasningen och textuppmarkningen ska
stamma Gverens med originalobjektet i bade textstruktur och innehdll (Digitaliserings-
manual s.60).

Kvalitetskontrollen ska goras jdmforande med den fysiska forlagan tillhands. KB an-
vander kontrollsteg, vilka & anpassade for varje materialslag. Kontrollstegen innefattar
att forsékra om att ratt objekt digitaliserats, kontroller att antalet exponeringar stammer,
att hoger och vanstersidor fdljs at, att bilder inte avviker i exponering i ljushet eller
morkhet, att textraden nederst pa sidan &r rak, kontrollera att digital sidpaginering
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stammer 6verens med metadata och att alatexter & lasbara (Digitaliseringsmanual
s.62ff.).

Att anvanda sig av e-texter, OCR:ade texter, & forhallandevis nytt pa KB och befinner
sigi ett utvecklingsstadium. Kvalitetsforsakringar, kontrollkriterier och nivaer av texter
ar darfor inte dltid helt faststéllda. KB ser det som en mdgjlighet att tidigt | arbetet med
texter kunna fokusera pa fragorna om kvalité av standarder. Det innebér ocksa att arbe-
tet standigt revideras (Digitaliseringsmanual s.68). Fel som KB tar upp som kan intréffa
I samband med OCR-l&sningen & kénda, exempelvis att programmet feltolkar tecknen,
att manuell transkribering medfor missar. Maéjliga felkallor & ocksa att korrekturlas-
ningen och korrigeringar utfors pafel sitt. Ar det aldre texter och stavningar sd kan de
innebara svarigheter att forsta texten och att fel siledes gors. Om fler personer deltar i
arbetet kan korrigeringar utforas olika. | textuppmarkningen finns det risker att det blir
felaktigt eller ofullstandigt, m.m. (Digitaliseringsmanual s.69f.).

| samband med projektet Oppna samlingar korrekturl&stes all publicerad text. Det ses
som en integrerad manuell kontroll av textens trogenhet till originalet och férekomsten
av felinstéliningar i OCR-programmet. KB ser det som dnskvart att texten korrekturl &
ses av flera personer s att varje textavsnitt gasigenom av minst tva personer. Kor-
rekturen far dessutom agera forebyggande for hela texten, inklusive textuppmarkning.
Kontrollen studerar ddrmed anvanda databaser, bibliografisk metadata, e-texten specifi-
ka metadata samt e-texternas ID. Av presentationerna kontrolleras html-versionerna och
utskrifterna, att de utfors korrekt. Pa sa vis kontrolleras &ven stilmallarna och konverte-
ringsverktygen fran XML (Digitaliseringsmanua s.71f.).

Nér texter och bilder val ligger tillgangliga pa nétet ska kontroller géras av materialet
och att sidorna fungerar som det &r tankt. Bland annat att granssnittet passar avvikande
material, att zoomen nar alla detaljer. Férsakra om fungerande kopplingar mellan Libris
bibliotekskatalog och verk, mellan faksimil och text, mellan faksimil och bl&ddring av
text. | borjan gors kontroll av allt, men att det i ett senare skede ska racka med stickprov
(Digitaliseringsmanual s.73).

Kvalitetskontroll av fysisk utrusning gors huvudsakligen i samband med upphandling-
en. Dakontrolleras att utrustningen uppfyller krav och givna specifikationer. Nar ut-
rustningen &r i drift sker I16pande kontroller av bl.a. belysning och fargatergivning. Ka-
meror kontrolleras pa morgonen nér de aktiveras. Flatbaddsskanner kontrolleras ungefar
tva ganger per &, sdvida akuta problem inte upptacks. Dataskarmarna har en automatisk
paminnelse att genomfora en kontroll var 4:e vecka (Informant B 2008a; Informant B
2008c).

5.2.5 Lagring av digitala original och kopior

KB haller for tillfalet paatt bygga upp en ny struktur for att hanterainkommande digi-
talt material, vilket inkluderar det egna digitaliserade materialet men dven sddant som
levereras av andra. Lagringssystemet ska kunna hantera allt digitalt material oavsett
format®. Produktionen med tillhérande system kommer nér det & klart vara skild frén

® Resultatavsnittet om lagring tar upp det som géller digitaliserat material, dock stammer det till viss del
aven for digitalt material generellt (inkluderat fodd-digitalt material).
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systemen som lagrar och presenterar materialet. Processen blir foljande: producent ->
depositsystem -> magasin (repository) och arkiv. Producenten skapar ett paket (digitala
materialet) enligt Gverenskomna kriterier som sedan dverlamnastill depositsystemet.
Dér genomgédr paketet automatiska tester for att se om det uppfyller det dverenskomna
kontraktet, t.ex. att all metadataingar, rétt filformat. | denna del av processen kan objek-
tet tillfbras mer metadata, ex. egen identifikation. Om paketet klarar testet skickas det
vidare, om inte - &ervander det till producenten (Informant B 2008a; Informant B
2008c).

Paket |amnas efter depositsystemet till tva olika tjanster, arkiv och magasin. | arkivet
hamnar det som ska langtidslagras och samtidigt omformas det till ett arkivpaket. Ar-
kivpaketet bestar av metadata och dokumentet som ska arkiveras. Exempelvis kan det
varaen ZIP-fil innehallande metadatai XML samt dokument i form av PDF-fil. Till
magasinet (repository) lamnas paketet for att tillgangliggoras, fran vilket bl.a. visnings-
tjanster byggs upp (Informant B 2008a).

KB:s nuvarande lagring &r att masterfilen lagras i bandarkivet, dar det lagras patva
band, den ena av dessatas ur och lagras pa annan geografisk plats. Accessfilen lagras
endast pa disk, men det finns en sakerhetskopia av den pa samma plats. KB:s lagrings-
malsattning & dock att fa upp ett enhetligt lagringssystem for allt material med plats for
en kopia pa disk, en kopia pa band pa samma geografiska plats och tredje pa band pa
annan plats (Informant B 2008a; Informant B 2008c; Informant B 2008g).

KB:sbeddmning &r att migrering mellan olika typer av fysiska medier & nodvandigt
med 7-8 ars mellanrum. Hittills har arkivet varit igang i 8 ar utan att nagon forflyttning
gjorts. De har inte gjort nagon migrering mellan filformat da ett formats livslangd &r
svart att bedoma. Men de utesluter inte att emulering sa fall kan vara aktuellt (Informant
B 2008c).

Né&r materialet 1aggsi arkivet sd skapas kontrollsummor av innehallet, som gor att for-
andringar kan upptéckas. KB har ocksa anvandarhantering av réttigheter for tillgang till
olikatyper material (Informant B 2008c).

5.2.6 Framvisning

Pa adressen http://www.kb.se/samlingarna/digitala/ visas KB:s digitala samlingar. Det
& sex 6vergripande verk och samlingar som presenteras. Genom att klicka pa dem gar
man djupare ner i verkets hierarki eller kategorisortering. Tillsammans med verket finns
en kort text som beskriver dessinnehall och placerar det i ett historiskt sammanhang,
vilket dven kan gélla enskilda bilder. Det finns ocksa méjlighet att sokai bibliotekskata-
logen efter digitaliserade verk. Dar &erfinns KB:s alla projekt, exempelvis fran Oppna
samlingar, men aven projekt de inte deltagit i (Kungl. biblioteket 2008b).

Codex Gigas har en egen sida, http://www.kb.se/codex-gigas/Svensk-Codex-Gigas/ dar
verket i digital form presenteras. Objektets historia beskrivs och &en hur verket tros ha
tillverkats. Anekdoter och legender om Codex Gigas beréttas, bl.a. om dess manga
namn. Da verket tros hatillkommit i det medeltida Bohmen innehdller webbplatsen
aven redogorel sen for dess samlingar och om klostrens funktion och verksamhet. Inne-
hallet i Codex Gigas presenteras och bibelbockerna beskrivs, bl.a. olika bibel Gversétt-
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ningar. Ovriga texter beskrivs och frén vilken historisk kontext de harstammar, och for
texten "Besvarjelser” finnstillhdrande transkribering och dverséttning.

Webbsidan redogor aven for verkets fysiska form, med bl.a. omfang, material, typogra-
fi, bindning, m.m. En ordlistaforklarar termer och begrepp, och ortsnamn olika stav-
ningar, och placerar dem pa en karta. KB hanvisar slutligen till bibliografier och texter
de s@lvaanvant for att beskriva verket.

Overst pa webbplatsen ligger en sokruta som soker i de skrivna kommentarerna. Resul-
tatet presenterasi en soklistamed en 1ank och ett kort textutdrag. Hela verket kan be-
traktas och bl&ddrasi. Boken delas upp i kategorier, med t.ex. bibelbockerna. Kanda
motiv som djévulen har sin egen kategori. Nar bildernavisas & hierarkin synlig overst i
bilden. KB anvander visningsprogrammet FSI Viewer som mdjliggér zoomning av de-
taljer. Langst ner finns en 1ank for nedladdning av bilden, om an i 1&gre bilduppl sning.
Se bilaga 2 for exempel pa webbvisningen.

Hela Codex Gigas-webbplatsen &r pa svenska men finns ocksa dversatt till engelska och
tjeckiska.
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6. Analys

Digitalisering &r ett omfattande &mne och i en uppsats av denna 6vergripande karaktar
finnsingen plats for detaljerad behandling av varje moment. Anaysen fokuserar pa
uppsatsens tva huvudfragestalIningar, och 6vriga diskussioner som hade varit vért att
uppméarksamma ndmns endast kortfattat, om ens 6ver huvud taget. Som modell for
massdigitalisering stér den som utfors vid Nasjonalbiblioteket och kvalitativ digitalise-

ring sasom den utférs vid Kungl. biblioteket.

6.1 Besvarande av fragestallning 1

| uppsatsen har jag arbetat utifran tva fragestallningar. Jag véljer att belysaen fragai

taget. Den forsta fragan 16d:

Hur skiljer digitaliseringsprocessen sig at nar den sker med mass- respektive

kvalitativ digitalisering?

Fragan syftar till att granska hur digitaliseringen skiljer sig & mellan de tva metoderna,
underforstatt &ven hur de liknar varandra. Uppdelat pa del processer redogor jag institu-
tionernas arbete, darefter besvaras fragestalIningen fordelat pa kategorier.

Sammanfattning av NB respektive KB digitalisering.

Massdigitalisering enligt NB

Kvalitativ dig. enligt KB

Syfte

Tillgangliggorande av material, &ven att
bevara.

Bevarande av material, men ocksa till-
gangliggora.

Urval

Allt ska pasikt digitaliseras. Borjar med
det aldsta. Sérskilt prioriterade har fortur.
Bl.a. har dokument om nordomradet digi-
taliserats som prioriterat.

Har &n salange ingen utvecklad urvals-
ordning. Framst digitaliseras material i
daligt skick, och intresse finns for studier
eller som &r aktuellt vid ex. sérskilda han-
delser, ex. att Codex Gigas digitaliserades
for Tjeckienbesoket. Huvudsakligen har
bildmaterial digitaliserats.

Forberedelseinfor bildfangst

Om NB har bocker i fleraexemplar an tre
plockas ryggen bort och 16sgor sidorna,
for att automatiskt skannas, vilket berék-
nas ske med ca. 1/4 av samlingen. Kon-
servator medverkar om det finns risk for
skador pa dokumentet.

Alla objekt som KB digitaliseras ska
granskas av en konservator, som beslutar
hur bildfangsten bast utfors med tanke pa
att dokumentet inte ska ta skada. Konser-
vatorn rengor materialet, och bl.a. plockar
bort tejp och jamnar ut sidor.

Bildfangst

Anvander automatisk skanner for doku-
ment som har demolerats. Ovrigt material
sker med manuell skanner, d& en operator
vander sidbladen.

| exemplet Codex Gigas skedde bildfangs-
ten med kamera
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Bear betning

Sker i bildfangstprocessen. Vid automa-
tiska skanningen gors bearbetningar for
varje blad, med syfte att underl&tta fram-
visningen. Ovrigt skannat material for att
varje lojal mot originalet.

En obehandlad och en behandlad master
sparas. Bearbetningen gors efter bild-
fangsten och ska aterspegla originalet i
farger och nyanser.

M etadata

Anvander METS och XML. Bibliografisk
metadata hamtas fran katal ogposten.
Strukturell metadata observeras nér objek-
tet OCR:as, med ex. innehdlIsforteckning,
kapitel, sektioner, sidnummer. Tek-
nisk/administrativ metadata som registre-
ras & bl.a. produktionssétt och process.

Anvander TEI och XML. Bibliografisk
metadata hdmtas fran katal ogposten.
Strukturell metadata som registreras &r
bl.a. kapitel, stycken, radbrytning, sid-
nummer, sidhuvud. Teknisk/administrativ
metadata anskaffas automatisk vid bild-
fangstutrustning, darefter manuellatillagg,
ex. programvara, fargprofil, kontrollsum-
ma.

Uppmérkning/ OCR

Sker automatiskt, med viss subjektiv kon-
troll av strukturell metadata. Se ovan vad
som registreras.

Sker automatiskt och manuellt. Forst
provskannas ett par sidor for att se tecken
den har svart for och gor sérlésningar av
dessa. Text och struktur ska Gverens-
stamma med originalet. Uppméarkning kan
ske patvanivaer. Forsta nivan: struktur
(beskrivs ovan), andra nivan: sddan som
& relevant for sammanhanget och inne-
hallet, ex. ortnamn.

Kvalitetsbeddmning

Ingen kontroll av att bast verkexemplar
bildf&ngas. Automatiskt skannade doku-
ment kontrolleras av operatorer under

bildf angsten. Sidorna som fargkorrigeras
kontrolleras med stickprov. Bécker som
skannas manuellt kontrolleras osystema-
tiskt, operatorerna forvantas upptécka
felen. OCR-texten kontrolleras inte. Struk-
turell metadata kontrolleras automati skt
och till vissdel subjektivt. Kontrollen
varierar delvis utifran materialet och dess
ader. Kontroll gors &ven vid anvandning
av NBdigital.

Manuell kontroll av alla moment: bildfi-
ler, metadata, OCR-text och framvisning-
en. Bild och text ska dterspegla originalet,
och minsta tecken ska varalasbart. Kon-
trolleras med verket bredvid. OCR-texten
skalasaav minst tva personer. Presenta-
tionen kontrolleras for alaverk, att vis-
ningen & korrekt, senare forvantas stick-
prov récka

Lagring

Ingér som generell del av datahanteringen.
NB hanterar en masterbild, och lagrar den
i tre exemplar: tva paband, en padisk, tva
skilda omréden. Réknar med att automa-
tisk migreramed 2-3 ars mellanrum.
Accesshilden produceras ur mastern - ” on-
demand”.

Anvander kontrollsummor.

Ingar som generell del av datahanteringen.
Har tvaolikalagringsl6sningar, fér mas-
terbilder och accesshilder. PAsikt &r |6s-
ningen: en kopia padisk for tillhandahal-
lande, en paband i samma geografiska
omrade, en tredje pa band, men annan
plats. Beréknas migrerainnehallet med 7-
8 ars mellanrum.

Anvander kontrollsummor.
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Framvisning

Plattstrukturerad: baralank till verket,
méjligen visas innehdllsférteckning, €j
kapitel. Vanligtvisinga beskrivande tex-
ter, endast vissafotografier. Visar mate-
ridlet i 2-3 olika kvalitetsnivaer. Sokning
forsiggdr i OCR-texten och metadata.
Visning sker utav bildreproduktionen.

Hierarkiskt strukturerad: grupperar inne-
hall i kategorier, verk, kapitel, avsnitt och
vissafall — enskilda sidor. Beskrivande
texter till verken och, séarskilda motiv, ex.
djavulen i Codex Gigas. Visningsgrans-
snittet anvander zoom. Ingen speciell sok-
ning i OCR-texten. Nerladdningsbara |&g-

upplsta bilder.

Utifran analystabellen och resultatet av NB och KB och deras digitalisering framtrader
ett par skillnader i deras metoder. De mest framtradande skillnaderna som paverkar de
enskilda digitaliseringsmomenten kan sammanfattasi kategorier.

Automatisering och manuellt arbete

Tydligast skillnad &r att NB vill automatisera salangt det & méjligt éver dlaled. Ma-
nuella operationer ses som fordrojande processer. De manuella moment som finns &r att
objekten som ska digitaliseras hamtas upp till bildfangsten och i vilken ordning digitali-
seringen sker. Om objekten anses kunna ta skada vid digitaliseringen sa bedémer en
konservator hur den ska utforas. Bildfangas objektet automatiskt sa ska sidorna forst
|6sgoras, sker det med manuell skanning maste sidbladen vandas av en operattr. Nar
texterna ska OCR:as och strukturanalyseras sa laggs de manuellt in i programmet doc-
Works. Ovriga processer med urval, OCR och strukturbehandling, kvalitetsgranskning,
inhdmtning av metadata, lagring och publicering & automatiska. Det ska dock till&ggas
att manuella processer kravs for att hallaigang utrustning och setill att allt fungerar.

KB:s arbete & dvervagande manuellt. | motséttning till NB & de automatiska proces-
sernafa De som finns & OCR-inlasningen med strukturanalys och att bildf angstutrust-
ningen registrerar en viss andel data. Manuell hantering & urval, forberedel se, bild-
fangst, bearbetning, tillagg till metadata, textuppmarkning, kvalitetskontroll och fram-
visning.

For ber edelse och bear betning av analoga och digitala originalen

| vilket man forberedel serna och bearbetningarna gors skiljer mellan institutionerna. KB
genomfor noga undersokningar infor alla moment och av alla objekt: vilket objekt som
ska digitaliseras nér flera exemplar finns, hur bildfangsten bast utférs med tanke pa ob-
jektet, enskild rengoring av boksidorna, ett par sidor OCR:as for att se vilkatecken som
& svara att avlasa som darefter justeras. Bearbetningarna av det digitala material et gors
jamférande med det analoga verket for att de ska stdmma Overensi fargnyanser, text
och struktur.

NB:s forberedel se &r att objektet granskas utifran vilken skanningsmetod de ska anvan-
da. Blir det med automatisk skanner sa tas boken isar med hjalp av specialsaxar. Om
inte sA utfors det manuellt med bladvandning. NB bearbetar automatiskt det digitala
materialet i bildfangstprocessen, utifran vilken skanner som anvants. Sker det med au-
tomatisk skanner sa bearbetas bilden till god visningskvalité, ar det med manuell skan-
ner sa bearbetas den for att likna originalet. OCR-texten struktureras automatiskt, text-
innehdllet bearbetas inte med sarskild uppmérkning.
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Kvalitetskontroll

NB har automatiska kontroller av alt digitaliserat material, undantag OCR-texten. Kor-
rigeras bilden i samband med den automatiska skanningen, sa gors stickprovskontroller
av dessa. Vid manuell skanning 6vervakar operatorer processen, bade manuella och
automati ska operatdrer och gor &ven osystematiska stickprov.

KB kontrollerar genomgaende manuellt sinamoment och digitala dokument for att se
att det haller ratt kvalitets niva. Speciellt namns den digitala bilden och texten, metadata
samt presentationen. Det digitala materialet kontrolleras med det analoga verket till
hands for att textinnehdll, struktur och bildnyanser ska stdmma Gverens.

Stora samlingar och enskilda dokument

Digitaliseringen KB gor sker med hansyn till enskilda dokument. De tar beslut hur ori-
ginaldokumentet bast gynnas i och med den digitala produktionen. Verket granskas och
korrigeras en sidai taget. KB:s andra uppmarkningsniva fokuserar patextens innehdll,
dar viktiga avsnitt for ssmmanhanget uppméarksammas, vilket kréver detaljstudie av
enskilda texter. N&r verket publiceras pa webbplatsen skrivs till ggstexter som beskriver
dokumentets innehall och vad det representerar och placerar innehdllet i en kontext.
Texterna kan som vid exemplet Codex Gigas ta upp sasmmanhanget i vilket verket ska-
pades. Webbsidan med Codes Gigas har dessutom oversatts till engel ska och tjeckiska.

NB anvander samma enhetliga procedur vid digitaliseringen av bocker, detta oavsett
dokumentstorlek eller innehallet som farger, text, tabeller. Digitaliseringen skiftar bero-
ende pa om det t.ex. & bocker, fotografier, tidningar. Det forekommer i vissafall orga-
nisering i samlingar, som ex. dokumenten om nordomradet.

Resultat visar &ven palikheter, som exempelvis vid lagring. Nar KB fatt upp sitt lag-
ringssystem med kopior sd har de samma |6sning som NB. Daremot skiljer uppfattning
om hur ofta materialet ska migrera.

Sammanfattningsvis uppvisar exemplen Nasjonalbiblioteket och Kungl. biblioteket och
deras mass- respektive kvalitativ digitalisering ett par tydliga skillnader. Den tydligaste
ar att massdigitaliseringen strévar efter att automatisera alla delar av processen. Detta
medfor i sin tur att fokus pa enskilda dokument undviks och istéllet anvands mer hel-
tackande |Gsningar for en stbrre mangd samlingar. Att automatiska installningar an-
vands medfor att kvalitetsgranskningarna inte kan vara lika omfattande och noggranna.
Fel som gorsi den automatiska processen maste foretradesvis réttas till manuelIt, nagot
de vill undvika. Kvalitativ digitalisering skapar individuellaldsningar for dokumenten,
med forberedel se for vart och ett av dem. De kontrollerar del processen varje gang sa att
den blir lyckad. Vid framvisningen presenteras verken av texter om dess utformning
men sétter verket &veni en historisk kontext.

| kapitel 3.4 beskrevs vilkaforfaranden forskare forknippar med massdigitalisering och
kvalitativ digitalisering. Kéannetecknen som Coyle ansag beteckna massdigitalisering
var att det sker i industriell skala, med enhetliga metoder for stora kvantiteter material.
Arbetsprocessen baseras pa automatik och manuella procedurer undviks. Enligt Coyle
och Rieger kvalitetskontrolleras materialet séllan, och sker da med stickprov. Den digi-
talatext som skapas & sdllan tillréttalagd och bearbetad och strukturerad i samlingar.
Om négon kontroll gors sd & den maskinell. Kvalitativ digitalisering som det beskrivs
av Dahlstrom och Hansson involverar djup textuppmarkning, kritisk bild- och textredi-
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gering, och rik informationstilldelning vid urvalskriterier och en strategi tillampad for
enskilda dokument. Coyle skriver att urvalet ska vara noga overvagt, med syfte att ska-
pa representativa kopior utav originalet. OCR-texten ska vararik pa uppmarkning sa att
den kan anvandas i manga sammanhang. Utifran forskarnas beskrivning dverensstam-
mer Nasjonalbibliotekets massdigitalisering med manga av kénnetecknen, och Kungl.
bibliotekets med vad som anges vara kvalitativ digitalisering. Badai avseende pa ut-
forande med att massdigitaliseringen hos NB bl.a. sker i industriell skala och automa-
tiskt och att kraven darmed sénkts. KB Gverensstammer bl.a. med kvalitativ digitalise-
ring och vilkamal och riktning de har pa arbetet med att skapa en kopia trogen origina-

let.

6.2 Besvarande av fragestallning 2

Den andra fragestallningen 16d:

Hur skiljer de digitala dokumenten tekniskt och bildmassigt sig at nar digitalise-
ringsprocessen sker med mass- respektive kvalitativ digitalisering?

Fragan fokuserar pa produkten som uppkommer av digitaliseringsmetoden — " det digita-
ladokumentet”, i vilket jag innefattar dels den digitala bildfilen och dels OCR-texten.

Hur dokumentet blir & galvklart starkt sammankopplat med den forsta fragestallningen,
och sdledes har antydningar redan gjorts.

SammanstélIning av teknisk och bildméssig information.

Mass. dig enligt NB

Kval. dig. enligt KB

Syfte med det digitala
materialet

Vill &terskapa egenskaper pa
ett tillfredstallande sétt, vida-
re betonas att innehdllet ska
bevaras.

Den digitala kopian ska er-
Sdtta anvandningen av origi-
nalverket och fungera som
substitut, och ska kunnatill-
godose samtliga behov som
kan komma efterfragas.

Filformat — masterbild | JPEG2000 TIFF
Bildfangstupplosning | 400dpi/ppi 800ppi/dpi for dokument
mindre &n A5
400pp/dpi for dokument stor-
rean A5
300ppi/dpi for Codex Gigas
Fargdjup 24-bit 48-bit
Filstorlek — masterbild | 20 Mb 650 Mb

Bearbetad masterbild

Ja, beskuren. Automatiskt
skannade bilder - fargkorri-
gerade efter god visning.

Nej/Ja. Har tva masterbilder,
ena obehandlade efter bild-
fangst, den andra korrigerad

Manuellt skannade bilder — | efter originalet.
korrigerade efter originalet.
Komprimerad Ja, icke-forstorande Neg
Filformat —accesshild | JPEG2000 Pyramidtiff
Filstorlek —accesshild | 20 Mb 50 Mb
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Bear betad accessbild Ja. Ja. Skérpa.

Uppmarkning —struk- | Ja, automatiskt. Ja, automatisk & manuellt.

tur

OCR-text —bearbetad | N¢g. Ja, manuellt for att likna ori-
ginalet.

Textuppmarkning Nej. Ja, i nivatva.

FrégestalIningen géllde vad som skiljer de digitala dokumenten & nér digitaliseringen
sker med massdigitalisering eller kvalitativ digitalisering. Frégan skulle dven kunna
formuleras; vad &r resultatet, vad konverteras fran analogt till digitalt, vad kan de digita-
labilderna anvandas till?

Utifran avsnitt 4.2 och bildmassiga rekommendationer som dér ges sa uppfyller bada
digitaliseringsmetoderna vad L ee ansag vara minimikravet: 300 dpi skanneruppl sning-
en och 24-bits fargdjup, &ven om han ansdg 600 dpi vara mest idealiskt. Besser ansdg att
fargdjupet for den digitala mastern borde ligga pa 36-bit. Om institutionernas install-
ningar jamfors sa & KB:s fargdjup dubbelt sa stort som NB:s. Det betyder att antal moj-
ligafarger KB:sbild kan inneha &r fleramiljarder. Vid bildfangsten kan darfor origina-
lets allafarger fangas upp och bevarasi digitaliseringen, trots att manniskor endast upp-
fattar ett par miljoner av dem. NB:s fargdjup bevarar de flesta farger och & materialet
monokromt bevaras troligen allafarger. Att KB anvander hdgre uppl dsning pa mindre
objekt betyder att mindre detaljer urskiljs som kan missasi NB:sdigitalisering. Det bor
dock tillaggas att NB:s uppgifter galler bocker, men dafargfotografier forekommer i
bocker safinns en risk for att detaljer i dessainte urskiljs. NB saknar i sin bildfangst
anpassning till objektets storlek vilket medfor att sma och stora objekt blir behandlade
och bearbetade pa samma sétt.

NB och KB lagrar bildernai tva olika filformat, JPEG2000 och TIFF. Den senare &
vanligt forekommande och rekommenderas som bevarande filformat. KB:sval av TIFF
&r alltsa i bevarandeaspekter att betrakta som sakert val for de digitala bilderna. Efter-
som formatet &r inarbetat i manga digitaliseringsprojekt &r det troligt att stodet for TIFF
kvarstdr lange, aven om ett nytt standardformat utvecklas. Troligen utvecklas da snabba
konverteringsprogram mellan formaten. Av samma anledning finns det fog till oro for
JPEG2000. Formatet & an s lange inte inarbetat och i jamforelse med TIFF &r sprid-
ningen liten. Hur val formatet star sig som bevarandeformat beror delvis pa hur mycket
det anvants, om antalet &r fariskerar formatet att hamnai skymundan. Att NB uppger
att de utan informationsforlust kan konverteratillbakatill TIFF, innebar dock att deras
digitalisering inte kommer att varaforgaves, men att de da blir tvungna att |agga resur-
ser pa konverteringen, istéllet for pa fortsatt digitalisering. Ifall JPEG2000 Okar i popu-
laritet och anvandning sa betyder det att NB:s djarva beslut varit rétt och att deras slut-
satser besparat dem stora kostnader med datahantering och lagring. Tack vare NB:sfil-
formatet och dess egenskap att ” on-demand” skapa en accesshild, medfor det att de
dipper hanteringen av flerafilvarianter av samma bild, ndgot KB behdver konfrontera.
Formatet gor ocksa att de kan vara flexibla och byta ut algoritmen som skapar access-
bilden om en mer fordel aktig utvecklas.

Institutionerna far efter digitaliseringen bilder vars filstorlek skiljer, dar NB:s & 20Mb
och KB:s Codex Gigas 650Mb. KB:s storlek innebér att deras material tar stort lag-

ringsutrymme och kréver mer datakraft vid hanteringen. Speciellt nér KB sparar en be-
arbetad och obearbetad version. Den stora masterfilen underléttar troligen framvisning-
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en da anvandaren kan zooma och se detaljer. Att KB sparar den obearbetade bilden gor
det mojligt att vid behov atervandartill filen med mest bildinformation. NB:sfil &r liten i
jamforelse och tar darmed mindre plats och &r |&ttare att hanterai datasystemet. Att de-
ras masterbild & kantbeskuren innebér att hela analoga originalet inte ar representerat,
aven om endast kanterna saknas. Att filen & komprimerad i ickeforstdrande medfor att
bilden kan bli obrukbar om en pixel forvanskas, nagot de sjdvatagit upp med att de ser
risken som liten. Bilden som & master och digitalt original &r bearbetad, vilket innebar
att de inte kan gatillbakartill en obearbetad version.

Den uppmérkta texten som generas av OCR-skanningen visar ett par betydande skillna-
der. Den viktigaste & att KB:stext & kontrollerad av flera personer for att stamma
overens med originalet i bade innehdl och utformning. Det betyder att den digitala tex-
ten kan ses som trogen dtergivning av analoga verket. Texten kan darfor fungera pa
egna ben, utan bilden. NB:s text innehar inte sammatillforlitlighet. Konsekvensen &r att
texten i bade innehall och strukturering & mindre flexibel. NB:s text kommer med nu-
varande OCR-behandling att endast fungera som stkunderlag eftersom NB inte kan
vara sékra pa att texten &r helt korrekt mot originalet. En anvandare som vill lasain-
skannat material maste darfor alltid hanvisastill bildmaterialet.

Sammanfattningsvis sa visar KB:sval av det digitala material et pa aspekter som forsik-
tighet och sakerhet. Formatet &r va provat och deras bildfangstmetod skapar en repre-
sentation som far med allafarger och nyanser, och bildf angstuppl 6sningen nar troligen
de allraflestadetaljer. Den obearbetade mastern sparas sa att de kan gora om beslut om
dei framtiden upptacker att fel gjorts. Att studera digitala kopior av analoga verk under-
léttas av instélIningarna KB anvéander, da detaljer och farger & med i framstéllningen.
KB maste tillskillnad fran NB anvanda multipla bildversioner, som &r valdigt stora och
belastar datasystemet i storre omfattning. NB:s beslut for materialet visar pa risktagande
och djarvhet nér de anvander relativt obeprdvat filformat och I6sningar dér de inte kan
gatillbakatill ett icke-behandlat original av hela bildrepresentationen. Deras val av
skannerinsta Iningar hanger naturligtvis ihop med massdigitaliseringen och att de endast
avser att vilja aterskapa egenskaperna tillfredstallande, men innebar dven att en del bild-
information aldrig kommer fram i den digitala versionen. Valet av filformat gor att NB
latt kan anpassa bilden till olika visningsgranssnitt, med hjalp av att byta ut den anvanda
algoritmen. De kan darfor delvis vara flexibla med materialet och foréndra accesshilden
utifran krav och behov.

7. Diskussion och slutsatser

Uppsatsens fragestaIningar har varit vad skillnaden & om digitaliseringsprocessen ar
del av massdigitalisering respektive kvalitativ digitalisering, samt vad skillnaden blir pa
deras resultat — det digitala materialet. | uppsatsen har jag utgatt ifran Nasjonalbibliote-
ket (NB) i Norge och Kungl. biblioteket (KB) i Sverige. | detta kapitel diskuterar jag
forst uppsatsen och hur metoder och distinktioner fungerat, darefter tar jag i ett kritiskt
perspektiv upp uppsatsens resultat och analys.

| uppsatsen har jag som metod anvant dokumentskrifter och e-postkontakt med institu-
tionerna. Om deras uppgifter ar korrekta sa stammer det forhoppningsvis med hur de
faktiskt gar tillvaga. Eftersom uppgifterna & deras egnafinns en risk att de har beskrivit
det optimal aste arbetet men att metoden i verkligheten inte alltid fungerar likadant.
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Dessutom finns risken att jag missat eller misstolkat avsnitt av deras verksamhet, och
l&st in mer i texten &n vad som egentligen varit textens avsikt.

Det &r viktigt att paminna att institutioners digitaliseringsbesut inte nddvandigtvis
hanger samman med att de @amnar hajust massdigitalisering eller kvalitativ digitalise-
ring, utan for att beslutet ar det mest realistiskai forhallandetill tid, utrymme, syfte,
ekonomi, personal, m.m. Digitaliseringsarbeten kan darfor omedvetet eller medvetet
hamtainspiration ifran andra metoder. Distinktionen mellan vad som &r kvalitativ- och
massdigitalisering kan darmed vara svér att dra, eftersom gransdragningen i viss man &r
konstruerad och inte helt passar faktiska forfaranden. Forhoppningsvis finns dock likhe-
ter mellan kvalitativ digitalisering sa som den utfors av KB med andra liknande projekt,
och NB:s massdigitaliseringsarbete med andra. Det finns ocksa en foreliggande risk att
jag i bearbetningen av resultatet fokuserat pa att framhéva de typiska dragen som for-
knippas med metoderna och (omedvetet) missat de icke-typiska dragen. Det bor &ven
upprepas att varken NB eller KB endast dgnar sig &t den typ av digitalisering som de i
uppsatsen har sammankopplats med.

Y tterligare en aspekt av understkningen & hur omfattade slutsatser man kan dra, och
om de dven &r giltiga for andra digitaliseringsarbeten som betecknas mass- eller kvalita-
tiv digitalisering. Uppsatsen har i manga avseenden fokuserat digitaliseringsprocessen,
dess utférande och vilka tekniska ldsningar institutionerna valt, med exempelvis filfor-
mat, uppldsning, hur mycket metadata som anvénds. Hur applicerbart slutsatserna &
anser jag skiljer mellan fragestallningarna. Den forsta frégan kan troligen anvandas pa
liknande arbeten, aven om variationer i utforandet skulle forekomma. Den andra fragan
ar i storre grad styrd av tekniska val institutionerna gjort, resultat kan darfor vara mer
begransad i anvandning, speciellt angaende filformatet som erbjuder olika majligheter.

Resultatet och analysen bor betraktas utifran vetskapen om frégeformuleringarna och
urvalet. Uppsatsens forsta fragestalining var att utifran arbetet hos NB och KB underso-
ka skillnaden mellan digitaliseringsprocessen da den utfors i mass- respektive kvalitativ
digitalisering. Analysen och resultatet visade samtidigt just de skillnader av mass- samt
kvalitativa digitalisering som urvalet ifran borjan valt att utgaifran. Jag bor darfor i viss
man varakritisk till min fragestallning och mitt urval. Men samtidigt askadliggor resul-
tatet i analystabellen skillnadernai deras digitaliseringsprocess pa ett mer konkret sétt,
namligen fordelat pa delmomenten i arbetet, moment som kan skiljasig fran fall till fall.
Att den forsta frégestalIningen och urvalet i de generella kategorierna”bevisar” urvals-
premisser som legat till grund for undersdkningen borttar darmed inte betydel sen av att
askadliggora digitaliseringsmomenten var for sig.

KB och deras kvalitativa digitalisering fokuserar pa att det digitala materialet skavara
originalet troget salangt det & majligt; bevarande och trogenhet mot originalet i bade
utseende och innehall anses vara av stor betydelse. Det finns som jag ser det en forelig-
gande risk vid kvalitativ digitalisering att originalets innehd| 6verbearbetas, med hogre
kvalité an vad som egentligen & nddvandig. For en del materia & den hdga uppl 6s-
ningen och fargkorrigeringen inte nddvandigt, och nér det géller anvandargrupper ar det
kanske inte ensrelevant. KB digitaliserar inte allt i form av kvalitativ digitalisering,
vilket medfor att de maste ta beslut om vilka objekt som ska anvandas med vilken digi-
taliseringsmetod. For att KB ska kunna digitaliseraall den méngd material de vill digi-
talisera s krévs det fran deras sida mer bedomning av hur omfattande arbetet ska ske,
for vart och ett av materialen — vad de ska prioritera. Det &r da viktigt att materialet inte
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overarbetas. KB:s sikerhetstankande med bevarandekvalité borde majligen bli nagot
djarvare. Allt material behdver kanske inte dterspegla originalet helt fullstandigt med
ex. farger. Jag menar dock inte att det mindre viktiga ska negligeras, men om resurser
inte racker for att digitalisera allt pA mycket hog nivadar allt material ligger 6ver for
vad som kravs, s anser jag det kan vara vart att tanka ver vad som &r prioriterat, att
fordela var arbetsenergin skaléggas.

Som en konsekvens av KB:s hogkvalitativa material &r att det underl&ttar materialets
framtid och tillgangliggorande, det blir mer flexibelt och anvandbart, ex. mobiltelefoner,
e-bok, att kopiera, m.m. En stor del av denna méjlighet beror pa att allt material kvali-
tetsgranskas. Hari ligger samtidigt en nackdel da materialet blir omfattade, med hanter-
ing av flerabildversioner, allamycket stora. Den omfattande kontrollen av OCR-texten
kan KB troligen inte forvantas anvandai nagon stérre omfattning, endast i speciellafall.
Vilken sdkert & vad de tankt.

Kvalitativ digitalisering |6ser inte problemet med att det tar |ang tid att utfora och att
ovrigt material fortsdtter forsdmras utan att haen digital kopia. Vilket kan innebéra att
KB altid ligger efter med att tillgangliggora material digitalt, och befolkningen fortsét-
ter att ha svart att nd samlingarna. Det gér ifrégaséttafor vem det hogkvalitativa materi-
alet & relevant. En vanlig medborgare har troligtvis inte samma hoga krav som KB pa
det digitala materialet, sd att det maste varai bevarandeniva. Kvalitativ digitalisering
och KB:s digitalisering ligger troligtvis |angt 6ver mangas behov. | egenskap av natio-
nalbibliotek s& bor KB kunna delge objekt och material, inte bara for forskare utan ock-
safor almanheten. Nuvarande digitalisering verkar i storre grad vara for den forst
ndmnda gruppen. Gemene man har troligen ingen kunskap om samlingarna KB hante-
rar, dar digitalisering av dem skulle 6ppna samlingarna och national biblioteket skulle pa
sa sétt komma néarmare vanliga personer.

Det & ocksa anmarkningsvart att KB hittills inte haft ndgon sarskild plan for urvalsma-
terial. N&got som kan vittna om ofdrstaende till hur digitalisering av material kan an-
vandas, och att det saknats visioner for det. Att inte vetavad for material man i framti-
den ténkt digitalisera kan ses som oprofessionellt. Darfor & det bra att KB nu borjat
utreda fragan.

M assdligitaliseringen sasom den gors av NB uppvisar ett tvetydligt férhallande mot ori-
ginaet, och trogenheten ligger generellt palégre niva an vid KB:s kvalitativa digitalise-
ring. Vid bildfangsten anvands tva olika synsétt; automatiskt skannat material bearbetas
for god visning, manuellt skannat efter originalet, och OCR-texten |&dmnas orord. Det
visar pa olika uppfattningar mellan originalet och det digitala materialet - vad som &r
dess syfte. Dér det ibland dterspeglar originalet, ibland efterstravas béttre framvisning.

| NB:sdigitalisering forefaller bildmateriaet vara viktigare an texten, aven om en text-
bok digitaliseras, med tanke pa att texten inte kontrolleras hur korrekt den &r. Forstarligt
med tanke pa att textmaterial & svarare och mer tidsbdande att hantera och ratta upp an
bildmaterial. Aven om NB framst digitaliserar for att tillgangliggora och inte for att ha
ett bevarandeexemplar, sd anser jag anda att de i egenskap av nationalbibliotek ska sétta
hogre kvalité pa arbetet och resultatet, dar framst text férsummas och borde &minstone
kontrolleras. Om det innebar att digitaliseringen tar langre tid, satror jag anda dei lang-
den tjanar pa fler manuellakontroller, datillforliten mellan det digitala och analoga ma-
terialet Okar. Alternativt att de istéllet forsoker anpassa materialet helt till framvisning-
en.
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Ett férhallande som togs upp i problemformuleringen & bildfangsten kontra original -
verket och digitalaoriginalet. Att ex. skanna ett textdokument i 800ppi/dpi med 48-bits
fargdjup gor inte den digitala reproduktionen béttre, det Okar endast filstorleken. Install-
ningarna pa bildfangsten kan dérmed bero pa vad som digitaliseras, & materialet endast
text, text och bild i svart/vit och férg, eller & objektet litet eller stort? Alla dokument
blir hos NB betraktade pa samma sétt, stoptai samma form. Konsekvens blir att bildfi-
lernaibland ligger pa nivaav vad som kravs for att aterge analoga dokumentet, ibland
Over och ibland under. Digitaliseringen representerar med andra ord original objektet
olikabra. Om NB 6nskar minska ojamnheten men énda ha trogenhet mellan digitalt och
analogt sa anser jag att de maste bestamma vad som &r betydelsefullt att hamed i den
digitala produktionen, och varierar bildféngsten utifran det. Ar allt innehdl viktigt, eller
ar bildkvalitén mer betydelsefull an texten? | en textbok &r kanske texten viktigare an
bildkvalitén, och da &r det béttre att texten kontrolleras mer an bilden.

FOr att vetavad i ett objekt som &r viktigt bor det téankta syftet och anvandningen redo-
goras. Om NB digitaliserar for att viljatillgangliggora samlingar sa borde de ocksa satsa
paatt fa det tillgangligt, flexibelt och anvandbart. Att baratillganggdra en bildrepresen-
tation av boksidan och mgjligheten att sokai texten tror jag i l&ngden kan visasig vara
en valdigt kortsiktig tillganglighet. Nar mer av vérldens analoga material blir digitalt sa
&r det troligt att anta att manniskors krav pa materialet de vill a okar, bade pa dess kva-
lité men ocksa hur de kan interagera med materialet. | nuléget uppvisar NB:s material
vissa tveksamheter, och kvalitén pa det digitaliserade material skiftar avsevéart bade i
bild och text. Framvisningen & framst fokuserad pa formedling med begransade maj-
ligheter till dialog och hanvisningar till externainformationsplattformer.

Fragan ar hur mycket som blir kvar av massdigitaliseringen om NB skulle praktisera
fler manuella moment som kontroller och évervégningar. ” Snabbhet” som &r ett av
nyckelorden vid massdigitalisering minskas troligen. Men nar tempot blir |angsammare
safér dei gengdllt material som & nagot mer kontrollerat och flexiblare for olika an-
vandningsomraden. Anvandare kommer darmed ocksa kunna lite mer pa materialets
autenticitet.

En viktig fraga som tidigare berorts & om nationalbibliotek ska massdigitalisera, speci-
ellt om det innebér att tillforlitligheten mellan det analoga och digitala materialet kan
ifrégasittas. Borde inte ett visst matt av omdome finnas om tillracklig kvalité och 1ang-
siktighet? Jag tycker ocksa att det gar att ifrégasétta hur mycket vinning det ar i att digi-
taliseraalt. Hur stor blir fortjansten av att digitalisera ett verk, som kanske redan finns
tillgangligt pa de flesta bibliotek? Eller att digitalisera bocker varsinnehdll av réttig-
hetsskdl inte far visas? Ytterligare en fréga & om allt material & intressant att digitalt ta
del av, ex. att |asa en skonlitterdr bok pa natet? Det &r fragor jag anser varda att beakta,
speciellt vid massdigitalisering, ndr stora samlingar digitaliseras. A andra sidan kan man
resonera att mycket material i vart fall blir nabart &en om man befinner sig pa andra
sidan jordklotet.

Det foreligger en stor skillnad mellan KB och NB och hur stort ekonomiskt stod de far.
NB har stort stod av politiker &nda upp till regeringen, som bidrar ekonomiskt och har
politiskt intresse av deras arbete, vilket troligen varit nodvandigt for NB:s mgjlighet till
massdigitalisering. En bidragande orsak kan vara NB:s entusiasm och viljatill stora
satsningar, och att det har imponerat pa den norska regeringen. Ett eventuellt regerings-
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skifte skulle kunna paverka detta och att de inte ser samma betydelse av NB:s digitalise-
ringsarbete och att den ekonomiska uppbackningen da minskar. Vilka majligheter far
NB da med att " digitalisera allt”?

KB har i sinaskrifter ett flertal ganger pdpekat bristen pa politiskt intresse och ekono-
miskt bidrag. Antagligen ar det manga faktorer som spelar in, men en majlighet kan
varaatt KB till stor del agnat sig at kvalitativ digitalisering och att regeringen inte ser sa
stor véarde av det. KB behover troligen visa pa storre visioner med sitt digitaliseringsar-
bete, vad de vill uppnd, och da ndgot som i storre grad kan attrahera och komma den
vanlige medborgaren till del.

Slutsatser som kan dras av uppsatsen om kvalitativ digitalisering och massdigitalisering
&r att metoderna skiljer sig & och att metoden har stor inverkan pa hur resultatet blir.
Massdligitalisering gar snabbt, men innebér att resultatet inte kan sigas varatillforlitigt
och 6verensstammande mellan original et och det digitala materialet, vilket i arbete ock-
savarit av underordnad betydelse. Massdigitalisering bor darfor anvandas nar kraven pa
trogenhet och bevarande av originalet & mindre prioriterat. Déaremot kan det vara nod-
vandigt att okaflexibiliteten i materialet. JPEG2000 &r i grunden ett flexibelt filformat,
men bara for bildrepresentation. Storre fokus pa den digitala texten och att den blir mer
lik originalet skulle innebéra fler magjligheter for texten.

Kvalitativ digitalisering ar tidskravande i deras vilja om absolut trogenhet till originalet,
och bor darfor endast anvandas for objekt av stor betydelse, ex. unika verk eller material
dar trogen fargatergivning och hog bildkvalité & nodvandig. Hur uppdel ningen mellan
vad som &r aktuellt for kvalitativ digitalisering och vad som inte & det, maste daremot
da utredasi storre grad an vad som i dag gors. Da materialet efter digitaliseringen blir
flexibelt betyder det att det kan fungerai manga sammanhang och anvandningsomra-
den.

Bada metoderna innebér fordelar respektive nackdelar, och ingen av metoderna bor an-
vandas genomgaende for alla objekt. Som uppsatsen visar fyller de olika funktioner och
bor sa vara. Daremot behover bada metoderna utvecklas och bli béttre i deras utférande
och syfte. | massdigitalisering borde en storre anstrangning goras for att fa materialet
mer flexibelt, vilket skulle for text kunna ske med stérre trogenhet mot originaltexten,
med ex. béttre avlasningsalgoritmer och fler manuella kontroller. De digitala bilderna
skulle kunna anpassas mer for webbvisningen, ndgot som ar majligt med JPEG2000
utan att den ursprungliga digitala bilden forandras. | kvalitativ digitalisering blir materi-
alet av mycket hog kvalité, men det bor ifragaséttas hur mycket kvalité som egentligen
& nodvandig, dels utifran vad anvandarna egentligen har behov av och dels vad som
egentligen ska accepteras som tillrécklig kvalité for bevarande av analoga objekt.

Vad tekniken presterar och vilket material som ska digitaliseras fortsétter vara viktigt
for hur digitaliseringen utfors. Institutioner behtver troligen anvanda sig av bade kvali-
tativ digitalisering och massdigitalisering, aven om den sistnamnda behtver forbéttras
for att pa ett effektivt satt uppfylla kraven som kan tankas krévas av materialet.
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8. Sammanfattning

Digitalisering & i dag ansedd av manga som betydel sefullt, da véarlden blir allt mer digi-
tal och olika digitaliseringsmetoder och moment utvecklas. Det har de senaste aren star-
tats manga digitaliseringsarbeten, som utgar ifran skilda syften och forutséttningar. Tva
av dessa & massdigitalisering och kvalitativ digitalisering. Det & metoder som skiljer
sig i utférande och hur dess resultat blir. Massdigitalisering har blivit ansett som en me-
tod dar material snabbt digitaliseras for att tillgangliggoras painternet, men att dess
kvalité kan ifragasittas. Kvalitativ digitalisering uppfattas som en metod dar hog kvalité
och bevarandeniva prioriteras pa resultatet, men att arbetet darmed tar langre tid.

Syftet med denna magisteruppsats ar att undersoka vilka skillnaderna blir i digitalise-
ringsprocessen nar den sker i form av massdigitalisering och kvalitativ digitalisering,
samt hur resultatet — det digitala materialet blir.

FOr att undersoka syftet och uppna svar har tva fragestallningar formulerats:

Hur skiljer digitaliseringsprocessen sig at nar den sker med mass- respektive
kvalitativ digitalisering?

Hur skiljer de digitala dokumenten tekniskt och bildmassigt sig at nar digitalise-
ringsprocessen sker med mass- respektive kvalitativ digitalisering?

For att kunna besvara frégorna sa har jag utgatt ifran tva verksamma digitaliseringspro-
jekt: massdigitaliseringen vid Nagjonalbiblioteket (NB) i Norge och kvalitativ digitalise-
ring vid Kungl. biblioteket (KB) i Sverige. Det ska dock till&ggas att institutionerna
anvander fler digitaliseringsmetoder an bara dem.

M etoden som anvands for att fa fram information bygger framst pa dokument och tex-
ter, bade interna och officiella. D& digitaliseringsprojekten helatiden utvecklas och for-
andras sa har det inneburit att vissa dokument & mindre aktuella dn andra och att alla
moment inte berdrs. For att fa klarhet om det aktuella arbetet s& har e-postkontakt forts
med ingtitutionerna, en fran NB och tvaifran KB.

Resultatet presenteras uppdelat pa institution, men samlas &ven kortfattat i analystabel-
ler. Redogorandet for forsta fragestallningen listar i analystabellen institutionernas arbe-
ten moment for moment i digitaliseringsprocessen. Vidare askadliggors skillnaderna
tydligare med att indelai fyra kategorier. Kategorierna och deras resultat ar:

Automatisering och manuellt ar bete: Massdigitalisering automatiserar sa langt det ar
mojligt allamoment, och manuellt arbete hlls till absolut nddvandigaste. Kvalitativ
digitalisering har mycket fa automatiska moment, de flesta & manuella.

Forber edelse och bear betning av analoga och digitala originalen: Kvalitativ digitali-
sering gor noga férberedningar for varje moment och resultat av digitaliseringen. Vid
massdigitalisering gors dem framst om det innebér att resterande digitalisering gar
snabbare.
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Kvalitetskontroll: Massdigitalisering forlitar sig pa automatiska kontroller av kvalitén,
med systematiska och osystematiska stickprov. OCR-texten kontrolleras dock inte. Kva
litativ digitalisering kontrollerar manuellt alla moment och resultat, dér det digitala ma-
terialet ska stamma dverens med analoga verket i textinnehall, struktur och bildnyanser.

Stora samlingar och enskilda dokument: Kvalitativ digitalisering tar hansyn till en-
skilda dokument och kan bestdmma hur digitaliseringen bast gors for att gynna det, med
bl.a. sérlésningar. Massdigitaliseringen anvander foretr&desvis samma ldsning for
manga dokument, utan att hansyn tastill objektstorleken eller innehall.

Resultatet av den andra fragestéllningen sammanfattas med att det digitala material et
som skapas vid kvalitativ digitalisering visar tecken paforsiktighet och sakerhet, da
digitaliseringen anvander filformatet TIFF, format vanligt fér bevarande. Deras bild-
fangstmetod skapar en representation som far med alla farger och nyanser, och bild-
fangstens installningar nér troligen alla detaljer. Obearbetade mastern sparas, vilket un-
derlattarei fall fel upptacks pa den bearbetade mastern, och de vill géra om.

M assdigitaliseringen visar pa mer risktagande och djarvhet da de som bevarandeformat
anvander JPEG2000, som &r relativt obeprévat. Deras ursprungliga masterbild &r redan
bearbetad, med bl.a. ickefrstorande komprimering, beskarning av kanter och bildjuster-
ingar, och de kan darfor inte dtervandartill en forsta obearbetad version som innehaller
mest bildinformation. Vidare sa finns en foreliggande risk om att dei bildfangsten inte
fangar upp alafargnyanser och mindre detaljer i bildmaterialet.

| avslutande kapitlet, diskussion och slutsatser, konstateras att massdigitalisering och
kvalitativ digitalisering dverensstammer val med vad forskare sagt om respektive digita-
liseringsprocess. Vidare diskuteras metodernas forhallande mellan digitala material et
och originalet. Daresultatet i studien visade att massdigitalisering hade vid bildfangsten
tva forhallningssétt beroende pa vilken skanner som anvandes, antingen skulle det digi-
tala materialet stdmma 6verens med originalet eller bearbetastill bra framvisning, och
att OCR-texten helt |amnas som den skannades. Uppsatsresultat visar ocksa att NB:s
massdigitalisering inte lagger mycket energi pa texten, med t.ex. kontroller, &ven om
mycket textmaterial digitaliseras, vilket antas varafor att det &r tidsodande att fa det
overensstamma med originalet. Beslutet ifragasitta med tankar om att ett national biblio-
tek borde ha hogre krav pa kvalité i arbetet och resultatet. KB:s kvalitativa digitalisering
kritiseras da det tenderat rikta sig mer till forskare an allmanheten. Det digitala materia-
let & av mycket hdg kvalité, vilket en vanlig medborgare troligen inte kraver och att de
har lika stor rétt att ta del av objekten som national biblioteket innehar.

Diskussionen lyfter ocksa upp tanken om vad som &r viktigt att fa med fran det analoga
objektet i den digitala kopian. Och att man vid digitaliseringen bor reflektera dels om
syftet men ocksa anvandningen. Dér aterigen NB:s OCR-text star som exempel och att
en kontrollerad text kan ha fler anvandningsomraden &n bara sokunderlag. Att material
datillgangliggors béttre och blir flexiblare. Nagot som konstateras att KB:s material &r.

Avslutningsvis konstateras att material fran en kvalitativ digitaliseringsprocess &r i bra
bevarandekvalité men att processen &r tidsddande, och att de darmed sténdigt kommer
att ligga efter med att tillgéngliggdra material. Att massdigitalisering maéjligen borde
hoja sinakrav pa trogenhet mot original, men att mycket av snabbheten da kan ga forlo-
rad, men att det i langden troligen &r vért det p.g.a. att de da far flexiblare material .
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- Den farste norske loge av Odd Fellow ordenen (I.0.0.F.), loge
Noreg/Norvegia 100 &r : 1898-26. april-1998, Norvegia : beretningen om logens

farste 100 ar

omslagstitkel: Norvegia @ beretningen om logens f@rste 100 Sr

- Aukrust-songar. Fjell-Noreg; arr., Fjell Noreg, Norwegian mountain
poem, Aukrust-songar. Fjell-Noreg, 3 Aukrust-songar. Fjell-Noreg, Tre Aukrust-
songar. Fjell-Noreg
Far janitsjarkaorps. - Originalens tittel: 3 Aukrust-songar. Fiell-Moreg. - Vanskelighetsgrad: 3. -
Platenurnrner: MM, 09977
avi COlsen, Sparre;Hurum, Helge

- Ferietur til sola sitt land Italia, Hovding-garden i @vre Yats, Forkldring
til katekisma etter Martin Luther, Noreg Budapest i havet 40-ars jubileet til
Nordea radio, Strand frd gamle dagar, Blegrebygdens mandsforening,
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Budapest i hevet 40-4rs jublieet for Norea radio ; Blegrebyadens..,
av; Landa, Jeérgen

- Stat[t]haldarinstitusjonen i Noreg 1722-1739, Statthaldarinstitusjonen
i Noreg 1722-1739, Stathaldarinstitusjonen i Noreg 1722-1739
av Steinar Supphellen "Med tillegg: 1. Opprettinga av ein norsk stathaldarinstitusjon i 1572 @ ny
samling av Moreg? ; 2, Supplikken sor institusjon i norsk historie : framvokster og bruk ssrleg
ferst pa 17.h.talet.” Avhandling {doktorgrad...
avt Supphellen, Steinar
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