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The aim of this Master’s Thesisis to examine the importance
of literacy and reading in a country like Jamaica. What role
do public libraries and bookmobiles play in promoting
literacy, and how does this work correspond with the
UNESCO public library manifesto?

To answer this, interviews were conducted with nine
Jamaican librarians, and study visits were made to libraries
and bookmoabiles. In addition, development plans, policy and
other relevant documents were analyzed.

The themes that emerged from the interviews and the
different development plans were compared. These themes
and the observations from the study visits were analyzed
from the perspective of Amartya Sen’s theories on
development as freedom, in which greater freedom for
people is seen both as the main goal of development and the
most important means of development.

The conclusions to be drawn from this are that both
librarians and government consider literacy and information
to be essential to development and economic growthin
Jamaica. It is clear that libraries and bookmobiles have
contributed to a more literate society and play an active part
in the country’ s educational system. However, the informal
nature of this contribution makes it difficult to estimate its
actual extent. The activities of the public library servicein
Jamaica correspond very well with the UNESCO public
library manifesto, even though it is not clearly stated in any
policy documents that the manifesto is important and should
be followed.
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Jag vill tacka Eva Alopaeus for allt stéd och hjdlp med denna uppsats. Utan dig & det
mycket troligt att den aldrig hade blivit fardig!
Aven Jenny Forsling ska ha ett stort tack for hjap med sprékgranskning, och inte minst
for all uppmuntran genom aren. Alla borde ha vanner som dul
Det hade inte gatt att genomfora detta arbete utan all gastfrihet och vanligt mottagande
fran personal vid Jamaica Library Service. Tack!



INNEHALL

L INLEDNING ... .ooi ittt stee et e e et e e st e e ebe e e s be e e ebe e e beesbessbeeeabesesbaeeabesenbeesabessbeesabessnbessntessbensnseean 1
11 D TR = @1 1 N SRR 1
1.2 PROBLEMBESKRIVNING......cutttiiiittteeiiuieeeeaiteeessiuseeesasseeesasesasasseesasssssssasssessssssesanssssssnsssssssssesenns 2
1.3 SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR ... uvttiiittieeeitteeeeeitteeesteeasatseessasseessssseeasaasseessasessssssesesansseessnnes 2
14 AVGRANSNINGAR. ...ccctteeectteeeeetteeeeeiteeeseitteeeastteeeaaseeessasseeaaasseeesasseseasseessassesesaseeessasseeesasseeasnn 3
15 BEGREPPSDEFINITIONER.......uttiiiiutteeiitteeeeaiseeeseisseeesasseeesassesasssssessassesssassssessnsssesansssessnsssssssssesannn 3

2 AN S 0]\ 0 2 4
2.1 JAMAICA ettt e e et e e e et e e e e st b e e e e easeeeesaeeeeaasbeeeeanteeeeaasaeeeeasteeeeanseeeeanreeeearreeaaan 4
2.2 BIBLIOTEKSVERKSAMHET | KARIBIEN ....cciiiiiiiiittttieeeeeeieittrreeesesesassssseessesssassssseseessseasssssssseessennns 5
2.3 BIBLIOTEKSVERKSAMHET PA JAMAICA .....uvviiieteeeeeetteeeeeteeeeeteeeeestteeeenreeesssseeesansaesssnneessenseneean 6

2.3 1  FOIK- OCH SKOIDIDIIOIEK. ... .cccveiiiteeieeie ettt ettt ettt e e e e s b e e ae e e sbeeesbesesbesenneeenns 6
2.3.2  National-, universitets- och specialbiblioteK .........ccccveeveieririerr e 8
2.4 UTBILDNING OCH LITERACY PA JAMAICA ....ooe i eteee e eettee e ettt e e eteee e ettt e e enree e s saseeesebaeesenseessesseeeean 8
241  Skolsystemet/formell UthilANing........coeovririiririe e 9
2.4.2  Literacy, informell utbildning 0Ch JAMAL ........cov it 9
25 BOKBUSSAR ALLMANT ...eiiiitieeecittee e e sttt e e ettt e e eiateeesstteeeseasaeassnseeesssseeesansesesssaeesaasseeesansenessnnnns 11
2.6 UNESCOS FOLKBIBLIOTEKSMANIFEST ...eeiitiiieiiuteeesitieeeeeteeeseinseeesssseessassesessssssssssssssssasssssssnnses 12

3 TIDIGARE FORSKNING......cc ottt ettt ettt et stae e stee s staeebee s sbaeseaesesbaeeeseessbeeenseeesreeenseennns 14

31 = 2N @2 2R 14
I O V7= To T 00 1= o= T T (= = 0y SR 14
3.1.2 Historik 6ver arbetet med och Synen Pa HItEracy ........ccocevcuerereeiieeeeecee e 15
I R Y /- T {0 B 1 (= =10 2SS 17
314 Hur utbrett & probIEmMEL?.... ..o e 18
3.1.5 Framtida behov, nutida problem ... 19

32 BIBLIOTEK OCH LITERACY «.uuttttieeeeeiieiirreeeeeeseaiusreeeeesssassssesssesssssssssssessssassssssssesssssssssssssessssanns 20
321 IFLA OCH TITEIACY ....ieiueitirieietcrees ettt 20
322  Andraroster ombibliotek OCh IEEraCY ......cceciviiririiiirie e 21

4 L =T ] T 24
4.1 UTVECKLING SOM FRIHET ....vviiiueieiteeceieeesteeessessssessssessssessssessssesssessssessssessssessnsessssesssessnsessnsess 24

5 1 1 ] 28
51 URV AL 1oiitttttiiee e e e ettt e e e e e e etaaaeeeeeeesetaaseeeeeeesasasbeeeseessasasbaeesaesaaasasbaeeseessasansbaeeeeeseasssrnneeesseaan 28
52 LITTERATURSOKNING......ccccttutteeeeeeeeaiurreeeeesseaissseeesesssasssssesseessenasssssssesseassssssssessssesssssssseesseanns 28
53 OBSERVATIONER.......uttteiitteeeaitteeeaaiseeessisseeaaasteseaaseeesaasseessassesesassssssassssessasesesasssssssnssssessssneennn 29
54 = AV = SR 29
55 GENOMGANG AV MALDOKUMENT ...eiiiiitiieeetieeeesieeeesteeessntreessssseessssseessasssessasssessssesesansseessanes 30
5.6 ANALY SARBETET ..teieieitteeitteeesitteeesateeessiseeeasasseeesaatseesaassesasassesesaassesssassesssssesesssssesesansesessnsenes 30

6 RESULTATREDOVISNING ...ttt ettt ste et esee e stveesaae e sareesaseesareesaeeessneessnensns 31
6.1 = AV = SR 31

B.1.1  BiIbDlIOtEKEIS TOll.....oeeceeiciee ettt ettt et e e be e et e e be e e ebeeebeeebaeenreean 31
6.1.2  Unescos folkbibliotekSMaNIfESt.........couiiiiii ittt e 32
6.1.3  Vad &r positivt med bokbussverksamheten? ... 32
6.1.4  Vilka problem eller nackdelar finns med verksamheten? ... 33
6.1.5  Budget OCh PrioriterINGAT ......cocirieiririeiriereere et 33
B.1.6  LASNING c.eviieiiitirieiestert ettt sttt b bbbt b et b bt b e e ns 34
6.1.7  Framtiden — fOrandringar?.......cocovreeririeinenieesie st 34

6.2 IMALDOKUMENT ...ttt e iteee e ettt e e eette e e e sttt e e e ete e e e eateeesssteeesasseeaesnseeessseeesanseeesannaeeeesseeesansenessnnnnas 34
2 R = 11 o] 1101 (= G £ o | FS RO TRR O RROPRR 35
6.2.2  Vad ar positivt med bokbussverkSamheten? ..o 37
G T - 1= 01 o B T = =1 S 37

6.2.4  BUudget OCh PrioriteIINQA ........coeiverueeiieieeie ettt se et sbe st e e b bbb s e enneneens 38



6.3 BOKBUSSVERKSAMHETEN ....ciiiiiiieiiieiiieeeieseeesssesesesssssssssssesesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenes 38

T N R == (o | U1 o o [PPSR 38

6.3.2  Kingston & S ANArew Parish LIDrary......c.coeiineinineneseseseeseseeese e 40

6.3.3  Portland PariSh LIDIary ......ccocoveiriniiirienesieese et 41

6.3.4  STANNPAriSh LIDIary ... 41

6.3.5 S Elizabeth PariSh LIDrary ... 42

7 DISKUSSION OCH ANALYS ..ottt st e ettt s s s eae e s s abe e e s sbb e e s sbaesssssbeeeseabanessanes 44
7.1 BIBLIOTEKETSROLL .eituttteieetttesiesseeessseessassesessassessaseessassesessassessasseessassesessassesssssessssssesessseees 44
7.2 (XS NN T A = =N 2 2R 45
7.3 UNESCOS FOLKBIBLIOTEKSMANIFEST 1uvtiiiiiiiiiitittiieeeeiiisisreesesssssssssessssssssssssssssessssssssssssseesssanns 47
7.4 BOKBUSSVERKSAMHETEN ....utttiiiiiiiiiitiitieeeesssesissseeesesssesssssessssssssssssesssssssassssssssssssssssssssseesssanns 48

8 S LU IS AN S 1 R 51
9 SAMMANFATTNING ...t s e e s e e e s s s b e e s s e b b e e s sbbeesssabaeessabeeesssreessssbenas 53
10 AVSLUTANDE REFLEKTIONER ...ttt ettt sttt st e st e s s va s s vae e s s enre e e 55
11 KALL- OCH LITTERATURFORTECKNING ....otrteteeeeet et et et st eeeeeeeeeeseeeeeeseeeereseeeseeseeeeas 56
111 OTRYCKTA KALLOR ...ttteeeieeeiseeittieteesssssasseetsssssssssssssssasssssssssssesssssssssssssesssssssssssssesssssssssnnes 56
11.2 TRYCKTA KALLOR OCH LITTERATUR ... uuuutututurursrarsrsrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 56
BILAGA 1 — INTERVJIUFRAGOR ..ottt ettt st s s e et et et et aeeeseseeenenenanaens 63

BILAGA 2 — FORKORTNINGAR ..ottt sttt ssa e ns st nsnas 64



1 Inledning

Varfor skriver ndgon en uppsats om bibliotek, bokbussar och I&sning pa Jamaica?

| mitt fall berodde det i forsta hand pa att jag ville géra nagot mer med min
magisteruppsats och allt arbete runt den an att vara i Sverige och skriva. Eftersom jag
lange varit fascinerad av Jamaica och velat aka dit bestamde jag mig for att, om majligt,
gora det. Tidigare hade jag av en ren slump snubblat éver University of the West Indies,
UWI, och insag da att det finns en institution for B&I-studier vid Mona Campus i
Kingston. Jag borjade fundera lite pa vad det kunde finnas fér mojligheter till
uppsatsskrivande dér och tog kontakt med rektorn for B&I-utbildningen. Dels for att
hora om de dverhuvudtaget hade méjlighet att hjdpa mig, dels for att se om han kunde
komma med forslag pa lampliga amnen. Efter ytterligare en del funderingar samt en del
grundléggande litteraturstudier om Jamaica i almanhet och biblioteken i synnerhet
bestamde jag mig slutligen for att gora ndgot om bokbussar. Jag ville garna undersoka
den uppsokande verksamheten, se hur &ven de som inte har mgjlighet att 58lva komma
till biblioteket kan fa del av dess tjanster. Den basta anfallsvinkeln i det har fallet
verkade da vara att titta ndrmre pa just bokbussarna. Grundtanken var att se hur denna
verksamhet prioriteras i forhdllande till annat, t.ex. IT-satsningar. Finns det
overhuvudtaget ndgra ekonomiska mojligheter att prioritera ndgonting framfor nagot
annat, eller handlar det bara om att Overleva? Jag ville aven titta pa Unescos
folkbiblioteksmanifest och se om det spelar négon roll for planeringen av verksamheten.

Det var med ovanstaende syfte jag akte till Jamaica sommaren 1999 och gjorde mina
efterforskningar. Under resans gang har dock mitt fokus skiftat lite. En del
fragestallningar har tillkommit under végen och da har jag fétt géra det basta mojliga av
situationen med tanke pa det material jag har haft att arbeta med. Fér mig har det altid
varit viktigt att folkbiblioteken &r till for alla- alla ska ha samma mdjligheter att utnyttja
dess resurser. Jag anser aven att biblioteken ska kunna ha en viss bildningsfunktion i
samhdllet. Darfor drev jag ganska snart in pa vilken roll biblioteken spelar for
manniskors lasning i ett land som Jamaica. Hur mycket har det satsats pa | askunnighet?
Hur ser det ut i dvriga véarlden och vad séger Unesco? Fran att ursprungligen ha varit en
uppsats som handlade om biblioteksorganisation och maldokument, ar slutresultatet nu
alltsd en uppsats som tar upp delar av problematiken med analfabetism och |askunnighet
och vad biblioteken skulle kunna spelafor roll i detta.

1.1 Disposition

Uppsatsens forsta kapitel innehaller problembeskrivning, syfte och fragestallningar. Har
gar jag &ven igenom avgransningar och ger definitioner pa olika begrepp som
forekommer i uppsatsen. Kapitel tva ger en allman bakgrund och storre forstaelse for de
delar som kommer langre fram. Jag ger en kort dversikt dver Jamaica, och tittar aven
allmant pa biblioteksverksamhet i Karibien och pa Jamaica. Dessutom tittar jag pa vad
som stér i litteraturen om bokbussverksamhet — vad ska man ténka pa? Jag gar ocksa
igenom utbildning och literacy pa Jamaica, och redogor avslutningsvis for de delar av
Unescos folkbiblioteksmanifest som &r relevanta for uppsatsen. Det tredje kapitlet agnas
& en genomgang av arbetet med las- och skrivkunnighet vérlden 6ver, dock sarskilt i
Tredje varlden. Har gér jag aven kortfattat igenom varfor detta arbete anses vara sa
viktigt. Jag tittar ocksa pa vad som framkommer i litteraturen om bibliotekens arbete
med literacy. Det pafoljande metodkapitlet behandlar vilka metoder jag har anvant mig
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av, hur jag har gatt till vaga i insamlandet av material till uppsatsen, och vad jag har
téankt om analysarbetet. Kapitel 6 upptas av redovisning av mitt material — vad har
framkommit i intervjuer och genomgang av madokument? Har tittar jag dven pa hur
bokbussverksamheten ser ut pa Jamaica och redogér for vad jag sdg under mina
observationer. Uppsatsens avslutande delar &gnas a diskussion och analys, samt en
redovisning av de slutsatser jag kommer fram till. Slutligen ges sd en sammanfattning
av uppsatsen, foljt av nagra avslutande reflektioner. Som bilaga finns bland annat en
forteckning 6ver de forkortningar som anvands i uppsatsen.

1.2 Problembeskrivning

Cirka 20 procent av jordens befolkning réknas idag som icke la&s- och skrivkunnig
(Unesco 2002). Den siffran har varit ungeférligen densamma i flera decennier, trots
upprepade forsok, resolutioner och malsattningar att fa ner den. Vad beror det pa?
Denna uppsats ger en kort dversikt dver arbetet med laskunnighet och analfabetism
sedan mitten av 1900-talet, bade pa Jamaica och i andra delar av Tredje véarlden. En av
de organisationer som har varit mest drivande i detta arbete & Unesco och jag har valt
att fokusera min uppmarksamhet pa vad Unesco har gjort och skrivit i fragan. Dessutom
ar Unescos folkbiblioteksmanifest en huvudingrediens i den hér uppsatsen, vilket gor
det extraintressant att titta pa just denna organisation.

Det finns manga exempel pa hur bibliotek anses ha en stor betydelse for manniskors
lasning (se bl.a. IFLA 1999, 2006; Unesco; Wedgeworth 2004; Krolak 2005). Vilken
roll har biblioteken i ett pengamassigt fattigare land som Jamaica spelat for |asandet,
och hur ser det ut med laskunnigheten dar? Aven om bibliotek &r viktiga genom hela
processen med att ldra sig 14sa kanske det @nda &r just i post-literacy fasen, dvs. nér
nagon precis har lart sig 1asa, som de spelar allra storst roll. Pa Jamaica har bokbussarna
haft stor betydelse i denna fas och en relativt stor del av uppsatsen &gnas &t hur just
dennaverksamhet fungerar.

Lasning och laskunnighet & mycket viktiga delar i uppsatsen och det finns en hel del
skrivet om lasning, t.ex. vikten av att lasa skonlitteratur for sprakutveckling; varfor
manniskor laser’ — nytta, noje, verklighetsflykt; etc. Det & dock inte den aspekten av
lasning jag & intresserad av hédr, utan snarare vilken betydelse lasning — och i
forlangningen ocksa bibliotek — kan ha for demokrati, delaktighet och utveckling. Da
det finns en stark tilltro till bibliotekens viktigaroll i 1&sning och bildning vill jag se om
det finns exempel pa nér och hur bibliotek har varit viktiga. Jag ville fa svar pa fragor
om bibliotekets roll i samhdllet, och varfor bibliotekspersona samt ansvariga
myndigheter anser det vara viktigt.

1.3 Syfte och fragestallningar

Syftet med uppsatsen &r att undersbka vad 1&sning och literacy betyder for ett land som
Jamaica, och vilken - om nagon - roll folkbiblioteken och sarskilt bokbussarna spelar i
arbetet med literacy i landet. Hur stdmmer det arbetet Gverens med Unescos
folkbiblioteksmanifest?

! Set.ex. Sten Furhammars Varfor laser du?, 1997



For att kunna svara pa detta har jag anvant foljande fragestalIningar:

Anvands Unescos folkbiblioteksmanifest i planeringen av verksamheten?
Hur har arbetet med 1&s- och skrivkunnighet sett ut pa Jamaica?

Vad betyder literacy pa Jamaica — enligt biblioteken och enligt ansvariga
myndigheter?

Hur fungerar bokbussverksamheten rent praktiskt?

Vilken roll har biblioteket i ett land som Jamaica — enligt biblioteken och enligt
ansvariga myndigheter?

1.4 Avgransningar

| denna uppsats ger jag en kort 6versikt Over arbetet med literacy i Tredje vérlden, och i
synnerhet vuxenutbildning. Jag behandlar inte - mer an valdigt ytligt vad géller Jamaica
- grundlaggande skoluthildning for barn och ungdomar. Istéllet koncentrerar jag mig pa
lasutbildning for vuxna och lite @dre ungdomar, ett |éarande som faller utanfoér ramen for
traditionell skolgang.

1.5 Begreppsdefinitioner

| ordbocker Oversitts det engelska ordet literacy med |as- och skrivkunnighet. Da
literacy nufortiden — som framkommer senare i uppsatsen — innebar mer an att just
kunna l&sa och skriva, har jag i denna uppsats valt att anvanda ordet det engelska ordet
literacy. Nér det handlar om ren laskunnighet, att kunna l&sa, anvander jag det

begreppet.



2 Bakgrund

En forutsattning for att till fullo kunnatatill sig uppsatsen & en kunskap och forstaelse
for omrédet, dess historia och bibliotek och utbildning. D& jag inte raknar en sadan
kunskap till allmén kunskap blir bakgrundsdelen darfér av nddvandighet ganska lang.
Har ger jag en kort dversikt 6ver Jamaica; biblioteksverksamhet i Karibien och pa
Jamaica; jag redogér for Jamaicas skolsystem och utbildning; och &aven for
bokbussverksamhet i allmanhet. Slutligen presenterar jag dven de delar av Unescos
folkbiblioteksmanifest som &r relevanta for uppsatsen.

2.1 Jamaica

Jamaica & med sina 10990 km? den tredje storsta On i Karibien. Befolkningen
beréknades ar 2005 till ca 2,7 miljoner (Nationalencyklopedin, 2006). Storre delen bor i
staderna vid kusten, varav ca 600 000 i huvudstaden Kingston. On &r till storsta delen
bergig i inlandet med en platt kustremsa runt om. Det & ett mycket vackert land, med
grona berg och djupa dalar, slingrande kustvagar, vita sandstrander, bldtt hav och ett
mycket rikt fagel- och vaxtliv. Klimatet ar tropiskt, med nagot svalare temperaturer i
bergen. Jamaica ligger mitt i riskzonen for bade jordbavningar och orkaner. Det har inte
varit nagon jordbavning pa nastan 100 &r, daremot har ett par stora orkaner de senaste
decennierna satt sina spar bade i ekonomin och i naturen.

Columbus landsteg pa Jamaicas norra kust den 5 maj 1494 (Baker 1996, s. 14).
Spanjorerna slog sig ner och trangde undan ursprungsbefolkningen, Arawakindianerna,
men blev i sin tur séva borttrangda av engelsménnen efter ett par arhundraden. Sa
smaningom blev 6n en brittisk koloni (Baker 1996, s. 16, Encyclopaedia Britannica
2006). Liksom pa de flesta andra stédllen i Vastindien blev socker och
sockerrdrsplantager den storsta inkomstkallan och till detta behévdes mangder av billig
arbetskraft i form av slavar®. Detta har lett till att ca 90 % av dagens befolkning har
afrikanskt ursprung. Ovriga & kineser, indier, vita, etc. Landets motto - Out of many,
one people — visar pa ambitionen att ena dessa grupper som ett folk.

Jamaica blev ett galvstandigt land den 6 augusti 1962 men ar fortfarande mediem i det
Brittiska Samvdaldet. Landet & en parlamentarisk demokrati med ett parlament
bestdende av senat, som utses av generalguverndren painradan av premiarministern och
oppositionspartiet, samt ett representanthus, som véaljs direkt av folket (Encyclopaedia
Britannica 2006). Jamaica & uppdelat i 14 parishes, nagot som ndarmast motsvarar vara
lan. Dessa styrs av Parish Councils. | fortséttningen kommer det engelska begreppet
parish anvandas, da jag anser det vara missvisande med en Gversattning.

Landet far sina storsta inkomster fran turismen och fran export av bauxit, aluminium,
socker, kaffe, bananer och textilier. Arbetslosheten 1dg 2001 pa ca 15 %.
(Encyclopaedia Britannica World Data, 2004). Statsskulden & hog, och det finns bland
annat stora skulder hos IMF, International Monetary Fund. | slutet av 1980-talet, borjan
av 90-talet, gick regeringen med pa ett Structural Adjustment Programme fran IMF.
Detta ledde till en devalvering av den jamaicanska dollarn och drastiska nedskérningar
inom alla omraden; uthildning, kultur, sjukvard etc. (Lampert 1993, s. 64). Andra stora
problem &r droghandel, hog brottdighet och gatuvald. Ghettoomraden som Trenchtown

2 Uppskattningsvis importerades och séldes cirka 10 miljoner ménniskor som slavar i Karibien mellan
aren 1450 och 1900 (Grugel 1995, s. 47).
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i Kingston har varit oroligai decennier (Encyclopaedia Britannica 2006) men pa senare
tid har organiserade och bevapnade gangstrider okat dven paandra hall (NE 2006).

Engelska & det officiella spraket, men manga talar &ven ett sorts kreolsprak, patois.
Patois anvands idag i hog utstrackning ocksa i musik och poesi (Encyclopaedia
Britannica, 2006). Jamaica har ett rikt musik- och kulturliv med manga internationel It
ké&nda musiker, artister och konstndrer (NE 2006). Den mest kénde av dem dla &
antagligen Bob Marley, men ocksa reggaemusikerna Lee Perry och Peter Tosh, samt
dub-poeten Linton Kwesi Johnson - for att namna ett fatal - kommer darifran.

2.2 Biblioteksverksamhet i Karibien

Som mycket annat i de karibiska landerna &r biblioteken till stor del uppbyggda efter
samma system som finns i kolonialmakterna. Sdledes &r t.ex. biblioteken i det Karibiska
Samvéldet baserade pa det engelska systemet. De borjade som mediemsbibliotek pa
1800-talet med syfte att tillgodose anvandarnas behov av utbildning, information och
rekreation. Stora delar av befolkningen hade dock inte r&d att betala den arliga avgiften
och det var definitivt inte alla som kunde 1&sa. Dessa tidiga bibliotek vande sig darfor i
praktiken till en liten grupp manniskor med hdg stéllning i samhéllet (Ferguson 1994, s.
119).

| och med koloniernas sjdvstandighetsprocess som kulminerade pa 1960-talet insags
ocksa vikten av uthildning och tillgang till information for att kunna havda sig mot
omvéarlden. De styrande bdrjade satsa mer pengar pa dessa omraden, ndgot som
géavklart gynnade biblioteken. Lagstiftning inom omrédet tillkom eller fornyades i de
fall sddan redan fanns. Biblioteken blev till for hela folket och borjade spridas ut pa
landsbygden (Ferguson 1994, s. 119). Stephney Ferguson, fore detta chef vid
nationalbiblioteket, menar att det brittiska inflytandet pa dessa bibliotek &r
problematiskt (1994, s. 120). De som byggde upp biblioteken var antingen géva britter
eller hade gétt i skolai Storbritannien, vilket har lett till att biblioteken idag till storsta
delen & anpassade till forhalanden som rader i vasterlandska lander. Detta innebér att
storadelar av befolkningen inte far sina informationsbehov tillgodosedda. Nu &r det har
inte alls unikt for Karibiska Samvéldet utan forekommer bland manga utvecklingsl ander
(ibid.). Ferguson &r inte ensam om att ta upp de har problemen, Birgitta Bergdahl tar
upp samma frégor i Libraries and Information in the Third World (1994, s. 139), likasa
Navalani i sin artikel The Third Wave and Third World libraries (1994, s. 33ff.). Aven
Ward diskuterar problemet ur en afrikansk synvinkel i The changing role of mobile
libraries in Africa (1996, s. 130). Inom biblioteksvéarlden har man dock bérjat inse att
négot ar fel och arbetar pa att forbattra situationen (Ferguson 1994, s. 120). En del av
problemet & att i dessa lander blandas olika kulturer och traditioner kraftigt. De
muntliga traditionerna sedan slaveriets dagar lever kvar, blandat med influenser fran
andra folkslag som tagit med sig sina traditioner nar de flyttat fran sina hemlander.
Detta lever vidare jdmsides med det brittiska (vasterlandska) séttet att gora saker och
ting pd, en kultur baserad pa skriftliga uttryckssétt (ibid., s. 121).

Under femtio- och sextiotalet radde stor brist pa utbildade bibliotekarier i regionen,
tillika brist pa biblioteksskolor som klarade av att utbilda kvalificerad
bibliotekspersonal (Freudenthal 1982, s. 61). En ldsning pa problemet i den
engelsktalande delen av Karibien kom 1971 nar en 3-&ig kandidatutbildning for
bibliotekarier startade vid University of the West Indies, Mona Campus. 1978 invigdes
aven magisterprogrammet (ibid.). For den spansktalande delen och fér Latinamerika
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invigdes redan 1956 en skola i Colombia: Escuela Interamericana de Bibliotecologia.
1969 inréattades ocksa en biblioteksuthildning vid University of Puerto Rico (ibid., s.
62).

En annan vanligt férekommande foreteelse inte bara bland biblioteken i Karibien utan
dven i Ovriga delar av Tredje vérlden & avsaknaden av ett nationalbibliotek. Manga
ganger & det nagot av de storre folkbiblioteken, i vissa fall det enda folkbiblioteket,
som har tagit pa sig en del av de uppgifter som ett nationabibliotek brukar ha
(Freudenthal 1982, s. 45; Ferguson 1992, s. 339).

Det storsta problemet for biblioteken i Karibien & pengar, €ller snarare bristen pa dem.
Viljan eller engagemanget hos bibliotekarierna ar det inget fel pg, inte heller kunnandet.
Det & dock inte altid s& salvklart att satsa mycket pengar pa bibliotek nar Karibien i
likhet med andra utvecklingslander har problem med att fa resurserna att racka till
bostader, mat och vatten &t alla, vilket dven Ferguson namner i sin artikel Strategic
planning for national libraries in developing countries (1992, s. 342). Dessutom
drabbas dessa omréden ofta av naturkatastrofer vilket slar hart mot en redan anstrangd
ekonomi. En annan komplicerande faktor & den politiska instabiliteten i omradet.

Biblioteken ses framst som nagot som har med uthildning och skolgang att géra. Manga
anser att det galler att dndra den synen hos allmanheten sa biblioteken dven blir en plats
for kultur och rekreation (Ferguson 1994, s. 126).

2.3 Biblioteksverksamhet pa Jamaica

En vanlig reaktion franh min omgivning nar de hor att denna uppsats handlar om
bibliotek och laskunnighet p& Jamaica ar: “Jamaica? Finns det oOverhuvudtaget
bibliotek dar?’ Svaret pa den fragan ar: Ja, det gor det och bra sddana dessutom. Som
framgar av foljande beskrivning har biblioteken déar lange varit en forebild for
biblioteksverksamhet i andra utvecklingslander.

2.3.1 Folk- och skolbibliotek

Jamaicas forsta folkbibliotek dppnade i Kingston ar 1874. Det var en sammanslagning
av de tidigare biblioteken vid House of Assembly och vid Legidlative Council. Tidigare
hade det &ven funnits olika sma cirkulationsbibliotek som endast var till fér betalande
medlemmar. En avgift kravdes visserligen for att fa 1ana fran det nya biblioteket ocks3,
men det var Oppet for ala som kunde betala och fick dven bidrag fran regeringen. 1879
Overgick dock bibliotekets samlingar till Institute of Jamaica, ett institut som lange
skulle arbeta for spridandet av litteratur, konst och naturvetenskap (Bennett 1987, s.
132; Robinson 1975, s. 172). Néasta stora steg i folkbiblioteksutvecklingen kom 1938, da
Manchester Free Library Oppnades. Det startades av Rev. Walter Lewis och som
namnet antyder kostade det ingenting att anvanda det (Bennett 1987, s. 190-1). Fram till
1940 fanns inga bibliotek for barn pa Jamaica. Denna brist avhjalptes dock nar Institute
of Jamaica Gppnade ett "Junior Centre” som blev en sa stor succé att ett nytt center
oppnadesi en annan del av Kingston efter ett halvar.

Ar 1948 skulle innebdra en stor forandring i Jamaicas folkbiblioteksverksamhet.
Tidigare under 1940-talet hade British Council forsokt starta upp en mer organiserad
verksamhet @n den som da existerade. En utredare tillsattes for att undersoka vilka
mojligheter som fanns och presenterade sina slutsatser i A library plan for Jamaica.
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Denna plan 1&g sedan till grund for verksamhetens uppbyggnad ndr Jamaica Library
Service, JLS, grundades 1948 av British Council och Jamaicas regering (Robinson
1975, s. 180). Aret dérp& godkandes den bibliotekslag, the Jamaica Library Service Act,
som med vissa forandringar géller a@n idag. JLS & ansvariga for al folk- och
skolbiblioteksverksamhet pa Jamaica. Den centrala, styrande enheten kalas JLS
Headquarters och finns i Kingston. Det & dock the Jamaica Library Board som &r
formellt ansvarig for verksamheten och fattar alla policybeslut etc. “The duties of the
Board are to establish, maintain, manage, control and operate the Library Service”
(Jamaica Library Service [1998], s. 1). Det finns 13 olika Parish Library Committees
som ansvarar for verksamheten i respektive parish.®> Hela verksamheten finansieras av
Ministry of Education, Y outh and Culture, MOEY C.

Det finns alltsi 13 parish libraries som &r ansvariga for att ge service till sinainvanare
genom huvudbiblioteket, olika filialbibliotek, bokbusservice och postservice (ibid., s.
5). Parishbiblioteken & ocksa indelade i fyra regioner, dar de fyra regionbiblioteken
overvakar verksamheten hos “sina’ parishbibliotek. Huvudkontoret i Kingston star for
det administrativa styret. Det & huvudkontoret som samordnar verksamheten vid ala
bibliotek och det & &ven de som koper in och gor i ordning alla bocker som sedan
skickas ut till de olika biblioteken, tillsammans med en del annat material. De ansvarar
for personalutbildning, statistik 6ver all verksamhet, diverse publikationer, nationella
utstéllningar samt ett projekt for biblioteksutbyggnad (Jamaica Library Service [1998],
s. 4f.). Den egentliga verksamheten sker ute i parishbiblioteken och deras olikafiliaer.
Aven om riktlinjerna for verksamheten & centrala kan verksamheten skiljasig & ganska
mycket, framst i fraga om vilka tjanster som erbjuds utéver vanliga boklan. Nagra har
en Service to the Blind, andra har service till fangelser, gukhus och andra stéllen och
vissa har en Postal Reader Service. Dessutom anordnas en hel del foreldsningar,
kulturaktiviteter, sagostunder och andra aktiviteter for barnen, och en del bibliotek har
en Community Information Service (Intervjuer; Jamaica Library Service [1998] s. 6-7).
Pa alla parishbibliotek finns datorer med Internetuppkoppling som alménheten far
anvanda. Tanken & att de ska anvandas bade till informationssokning och som
ordbehandlare.

Forutom parishbiblioteken finns det ett antal filialbibliotek i varje parish. Dessa har
varierande Oppettider och bemannas av biblioteks- och kontorsassistenter, men inte av
bibliotekarier. Det finns vissa problem med lokaler och ett otillrackligt bokbestand.
Budgetaret 1996/1997 fanns 118 filialbibliotek pa hela Jamaica (Annual report [1997],
s. 3).

Schools Library Service har som malséttning att " provide a library service to al infant,
primary, al-age, secondary and comprehensive (high) schools’ (Jamaica Library
Service [1998], s. 19). De & en del av Jamaica Library Service pa sa sétt att de ocksa
styrs av Jamaica Library Board. Rent fysiskt ligger SLS och JL S huvudkontor i samma
byggnad, personal arbetar inom bada enheterna och det & ténkt att de tva ska
komplettera varandra. Chefen for JLS & huvudansvarig ocksa fér SLS, men de har &ven
en egen chef. Schools Library Service arbetar fran fem regionala huvudkontor. Det i
Kingston & storst och ansvarar for bokinkop, planering av verksamheten, etc. Sjdlva
biblioteksservicen fungerar sa att det finns fem bokbussar som bara tillhor SLS, och de
ska inte ha nagot med 6vrig biblioteksverksamhet att gora. Dessa bokbussar aker runt
till skolorna med bokdepositioner som placeras dar under terminen. Urvalet av dessa

% Jamaica &r egentligen uppdelat i 14 olika parish, men Kingston och St. Andrew skéts ofta som et.
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sker av larare och dldre elever. Beroende pa skolans storlek och vilka méjligheter till
forvaring som finns, varierar storleken pa depositionen fran 150 till dryga 1000 bocker.

Inte heller denna del av verksamheten & helt problemfri; bortsett fran bristen pa bocker
finns ocksd en brist pd persona ute i skolorna som kan vara ansvariga for
boksamlingen. Dessutom & lokalfragan svarlost — det & inte sd stor mening att
tillhandahdlla bocker om de dnda hamnar i ett |&st skdp som bara Oppnas ytterst
sporadiskt (ibid., s. 25).

2.3.2 National-, universitets- och specialbibliotek

1973 utsdg regeringen ett réd’ som skulle planera och samordna ett nationellt
informationsnétverk. En av huvudrekommendationerna fran radet var att ett
nationalbibliotek som kunde vara huvudansvarigt for detta informationsndtverk borde
bildas. Jamaicas nationalbibliotek NLJ, the National Library of Jamaica, grundades 6 ar
senare, 1979 (Mohamedali 1996, s. 168ff.). Samlingarna baseras till stor del pa det
gamla West India Reference Library och har en stor méngd historiskt material om
Jamaica, men aven ovriga delar av det engelsktalande Karibien (NLJ 1995). Deras

uppdrag ar:

— To serve as the repository for information material (printed and audio-visual) on Jamaica
and as a gateway for access to the resources of the Library and information networks of the
country, through the collection, documentation and preservation of these materials in support
of research and development.

— To promote understanding and awareness of the nation’s culture and history through the
dissemination of information from multi-media resources in the collection. (NLJ 1995)

Universitetshiblioteket ligger vid Mona Campus i Kingston. Det omfattar tre delar:
huvudbibliotek med humaniora, samhéllsvetenskap, allmanna uppslagsbdcker och LIS-
litteratur; ett naturvetenskapligt bibliotek och ett medicinskt bibliotek. Pa
campusomradet finns dessutom ett antal andra bibliotek inom speciella @amnen, t.ex. the
Norman Manley Law Library. Det finns ocksa ett antal specialbibliotek, framst sdana
som & knutnatill olika regeringsdepartement men ocksa en del andra (ALA, s. 405-6).
Det har funnits ett formellt natverk och samarbete mellan de olika universitets- och
specialbiblioteken samt med JLS, t.ex. ndr det géller personalutbildning och annat. Den
formella organisationen fungerar inte langre, (1999) men néverken och
kontaktpersonerna finns kvar och det finns anda en del informellt samarbete (Inf. 1).

2.4 Utbildning och literacy pa Jamaica

| detta kapitel gar jag kort igenom det formella skolsystemet pa Jamaica, da en viss
kéannedom om detta underléttar forstéelsen for den mer informella utbildningen.
Tyngdpunkten ligger dock pa literacy-arbete och informell utbildning, framst det arbete
som utforts av JAMAL — the Jamaican Movement for the Advancement of Literacy.

4 NACOLADS - the National Council on Libraries, Archives and Documentation
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2.4.1 Skolsystemet/formell utbildning

Under Jamaicas tidiga historia var det missionérerna som stod for huvuddelen av den
undervisning av folket som fanns och det var inte forran efter daveriets avskaffande
som ett mer allmant utbildningssystem kom till stand. Det drojde dock anda till 1980-
talet innan grundldggande skolgang blev obligatorisk, under the Compulsory Education
Act (Moulton-Campbell 1986, s. 159-60). Ansvaret for utbildning ligger under Ministry
of Education, Youth and Culture, och hor altsa till samma departement som
biblioteken. Vid sex ars dder paborjas sex ars grundskola, sedan foljer tre ars
motsvarighet till htgstadium respektive fyra ars gymnasium. Hogre utbildning finns vid
University of the West Indies, eller vid ndgon av de tekniska htgskolorna.

Vad géller grundskolan & det en nastan hundraprocentig inskrivningsgrad medan
hogstadium och gymnasium ligger ndgot lagre. Dock & det inte lika manga som
verkligen kommer till skolan varje dag, olika kélor anger siffror mellan 70-80 %. Oftast
ar det ekonomiska sk&l som ligger bakom (MOEC 1999, Unicef 2007). Jamaica deltar i
Education for All-initiativet och i EFA Assessment 2000: Country report Jamaica
konstateras att kvaliteten pa undervisningen i grundskolan i forhdlande till antalet
elever inte har varit tillrackligt bra, vilket gor att manga elever inte ar tillrackligt
forberedda nér de kommer till htgre nivaer. Det finns dock mycket goda intentioner och
ett flertal olika planer/initiativ for hur man ska ga tillvaga for att hdja kvaliteten och
utbilda gélvstandigaindivider som kan bidratill landets utveckling, likval som sin egen
(MOEC 1999).

Manga andra lander i Tredje véarlden har problem med att det &r fler pojkar an flickor
som gar i skolan — pa Jamaica &r det tvartom. | enintervju i Education Today Newsl etter
2003 talar davarande utbildningsminister Maxine Henry-Wilson om hur tonarspojkar
inte ser ndgon storre mening med skolan da de inte tjanar nagot pa det. | stallet &gnar sig
manga & drogforsdjning, mindre héleriverksamhet och almént kringdrivande pa
gatorna. Den trenden maste vandas, och det har funnits vissa forsok att locka med t.ex.
musikklasser (Henry-Wilson 2003).

2.4.2 Literacy, informell utbildning och JAMAL

Jamfort med andra lander | Tredje véarlden & en relativt stor del av befolkningen las-
och skrivkunnig. Aterigen & situationen pa Jamaica den motsatta jamfort med stora
delar av resten av vérlden genom att kvinnor ligger béttre till & mén. Procentandelen
varierar beroende pa var man tittar; enligt Unicef ror det sig om ca 86% jamfort med
74% - sammanlagt 80% (Unicef 2007), medan det enligt Unesco-siffror handlar om ca
91% jamfort med 83%, sammanlagt 87% av befolkningen (Unesco 2002). Detta visar
att det altid & farligt med statistik, vilket kommer diskuteras langre fram, men
ovanstdende siffror gor att vi anda har en viss uppfattning om utstrackningen av
problemen.

Ett av de forsta projekten for att arbeta med literacy pa Jamaica drogs igang redan 1943
enligt Laubach’ metodik om ” each one — teach one”. Sedan gjordes ett par punktinsatser
da och da under &en, fram till 1970. D& gjordes tillsammans med Unesco en
kartlaggning Over laskunnighetsnivéerna i landet och resultatet var inte sarskilt
uppmuntrande. Uppskattningsvis 400 000-500 000 maéanniskor beddémdes vara icke
laskunniga — 40-50 % av befolkningen over 15 &. Den davarande regeringen
forkunnade 1972 att literacy skulle vara en nationellt prioriterad angelégenhet och
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bildade the National Literacy Board, som fick ansvaret for att arbeta med
laskunnigheten. Malet var att fa bort analfabetismen pa fyra &r. Ett par & senare
omstrukturerades verksamheten och den organisation som sedan dess har arbetat med
literacy och vuxenutbildning bildades — the JAMAL Foundation - the Jamaican
Movement for the Advancement of Literacy (Moulton-Campbell 1986, s. 165ff.). Maen
for denna organi sation omformulerades till:

- toeradicateilliteracy in Jamaica within the shortest possible time

- toimprovetheliteracy skills of the adult population of Jamaica

- to develop human resources so as to enable the adult citizen to participate meaningfully in
the social, economic and cultural development of the country
(JAMAL 1981, s. 235)

Finansieringen sker dels genom statsbidrag och dels genom donationer. Under aren har
det funnits en del problem sasom hdga drop-out nivaer hos studenterna, bl.a. pa grund
av bristande motivation och ett behov att flytta dit jobben fanns; stor variation i
kompetensniva hos lararna — som till stor del var frivilliga och &en de behévde flytta
ivag for att fajobb; brist pabramaterial att ha efter kursens slut. Dock har programmet i
stort varit framgangsrikt och har haft hundratusentals elever (Moulton-Campbell 1986,
s. 168f.).

Biblioteken och JAMAL arbetade nara ihop redan fran borjan, inte minst tack vare att
manga biblioteksanstéllda ocksa satt med i JAMALSs olika avdelningar runtom i landet.
Dessutom anvandes bibliotekslokalerna ofta till undervisningen. Bokbussar var ofta
med vid avslutningsceremonierna — bibliotekspersonal registrerade eleverna som nya
lantagare, de visade hur biblioteken fungerar, vilka bocker och annat material som var
lampligt for dem, etc. (JAMAL 1981, s. 238). Det har heller inte altid varit |&tt for
biblioteken att tackla 200 000 nya presumtiva |antagare pa bara nagra &r. Ett av de stora
problemen for literacy-projekt dver hela véarlden har varit att kunna tillhandahalla bra
lasmaterial som ligger pa rétt niva och dessutom &r av intresse for en vuxen lasare.
Biblioteken har visserligen en hel del bra material, men inte tillréckligt for att tillgodose
behoven hos alaintresserade, och for dem som behtver det mest &r det for dyrt att kbpa
det som eventuellt finns ute i handeln. JAMAL har delvis 10st problemet genom att
producera en hel del gava — bocker, broschyrer, tidningar, ljud & bild, etc. De har
uppmuntrat sina elever att skriva egna beréttelser som sedan trycks upp och anvands i
undervisningen (ibid., s. 235 - s. 239).

Under 1980-talets borjan utvidgades JAMALS malbild en aning, och JAMAL skulle
aven se till att barn i ddern 6-12 & verkligen gick i skolan regelbundet. En annan
huvudsyssla blev ”occupational skills” for 15-19-aringar. Ungdomar som hade hoppat
av skolan skulle samtidigt med l&s- och skrivundervisningen ocksa lara sig olika
fardigheter som de sedan kunde ha nytta av ute i arbetdivet. Det fanns - och finns -
olika inriktningar: sdmnad, snickeriarbete, jordbruk, verkstadskunskap, etc. (Moulton-
Campbell 1986, s. 200ff.). Innehdllet i undervisningen bor aven reflektera vuxna
manniskors behov och har haft olika teman, sasom identitet och sjavkansa, hem och
familjeliv, hélsa, naringdédra, arbete. (Moulton-Campbell 1986, s. 170f.). JAMALS
verksamhet handlar alltsd inte enbart om las- och skrivkunnighet, utan om att stérka
gdvkanslan hos individen samtidigt som man l&r ut olika féardigheter som behovs for att
kunna klara sig i samhallet och bidra till dess utveckling. Deltagare far |&ttare att soka
arbete — inte bara tack vare sina nya kunskaper utan ocksa pa grund av férandringar i
motivation och instélining (JAMAL 1981, s. 235f.).
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JAMAL é&r fortfarande ledande, inte bara vad géler literacy-arbete pa Jamaica, utan
aven vuxenutbildning i stort. Arligt &terkommande evenemang &r bl.a. National Reading
Competition som anordnas tillsammans med biblioteken, samt Adult learners-week dar
det varje & finns olika teman i stil med "Adult learning: promoting our cultural
heritage’, eller "Adult learning: an instrument for development”. Det finns ett antal
olika projekt som syftar till att engagera tondringar och unga vuxna genom att bl.a
ordna praktikplatser pa foretag och offentliga inréttningar. 1997 startades aven ett
Workplace Literacy Project (MOEC 1999). | bérjan av 2000-talet drog man tillsammans
med HEART/NTA® igng ett program — HISEP: High School Equivalency Programme
— som ska ge mojlighet fér dem som aldrig gick ut gymnasiet att fa en motsvarighet till
studentexamen. Denna examen ska ocksa kunna ge behorighet till vidare studier, om sa
Onskas (UIE 2003).

2.5 Bokbussar allmant

“En bokbuss &r ett rorligt bibliotek, som for bocker och biblioteksservice till |&sare, som
annars ar utom rackhall for det fasta biblioteket” (Mohlenbrock 1973, s. 7).

Forsta gangen mgjligheten fanns att 1ana bocker fran en bokbuss, eller snarare en
hastvagn, var i England 1859. Verksamheten kom dock inte i gang pa allvar forran 1917
da man i Manchester bdrjade anvanda sig av en ombyggd personbuss for att kora ut
bocker i. Den forsta svenska bokbussen borjade kéra 1949 och drevs da av Bords
stadsbibliotek (Mohlenbrock 1973, s. 8-9). Sedan dess har det hant en del och
bokbussverksamhet, eller snarare uppsokande biblioteksverksamhet, finns nu i alla
mojliga former 6ver hela vérlden. Ett av de med ett vasterlandskt synsatt mer udda
exemplen & den kamelservice som gestill nomader i Kenya (Atuti, 1999).

Bokbussar &r ett bra medel for att na ut till manniskor med biblioteksservice och
l&sande. Lantagarna anvander i forsta hand den biblioteksenhet som & narmast och det
& inte sikert att alla skulle ga till biblioteket om inte bokbussen fanns. Finns det en
biblioteksenhet att ga till, sA gar man dit. Detta skapar anvandare och kanske &ven
|&sare, eller underléttar i varje fall for fortsatt lasning (Philip 1990, s. 2).

Bokbussens uppgift &r att sprida folkbiblioteket till alla delar av kommunen for att manniskor
som bor utanfor de fasta biblioteksenheternas réckvidd skall f& en biblioteksservice som s
I&ngt som mgjligt nar upp till samma standard som tétortens (Svenne [1995], s. 3).

Bokbussen fungerar ocksd som permanent eller tillfallig erséitare for filialbibliotek i de
stadsdelar dér ett sadant inte finns och ses ofta som ett mer ekonomiskt forsvarbart alternativ
till filialbibliotek. En bokbuss kan dock aldrig fylla samma behov som va fungerande
filidler. Det finns ofta tendenser att vélja bokbuss framfér filialbibliotek, just darfor att
kostnaderna &r lagre, aven om det mer a@n val finns underlag for ett fast bibliotek (Bogbusser
[1982], s. 21).

Marknadsforing av bokbussen & betydelsefullt for verksamheten: ga ut till skolor,
regelbundet annonsera pa radion, i tidningar, altid ha hallplatsschema redo pa bussen
att dela ut till nya och gamla lantagare, etc. Andra Sétt att synas pa &r att vara med pa
diverse marknader, karnevaler och annat. Andra saker att tanka pa & hur bokbussen ser
ut. En ren och snygg bokbuss ger ett mycket béttre intryck an en som & smutsig och

® HEART/NTA — Human Employment and Resource Training (HEART) Trust/National Training Agency
— ett yrkestraningsprogram tankt att fa fram arbetskraft som behdvs for landets utveckling (MOEY C
1999, part I1).
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trasig och far forhoppningsvis nya lantagare att komma tillbaka fler ganger. Det &r
heller inte bra om det & for varmt eller kallt pa bussen (Gibbs 1990, s. 110). Personal
som verkligen kan fungera tillsammans med lantagarna & mycket viktigt. Mathis menar
att aven om ett bra bokbestand och en hel och funktionell bokbuss sjdvklart har mycket
stor betydelse for verksamheten sa kan man lika gérna stanna hemma om det inte &r réatt
personal ombord pa bussen (1990, s. 280). Enligt Mohlenbrock bor minst en
yrkesutbildad bibliotekarie folja med pa varje korning (1973, s. 21). Vissa menar t.o.m.
att det beroende pa bussens storlek behovs bade en barn- och en vuxenbibliotekarie
ombord samtidigt eller &minstone att de aker varannan gang (Bogbusser 1982, s. 44).
Det & aven bra om bibliotekarien har viss tjanstgoring ocksa pa huvudbiblioteket for att
halla sig uppdaterad med vad som hander dar (Heise 1990, s. 44-45).

Eftersom bokbussen for manga innebar den forsta kontakten med biblioteket bor
bokbestandet enligt Mohlenbrock kunna ” uppfattas som ett representativt urval ur det
samlade bokbestandet” (1973, s. 38) och det far inte bli de fasta bibliotekens soptipp.
Andra menar att det & viktigare att bokbussens bestand styrs av efterfrégan an av
bockernas litterdra kvalitéer. Chansen att |antagare kommer dit och stannar kvar ar
stérre om de vet att dar bara finns bocker som de anser vara lasvarda. Da finns det
faktiskt inte s mycket plats kvar for sk. kvalitetsbocker (Little 1990, s. 62). Det &r
aven viktigt att materialet byts ut med jdmna mellanrum (Bogbusser [1982], s. 38).

David Schau tar upp betydelsen av att &en stanna med bokbussen vid skolor och att
den da &r ett viktigt komplement till skolbiblioteket. Det & nodvandigt med ett gott
samarbete med rektor, lérare och Ovrig personal. | just den hér artikeln, Bookmobile
services to children and schools, beskrivs hur man stannar vid en skola en hel dag och
sa far ala klasser komma ut till bussen enligt ett i forvag uppgjort schema. Ett bra
samarbete med lararna gor att man kan planera langt i férvag och ta med sig sérskilt
temamaterial nér eleverna arbetar med olika grupparbeten och annat (1990, s. 291-300).

Andra, t.ex. Mohlenbrock, tycker inte att det & nagon sarskilt bra idé att stélla upp en
bokbuss vid en skola och |ata den sta dar hela dagen (1973, s.14). Schau menar dock att
det visst finns ett behov av bibliotek forutom skolbiblioteket, som i ménga fall inte ar
sarskilt valutrustat. Det kan dessutom vara den enda mgjligheten foér barn och ungdomar
pa landsbygden att komma i kontakt med folkbiblioteket. Skolan i dessa omraden &r
ofta samlingspunkten; nar skolan &r slut for dagen aker alla hem till sig och sina gardar
som & utspridda Over ett stort omréde och det finns kanske inte nagon annan lamplig
hallplatsi narheten (1990, s. 293).

Clarkson & Louden skriver att “Poor service isworse than no service at all.” De menar
att det ar béttre att ha farre hdllplatser med mer tid att ge service till lantagarna an att
aka omkring och forstka hjdpatill lite héar och lite dar, och sa blir ingenting bra (1990,
S. 265). Jag hdler inte riktigt med om det, inte i fallet Jamaica i ala fall. Dar & det
béttre med en dalig service &n ingen als, for da far folket anda en viss kontakt med
bocker och lasande. Utan bokbussens, ibland nagot sporadiska, besok skulle manga
manniskor bli helt utan bocker.

2.6 Unescos folkbiblioteksmanifest

Unesco grundades 1945 for att:

contribute to peace and security by promoting collaboration among the nations through
education, science and culture in order to further universal respect for justice, for the rule of
law and for the human rights and fundamental freedoms which are affirmed for the peoples
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of the world, without distinction of race, sex, language or religion, by the Charter of the
United Nations (Constitution of the UNESCO, 1945)

Biblioteksfragor stod tidigt i fokus for organisationens arbete. Ett samarbete med IFLA
inleddes ocksa tidigt, bl.a. efter att IFLA pdpekat behovet av “ett ndrmare samarbete
mellan folkbiblioteken och institutionerna i syfte att utveckla goda lasvanor” (Thomas
1995, s. 7).

Den version av Unescos folkbiblioteksmanifest som anvands i detta arbete & den tredje
I ordningen och publicerades 1994. Den forsta kom 1949 och den andra versionen 1972.
Det forsta manifestet riktades framst till allmanheten och syftade till att “ 6ka forstael sen
for och insikten om folkbibliotekens betydelse for demokrati och for utbildning och
bildning” (Thomas 1995, s. 5). Som en uppfdljning till manifestet skapades under 1950-
talet tre modellbibliotek; i New Delhi, Indien; Medellin, Colombia samt Enugu, Nigeria.
Dessa skulle arbeta i manifestets anda och vara ett foredome for andra bibliotek (ibid., s.
7-8). 1972 kom det andra manifestet och da hade fokus skiftat lite, fran en stark
betoning pa folkbibliotekens roll for bildning till att &en betona dess roll for
avkoppling och noje. Det pdpekas ocksa att folkbiblioteken bor “underlétta for vissa
grupper att utnyttja biblioteken” (ibid, s. 9). Vad som inte har andrats & dock synen pa
samhdllets ansvar for att uppratthdlla fungerande folkbibliotek och att dess tjanster ska
vara avgiftsfria (ibid., s. 12). Denna sista fréga agnades en hel del uppmérksamhet infor
den andra revisionen 1994. Var det 6verhuvudtaget mojligt att fortsatta |ata alla tjanster
vara gratis? Det slutade med formuleringen “Folkbibliotekens tjanster skall i princip
varaavgiftsfria’ (Unesco 1995, s. 19).

Jag citerar har de delar av manifestet som &ar av sarskild betydel se fér denna uppsats:

Folkbiblioteket ar till for alla, oberoende av alder, ras, kon, religion, nationalitet, sprak eller
samhéallsklass.

Folkbibliotekets huvuduppgifter & att verka for laskunnighet, information, utbildning och
kultur bland annat genom att:

2. Stodjasava sjavstudier som formell utbildning pa alla nivaer
9. Garantera medborgarna tillgang till allaslag av samhallsinformation

12. Ge st6d till och delta i alfabetiseringsprogram for alla 8ldersgrupper och vid behov ta
initiativ till sddan verksamhet.

Folkbiblioteken bor ses som ett viktigt led i en l|angsiktig strategi for kultur,
informationsspridning, utbildning och dkad |&skunnighet.

Folkbibliotekets tjanster skall vara tillgangliga for alla ... Dettainnebér ocksa att biblioteket
genom uppsokande verksamhet skall erbjuda sina tjanster ocksa till dem som inte sjdva kan
kommatill biblioteket.

For att alla ska kunna ta del av bibliotekets samtliga tjénster bor det uppréttas program for
uppsokande verksamhet och fér anvandarutbildning.

Dessa uppmaningar & de som bést belyser den problematik som tas upp i uppsatsen,
och det & framforallt dessa jag kommer att utga fran i diskussionen och slutsatserna.
Den uppsokande verksamheten vad galler Jamaica & huvudsakligen bokbussarna, men
jag vill &ven undersoka om det finns ndgra andra former for detta.
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3 Tidigare forskning

| detta kapitel gar jag igenom ett urval av det arbete och den forskning som &gnats at
literacy och bibliotekens arbete med literacy, sarskilt i Tredje vérlden. Har gar jag aven
kortfattat igenom varfor detta arbete anses vara sa viktigt.

3.1 Literacy

Manga lander har problem med |8g las- och skrivkunnighet bland befolkningen.
Problemen finns inte bara hos Tredje véarlden-lander utan férekommer &ven i
vastvarlden. Detta avsnitt ska dock framst fokusera pa Tredje vérlden och kommer
kortfattat att beskriva begreppet " literacy”. Vilka olika definitioner finns? Varfor ar det
bra med en l&s- och skrivkunnig befolkning? Varfor & det bra for den enskilda
personen? Vad gors nu for att fa upp l&s- och skrivkunnigheten och vad har gjorts
tidigare?

Jag har medvetet valt att inte ta med nagot om lasning av skonlitteratur och vad det kan
innebéra for individen.

3.1.1 Vad innebaér literacy?

“A personisfunctionally literate who can engage in al those activities in which literacy
isrequired for effective functioning of his group and community” (Unesco 1978)

Ovanstéende & Unescos definition av literacy fran 1978 och & fortfarande en av de
mest anvanda och internationellt sett gangbara, &en om det finns manga olika
varianter. Uppfattningen om vad literacy egentligen innebér har andrats en hel del sedan
problemet forst borjade uppmarksammas, och nutida definitioner &r relativa snarare an
absoluta. Innan andra varldskriget var det vanligt att siga att ndgon som hade gatt i
skolan var 18s- och skrivkunnig, medan den som inte gjort det inte kunde l&sa eller
skriva. Nufértiden &r det inte lika l&tt att gora den atskillnaden — dels for att utbildning
inte & ndgon garanti for att kunna l&sa och skriva, dels for att det givetvis finns manga
andra sétt att lara sig pa (Wagner 2001, s. 11). Denna étskillnad forekommer dock
fortfarande, framforallt nér lander ska rapportera antal |&s- och skrivkunniga. Da har ett
vanligt tillvagagangssétt varit att uppge hur manga som har gatt ett visst antal ar i
skolan. Det finns inga fasta kunskaper som innebér att nagon &r laskunnig, snarare finns
det manga olika sorters laskunnighet. Att lasa en tidning eller tekniska manualer eller
forsta vad som stér pa en dataskarm kraver olika kunskaper av lasaren (Wagner 2001, s.
11). Dessutom, vad som kan réknas som l&s- och skrivkunnighet i ett sammanhang
behtver inte vara det i ett annat. En person som klarar av att skéta sin affar pa den
etiopiska landsbygden med alla inkdp, inventeringar och kassaréknande men aldrig |&st
en bok & inte mindre l&skunnig an personen i Addis Abeba som l&ser tidningen varje
formiddag — det &r bara annorlunda kunskap. Nagot annat som har andrats ar att literacy
inte l&ngre ses som en individuell fardighet utan i stéllet som socia praktik. Detta har
medfort en béttre insikt i hur méanniskor anvander literacy, men man har &ven till viss
del glomt att det ju faktiskt anda ar den enskilde individen som méaste l&ra sig l4sa och
skriva (Robinson 2003, s. 10).

| sitt bidrag till Unescos rundabords-publikation Literacy as Freedom tar David Archer
upp hur ordet "literacy” bar med sig manga underliggande betydelser. Fér manga
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manniskor som har levt i fortryck och odemokratiska samhéllen innebér " literate” nagot
som &r valdigt starkt forknippat med 6verheten och den makt de har utdvat. Det skrivna
ordet har anvénts som ytterligare ett sétt att fortrycka och det kan ses som helt
frammande att forvarvande av denna kunskap skulle kunna leda till nagot bra. Dess
makt har demonstrerats genom lagar, domstolsorder, underskrifter - forédmjukelsen
som kan ligga i att signera med ett kryss i stéllet for att skriva sitt namn, all den
pappersexercis som kravs for att fa "rétt” tillstand till olika saker, ekonomiska avtal —
det & |t att lura de som inte forstdr vad som stér, etc. Aven hjéporganisationer och
utbildarna sjalva visar omedvetet med sina papper, pennor och bocker att ”vi kan négot
som inte ni kan”. Han menar ocksa att det lange har funnits en forestélining, bade
medveten och omedveten, att |&s- och skrivkunniga skulle vara 6verlégsna analfabeter,
och om analfabeterna bara larde sig lasa skulle allt bli mycket béttre. Sadana tankar
antyder att analfabeter skulle vara dumma och ociviliserade och innebér en l&tt rasistisk
syn pa vérlden. Vi maste komma bort fran det for att pa alvar kunna férandra
situationen (Archer 2003). Observera skillnaden mellan att tycka man & former &n
analfabeter bara for att man kan lasa och skriva, och att tycka att l&s- och
skrivkunnighet skulle kunna ledatill ett béttre liv.

3.1.2 Historik 6ver arbetet med och synen pa literacy

1950-60-tal:

Strax efter sitt grundande 6vergav Unesco las- och skrivkunnande som ett md i sig
géalv. Istéllet menade man att ett flertal fardigheter, inklusive 1&s- och skrivkunnighet,
tillhérde de manskliga réattigheterna och var noédvandiga for individuell utveckling.
Fokus lades pa grundl&ggande utbildning dér 1&s- och skrivkunnighet var en viktig del
och man betonade vikten av praktiska féardigheter for att kunna utvecklas. Undervisning
skulle helst ske pa modersmalet. Skillnader mellan basic och functional literacy borjade
vaxa fram. Den forsta definitionen av literacy var: “A person is literate who can with
understanding both read and write a short simple statement on his or her everyday life”
(Unesco 1958, se Unesco 2005). Detta var dock i borjan av kalla kriget, och &en om
det fanns en internationell 6verenskommelse om att utrota analfabetismen var intresset
inte sA stort pa hogre politisk niva (Unesco 2005, s. 153; Lind 1990, s. 31ff.).

1960-70-tal:

Pa grund av ddliga resultat i arbetet med att fa bort analfabetismen lanserades the
Experimental World Literacy Programme (EWLP) i mitten av 1960-talet. Konceptet
functional literacy utvecklades &nnu mer och 1978 kom den definition som anvands an
idag (se ovan). Fokus |ag pa |as- och skrivkunnighet som ett hjalpmedel for social och
ekonomisk utveckling, med sérskild betoning pa den ekonomiska delen. Yrkestréning
kopplades samman med utbildning i l& och skrivkunnighet. Tanken var att
tillsammans med I&asningen skulle individen aven lara sig fungerai samhéllet pa ett sétt
som gjorde att bada parter skulle fa ut stérsta méjliga ekonomiska och sociala nytta
(Unesco 2005, s. 153f.; Lind 1990, s. 33f.).

Under 1970-talet, och framst fran och med the International Symposium for Literacy i
Persepolis 1975, hande ndgot med synen pa literacy. Nu betonades istéllet de politiska,
kulturella och manskliga aspekterna av literacy och att det & ett nddvandigt hjalpmedel
for all socia férandring. ”... literacy should be functional in a broad sense and isonly a
first step to achieving the objectives set out” (Lind, s. 35). Allt arbete med literacy
under denna period var starkt influerat av Paolo Freires tankar om ” conscientization”,
som bl.a. menade att ett medvetande om sin sociala situation och ett kritiskt tdnkande
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var nodvandigt for social forandring (Unesco 2005, s. 154; Lind 1990, s. 35f.) Hans
tankegangar & mycket intressanta, men tyvarr finns inte utrymme att utforska dem i
denna uppsats.

1980-90-tal:

Under 1980-talet svalnade intresset for vuxenutbildning och |&s- och skrivkunnighet hos
internationella organisationer som Vérldsbanken. Det ekonomiska stédet minskade och
berérda lander brottades ocksa sjdlva med ekonomiska problem. Uppmérksamheten
vandes istdllet i htgre grad mot att tillgodose behovet av grundléggande utbildning 6ver
helavarlden. Vid World Conference on Education for All, WCEFA, i Jomtien 1990 och
den deklaration som antogs dar handlade dock ett av de sex malen om vuxnas |as- och
skrivkunnighet. Det fanns &en en Udaipur Literacy Declaration fran 1982, dar malet
var att "eradicate illiteracy before the end of this century” (Archer 2001, s. 8). Resultatet
var inte stralande och malen vid Jomtien-konferensen var lite mer blygsamma; dér
satsades det pa att halvera nivan fram till & 2000, med sarskilt fokus pa kvinnornas
situation.

Det var d&ven under denna period som Unesco borjade gora skillnad pa literacy som en
teknisk fardighet och literacy som nagot som bestams av olika sociala och kulturella
sedvanor och bruk. Koncepten livslangt larande och Basic Learning Competencies,
BLC, borjade véxa fram. Det var inte langre bara kunskaper i rékning, ldsande och
skrivande som var viktiga, aven férmagatill problemlésning, life skills— hur man klarar
sig i det moderna samhéllet — och annan kunskap réknades (Archer 2001; Unesco 2005,
S. 154f.; Lind 1990, s. 36ff.).

Nutid:

Arbetet under 2000-talet &r i allra hogsta grad paverkat av malen vid World Education
Forum i Dakar & 2000. | det Framework of Action som var resultatet av detta méte
byggs det vidare pa vad som sades i Jomtien och i EFA 2000 Assessment, dar man under
tva ar samlat in l1&gesrapporter fran 180 lander som deltog i Jomtien. Det konstateras att
&ven om framsteg har gjorts, & det anda lang vag kvar tills malen & nadda och en viss
uppryckning kravs. Manga av de inblandade landerna har vissa ekonomiska problem,
men man menar att "no countries seriously committed to education for all will be
thwarted in their achievement of this goal by alack of resources’ (Unesco 2000, s. 9).
EFA, Education for All, & altsa fortfarande i allra hogsta grad levande. Fokus ligger
dock pa grundlaggande uthildning framst for barn, men vuxenutbildning samt l&s- och
skrivkunnighet for vuxna finns ocksad med i bilden. Det diskuteras och debatteras
mycket om vad literacy egentligen innebér och hur man pa basta sétt ska kunna komma
till rétta med problemen. Nu mer & ndgonsin & man dvertygad om att literacy inte bara
& ett ma i sig galvt, utan en vag till mycket annat — som storre frihet (Archer 2001;
Unesco 2000, EFA FAQ). Det viktigaste och storsta initiativet hittills under detta
decennium & United Nations Literacy Decade, som stracker sig fran 2003-2012.
Tanken &r att det ska goras extra stora anstréngningar i arbetet med literacy, och att man
ska uppméarksamma problematiken vérlden Gver. Jag citerar direkt fran Resolution
56/116 for att ge en bild av vikten FN (och Unesco) idag lagger vid literacy:

[The General Assembly is] Convinced that literacy is crucial to the acquisition, by every
child, youth and adult, of essentia life skills that enable them to address the challenges they
can face in life, and represents an essential step in basic education, which is an indispensable
means for effective participation in the societies and economies of the twenty-first century
(United Nations 2002)

16



Reaffirms that literacy for all is at the heart of basic education for all and that creating literate
environments and societies is essential for achieving the goas of eradicating poverty,
reducing child mortality, curbing population growth, achieving gender equality and ensuring
sustai nable development, peace and democracy (United Nations 2002)

3.1.3 Varfor literacy?

| litteraturen framkommer en méngd olika anledningar till varfor det satsas pa lés- och

skrivkunnighet:

- Utveckling, personlig och samhdllelig: Literacy & bra bade for individen och for
samhéllet i storsta allmanhet.

- Ekonomiska skdl: En utbildad befolkning kan géra mer for landets ekonomi an en
outbildad. Det & &ven létare for den enskilde individen att fa jobb och béttre
ekonomi.

- Sociala skdl: Detta & sarskilt tydligt vad gdller kvinnors utbildning och
laskunnighet. Det finns manga studier som visar pd samband med l&gre
barnaf 6dande, farre sukdomar, |&gre barnadodlighet etc.

- Politiska skal: Staten vill visa att den gor ndgot gott for folket. Sarskilt tydligt har
detta varit vid maktskiften och nytt styre, sarskilt i socialistiskalkommunistiska
lander som Ryssland, Kuba, Etiopien, Nicaragua och Kina. En satsning pa l&s- och
skrivkunnighet med utgangspunkt i modersmalet och inte i kolonialspraket har
ocksa varit ett sétt att ena folket och visa att man strévar efter solidaritet. De
|askampanjer som &gde rum i Sverige under 1500-talet syftade till att samla folket
under en ledare, men &ven till att sprida Bibelordet. Detta sistndmnda har ocksa varit
en vanlig anledning att forsoka fa manniskor 1askunniga.

- Inhemska skél: — diverse olika sa kallade NGO's (non-governmental organizations)
pa grasrotsniva trycker pa for att fa nagot gjort, och gor det ofta galva annars. Pa
senare tid har det férekommit ett Okat samarbete mellan staten och NGO's, som har
ett mycket béttre kontaktnat palokal niva

- Externa skdl: Det kan finnas ett visst tryck fran andra lander och olika
bistandsorganisationer — ett land kanske bara far ekonomisk hjap med forbehallet
att skapa mgjligheter for grundldggande utbildning och vuxenutbildning for
befolkningen.

(Wagner 2001; Sen 2002; Lind 1990).

Det har &ven forekommit vissa argument mot arbetet med 1&s- och skrivkunnighet bland
vuxnai Tredje vérlden:

1) Grundl&ggande utbildning for alla kommer sa smaningom |6sa problemet anda.

2) Radio och TV kan uthilda vuxna s pass mycket att det leder till ekonomisk
utveckling och till att deras liv forbéttras utan |&s- och skrivkunnighet.

3) Det finns andra behov, sdsom béttre hdlsa och mat for dagen, som behdver
tillgodoses forst. Sedan kommer manniskor kénna ett behov &ven av att kunna lasa och
skriva.

4) Det kan ge forvantningar och krav som leder till uppror mot den etablerade
ordningen. (Detta uttrycks dock inte sa Oppet.)

5) Det kan ha negativa konsekvenser, sdsom en forlust av gamla kulturarv och
traditioner som hor till en muntlig kultur, eller utflyttning fran landsbygden (Lind 1990,
s. 43ff.).

17



De forsta tre skalen ar det inte direkt ndgon som foresprékar langre. Angaende ska nr 5
menar t.ex. Sen att individen bor fa ha friheten att véljasjav (Sen 2002).

Vad géller det fjarde skalet sa ar det lite mer laddat. Kunskap & makt och det finns
ledare som inte vill att befolkningen ska vara alltfor utbildade och medvetna om sin
situation® (Lind 1990, Sen 2002).

Dessutom menar Sen (2003) att det finns stora nackdelar med literacy anvand pa fel
sétt. Han pekar pa att en utbildning som for vidare "fel” normer och varderingar inte &r
sa mycket att ha. "Fel” kan enligt detta resonemang vara véarderingar och asikter som
baratar hansyn till en typ av kultur eller livsstil, utan att ta hansyn till att manniskor inte
kan placerasi bara ett fack, t.ex. "véstvarlden” eller ”den buddhistiska varlden”. Det &
detta klassificerande som leder till oroligheter vérlden 6ver (2003, s. 28f.).

3.1.4 Hur utbrett ar problemet?

Nar det gdler att tareda pa hur manga som inte & l&s- och skrivkunniga idag finns det
ett stort problem: Den statistik som finns &r inte tillforlitlig. Detta beror bl.a. pade olika
definitioner av begreppet som finns i olika lander. Framforallt géller det skillnader
mellan véastvarlden och Tredje varlden, men det skiljer sig &en a inom varje grupp.
Dessutom finns det inget riktigt tillforlitligt sitt att undersoka saken; manga lander
anger fortfarande det antal som har gatt ut grundskolan som det antal som &r |&s- och
skrivkunniga. | andra lander férekommer undersokningar av typen: "Kan du lasa och
skriva? Kryssa JA eller NEJ.” Det visar sig ofta att de som svarar JA inte har sddana
kunskaper som efterfrégas. Denna problematik diskuteras mycket idag, men trots
medvetenheten om att statistiken over |&s- och skrivkunnighet inte & sarskilt palitlig
anvands den anda pa ett sitt som gor att vi tror vi vet hur saker och ting ligger till —
vilket inte ar helt korrekt. Det &r l&tt hant att man i sin iver att fa ndgon slags métbarhet
aterigen tanker pa literacy som nagot som enbart har att géra med tekniska kunskaper i
l&sning, skrivande och rékning, trots att senare forskning visat att det & mycket mer an
sa (Archer 2003, s. 42). For att fa ndgon slags uppfattning om hur utbrett problemet ar
kan det anda vara bra med négra siffror, sd |ange man & medveten om att det kan finnas
vissa skillnader.

Vad som illustrerar statistikproblemen véldigt tydligt & att det i de officiella
publikationer jag har gétt igenom forekommer tva helt olika siffror pa antalet
analfabeter varlden 6ver: ca 860" miljoner respektive ca 760° miljoner. Problemen &
storst i Afrika sdder om Sahara samt i Syd- och Ostasien. Vad som inte skiljer sig &t &
andelen kvinnor som uppgér till ca 2/3 av alla dessa miljoner ménniskor. Denna siffra
varierar dock beroende pa vilken vérldsdel man tittar pa — det ser annorlunda ut i till
exempel Latinamerika och Karibien. Vad géller utvecklingslénderna bor det fler
analfabeter pa landsbygden an i staderna, i vissa fall dubbelt s& manga. Nagot som
bidrar till det kan vara att unga méanniskor med utbildning flyttar in till stdderna. En
annan bidragande orsak, eller i alafall ett problem, & de kulturkrockar som kan uppsta
mellan larare fran stéderna och elever fran landsbygden. | véastvarlden finns déremot de
storsta grupperna analfabeter i storstddernas fattigare omraden. Det finns ocksa
Aldersméassiga skillnader, och personer dver 45 & & de som & mingt lds- och
skrivkunniga. De har inte haft tillgang till utbildning i lika hog grad som t.ex. 15-24-

® Se med férdel Paolo Freire, bl.a. Pedagogik for fortryckta, 1979
" Wagner, Literacy and Adult Education: Thematic studies, 2001
8 Unesco, Literacy for life: EFA Global Monitoring Report 2006
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&ringar, som &r den adersgrupp dar analfabetismen har gétt ner mest de senaste 20 aren
(Wagner 2001, s. 131ff.).

3.1.5 Framtida behov, nutida problem

FOor att arbetet med lés- och skrivkunnighet ska kunna forbéttras finns det en del saker
att ta hansyn till.

En av de viktigaste sakerna, och som det har forekommit en del debatter Gver genom
&ren, & sprékfrégan. Ska undervisning ske pa landets officiella sprék eller pa
modersmdlet? Att |&ra sig lasa pa sitt modersma i forsta hand ses numera som en
grundlaggande réttighet. Det &r inte bara det basta séttet att |ara sig pd, utan & ocksa ett
viktigt uttryck for kultur och identitet (Robinson 2003, s. 199). Dock finns det fordelar
med att &ven lara sig det officiella spraket — framst & det den ekonomiska marknaden
som motiverar personer att viljalara sig |asa och skriva pa det spraket. Sjdvklart & det
inga fel med att vara tvasprékig, men ofta & eleverna natt och jamnt las- och
skrivkunniga pa sitt forsta sprék nar sprék nummer tva introduceras. Da blir
kunskapernai bada spraken ofta bristfalliga (Wagner 2001, s. 16f.).

Ett annat omrade for forbattring & forskning och utvérdering inom amnet. Det har
tidigare inte forekommit sarskilt mycket av vare sig det ena eller andra, t.ex. om vad
som & det basta séttet att |arasig i olika situationer; hur har diverse kampanjer fungerat;
vad skulle kunna goras annorlundartill nésta gang. Da finns det inte heller ndgon sarskilt
stor kunskapsbas att hamta information ur, vilket & oerhort viktigt bade for att kunna
lagga upp projekt pa basta sétt och for att Gverhuvudtaget fa resurser till det (Wagner
2001, s. 15). Vad som ocksa & betydelsefullt & samarbete med andra &mnesomraden.
Hal soutbildning - kanske framforallt vad géller HIV/AIDS - & ett exempel pa hur |&s-
och skrivkunnighet kopplas samman med andra samhéllsproblem, men det behovs fler
(ibid., s. 20).

Att kvinnor &r den grupp som behdver mest stod och som det satsas mest pa har redan
namnts. | det sasmmanhanget far man inte glomma bort det faktum att det oftast ar
kvinnorna som har hand om barn och hushdll och kan ha svarigheter att komma ifran
hemmet. En sa enkel sak som barnpassning under lektionstid skulle underlétta for
manga (Wagner 2001, s. 20; Robinson 2003, s. 195).

Hittills har flertalet larare arbetat pa frivillig basis och pa deltid. For att |asprojekt ska
kunna vara genomforbara @ven i framtiden far det nog, av ekonomiska skél, fortsétta
vara s3, men det behévs mer och béttre utbildning aven for lararna (Wagner 2001, s.
24).

Den kanske dllra viktigaste faktorn for lyckade l&skampanjer & att eleverna &
motiverade att kommartill kurserna, och att stanna kvar under hela utbildningsperioden.
Som redan berdrts & det viktigt att det som lars ut & anpassat till just den gruppen i just
det ssmmanhanget och att man satsar pa kvalitet snarare an kvantitet. En anledning till
att tidigare forsok och laskampanjer misslyckats ar just att utbildarna velat for mycket
for fort. Kursinnehdllet och utformningen har dainte blivit sarskilt bra (ibid.).

Det rader ocksa nufdrtiden viss konsensus om att samarbete med olika lokala
organisationer & mycket viktigt for att undervisningen ska bli bra, da de har storre
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inblick i behoven &n t.ex. landets regering eller externa organisationer (Robinson 2003,
s. 201; Wagner 2001, s. 23).

3.2 Bibliotek och literacy

Bibliotekens roll i arbetet med literacy och laskunnighet diskuteras avmanga olika
aktorer. | det har kapitlet gar jag igenom ett urval av dessa som jag har bedomt ar
relevanta for denna uppsats, da de behandlar sddana aspekter som uppsatsen tar upp.

3.2.1 IFLA och literacy

Ansvaret for IFLAs arbete med literacy ligger hos Reading Section, vars uppdrag ar att
"assist IFLA in effectively fulfilling one of its key professional priorities. promoting
literacy, reading and lifelong learning” (Reading Section, 2006). Detta gor de bl.a
genom att uppmuntra till, stédja och publicera forskning i &mnet. De sprider
information pa IFLANET samt forsoker hjélpa bibliotek dver hela varlden att stodja och
leda arbete med literacy och livslangt larande. Rent konkret visar sig det sistnamnda
genom publicerandet av en broschyr; "Guidelines for Library-based literacy programs:
some practical suggestions’. Malet med broschyren &r dels att uppmuntra bibliotek att
engagera sig i literacy-program av olika slag, dels att vara en slags checklista for
utvardering av sadana program som redan finns (Reading section, 2004).

Det har inte altid varit helt galvklart under vilken IFLA-sektion arbetet med literacy
ska ligga. Under 1990-talet tillsattes en arbetsgrupp for literacy som publicerade sin
slutrapport 1999, IFLA Working Group on Literacy Final Report. Deras sutsatser
aterspeglas idag i Reading section’s strategiska plan. Bland annat rekommenderar de
IFLA att marknadsfora den stora roll som bibliotek kan spelai arbetet med literacy, att
fortsatta utveckla riktlinjer for bibliotek som vill arbeta med det, att leda utvecklingen
av fortbildning och samarbeta med biblioteksskolor, att vara ett diskussionsforum foér
literacy-program samt att stétta forskning paliteracy och bibliotek (1999).

Rapporten konstaterar att ett av flera problem for bibliotek i utvecklingslander vad
gdler literacy-arbetet & att de normalt sett inte tas med som en viktig del i planeringen
hos olika nationella och regionala organisationer. Bibliotek vérlden dver behdver bli
erkanda for sin roll i livdangt larande, de behdver vara med i laroplaner for olika
program. Samarbete med regeringar och andra styrande organ & viktigt for att
marknadsfora literacy, och aven for att kunna hjalpa andra som pa ett eller annat Sitt
arbetar med literacy. For att kunna gora det fullt ut och for att kunna utveckla sina egna
program pa basta sitt behtver de vara medvetna om hur samhéllet egentligen ser ut och
behoven hos presumtiva lantagare/elever. Brist pa kunskap om dessa behov namns som
ett annat problem hos bibliotek i utvecklingsléander (1999).

Aven IFLAs Section for Public Libraries arbetar med livslangt larande och da ocksa
indirekt med literacy. For ett par ar sedan (2004) kom en rapport med titeln The role of
libraries in lifelong learning. Den var dutresultatet av ett projekt med syfte att
undersoka hur folkbibliotek kan spelaen mer aktiv roll i livslangt larande samt hur man
kan etablera verktyg for hur detta skulle ga till (s. 6). | rapporten menar man att
folkbiblioteken har en grundldggande betydelse for utvecklingen av hur livslangt
larande ska se ut. Ocksd denna rapport konstaterar att aven om biblioteken ar en
kraftfull resurs att rékna med &ar det inte alltid som 6vriga aktorer pa omradet ser dem sa
Livdangt larande réknas som vuxenutbildning och utbildning & ndgot som sker i
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skolor, i andra larcentra av olika slag, eller mgjligtvis pa distans — inte pa bibliotek.
Laget har forbéttrats men det & anda langt kvar innan biblioteken till fullo & etablerade
som den resurs de & i livdangt larande-processen (ibid., s. 9). Projektarbetarna
rekommenderar att bibliotek bor ha en utbildningspolicy. Det bor ocksa finnas
samarbete mellan bibliotekskaren och uthildningskdren. De har ocksa sett behov av
forandring hos folkbibliotek — bl.a. gélande stérre samarbete med andra och nya
arbetsmetoder.

IFLA-presidenterna har olika "presidential themes’, och temat for 2003-2005 var
"Libraries for lifelong literacy”. D& menar Kay Raseroka att det &r viktigt att stotta
obegransad tillgang till information som ett satt att framja literacy, lasning och livslangt
larande. Temat omfattar ala sorters literacy och anser att de bor utvecklas och
bibehdllas genom livet, inte bara av informationsanvandare utan aven av bibliotekarier
och andra informationsarbetare. Bibliotekarier och andra behdver utveckla strategier for
at mota de utmaningar som sarskilt utvecklingslanderna, samt isolerade fattiga
manniskor overallt, star infor. Bibliotekarier maste forstérka sin undervisning i
information literacy och ga utdver grundldggande anvandarundervisning och komma pa
nya sétt, som uppsokande verksamhet, for att méta behoven hos de med flera olika
sorters literacy (Kaseroka, 2003).

3.2.2 Andrardster om bibliotek och literacy

Gayner Eyre, larare i B&I i Austraien, menar i en artikel fran 2004 att bibliotek
historiskt sett alltid har haft arbetet med literacy som en av sina grundpelare. Detta
intresse har till viss del minskat pa senare ar, men & nu panyttfétt. | och med FNs
Literacy Decade har biblioteken en stor mojlighet att stérka sin roll vad géller att stodja
literacy som en del av livdlangt larande. Vidare menar Eyre att detta Decade &r ett bra
tillfélle att stanna upp och fundera Over bibliotekens traditionella roller och
karnverksamhet — vad betyder den rollen i dagens samhdlle? (2004, s. 186)

Literacy Decade gar som en réd trad genom senare ars publikationer om bibliotek och
literacy. Det pratas mycket om vikten for biblioteken att arbeta med literacy nu nar
fragan &r aktuell pa ett sitt som den aldrig tidigare varit. Robert Wedgeworth, tidigare
IFLA-president och nu ledare for en stor literacy-organisation, pekar ocksa han pa hur
detta Decade ger biblioteken mgjlighet att havda sin utbildningsfunktion, sarskilt hos
vuxna. Behovet av en omgivning fylld med kunskap har heller aldrig varit stérre an det
ar nu och dessutom & detta arbete helt i linje med Unescos folkbiblioteksmanifest.
Genom att betona sin utbildningsroll har biblioteken aen mdjlighet att dra till sig nya
anvandare och stérka sin roll som en viktig del av samhéllet (2004, s. 17).

Att bibliotek har en stor roll att spelai arbetet med literacy, post-literacy och livslangt
larande anser bade Birgitta Bergdahl (1994) och Eyre (2004) vara sa salvklart att det
egentligen inte behdver ndmnas. Pa vilket sétt & det sa gavklart? Eyre pratar om dess
resurser, ndtverk och marknadsféringspotential (s. 188) medan J.E. Onohwakpor,
bibliotekarie fran Nigeria, pratar om ljudbocker och l&ttlast material (2005, s. 3). Cole
tog vid IFLA-konferensen & 2000 i ett foredrag med titeln Literacy, libraries & IFLA:
recent developments and a look at the future upp olika sorters literacy och menar att
biblioteken genom sitt bestdnd och sina tjanster kan hjalpa till° genom hela literacy-

° Observera att han faktiskt sager "hjalpatill” och inte "varaen del av” &veni originaldokumentet. Lite
intressant med tanke p att det dnda handlar om att biblioteken bor varaen del av literacy-arbetet.
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arbetet, oavsett vilken definition man anvander. Biblioteken & inte langre bara
forvaringsplats  for  bocker, utan centrum fér samhélsinformation och
samhdllsutbildning. Det bibliotek gor bast ar att gratis tillhandahdla information som
gor det majligt att vara en del av dagens samhélle (Cole 2000).

Lisa Krolak som for Unesco och IFLA skriver om The role of libraries in the creation
of literate environments betonar ocksa hon vilken stor roll folkbibliotek véarlden Gver
spelar for att minska informationsklyftan och medverka till ett demokratiskt samhélle
genom fri tillgang till information och informationsteknologi. Hon beskriver ocks& mer
konkret hur bibliotek & perfekta for vuxenutbildning: De har tillgang till alla de resurser
som kravsi form av bdcker, lattlast material, tidningar, tidskrifter etc. Dessutom ligger
de oftast centralt och det & da l&tt att ta sig dit; de kan ofta tillhandahalla lokal for
undervisning; de har bra dppettider och ar gastvanliga. Hon menar att vuxna med 1ag
lasformaga kan ha daliga minnen fran skoltiden och formell utbildning. Det kan vara
léttare for dem att komma till biblioteket och lyssna pa en forelasning eller se en film
och komma in i lasandet den végen, &n genom mer skolgang. Eftersom bibliotek
forhoppningsvis har ndgot for alla ldrar och intressen & de ocksd utmarkta stallen for
en okad family literacy, alltsd att uppmuntralasning hos hela familjer (Krolak 2005).

Lucille Thomas som pa uppdrag av IFLA och ALA har tittat pa vad bibliotek kan gora
kommer fram till att de omraden dar biblioteken framst kan vara till nytta for arbetet
med literacy &r utbildning; genom service och material, samt genom att uppmérksamma
samhéllet pa nyttan av literacy. Det senare & nodvandigt innan man kan véanta sig nagot
stod frén samhéllet, och marknadsféring i olika former & darfor av stor betydelse. Aven
Thomas pekar pa vikten av samarbete med andra aktorer (1993).

Wedgeworth anser att ala bibliotekarier, arkivarier, dokumentalister och
informationsspecialister har en gemensam skyldighet att forespréka en "culture of
literacy”. Nagra av bibliotekens viktigare bidrag till detta & lokalerna, samlingarna, den
geografiska spridningen och inte minst personalens engagemang. Dock finns det vissa
brister, sarskilt i form av for lite erfarenhet och kunskap om literacy-undervisning.
Déarfor & det bra att samarbeta med andra (2004, s. 14ff.).

Traditionellt har folkbibliotekens literacy-arbete varit av en reaktiv snarare &n proaktiv
karaktar och de har inte direkt lett utvecklingen av detta arbete. Ett av de huvudsakliga
skalen till att bibliotek har varit tveksamma till en mer aktiv roll har varit personalens
bristande kunskaper och uthildning pa detta specifika omrade. Det har inte funnits med i
bibliotekarieutbildningarnas  kursplaner, vilket bland andra Wedgeworth nu
rekommenderar och Ester Gottlieb Smith var inne pa redan 1984 (Smith 1984, s. 80;
Wedgeworth 2004, s. 16ff.).

Bibliotek i utvecklingslander bor enligt Rebecca Knuth (1994) skapa likaval som stétta
l&s- och skrivkunniga samhéllen. | den vasterlandska vérlden uppstod biblioteken for att
tillgodose behoven hos ett redan laskunnigt samhalle, men i Tredje varlden &r det alltsa
tvartom (s. 79). Hon menar vidare att de olika literacy-programmen bor innehdla
grundlaggande bok- och bibliotekskunskap, att lararna ska forega med gott exempel och
anvanda biblioteket — bibliotekarierna sjal va skulle ocksa kunna undervisa (s. 87-88).
Aven Onohwakpor tar upp ndédvandigheten av biblioteksintroduktion och ett néra
samarbete med olika sorters vuxenutbildningar och betonar bibliotekens betydelse i
detta sammanhang (2005, s. 1f.).
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Manniskor i fattiga léander, med nyvunna kunskaper i l1&sning, har oftast ingen mojlighet
att pa egen hand skaffa fram material som ar lampligt for underhal och utveckling av
sina kunskaper. Biblioteken bor tillhandahalla material som &r intressant, lasbart och
lattillgangligt (Knuth 1994, s. 88). Krolak menar ocksda hon att stimulerande
omgivningar & nédvandiga for literacy. Nyvunna kunskaper i 1asning méste underhdllas
for att inte forsvinna, och for alla dem som inte har rad att sjalva kopa det material som
behtvs, spelar biblioteken en viktig roll. | utvecklingsléander med manga olika sprak kan
ocksa tidningar pa det lokala spraket vara en |6sning (2005, s. 3f.). Det finns ett stort
behov av internationel It stod till bibliotek i fattiga lander, da deras regeringar helt enkelt
inte har rad att utveckla bra och effektiv biblioteksverksamhet (ibid., s. 12).

Samarbete med andra organisationer och aktorer &r viktigt for att biblioteken ska kunna
fa ut mesta méjliga av sina satsningar pa literacy. Inte minst géller detta personalfragan
—vem gor vad? Ska bibliotekarier undervisa eller ska annan personal tas in sarskilt for
detta? Britt-Marie Haggstrom et. al. rekommenderar i rapporten Role of libraries in
lifdlong learning bl.a. IFLA att stéarka samarbetet med Unesco och da sarskilt deras
utbildningssektion, eftersom de ofta diskuterar samma dmnen — men vid olika méten
och tillfalen (2004, s. 9). Det finns mycket att vinna pa ett utokat samarbete mellan
dessa tva stora organi sationer.
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4 Teori

Den teoretiska ansatsen i denna uppsats kommer i princip uteslutande fran Amartya
Sens teorier om utveckling, demokrati och frihet. Sen & en indisk filosof och
nationalekonom, och fick 1998 nobelpriset till Alfred Nobels minne, bland annat for
sina idéer om véfadss och réttviseanalyser (NE, 2007). Han foresprakar
marknadsfrihet och individansvar for utveckling. Dock menar han &ven att det &
samhdllets plikt att se till att individen har tillracklig frihet att ansvara for denna
utveckling. Unescos arbete de senaste &ren &r influerat av Sen, vilket bl.a. framkommer
I den rundabords-publikation som refererades till i kapitel 3.1.1 — Literacy as freedom.
Detta anspelar i allra hogsta grad pa den bok som detta teorikapitel grundas pd, vars
originaltitel & Development as freedom. Det var sdlunda genom Unesco jag forsta
gangen stétte pa Sens teorier, och jag ansdg dem vara sd intressanta och betydelsefulla
att jag ville anvanda dem i uppsatsen.

Som framkommit i redovisningen av tidigare forskning finns det manga som menar att
en laskunnig och utbildad befolkning & bra for demokrati och l|anders ekonomiska
utveckling. Sen vill dock inte begrénsa sig till att se utveckling enbart som en
ekonomisk fraga utan har ett mycket bredare perspektiv, dar bland annat l&s- och
skrivkunnighet ingdr som en viktig formaga. Jag ska nu i stora drag redogora for den
ansats till beskrivning av begreppet utveckling som framkommer framst i hans bok
Utveckling som frihet (2002). Har ses storre frihet for manniskan bade som det stora
malet for utveckling och som utvecklingens viktigaste medel.

4.1 Utveckling som frihet

Utveckling innebér att manga av véarldens problem av idag — svalt, fattigdom, miljchot
etc. maste l6sas. For att kunna gora det maste vi se den stora roll som olika sorters
friheter spelar. Aven om individuellt handlande & viktigt & vi i slutdndan alla anda
begransade av olika ekonomiska, sociala och politiska méjligheter. Frihet fér den
enskilda ménniskan & nodvandigt for en |6sning av problemen och ses av Sen som en
skyldighet for samhdllet (2002, s. 9f.). Ett av de mer traditionella ekonomiska synsétten
pa utveckling & en okning av bruttonationalprodukten, BNP, eller andra typer av
ekonomisk tillvéxt. Detta & forvisso viktigt, men huvudmadlet for utveckling & att tka
var frihet och forbattra kvalitén pa de liv vi lever. Utveckling enligt Sen & en " process
dar manniskans reella friheter vidgas® (ibid., s. 17). Nar man ser pa utveckling pa det
hér viset blir storre frihet bade det framsta malet och medlet for utveckling (ibid., s. 10).

For att forstd ovanstdende resonemang &r det sjavklart viktigt att veta vad Sen menar
med "friheter”. Frihet & att kunna handla utifran sina egna férmagor och leva det liv
man Onskar utan att det & nagot som hindrar. Eller for att se det fréan andra hallet:
Ofriheter av olika slag kommer bl.a. fran fattigdom — som leder till bristen pa frihet att
kunna dta sig métt, brist patillgang till rent vatten, till tak 6ver huvudet, till klader, osv.;
fran diktaturer och auktoritara regimer — dar politiska och civila réttigheter blir lidande;
fran brist pa offentlig infrastruktur och social omsorg — det finns ingen ordentlig
halsovard eller utbildning, polis- och réttsvasende har stora brister (ibid., s. 17). Listan
kan goras mycket langre, men detta & nagra exempel. Ett grundléggande villkor for
utveckling &r att dessa ofriheter férsvinner.
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Mansklig frihet har ett sddant stort varde i sig sdv att det & den som & malet for
utveckling. Sedan finns det &ven olika sorters instrumentella friheter som samverkar
med varandrai olika grad och som leder fram till den ménskligafriheten, att leva det liv
man vill leva (ibid., s. 10). De instrumentella friheter som Sen tar upp & politiska
friheter, ekonomiska mojligheter, sociala mgjligheter, insynsgarantier och
trygghetsgarantier. Att forsta sambanden mellan dessa &r viktigt for att forsta frihetens
instrumentellaroll, och de & sarskilt viktiga nér man som har sager att frihet bade & det
framsta malet for utveckling och dess framsta medel (Sen 2002, s. 56).

Sociala méjligheter eller nyttigheter, som t.ex. utbildning och sukvard, kan bidratill att
manniskor blir friare att ta del av det politiska och ekonomiska livet. Det finns de som
havdar att fattiga lander inte har rad att satsa pa saker som utbildning och sjukvard.
Bada delarna leder dock till en starkare ekonomisk tillvaxt och det & kanske snarare
frégan om de har ré&d att inte satsa pa det. Japan och andra delar av Ostasien & mycket
bra exempel pa lander som genom utvecklandet av manskliga resurser - i form av just
utbildning och annat - ocksa har fatt en kraftig okning av den ekonomiska tillvéaxten
(ibid., s. 59). Ekonomisk tillvaxt har i sin tur lett till en 6kning av medellivslangden,
eller for att uttrycka det lite mer drastiskt — friheten att Gverleva, i dessa lander.
Traditiondlt finns det ett starkt statistiskt samband mellan héjd medellivdldngd och
okning av BNP per capita. Det finns dock studier som tyder pa att det inte & O6kningen
av BNP i sig som hojer livslangden, utan snarare vad pengarna gér till. Om fattiga
grupper blir mindre fattiga och den offentliga hélso- och sukvéarden far utokade medel
att réra sig med blir &en den forvantade livsiangden hogre. Aterigen, det &r inte
pengarnai sig som leder till forbéttringar, utan vad man gor med dem. | l&nder som t.ex.
Brasilien, som har en mycket mer kaotisk social bakgrund men en liknande ekonomisk
tillvaxt som de Ostasiatiska landerna har medellivslangden inte als 6kat i samma grad
(ibid., s. 63f.). Sen poangterar dock att bade civila och politiska réttigheter & mycket
betydelsefullai sig salva och behover inte komma tillsammans med nagra ekonomiska
fordelar for att ha betydelse for individuell frihet (2002, s. 31).

En sorts ofrihet leder ofta till andra sorters ofrihet. Salunda kan social ofrihet leda till
ekonomisk sadan, medan ekonomisk ofrihet i sin tur kan leda till socia ofrihet.
Exempel pa detta & nar ndgon for att éverhuvudtaget kunna forsorja sig maste arbeta i
omraden som av en eller annan anledning & farliga och som skulle kunna leda till
doden. Behovet av att skaffa mat eller pengar till mat & dock s stort att man riskerar
livet trots faran. Har tar Sen bl.a. upp indier som i Vastbengalen ger sig ut i djungeln for
att skaffa honung, trots den inte helt obetydliga risken att bli dverfallen och uppéten av
tigrar (2002, s. 211). Fullt sa dramatiskt &r det kanske inte dverallt, men det finns éanda
stora svarigheter for manga att forsorjasig.

| borjan av detta avsnitt ndmndes att "frihet & att kunna handla utifran sina egna
formagor” . Vad menas da med formégor, eller capabilities som det heter pa engelska?

Sen menar att en persons formaga ar: "de alternativa kombinationer av funktioner
[functionings] som det & majligt for honom eller henne att uppnd. Formaga &r altsa ett
slags frihet: den faktiska friheten att uppna alternativa kombinationer av sétt att fungera
(eller, mindre formellt uttryckt, friheten att forverkligaolikalivsstilar)” (2002, s. 108).

Fattigdom brukar traditionellt definieras som "laga inkomster” men & enligt Sen
snarare en forlust av grundlaggande formagor. Denna forlust kan visasig i undernéring,
kroniska sjukdomar, analfabetism, for tidig dod, etc. Att tala om fattigdom i formaga
betyder emellertid inte att man fornekar den traditionella synen — nér alt kommer
omkring &r just 1&ga inkomster en av de storsta orsakerna till fattigdom. Detta eftersom
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brist pd inkomster ofta ar ett av de storre skalen till nagons forlust av forméaga (ibid.,
s.127).

Jag citerar Sen direkt for att 1&ta honom forklara varfér man ska utgd fran forlust av
formaga nar man talar om fattigdom:

1) Fattigdom kan med rimlighet sigas innebéra en forlust av formaga; perspektivet inriktar
sig pa umbéranden som &r viktiga i sig (i motsats till 1&g inkomst, som enbart & av
instrumentell betydelse).

2) Det finns andra forhallanden &n 1&g inkomst som bidrar till forlust av forméaga (inkomst
& inte det enda som skapar férmaga).

3) Deninstrumentella relationen mellan |8g inkomst och liten formaga varierar mellan olika
samhaéllen och till och med mellan olika familjer och olika individer (effekten av inkomst
paformaga ar kontingent och betingad). (Sen 2002, s. 127f.)

Att se fattigdom pa det har sittet ger en annorlunda bild av vad det innebér att vara
fattig. Traditionella inkomstanalyser visar t.ex. inte pa hur flickorna i en familj blir
asidosatta till forman for pojkarna — den totala inkomsten kan vara relativt htég men alla
familjemedlemmar kan inte dra nytta av den. Dessutom varierar "fattigdom” fran land
till land — en inkomst som av stora delar av varldens befolkning skulle ses som hog kan
vararelativt 18g i ett rikt land. Saker som kravs for att upprétthalla en viss social status
eller funktionsniva & annorlunda an i fattiga lander och kostar mer — den globalt sett
htga inkomsten & egentligen inte sarskilt hog och ens férmaga att nd denna sociala
status & begransad. Detta perspektiv pa fattigdom & inte ndgon ny insikt utan har
uppmarksammats anda sedan Adam Smiths'® Wealth of Nations kom ut 1776 (ibid., s.
131). Ytterligare en aspekt pa detta &r att unga svarta méan i USA har en lika kort, och
ibland aven lagre, berdknad medellivdangd an mén i Tredje varlden. USA & ju ett av
varldens rikaste lander, men dnda saknar stora delar av dess befolkning formaga att leva
sinaliv fullt ut och utnyttja alla sina teoretiska mdjligheter (ibid., s. 37).

Nagot annat som ofta anses vara samma sak & ekonomisk ojamlikhet och
inkomstojamlikhet vilket Sen menar att det inte &r. Tva personer kan ha samma inkomst
men anda vara ekonomiska ojamlika om den ene inte kan anvanda sina inkomster, inte
kan omvandla dem till formagor, pa samma sétt, p.g.a. exempelvis sukdom eller
handikapp. Sadana rattviseproblem maste |6sas och har spelar offentligt stéd i form av
socialatrygghetssystem en stor roll (ibid., s. 174).

Att frihet bestar av flera olika instrumentella friheter har redan namnts i detta kapitel.
En av dessa friheter & sociala méjligheter, och med tanke pa att det & hit som Sen
raknar utbildning och l&s- och skrivkunnighet & det kanske den som &r av storst intresse
for denna uppsats. Han menar att bade analfabetism och of 6rmaga att forsta siffror i sig
sidva innebar en stor forlust och osékerhet for individen. Méjligheterna att fa arbete
forsvaras nar man inte kan lasa och skriva, likasd blir det svérare att ta del av
réttsvasendet. Dessutom forsvéras ocksd politiskt deltagande och mdjligheterna att
protestera mot orattvisor. Enligt Sen har det inte forekommit ngra svéltkatastrofer i
demokratiska lander, och problemen med underndring och anafabetism bor angripas
tillsammans (2003, s. 22ff.).

Utbildning och literacy & bra inte bara for den person som utbildas, utan aven till viss
del for samhdllet i stort. Detta da utbildning underléttar social forandring och bidrar till
ekonomiska framsteg. P4 sa sdtt kan det sigas vara en semi-kollektiv nyttighet.

19 Adam Smith (1723-1790) var en skotsk filosof och ekonom och anses allmént vara den moderna
nationalekonomins fader.
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Kollektiva nyttigheter & sadant som manniskor konsumerar tillsammans, t.ex. offentlig
halsovard och miljoskydd (Sen 2002, s. 188). Jag namnde tidigare att Japans och andra
Ostasiatiska landers kraftiga ekonomiska utveckling till stor del beror pa den
grundl&ggande skolutbildning som skedde dér. Analfabetism &r i hég grad ett hinder for
individen att kunna ta del av de ekonomiska aktiviteter som kréaver skriftliga
anvisningar. Detta & en nackdel inte bara for individen gav utan ocksa for landets
ekonomiska tillvaxt.

Vad géller kvinnor och utbildning finns det manga studier som visar pa ett samband
mellan utbildning och minskad dodlighet hos barn. Dessutom finns det ocksa klara
samband med l&gre fruktbarhetstal. Detta spelar gdavklart roll foér varldens
befolkningstillvéxt. | tex. Kina forsoker man ju komma tillrétta med
befolkningsokningen genom forbud — de empiriska studier som finns av kvinnors
utbildning och barnaftdande visar tvartom pa att storre frihet har en positiv effekt pa
befolkningsokningen (ibid., s. 277, s. 282). Sen betonar kraftigt kvinnors roll i
utvecklingen: "Man kan gott hévda att idag & ingenting viktigare i utvecklingens
politiska ekonomi an att kvinnor tillerkdnns deltagande och ledarskap i politiska,
ekonomiska och sociala sammanhang. Detta & en verkligt avgérande sida av
"utveckling som frihet” (2002, s. 289).
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5 Metod

| detta kapitel redovisas hur jag har gatt tillvaga for att samlain nédvandig information
for uppsatsarbetet, och hur denna information sedan har bearbetats. Uppsatsen &r till
storsta delen baserad pad en kvalitativ metodik bestdende av intervjuer och
observationer, men jag har dven gétt igenom maldokument, verksamhetsberéttelser och
annat grétt, dvs. opublicerat, material.

"Metodvalet bor darfor goras utifran sddan kunskap och med utgangspunkt i den
fragestallning vi vill undersoka’ (Holme & Solvang 1997, s. 14). Syftet med mitt besok
pa Jamaicavar att tareda pa hur biblioteks- och bokbussverksamheten fungerade, bade i
teorin och i praktiken, och darfér gjorde jag detta metodval.

5.1 Urval

Innan jag akte till Jamaica kontaktade jag rektorn for L1S-uthildningen vid universitetet
samt chefen for Jamaica Library Service for att se om det fanns mgjlighet att ta emot
mig och hjapa mig med mina undersokningar. Val pa plats bestamde jag i samréd med
chefen for JLS vilka bibliotek jag skulle besdka. Va av bibliotek baserades pa
tillganglighet, men ocksa pa var det for tillfalet fanns fungerande bokbussar. Den
bedémning jag gor, baserad pad den kunskap jag nu har om landet och
biblioteksverksamheten dér, & anda att detta gav ett representativt urval. Har fanns
huvudstaden saval som mindre stader och landsbygd med, omréden med méanga rika
turister och omraden i stort sett utan turister. Sammanlagt besokte jag fem olika
folkbibliotek, foljde med pa fyra bokbussturer och intervjuade nio bibliotekarier.

Varfor just detta antal bibliotek? Det var nodvandigt med ett hanterligt antal, sa jag
skulle hinna med allt pa den tid jag hade pa mig. Sammanlagt var jag pa Jamaicai su
veckor. Fyra av dessa tillbringades pa campusomrddet i Kingston, bl.a. for diverse
litteratur- och materialstudier vid LIS-biblioteket. Under den tiden besotkte jag &ven
Kingston & St Andrew Parish Library (KSAPL) och Jamaica Library Service (JLS)
Headquarters. Detta inkluderade bokbusstur, intervjuer med ansvariga bibliotekarier,
intervjuer med bibliotekschefen, besok vid datorinvigning pa ett av filialbiblioteken
samt intervju med rektor for LIS-utbildningen. Jag var &en med pa arsmote for
biblioteksforeningen. Resterande tre veckor akte jag runt till andra bibliotek i landet.
Aven dar intervjuade jag ansvariga bibliotekarier och foljde med p& bokbussturer pa
landsbygden.

5.2 Litteratursdkning

Litteratursokningen borjade i hogskolans bibliotekskatalog och utvidgades sedan. Jag
har tittat i uppslagsverk och referendistor till annat material som anvandes, for att
darifran fa tips pa ytterligare forfattare och kalor. Jag har sokt i databaser som LISA,
ERIC, Nordiskt BDI-index, bibliotekskataloger som  hdgskolebibliotekets
bibliotekskatalog, GUNDA, Libris, British Librarys katalog, och har &ven gjort
omfattande sokningar och surfande pa Internet. Fran borjan syftade mina
litteraturstudier till att fa fram bakgrundsfakta om det jag skulle gora. Efter resan
studerade jag mer litteratur for att kunna gora de Gversikter som finnsi uppsatsen. Vissa
delar av uppsatsen ar baserade pa litteratur som inte &r helt farsk, och detta beror da pa
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att jag borjade arbetet med den redan varen 1999. De infallsvinklar som har tillkommit
sedan dess baseras pa nyare litteratur och forskning.

5.3 Observationer

Observation & "den metod som stéller de stérsta etiska kraven” (Holme & Solvang
1997, s.110) pa den som forskar. Enligt Holme & Solvang ”ska vi [genom observation]
forsoka att fanga den totala livssituationen for dem som vi observerar”. Det &r viktigt att
ta stor hénsyn till de inblandade. Sarskilt viktigt & det vid dolda observationer, dér
deltagarna inte & medvetna om att de blir observerade (ibid.).

Mina observationer gick till s att jag var med pa fyra olika bokbussturer for att se hur
de gick till och vad som hande. Vilka som lanade bocker, vad de lanade, hur personalen
behandlade dem och sa vidare. Som en liten illustration till problemen
bibliotekspersonalen brottas med nastan dagligen kan néamnas att vid ankomst till ett
bibliotek visade det sig att bokbussen hade gétt sonder och hann inte repareras i tid for
att jag skulle kunna folja med. Istéllet fick jag méta upp en annan bokbuss som horde
till grannléanet och foljamed pa deras tur.

| en 6ppen observation vet deltagarna om vad det & som sker och & medvetna om
observatorens roll i sammanhanget (ibid., s. 111). Det var ingen som talade om for
|antagarnavem jag var eller varfor jag var dér om de inte fragade rakt ut, men det syntes
anda tydligt att jag inte riktigt horde hemma dar. Vaet mellan Gppen och dold
observation var pa sa st valdigt 14t — daven om jag hade ansett att det fanns fordelar
med en dold observation var dettainte genomfdrbart.

Holme & Solvang betonar vikten av att fora ordentliga fatanteckningar vid
observationer. Om det inte & majligt att anteckna just dar och da &r det i alafall viktigt
att skriva ner stickord for att sedan skriva ut ordentliga anteckningar sa fort som majligt.
Manniskan glommer l&tt — darav vikten att skynda sig att skriva rent sina anteckningar,
saalanyanser i det som hande kommer med (1997, s. 116).

5.4 Intervjuer

Kvalitativa intervjuer ska inte bygga pa ett slumpmassigt urval informanter sd som
kvantitativa intervjuer gor. Tvartom ska dessa intervjupersoner véljas ut med stor
omtanke. Det &r bl.a. viktigt med en stor variationsbredd, att de har férmaga att uttrycka
sig samt en vilja att deltai undersokningen (Holme & Solvang 1997, s. 104).

Som redan namnts gjordes urvalet till mina besok och darmed aven till minaintervjuer i
samréd med chefen for JLS och jag fick helt enkelt forlita mig pa att hon skulle hanvisa
mig till de personer som skulle ha mest att bidra med till min undersokning. Jag gjorde
su intervjuer a 45-90 minuter. Av dessa var tva intervjuer med tva personer mer eller
mindre samtidigt — jag intervjuade alltsd sammanlagt nio personer. Dessa var till storsta
delen bibliotekarier - dels huvudbibliotekarier, for att fa deras tankar om
biblioteksverksamhet i allmanhet, roller etc. och bokbussverksamhet i synnerhet, och
delsi de fall sadan fanns, den bibliotekarie som har ansvaret for bokbussverksamheten.
Sialvklart pratade jag &ven med personalen ombord pa bussarna, &ven om detta inte kan
kallas for intervjuer. Jag pratade dock inte s3 mycket med |antagarna — detta pa grund
av vissa spraksvarigheter, blyghet fran deras (oftast barn) sida etc.
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De férsta intervjuerna jag gjorde med bibliotekschefen och rektorn fér LIS-utbildningen
var mer ett sétt att fa vissa grundfakta och information om verksamheten an att fa reda
pa deras ideologiska standpunkter i vissa fragor. Fragor till 6vriga intervjuer baserades
sedan pa det jag fick reda pa dar, samt sddant som uppkom vid genomgang av litteratur
och maldokument. Jag skulle vilja siga att mina intervjuer & kvalitativa med vissa
kvantitativa inslag, pa sa sitt att jag hade en mall med frégor som jag ville fa besvarade.
Om jag sedan mérkte att vissa aspekter intresserade personen ifraga mer an andralét jag
dem galvklart prata mer om detta, men jag sag altid till att téckain det jag ville ha svar
pa. De var dltsd inte kvalitativa pa sa sétt att informanterna fick prata fritt utifran vissa
mindre stodpunkter, utan jag ville fa fram uppgifter om verksamheten plus deras
personliga synpunkter i vissa fragor. (Bilaga med fragor bifogas.) Frégorna var altid
Oppna, det vill siga det fanns inga fasta svarsalternativ. Jag anvande alltid bandspelare
och spelade in intervjuerna men antecknade aven under tiden. Detta framst for att jag
léttare skulle komma ihdg vad som sades och kunna ta med intressanta aspekter senare
under intervjun, men &ven som back-up om tekniken skulle falera. Jag gick alltid
igenom intervjuerna samma dag €ller dagen darpa for att se om det var nagot som
behévde fortydligas eller om jag hade missat négot.

5.5 Genomgang av maldokument

Pa plats gick jag igenom en rad olika madokument, femarsplaner,
verksamhetsbeskrivningar etc. Bade fran biblioteks- och regeringshall. Dessa utgjorde
sedan en grund for mina intervjufragor, pa sa sétt att det fanns vissa saker i dessa
dokument som behtvde fortydligas. Jag har dven gétt igenom dessa i efterhand, for att
jamféra vad som framkommer dér med vad som framkommer i intervjuerna.

5.6 Analysarbetet

Jag har valt att titta pa mitt material med utgdngspunkt i Amartya Sens tankar om
utveckling som frihet, men har &ven haft Unescos folkbiblioteksmanifest i &tanke under
analysen.

Intervjuerna redovisas tematiskt, precis som madokument och annat grdtt material.
Observationer och uppgifter om bokbussverksamheten redovisas bibliotek for bibliotek.
Jag jamfor sedan madokumenten med hur verkligheten ser ut enligt observationer och
intervjuer, och tittar pa hur det forhaller sig till Sensteorier samt manifestet.

Jag vill hér aven saga att det altid finns en viss fara for kulturkrockar nar man aker till
ett land som & sa olikt det man sjdv kommer fran. Bilden av det man tror man ska se
och det man verkligen ser Gverensstammer inte alltid. Jag har stravat efter att vara sa
objektiv som mgjligt, men det gar inte att komma ifrén att jag har en helt annan
bakgrund &n den jag var dar for att undersoka, och det kan tankas att detta avspeglas i
hur jag uppfattade saker och ting.

30



6 Resultatredovisning

| detta kapitel redovisar jag huvudtankarna i intervjuerna, vad som framkom vid min
genomgang av maldokument och annat grétt material, samt hur bokbussverksamheten
sag ut vid det tillfale jag var dar. Intervjuer och madokument redovisas tematiskt.
Dock framtréder inte riktigt samma rubriker i maldokumenten som i intervjuerna, och
darfor skiljer de sig a en del.

6.1 Intervjuer

De teman som framkom och som redovisas har &r:

- Synen pa bibliotekets och i viss man bibliotekariensroll,

- Unescos folkbiblioteksmanifest — utformas arbetet med tanke pa det?
- Vad &r positivt med bokbussverksamheten?

- Vilka problem finns?

- Vad tror man om framtiden?

- Budget och prioriteringar

- Lasning

6.1.1 Bibliotekets roll

" Well, in Jamaica they call the public library ’the poor man’s university”

Vad som framkommer vadigt tydligt i ala intervjuer & den stora roll som biblioteken
spelar for utbildning och undervisning. Flera sager att de & en mycket viktig del av
Ministry of Education, Youth and Culture och utbildningssystemet, aven om det & pa
ett mer informellt och inte lika strukturerat sitt som skolorna. Rent konkret & de
mycket betydelsefulla for studenternas skolarbeten genom att tillhandahdlla den
information de behdver, och larare samarbetar ofta med biblioteken for att se vad som
finns och inte finns. Folkbiblioteken har mer eller mindre ocksa rollen som
skolbibliotek, da dessainte alltid & safunktionella. De & valdigt val anvanda och enligt
uppgift ar det ofta sa fullt pa helgerna pa en del bibliotek att det inte finns sittplats till
ala. En av bibliotekets viktigaste uppgifter &r att tillgangliggora information som stora
delar av befolkningen inte har réd att skaffa sig pa nagot annat satt, och det ar enligt
vissa just genom att vara gratis som de bidrar mest till utbildningsprocessen. Just detta
att "fora ut information och bocker till dem som annars inte har tillgang till det” ar
ocksa ett genomgaende temaii allaintervjuer. Det kan vara brist patillgang pa grund av
fattigdom, eller pa grund av otillgangligt boende. | det senare fallet & bokbussarna till
stor hjélp. Biblioteken fyller &ven ett stort informationsbehov hos resten av
befolkningen, inte bara med bocker och tryckt information utan &en genom
utstallningar, forelasningar, etc. Man ser &en hur de kommer att spela en stor roll vad
gdller tillgang till Internet.

" S0 | see the public library as really playing a very great role in terms of development
of the country”

Biblioteket handlar dock inte bara om utbildning, utan &en om kultur och
skonlitteratur. Aterigen betonas hur viktigt det &r att folk kan 1&sa bocker och tidskrifter
gratis, aven for ndjes skull. Man ger mgjlighet till "cultural expression” genom att
anordna teater- och dansuppvisningar, poesilasning etc. — bade for allménheten att
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gévadeltai och att bara vara dskadare. Det finns ett stort intresse for sddant, men flera
av bibliotekarierna pratar ocksa om hur manga vuxna i forsta hand ser biblioteket som
en plats for skolelever, och nér man va & fardig med skolan har biblioteket inget att
erbjuda. Det &r viktigt att forsoka andra den instéllningen och fa ocksa vuxna att kénna
att biblioteket aven kan vara till fér ngje och upplevelser. Sarskilt en av informanterna
pratar mycket om bibliotekets roll i att gynna lasning och karlek till litteraturen och ser
det som den viktigaste uppgiften:

" | think thisis our main task. Promote reading and an appreciation of literature’

En annan informant pratar ocksa mycket om bibliotekariens roll, och hur den viktigaste
uppgiften for yrkeskaren & att spridainformation. Som informationsspecialister &r vi en
lank mellan anvéndaren och all vérldens information, och det & viktigt att hitta rétt
information till rétt anvandare. Denna uppgift kommer bara att bli mer och mer viktig
om informationsexplosionen fortsétter i samma takt som hittills.

6.1.2 Unescos folkbiblioteksmanifest

Det & huvudkontoret och JLS' ledning som utformar de mal och policyer som finns,
och det var darfor inte sarskilt manga av de andra bibliotekarierna ute i landet som hade
sa mycket att siga om manifestet. Nagon menar att man forsoker klara av den dagliga
verksamheten med den budget som finns och hoppas pa att det faller inom ramen for
vad som star i manifestet. Hon tror dock inte att verksamheten & "too much out of
place”.

Fran ledningshall sags att man forsoker hdlla sig till manifestet s mycket det gar, och
anvander det som argument vid t.ex. budgetférhandlingar. Det viktigaste med
manifestet & dock gratisprincipen, nagot som ocksa framférdes fran Jamaicas hall
under diskussioner kring den senaste revisionen:

"If we charge in the Caribbean, English-speaking Caribbean, our illiteracy-rate is
going to be increased because nobody is coming to the library once they have to pay”

6.1.3 Vad ar positivt med bokbussverksamheten?

" The whole joy and the satisfaction of seeing them...when we have a child read and
comes back to tell you, you know, what the story was about and anxious to get another
one, you know, it is satisfying. You feel you have done something worthwhile”

| princip alla menar att bokbussarnas viktigaste uppgift & att fora ut bocker och
information till manniskor som bor langt fran narmaste filialbibliotek, och som annars
inte skulle ta sig till biblioteket. Eftersom det av ekonomiska ské inte & majligt att
tillhandahdlla lika manga filialbibliotek som skulle vara 6nskvart, & bokbussarna ett bra
och billigt sétt att na ut till fler. Det &r tillfredsstéllande att veta att man kan ge service
aven till omraden utan fasta bibliotek, att anvandarnalaser tack vare bokbussarna.
Flertalet pratar ocksa om det speciella forhdlande som uppstéar mellan lantagare och
personal, hur lantagarna kan komma med sma presenter och fragar efter dem nar de inte
ar med. Servicen & mycket uppskattad och valdigt valutnyttjad.

”...no matter what social background people are from, they appreciate the library
service and particularly the bookmobile”
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6.1.4 Vilka problem eller nackdelar finns med verksamheten?

" If you have money, you can do a lot of things”

Nar jag stdllde fragan om de kunde se ndgra nackdelar med bokbussverksamheten, sa
fick jag en upprékning av de olika problem som finns, och inget som inte kunde |6sas
med mer pengar. ” Funding is our greatest problem’

De tva storsta problemomradena ar bokbestandet samt sjalva bussarna.

Bokbestandet & problematiskt dverallt, och inte bara pa bokbussarna. Det finns inte
tillrackligt med pengar for att kopa de bocker som lantagarna vill haii tillréckligt stora
mangder, och det & mycket frustrerande nar lantagarna lamnar tillbaka sina lanekort
och séger: " Well, it’ s useless joining the library when I’'m not able to find what | want”
De bocker som finns & ofta valdigt slitna och trasiga, nagot som gor bade vuxna och
barn besvikna. Det & mycket svart att marknadsfora en service, sarskilt till de vuxna
lantagarna, nér deras behov inte kan tillfredsstéllas.

Det finns stora problem med bussar som inte fungerar ordentligt och som kréver
sténdiga reparationer. Flera parishbibliotek har bara en buss, och nér den inte fungerar
sa blir det heller inga bokbussturer. Manga har haft problem med bussar som har statt
stillai manader och t.o.m. &, men har forsokt |6sa det sa gott det gar genom att aka ut
med personbilar fulla med bokl&dor. Vilket ju gar bra sa lange det finns fungerande
bilar att tillgd! Ett annat stort problem &r alla bocker som inte lamnas tillbakai tid, eller
oftainte alls. N&gratror detta beror pa oregelbundenheten i besdken — lantagarna missar
helt enkelt bussen nér den val kommer, och glommer till slut bort att de har nagra
bocker hemma. Just oregelbundenheten inverkar ocksa pa tilltron till servicen. Det gar
visserligen bra att ringa och lamna meddelande om att dagens tur &r instélld om stoppen
ligger ndra skolor eller andra stéllen med telefon. | de fall det inte finns ndgon telefon i
néarheten & det svart att meddela sig och for manga instéllda turer leder till minskat
fortroende for verksamheten.

6.1.5 Budget och prioriteringar

Det &, som tidigare namnts, ont om pengar och det & svart att arbeta med den
tilldelning som ges. JLS har lange askat pengar till nya bussar, men det avslas varje
gang. Detta behover dock inte nodvandigtvis bero pd att MOEYC inte tycker
verksamheten &r viktig, men det &ar ett valdigt stort departement och manga ska dela pa
pengarna.

En av mina frégestdllningar frén borjan var att forsoka ta reda pa om
bokbussverksamheten prioriteras i forhdllande till andra verksamheter inom om
biblioteken, men sa verkar inte varafallet.

" ...the bookmobile is an integrated aspect of the total parish service. However, if our
funding is cut, then [everything] gets cut, including the bookmobile service.”

Vad som hander & att man tittar pa vilka bokbusstopp som ligger narmast ett fast
bibliotek och sddras dein i forsta hand. Dessutom blir det oftast neddragningar i antalet
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besok — kanske en gang var tredje vecka istéllet for varje vecka, men man gor alt som
gar for att inte behdva drain pa servicen helt och hallet.

6.1.6 Lasning

" | think the rural folks are anxious to read and would be more than happy to have as
many books as we could have’

Att biblioteken och bokbussarna spelar stor roll for befolkningens lasvanor tas ocksa
upp av i princip samtliga informanter. Om det bara finns tillréackligt med lasbar litteratur
pa bussarna sa kommer lantagarna att |ana. Ett bibliotek hade nyligen fatt en relativt stor
donation pocketbocker, mestadels karleksromaner och deckare, och fick da tillbaka en
del lantagare som hade lamnat dem p.g.a. bokbrist. L&t underhdlningslitteratur ar
viktig p& sa vis att den hjaper till att utveckla en "love for reading” som inte riktigt
finns. Den &r ett sétt att forbattra sina kunskaper och sitt sprak. Studenter menar att
lasning av den hjdlper dem att bli béttre pa engelska, béttre pa att skriva uppsatser och
prov. En bibliotekarie drommer om att fa prata med manniskor om vikten och gladjen
av att |&sa — inte bara for skolarbete och for att man maste — utan for att man tycker om
det. Hon menar att det visserligen redan & en ganska stor del av befolkningen som
l&ser, men hon skulle vilja att det var annu fler.

" | would love to see one day when | can spend a whole week just moving from point to
point, just telling children, telling adults about the joy of reading”

6.1.7 Framtiden —férandringar?

“1"mlooking at the future with a very bright prospect”

De mesta tankarna infor framtiden har ocksa de med mer resurser att gora. Manga pratar
om att de skulle vilja ha datoriserad utlaning pa bussarna, kanske en del uppslagsverk pa
CD-ROM, fax, utrustning for filmvisningar, Service to the Blind, etc. Man skulle vilja
hamer bussar, sa tiden pa varje stopp kan uttkas, kanske ha med tét och stolar dar folk
kan sitta och |&sa och gora efterforskningar. Man vill kunnatillhandahalla ett tillrackligt
stort antal bocker och ett varierat utbud, ha sddant som folk vill ha. Nagon menar att det
&r viktigt att forsoka fa regeringen att inse vikten av den roll som biblioteken spelar, och
ge tillrackligt med resurser. En annan informant tror inte als det & omdjligt med en
utokad service inom den narmsta framtiden och menar att regeringen visst & medveten
om att det géller att hanga med i informationsdldern och vilka &tgarder som behdovs.

6.2 Maldokument

Unescos folkbiblioteksmanifest har inte forekommit i genomgangna dokument, och
finns inte med i redovisningen nedan. Nackdelar med bokbussarna &r inte heller nagot
som framkommer sa mycket att det far en egen rubrik. | 6vrigt foljer det ungefarligen
samma rubriker som intervjuredovisningen.

- Biblioteketsrall

- Positivt med bokbussverksamheten

- L&sning — literacy

- Budget - prioriteringar

34



| lutet av 1970-talet publicerades Plan for a National Documentation, |nformation and
Library System for Jamaica. De rekommendationer och strategier for framtiden som
finns med déar har haft stor betydelse for biblioteksverksamheten pa Jamaica sedan dess,
inte minst pa grund av att det var som ett resultat av denna plan, och efterfoljande
utredningar och lagstiftning, som national biblioteket bildades. Jag lagger darfor relativt
mycket plats pa en genomgang av denna rapport.

6.2.1 Bibliotekets roll

Enligt Plan for a national... & det viktigt med ett nationellt informationssystem,
inklusive bibliotek, som genom att tillhandahdlla information hjdper individer och
samhdllet i stort att uppnd nationella mdl. Relevant information kan stimulera
ekonomisk produktivitet, men ocksa starka medvetenheten om och forbéttra landets
kulturella arv. Biblioteken & nddvéndiga for att man ska kunna utveckla méanskliga
resurser genom undervisning och utbildning, och bor tillssmmans med Ovriga
informationstjanster pa alla sdtt goras tillgangliga for alla delar av befolkningen
(NACOLADS 1978, s. 2).

Eftersom information & sa viktigt for landets kulturella, ekonomiska och sociala
utveckling bor planerna for ett informationssystem integreras med 6vriga planer for
denna utveckling. Biblioteken & viktiga eftersom de tillssmmans med arkiv och
dokumentationstjanster kan tillhandahdlla informationen, och, tillsasmmans med
massmedia, dven fora ut den till dem som behover den (ibid., s. 26). Ett av mden i den
ekonomiska planen for 1978-82 var: "Development of human resources through
increased opportunities for education and training at all levels” (NACOLADS 1978, s.
25). For att kunna utveckla de manskliga resurserna maste satsningen pa
utbildningssystemen ¢ka, och darmed aven pa biblioteken, da deras roll i utbildningen
bor betonas ytterligare (ibid.). Kritiskt téankande elever som ett resultat av
problembaserat lérande & nodvandigt for nationell utveckling och ett demokratiskt
samhdle (ibid., s. 44).

Arbetsgruppen for Public, school and teachers college libraries betonade att en
utveckling av biblioteksservicen bor vara ett huvudansvar hos Ministry of Education,
Y outh and Culture, pa grund av bibliotekens betydelse for utbildning och undervisning.
Bibliotek &r ett av de mest effektiva medlen for att framja livslangt larande, inte bara
genom att de hindrar dem som av olika anledningar slutar skolan fran att tappa
|asforméagan, men ocksa for att de ger alla medborgare méjligheten till sjavforbéttring,
till att kunna omskola sig gélva for att moéta de utmaningar som en féranderlig
omgivning innebar. Framforallt & dock biblioteken det forum som tillgangliggér den
information och den intellektuella stimulans som & nddvandig for att nationen ska
kunnavaxa (ibid., s.44).

Eftersom denna betydelse inte bedémdes minska inom Overskadlig framtid
rekommenderades Ministry of Education, Youth and Culture att fortsétta stétta JLS
arbete, bade pa en lokal och pa en central niva, samt att de erkdnner nédvandigheten av
JLS"in overal education”. Det & ocksa nodvandigt med ett néra samarbete och utbyte
mellan ansvariga personer hos JLS och MOEY C (NACOLADS 1978, s. 47). Jamaicas
bidrag till EFA Assessment 2000, d&r man rapporterar det arbete som gjorts under
1990-talet - framst inom grundldggande utbildning men &aven till viss del vad géller
literacy och vuxenutbildning, & sammanstélit av Ministry of Education and Culture.
Héar tar man aterigen upp hur en nationell informationsstruktur kan stérka Jamaicas
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befolkning, bland annat genom information och méjligheter till livslangt larande. Detta
anses nodvandigt for att ena landet och satsa pa att starka individer, skapa socia
sammanhallning och ekonomisk tillvaxt (MOEC 1999, part 3). Uthildning av landets
medborgare hjdlper dem att fungera i ett globalt samhélle och detta starker dem &ven
som ett folk, framjar kunskap om och respekt for traditioner och institutioner (ibid.).
Man menar att Jamaica kan |6sa sina ekonomiska och sociala svarigheter om alla enas
kring olika foréndringsstrategier, genom att optimera investeringar i utbildning, kultur
och genom att bygga sunda vérderingar och positiva attityder. Detta kan astadkommas
genom att fokusera anstrangningar pa skolan som den viktigaste platsen for intellektuell
och social tillvaxt och utveckling. Skolan & dock bara kdrnan, och hemmet, samhéllet
samt alla olika offentliga och privata organisationer har ocksd en mycket viktig del i
detta (ibid.).

Jamaica Library Service har som malséttning: "The basic objective of the Public
Library Service is the promotion and diffusion of knowledge and information by
acquiring, servicing and making available to the community carefully selected books
and other materials’ (Jamaica Library Service [1998], s. 1). De menar, att genom att
hela tiden stréva efter malet om att fa ut information till hela samhéllet, sérskilt de som
bor pa landsbygden, och genom att vara lyhorda fér nya behov sa kan de uppfylla sin
mal séttning (1995b, s. 6).

JLS anser att bibliotek med sina resurser & vérdefulla i framjandet av nationella
utvecklingsmal (19953, s. 1). Genom att hela tiden forsoka utoka sin service och
tillhandahallainformation har de varit delaktiga i landets framsteg inom utbildning och
kultur, vilket de menar & nodvandigt for nationell utveckling (Plans for development, s.
1). Inriktningen pa den nuvarande utvecklingen av bibliotekens tjanster har bestamts
utifrén ett alt storre behov hos anvandarna och av de anstélldas syn pa bibliotekens
funktion i informationsdldern. Den héar inriktningen & speciellt viktig i
utvecklingslander déar invanarna maste ta enorma sprang vad galler inhamtande av
kunskap for att kunna konkurrera med andra, bade regionalt och internationellt, i
kampen for ekonomisk och kulturell 6verlevnad (Jamaica Library Service, 1995b, s. 1).

JLS har dltid tillgodosett befolkningens behov av rekreationslasning och av material
nodvandigt for att tillagna sig kunskap. Nivan pa efterfragan har stigit, bland annat pa
grund av en Okad insikt i nédvandigheten av att vara konkurrenskraftig genom att
anvanda sig av den senaste teknologin och vara uppdaterad i férordningar som finns
inom handel och produktion. Detta har skapat ett behov av ett storre utbud av mer
specialiserad informationsforsorjning (1995b, s. 3).

De tar upp den roll de har spelat i landets satsning pa uthildning, och hur man bland
annat genom att satsa pa olika typer av program for barnen, har hjdpt till att forma
kulturell identitet, sldppa loss kreativitet och "develop a thirst for knowledge” redan
fran tidig alder (ibid., s. 6).

Ocksa biblioteksféreningen tar upp hur viktigt det & med bibliotek, sarskilt nu nar
utbildning &r i fokus pa ett mycket tydligt sétt. Biblioteken bor varai centrum for bade
formell och informell utbildning, eftersom de inte bara tillhandahaller informationen,
utan aven kan hjapa till att lara. Bibliotek bor satsa mer pa anvandarutbildning och
"information literacy” da det &r viktigt for det livslanga larandet, och bibliotekarier bor
fungera som informationsférmedlare (Jamaica Library Association 1999).
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6.2.2 Vad ar positivt med bokbussverksamheten?

Enligt Five year development plan spelar bokbussarna en mycket viktig roll ndr det
gdler att nd ut med bibliotekets alla fordelar aven till isolerade omraden pa landsbygden
(Jamaica Library Service, 19953, s. 45). Folkbibliotek &r viktiga i arbetet med literacy,
och bokbussarna & en viktig resurs i det arbetet just genom att de kan n& ut pa
landsbygden. Undervisningssystemet genomgar en forandringsperiod som paverkar
ocksa biblioteken, inklusive bokbussarna (Salmon 1994a, s. 1-2). Gloria Salmon,
bibliotekschef, menar till och med att bokbussarna har varit &nnu mer framgangsrika
och betydelsefulla @n biblioteken i staderna vad galler hur 1angt de har nétt ut med sina
tjanster till allmanheten (Salmon 1994b, s. 7). Bokbussarna ar sdledes mycket
integrerade i landets utbildning och sociala utveckling. Precis som andra delar av
biblioteken & de inte bara en kanal for information om Jamaica och andra delar av
vérlden, men fungerar &en som en hjdlp och uppmuntran till utbildning och till att
uppna personliga ma. Detta genom att tillhandahalla det material som & nodvandigt
(ibid., s. 13).

6.2.3 Lasning - literacy

Literacy och arbetet med detta blev som redan namnts i kapitel 2.4.2 en nationell
prioriteringsfraga i borjan av 1970-talet. | Plan for a national... betonas vilken
betydelse JAMAL har for detta arbete, och att de darfor har fatt mycket utrymme och
resurser (NACOLADS 1978, s. 4). Man anser att JLS tillsasmmans med JAMAL bor
fortsdtta sina forsok att tillhandahalla lampligt material for nya lasare (ibid., s. 4).
JAMALSs program for vuxenutbildning bedémdes ha stor inverkan pa och betydelse for
bibliotekens verksamhet. Detta dels genom det stora antal nya lasare som nu behdvde fa
sina las- och informationsbehov tillgodosedda, dels genom det faktum att JAMAL
producerade stora méngder eget material som biblioteken kundetadel av (ibid., s. 25).

Dévarande utbildningsminister Burchell Whiteman tar i en kommentar till 1999 &rs
kartldggning av 1&8s- och skrivkunnigheten upp hur literacy & ett viktigt verktyg som
individer behtver for att fungera i alla aspekter av ett modernt samhélle. Eventuella
kunskaper pa omradet paverkar individens mojligheter att fa arbete, hans eller hennes
halsa och ekonomiska valfard. Literacy har ocksd en positiv inverkan pa ekonomisk
produktivitet, och dven parelationer med familj och andra runtomkring.

Ministry of Education, Y outh and Culture har som uppdrag att “provide a system which
secures quality education and training for all persons in Jamaica and achieves effective
integration of educational and cultural resources in order to optimise individual and
national development” (MOEY C 2003a).

Ett av sdtten de vill gora detta pa & genom att “devise and support initiatives striving
towards literacy for al in order to extend personal opportunities and contribute to
national development” (MOEY C, 2003a).

For att kunna lyckas med literacy-arbetet maste man hela tiden omvéardera vad literacy
innebar. Det ar viktigt att forstd vad det & man forsoker skapa — vad betyder ett
laskunnigt samhdlle egentligen? Man menar att vardet av literacy & en socia
konstruktion och nagot som kan omvarderas i varje land. Fér Jamaica ar det viktigt att
forsta fordelarna med literacy; for individen och for landet. Literacy & "the fuel on
which the engine of society runs’. Individer behover literacy for att kunna kommain pa
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arbetsmarknaden och lyckas med sitt arbete; for att kunna tillgodogora sig den
samhdleliga information de behtver, for att lasa tidningar och félja med i
samhdllsdebatten. Samhéllet behdver literacy for att " ask the kinds of questions that can
move towards solving our problems’ (MOEY C 2003b).

Literacy maste ha en hog prioritet i Jamaica, da en 18g literacy-niva kan vara skadligare
for landets utveckling an det ar for storre, industrialiserade lander. Jamaica maste
maximera och utveckla sitt folks potential. Da dagens samhélle har gjort stora tekniska
framsteg jamfort med nagra decennier sedan, och da handelssituationen inte langre ser
ut som forr, maste aven Jamaica folja med i utvecklingen. Det & nodvandigt att oka
produktionen genom att infora den sociaa, intellektuella och materiella infrastruktur
som behovs for att foralandet ini det 21:a &rhundradet (MOEY C 2003b).

Aven JLS & oroliga for hur I8ga literacy-nivaer skulle kunna paverka utvecklingen, och
de & angelagna om att de far tillgang till de verktyg som behdvs for att forstarka sin
kompletterande roll i att bek&mpa denna nationella brist. Biblioteken och dess resurser
kan aven bekampa tendensen till att nya |&sare tappar sin |asférmaga (19953, s. 6).

6.2.4 Budget och prioriteringar

Biblioteken ser bokbussarna som en av de framsta prioriteringarna for 1995-2000, da de
& sa betydelsefulla for verksamheten (Jamaica Library Service 19953, s. 46).
Regeringen satsade mycket bade pa JAMAL och pa biblioteken i borjan, vilket ju var
hela syftet med Plan for a national ... Landets ekonomiska svarigheter framhévs, darav
vikten av att satsa pa ett koordinerat informationssystem. Det handlar mycket om att
organisera de resurser som redan finns, och fa ut s mycket som majligt av dem. Detta
maste i forsta hand kunna inrymmas inom den nationella budgeten, men pa langre sikt
kan det aven bli nodvandigt att soka hjalp utifran (NACOLADS 1978, s. 24ff.).

6.3 Bokbussverksamheten

| detta avsnitt gar jag igenom hur bokbussverksamheten ser ut pa de bibliotek jag
besokte. Jag redogor for lanestatistik, vilka aktiviteter som férekommer, och redovisar
&ven vad jag sag under mina bokbussturer. Kapitlet borjar med en kort bakgrund och
historik 6ver bokbussverksamheten i stort.

6.3.1 Bakgrund

Forsta gangen bokbussarna borjade rulla pad Jamaica var 1957. De anvandes da av
Schools Library Service, for att tillhandahdlla bocker och annat material till
grundskolorna. Ett ar senare borjade bussar anvandas dven i Kingston med omnejd, och
da som ett forsok till utokning av folkbiblioteksverksamheten. 1964 var forsta aret som
verksamheten flyttade ut pa landsbygden, till St Ann Parish. Det blev ett mycket lyckat
experiment, och man bestdmde att utoka servicen till hela landet. Planen var att ersétta
de smafilialbibliotek som av en eller annan anledning inte riktigt fungerade, men aven
att nd ut ocksa till valdigt aviagsna platser med bibliotekens verksamhet. Under tidigt
1970-tal fanns det sa bussar i varje parish (Iton 1989, s. 1). Som redan ndmnts pa annat
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hall, var bokbussverksamheten en viktig del inte bara av JLS verksamhet utan aven for
JAMAL.

Ett problem som har funnits sedan starten & galva bussarna. DA det rér sig om en hog
anskaffningskostnad fanns det egentligen for fa bussar i forhalande till behovet redan
fran borjan. For att hlla servicen uppe blev det tyvéarr sd att personaen inte ansag sig ha
tid att bry sig om smaproblem med bussarna — problem som givetvis inte forsvann bara
for att inget gjordes & dem. Dessutom hade de defekter aven nar de kom — reservdelar
saknades, delar trillade av, hyllorna var inte helt funktionella, etc. De forsta bussarna
koptes fran USA, den andra omgangen kom frén Holland. Reservdelar var darfor svara
att fa tag pa (Iton 1989, s. 5). 1990 forbéttrades situationen markant d& JLS fick tta
bokbussar av Japan, men ocksa dessa har nu borjat bli slitna och i behov av service.
Gemensamt for verksamheten Gver hela 6n har varit langa stopp i servicen, nér bussar
har varit inne for reparation. Detta tillsammans med ett bokbestand som lamnar en del
ovrigt att onska gor att verksamheten inte fungerar riktigt sd bra som man skulle vilja.
Den fyller dock @nda en mycket viktig funktion. Det & onskvéart med tva bokbussar per
parish, sa verksamheten kan utokas annu mer med langre uppehall och fler aktiviteter —
kanske aven referensarbete och research pa stoppen (Intervjuer, Jamaica Library Service
19953).

Bdckerna kops in av huvudkontoret och skickas ut till de andra biblioteken. Ovriga
kostnader for bokbussverksamheten star parishbiblioteken for galva, t.ex. chaufforens
|6n, bensin och andra omkostnader.

De parishbibliotek jag bestkte, gjorde intervjuer och déar jag aven foljde med pa
bokbussturer, var Kingston & St Andrew Parish Library, Portland Parish Library, St
Ann Parish Library samt St Elizabeth Parish Library. Dessutom gjorde jag ocksa ett kort
besok pad Manchester Parish Library. Tanken var att jag skulle &ka med pa en av deras
bokbussturer, men den dagen jag var dar vagrade bussen starta. | stéllet akte jag vidare
och métte upp bussen fran St Elizabeth och fick dven lagga in ett besok med intervju
dér senare under min resa.

| nedanstdende genomgang redogor jag for vad just de bibliotek jag besokte hade for
extra aktiviteter i samband med bokbussverksamheten forutom just boklan. Det kan
vara filmvisningar, forelasningar, sarskilda program for barnen under sommarlovet och
sa vidare. Referendlitteratur och uppslagsbocker finns i valdigt liten utstréckning pa en
del bussar och inte alls pa andra, men forhoppningen &r att denna del av verksamheten
ska kunna uttkas om det finns tva bussar per parish.

Den statistik jag har kommer fran tre olika budgetar: 1996/97, 1997/98 samt 1998/99.
Det kan tyckas vara inkonsekvent, men det & de siffror jag har haft att tillgd. En del ar
hamtat fran arsrapporter, annat fran informationsbroschyrer om biblioteken, annat
kommer direkt fran ansvarig personal. Efter att ha gatt igenom allt material ordentligt
har jag gjort bedomningen att det inte hander sa mycket fran &r till & for att det ska
spelandgon roll och det gér anda att fa en bild av verksamheten.

Enligt siffror for 1997/98 fanns det 15 bokbussar pa Jamaica, som gav service till 461
olika stopp. Det totala antalet registrerade |antagare hos bokbussarna var 130 451, att
jamforas med 673200 hos resten av biblioteken.** Dessa bokbusslntagare stod for

1 Man kan bara vara registrerad |8ntagare pé ett stélle i taget, dérav uppdelningen i 1antagare mellan
bokbussar och 6vrigt. Det &r ocksa skillnad p& mediemskap i huvudbibliotek och filialbibliotek. Det gér
dock utmérkt att |8na pa andra enheter.
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132 851 utlan, medan siffran hos Gvriga enheter tillsammans 1&g pa 2 531 401. En del
bokbussar har sitt bestand tillsammans med huvudbiblioteket och siffrorna for antalet
bocker blir darmed lite skeva. Dock hade alla lantagare tillsammans 1 266 015 bocker
att dela pa. Vuxna lantagare (6ver 15 &) far lana tre bocker & gangen, medan barnen
bara kan lana en bok per tillfdle. Detta galler ala biblioteksenheter. Lanetiden ar
normalt 14 dagar.

Oftast & det samma personal pa bussarna hela tiden, och de har "sina’ egna stopp att ta
hand om. Det & mycket sdlan eller aldrig som en bibliotekarie kan folja med pa
turerna. De som jobbar dar & biblioteksassistenter eller kontorsassistenter — samt
chaufforen, som &ven rycker in och registrerar |an nér det & mycket |antagare. Generellt
kan sidgas om bussarna att de inte a sarskilt bra arbetsplatser. Det finns ingen
luftkonditionering, i de fall som vattentank och kylskap finnsi bussen &r de trasiga, och
ingenting av det som "ska’ finnas for personalen pa en bokbuss fungerar.

6.3.2 Kingston & St Andrew Parish Library

Inom KSAPL fanns 1 parishbibliotek, 11 filialbibliotek, 1 book centre samt 26
bokbusstopp fordelade pa 2 bokbussar och 16 rutter. Enligt statistik for verksamheten
1997/98 hade K SAPL s bokbussar 29 980 |antagare, som |&nade totalt 23 636 bocker.

1996/97 fanns déar 13 bibliotekarier och 16 assistenter. Detta antal, som &r valdigt hogt
jamfort med Ovriga bibliotek, inkluderar &en den personal som arbetar pa
huvudkontoret och som & ansvariga for en del av verksamheten over hela on, t.ex.
bokinkdp och katalogisering. Har finns en Postal Reader Service, samt en viss service
till ett rehabilitation center, som sdvitt jag forstod var ndgon sorts 6ppen fangel seanstalt.

Bokbussarnai KSAPL ger service inte baratill befolkningen pa landsbygden, utan dven
i fororterna och innerstadsomraden som Trenchtown. Lantagarna & huvudsakligen barn,
aven om det finns en del vuxna som kommer och lanar. Vissa stopp besoks en gang i
veckan, andra varannan vecka. Pa de stopp dar det brukar vara manga barn hander det
att man anordnar sagostunder eller kanske visar en videofilm om det finns mgjlighet.
Nagon gang ibland forekommer &ven forelasningar i olika amnen. DA det &r
forhallandevis fa stopp per rutt och det faktiskt finns tva bussar hér gar det att stannallite
langre pa varje stélle — ett stopp tillbringar man hela dagen pa.

Observationer fran bokbusstur:

Den turen jag foljde med pa innehdller egentligen tva stopp, men denna gang stannade
vi bara pa ett stélle — Hermitage. Har & det vanligtvis mest barn som lanar, och s ven
nu. Genomgaende har jag varit valdigt noga med att notera om bockerna stér i alfabetisk
ordning €eller inte. Det gjorde de oftast inte, inte heller pa denna buss. Sa hér i efterhand
kan jag tycka att det kanske inte spelar sa vansinnigt stor roll, &ven om det givetvis har
betydelse for hur |4t |antagarna kan hitta det de ska ha.

Detta var enda gangen jag akte tillsammans med en kvinnlig bokbusspersonal. Till
skillnad fran ndgra av sina manliga kollegor var hon mycket noga med att fyllai ala
papper, kort och statistik ordentligt och var aven aktsam om bockerna. Nagot jag
reagerade pa var avsaknaden av ett leende och "Hej och valkommen hit”, och barnen
blev inte direkt uppmuntrade att ga med i biblioteket. Hon hjé pte dock nya |antagare att
hitta rétt bocker i hyllorna.
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6.3.3 Portland Parish Library

Inom PPL fannsvid tiden for mitt bestk 1 parishbibliotek, 5 filialer och 37 bokbusstopp
fordelade pa 1 buss och 10 rutter. 12546 lantagare, huvudsakligen barn, stod
tillsammans for 12 781 utlan. De totala utgifterna for bokbussen budgetaret 1998/99 |&g
pa ca J$470 000 — knappa J$300 000 var |6n till chaufforen, vilket motsvarar ungefar
69 000 i svenska pengar. Dér arbetade 4 bibliotekarier, varav en var tjanstledig for
arbete i annat parish, medan tva bara arbetade halvtid. Egentligen fanns dar alltsa bara
en heltidsbibliotekarie med ansvar fér hela verksamheten i Portland, inklusive
bokbussarna och en personal styrka pa ca 30 personer.

| Portland finns en viss Service to the Blind som var pa vég att utokas, men for tillfallet
ingen Postal Reader Service. Den uppsokande verksamheten bestod forutom bokbussar
dven av en service till sukhuset. Bibliotekspersonal kommer dit en géng i veckan och
gar runt med en liten bokvagn pa avdel ningarna.

Bokbussen besoker stoppen var tredje vecka. Under ett & var bussen trasig och inne for
reparation. Istdllet anvandes en personbil for att kora ut med boklador som lantagarna
fick véja ur, vilket inte alltid uppskattades. Lanen gick ner under den perioden, men
sedan |angsamt upp igen.

Observationer fran bokbusstur:

Jag f6ljde med pa en rutt som egentligen skulle ha besokts veckan innan — da var bussen
trasig och vi var ute pa en repareringsrunda. Vad galler bockerna var denna buss den
mest stéadade, snyggaste och renaste av dem jag sdg. Det &r visserligen gammalt och
ditet aven héar, men mer ordning an pa andra stdlen. Mycket pocketbocker typ
Harlekin, och de lanas dven ut en hel del. Forsta stopp var Black Rock, vid en skola,
men dér var inga |antagare och vi akte ganska snabbt. Nasta stopp var Hector’s River
dér vi stannade i dryga tre timmar, mitt i byn. Det hér var forsta gangen jag verkligen
sag att bokbussen & sa uppskattad av lantagarna som bibliotekspersonalen har sagt att
den &r. Forhallandevis manga vuxna |anade bocker, eller kanske snarare tondringar 6ver
15, och det var dven forsta gangen som en man lanade. Det var fullt med liv och rorelse
runtomkring bussen. Dock kanske den optimala behandlingen av bocker inte &r att &ta
mango samtidigt som man lanar, for att sedan anvanda boken som sittunderlag nér man
tittar pa nar de adre barnen borjar spela fotboll. Alternativt sidnga den & sidan medan
man sjav spelar. Nasta stopp var Long Bay dit vi kom kl. 20.00. Aven hér var det
mycket folk och bussen fylldes snabbt. Flera nya lantagare, i princip bara vuxna, och
chaufforen fick rycka in for att hjdpa till med registrering och utlan.
Biblioteksassistenten ar vanlig och tillmotesgaende, siger a barnen att vara forsiktig
med bockerna nar det behovs, samt hjélper dem att |ana andra bocker nér det verkar
varafel lasniva. Det hér var ocksa forsta bussen jag var pa dar de verkligen tutar nér de
kommer till ett stopp, sd att ingen i nérheten kan undga att marka att nagot &r pa gang.

6.3.4 St Ann Parish Library

I St Ann fanns forutom huvudbiblioteket 11 filialbibliotek samt 1 bokbuss till 45 stopp.
9 330 registrerade bokbusslantagare |anade sammanlagt 18 828 bocker under 1998/99.
Det var i detta parish som bokbussverksamheten forst startade utanfoér Kingston och den
utnyttjas mycket — de har cirka 3000 fler registrerade lantagare pa bussen an pa
huvudbiblioteket. Det fanns tre bibliotekarier, men en av dem & "regiona librarian”
och hor egentligen inte till parishbiblioteket.
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Det fanns fortfarande en Postal Reader Service @en om personalen inte tycker det
fungerar sarskilt bra. I St Ann finns ocksa en Community Information Service, dér
invanarna kan fa hjalp. De besoker sjukhuset en gang i veckan och gér runt med en
bokvagn pa avdelningarna, och har borjat med filmvisningar pa sukhemmet, da de
boende dér inte orkar I&sa. En Service to the Blind var under uppstartande. De gav &ven
service till ett par ungdomsanstalter, en for pojkar och en for flickor.

Under et hade det varit en del problem med bussen. Ibland anvandes en personbil,
ibland skolbussen och ibland stélldes turerna in helt och hdllet. | vanliga fall bestks
stoppen varannan vecka, men nagra rutter hade knappt fatt ndgra besok alls under 1999.

Forutom boklan har de &ven en del av aktiviteterna fran barnens Summer Programme
ute pa ett par stopp, vilket & mycket uppskattat.

Observationer fran bokbusstur:

Denna tur omfattade bara ett stopp, langt uppe i bergen. Den ordinarie bussen var trasig
och i stéllet anvandes en gammal, mycket dliten buss som egentligen tillhdrde Schools
Library Service. Eftersom det inte var den vanliga bussen var bockerna packade i |ador
som lantagarna sedan fick rota omkring i. Bussen brukar tydligen stanna vid en affér,
men nar vi kom dit var det bara stengrunden kvar. Jag férstod aldrig riktigt om den hade
brunnit upp eller om det var meningen att den skulle rivas. Lantagarna, i princip bara
barn och en och annan tondring, kom dock dit i ganska stora méngder anda. Inga
vuxenlan, bara en kille som nyss fyllt 15 som |&nade en Harlekinbok. Assistenten pa
bussen gav ett ganska forvirrat intryck. Han verkade inte sérskilt serviceinriktad och sa
till ett av barnen att det inte gar att bli ny medlem under sommarlovet — vilket givetvis
inte stammer.

6.3.5 St Elizabeth Parish Library

St Elizabeth hade 1 huvudbibliotek, 10 filialbibliotek samt 30 bokbusstopp pa 1 buss
och 8 rutter. 12 431 bokbussl antagare |anade sasmmanlagt 19 842 bocker under 1997/98.
Dér fanns 2 bibliotekarier och 7 biblioteksassistenter.

De ger service till barnavdelningen pa sjukhuset genom att komma dit med bocker som
barnen far lana, och har ofta sagostund samtidigt. De har ocksd en Postal Reader
Service, den mest omfattande av de bibliotek jag besokte. Deras Service to the Blind
hade annu inte kommit igang utan var fortfarande i marknadsundersokningsstadiet.

Stoppen bestks i allmanhet en gang var tredje vecka, forutom tva stallen dar man
stannar en hel dag och som besoks varannan vecka. Forutom boklan har bokbussen dven
sagostunder, de besoker klasser och bokpratar, och de var det forsta biblioteket att ta
med sig Summer Programme ut till stoppen. Denna sommar hade de ett omfattande
program under en manad. Det forekommer &ven att de anordnar foreldsningar,
filmvisningar och utstélningar i andutning till stoppen, delar ut broschyrer med
information om aktuella handelser. De brukar aven ha med temalador i samband med
t.ex. Heritage Week eller nationaldagen eller liknande. De har ocksa borjat ta med sig
hopféllbara bord och stolar som lantagare kan sitta vid utanfor bussen for att titta i
uppslagsverk och dylikt. Overhuvudtaget verkar detta vara ett bibliotek dér det hander
mycket bra saker.
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St Elizabeth har en av de &dre bussarna, men den har anda fungerat relativt bra det
senaste aret. De har dock haft stora problem med den tidigare, da den i tva omgangar
var borta i sammanlagt néstan 4 & pa grund av motorproblem och omfattande
reparationer efter en olycka. Da anvandes istéllet en bil att kora runt bockerna i, vilket
givetvisinte var det basta heller i dettafall.

Observationer fran bokbusstur och biblioteksbesok:

Detta var den tur jag féljde med pa nar en annan stélldes in, darfor gick det en manad
mellan besoken pa bokbussen och pa biblioteket. Jag motte upp vid en skola dar
skolklasserna fick komma ombord och lana. Lite kaotiskt, trots begransningar pa 6 barn
i taget ombord pa bussen. Bibliotekspersonalen slangde aterlamnade bocker i en hog,
vilket kanske inte &r basta séttet att 1&ra barnen vara r&dda om bocker. Nésta stopp var
aven det en skola, med ungefér sasmma procedur. Efter det kom dock ett ” vuxenstopp”,
med mest vuxna lantagare. Den har bussen hade en hel del pocketbtcker av Harlekintyp
och de lanades flitigt.

Vid biblioteksbesoket foljde jag med pa invigningen av bussens Summer Programme,
dar det satt fullt med skollediga barn i ett klassrum. Temat for aret var ” Preserving our
heritage in the new millennium”, vilket dven avspeglades i aktiviteter pa biblioteket.
Nationaldagen var nédra forestdende vid mitt besok och detta marktes ocksa i
utstéllningar och annat. Bl.a. var det en invigning av ” Emancipation exhibition” for att
hylla Sam Sharpe, en av Jamaicas nationalhjéltar. Borgméstaren var dér och det var
musik, dans och diktlasning.



7 Diskussion och analys

| detta kapitel gar jag igenom de teman som uppkommit i resultatredovisningen, och
undersoker hur de stdmmer Gverens med mitt syfte, dvs. att undersoka vad |asning och
literacy betyder for ett land som Jamaica, och vilken - om nagon - roll folkbiblioteken
och sérskilt bokbussarna spelar i arbetet med literacy i landet, och hur det arbetet
stammer Overens med Unescos folkbiblioteksmanifest. Jag tittar ocksa pa resultaten
utifrdn Amartya Sens tankar om utveckling som frihet, och &ven tidigare forskning om
literacy.

7.1 Bibliotekets roll

Som framkommit tidigare i uppsatsen har Jamaicas regering genom tidernalagt stor vikt
vid undervisning och uthildning for sin befolkning, da de menar att det har stor
betydelse for landets ekonomiska och sociala utveckling. Investeringar i manniskor och
deras utbildning kan sagas ge direkt avkastning tillbaka till landets ekonomiska och
sociala utveckling, vilket tas upp aven av Ministry of Education and Culture i EFA
Assessment: "We believe that Jamaica can deal with its economic and socia challenges
if we unite around progressive strategies for change, optimise our investment in
education, training, cultura development and the nurturing of wholesome values and
positive attitudes” (MOEC 1999, part 3). Detta stods ocksd av Sen, som bland annat
menar att offentligt finansierade insatser kan forbattra manniskans mojlighet att vara
delaktig 1 samhdlsekonomi och politik (2002, s. 10). Han tar upp vikten for
utvecklingslander att satsa pa uthildning och andra samhéllsétgarder som sjukvard och
inte vanta pa att forst bli rika, da det & just utbildning som bidrar till den ekonomiska
tillvéxten. Som exempel ndmner han Japan™ vars ekonomiska utveckling gick mycket
fortare tack vare den manskliga utvecklingen som var ett resultat av satsningen pa
samhdllet (ibid., s. 59). D& biblioteken av alla parter ses som en mycket viktig del av
utbildningssystemet, om an en informell sddan, & ocksa de i forlangningen
betydelsefulla for den ekonomiska utvecklingen.

Enligt en del aktorer som jag redovisat i kapitel 3.2 (bl.a. IFLA, 2004) finns det manga
utvecklingslander — och aven andra — dér ansvariga inte tar hansyn till biblioteken i
literacy-arbetet, aternativt inte tanker pa dem som en resurs att rékna med. Jag
instédmmer till fullo med dem som tycker de &r viktiga och borde ha en gélvklar roll att
spela dér. Det finns manga fordelar med undervisning pa biblioteket, sarskilt i omraden
dar det kanske inte finns s manga andra stéllen att samlas pa. Jag héller med om det
som framkommit om att vuxna kan tycka det &r lite pinsamt eller jobbigt att ga till
skolan for att lara sig lasa — skolan som ju &r till for barn. Biblioteket & da en mer
neutral plats, eller borde i allafall vara det. (Jfr t.ex. Krolak) A andra sidan siger béde
Ferguson och négra av bibliotekariernai minaintervjuer att biblioteken pa Jamaica och
andra delar av Karibien ofta ses som nagot bara for barn och studenter. Informanterna
menar att det & viktigt att forsoka andra den instéllningen, vilket skulle kunna ske bland
annat genom alla de kulturella evenemang som anordnas av biblioteken, men ocksa
genom forelasningar av olika slag. | nulaget ar det anda sa att den storsta delen av
lantagarna & barn och ungdomar, och biblioteken anvéands i stor utstréckning till
skolarbete, aven om det ocksa kommer en hel del vuxna lantagare. Problemet med dem

12 | ntressant att han skulle ta upp just Japan, da de har varit mycket delaktigai Jamaicas
biblioteksverksamhet tack vare donation av just bokbussar.
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&r att det inte finns tillrackligt med bocker som de vill 1asa, och darfor har manga helt
enkelt [amnat tillbaka sinalanekort och gétt ur biblioteket (Intervjuer).

Det gar att se samma tendenser i de dokument som kommer fran Jamaicas regering som
fran annat hall — bibliotek och vuxenutbildning var valdigt popul&ra pa 1970-talet, men
nu & det mer fokus pa grundlaggande utbildning. Plan for a national ... betonar kraftigt
bibliotekens betydelse for livdangt larande, utbildningssystemet i alménhet och
nationens tillvéxt. EFA Assessment foljer v8l i och for sig en viss mall som ala
deltagande lander ska hallasig till, men det & anda patagligt mindre tonvikt pa bibliotek
dar &n vad det har varit tidigare. Man tar visserligen upp hur en nationell
informationsstruktur kan stérka befolkningen genom information och mgjligheter till
livdangt larande, och hur detta & nodvandigt bland annat for ekonomisk tillvéaxt
(MOEC 1999, part 3). Biblioteken hamnar dock bland andra ” samhélleliga institutioner
som ska stétta skolorna’. Bara for att biblioteken inte namns lika mycket langre behtver
det inte innebara att regeringen inte lagger ndgon storre vikt vid dem och ett par av
informanterna menar att den & medveten om bibliotekens betydel se.

JLS & dock fortfarande mycket medvetna om sin roll i landets utbildning och
utveckling, vilket framkommer bade i maldokument "the JL S has continued to play its
part in the country’ s educational and cultural progress as purveyors of information. This
role isvital in national development” (1995b, s. 1) ochi intervjuer "it is an educational
institution, and we call it here a very significant segment of the Ministry of Education”
(Inf. 1).

| Plan for a national... tar man &en upp hur information inte bara kan stimulera
ekonomisk produktivitet utan ocksa stéarka medvetenheten om landets kulturella arv, och
darmed ocksa stérka sjdva kulturarvet. Jag har tidigare namnt hur Stephney Ferguson
betonar vikten av att biblioteken, sarskilt i lander dar muntliga traditioner varit starka,
tillgodoser alla aspekter av kulturlivet och inte bara den skriftliga. Enligt mina
erfarenheter sa gor biblioteken pa Jamaica just det och spelar en viktig roll i kulturlivet
genom att arrangera teaterforestalIningar, dansuppvisningar, poesiléasningar etc. JAMAL
skriver redan 1981 att &en om JLS fran borjan byggde pa det brittiska
bibliotekssystemet har det nu utvecklats till en "truly Jamaican institution” (JAMAL
1981, s. 237). Just musik och kultur &r en stor del av den jamaicanska livsstilen, och
biblioteken gor en viktig insats pa detta omrdde. Ocksa Sen tar upp vikten av
kulturarvet, eller snarare att det i dagens samhédlle ar viktigt med réttvisa &ven vad géaller
kulturella mojligheter — och inte bara ekonomiska. Det kanske inte alltid & nodvandigt
att bevara allt, men det & viktigt att de som berdrs géva kan vara med och fatta beslut,
vilket mojliggors genom laskunnighet, fri information och media, samt friaval (2002, s.
337ff.).

7.2 Lasning/literacy

Déavarande utbildningsminister Burchell Whiteman menade som tidigare namnts att
literacy &r ett verktyg som enskilda personer behover for att fungera i ett modernt
samhdlle, och att det paverkar bade hans eller hennes mojligheter att fa arbete,
ekonomiskt valstand samt personens hélsa. Literacy inverkar aven pa familjerelationer
och andra sociala relationer (1999). Detta stammer bra med Sens tankar om hur
utbildning och literacy underléttar social forandring och bidrar till ekonomiska
framsteg. Noterbart &r att detta ar ett av mycket fa stéllen déar en representant fran
Jamaica pratar om att literacy &r viktigt for halsan. Nagra av Sens starkaste argument for

45



literacy och utbildning &r just de goda effekter det har pa sarskilt kvinnors halsa och
barnadodlighet. Generellt & det sa att det & mer kvinnor an man som inte deltar i
skolgang och literacy. P& Jamaica ar det tvartom, vilket skulle kunna vara en orsak till
att man inte pratar om det pa samma satt. Varfor det & sa &r svart att saga, men kvinnor
har alltid haft en stark stéllning pa Jamaica och har varit de som hallit ihop familjen.
Utbildningsminister Henry-Wilson har i en intervju en forklaring pa varfér: "Many of
our young men prefer to be out of school doing what we call "hustling’ (selling cars, or
other vending, when it’s not dealing drugs) and be involved in informal activities. They
see very little merit in formal education” (Henry-Wilson 2003). Det ska ocksa ségas att
Jamaica jamfort med en del andra lander inte har enorma problem med laga
literacynivaer, mycket tack vare att regeringen, med god hjdlp av JAMAL och
biblioteken, mamedvetet har satsat pa utbildning och literacy. Andelen av befolkningen
som inte kan |asa och skriva har gétt fran ca 40-50 % i borjan av 1970-talet, till ca
15-20 % idag.

Som ocksa framkommit tidigare innebér literacy nufortiden sa mycket mer &n las- och
skrivkunnighet, vilket dven Ministry of Education, Youth and Culture framhaller "We
are also strongly suggesting that how we understand literacy needs to be, constantly re-
evaluated if we are to have any success in promoting its acquisition. We must
understand that which we set out to create, and understand it in new and more
challenging ways as our context demands’ (MOEY C, 2003b).

| kapitel 3 redogjordes for de vanligaste anledningarna till varfor lander satsar pa
literacy; dvs. personlig och samhaéllelig utveckling, ekonomiska, sociala, politiska och
inhemska skél, samt av nodvandighet for att fa utlandskt bistand. Vid en jamforelse av
dessa med vad som har framkommit om Jamaicas literacy-arbete gar det att se
paralleller med flera av anledningarna, dock inte alla. Sen pekar pa vikten for fattiga
lander att satsa pa utbildning och literacy trots att de har ont om pengar, eftersom ett
utokat utbildningssystem ocksd kommer leda till ekonomisk tillvaxt (2002, s. 59).
Literacy har varit en nationell prioriteringsfraga hos Jamaicas regering anda sedan
1970-talet, och ett av JAMALSs delma fran borjan var "to develop human resources so
as to enable the adult citizen to participate meaningfully in the social, economic and
cultural development of the country” (NACOLADS 1978, s. 25). Man har hela tiden
tryckt pa betydelsen av literacy och utbildning bade for individens utveckling och for
samhallets. Fran bibliotekshadll inser man ocksa vikten av literacy for landets utveckling,
vilket framkommer bade i maldokument och i intervjuer. Det & dock inte lika manga
som pratar om l&sning for lasandets egen skull, &ven om det ocksa forekommer. Sarskilt
en respondent betonar vikten av lasning for l&sningens egen skull, for ndje och det
fantastiska i att |&sa skonlitteratur och forsvinnain i en egen varld. Det har férekommit
visst stod utifran, men det har varit stod riktat till just literacy-arbete och/eller olika
samarbetsprojekt — det har inte varit ndgot allmant bistdnd med krav pa
utbildningssatsningar. Utbildningsminister Henry-Wilson menar ocksa att de visserligen
ar tacksamma for hjap, men foredrar den i form av donationer och bistand —inte i form
av lan som tydligen &r fallet med Dakar Framework of Action. Politiska skal har dock
enligt min beddmning inte varit en huvudanledning till att regeringen har satsat pa
literacy och uthildning. Jamaica & en forhdllandevis stark demokrati men har, séarskilt
pd 1970-talet, haft en del problem med vaddsamma val och fientligheter mellan
partianhéngare. Det har dock inte varit genom literacy och utbildning som de styrande
har behovt visa hur man vill ena folket, s3 som enligt Lind har varit fallet i t.ex.
Nicaragua (Lind, 1990). Vad gdller inhemska skdl och organisationer som fran
grasrotsniva trycker pa for att fa ndgot gjort, sa kan JAMAL visserligen raknas som en
" non-governmental organization”, men kom till pa regeringsinitiativ.
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JAMALS betydelse for literacy pa Jamaica bor inte underskattas, da de genom aren har
utbildat hundratusentals jamaicaner och fortfarande har en stark stélining i landet. Det
gar att se en tydlig koppling mellan JAMALSs olika yrkestraningsprogram och fokus pa
"life skills’, och synen pa literacy som véxte fram under 60- och 70-talet — d&r |asning
koppl ades samman med ekonomisk och socia nytta.

7.3 Unescos folkbiblioteksmanifest

En av de grundldggande tankarna med denna uppsats var fran borjan att se om och hur
Unescos folkbiblioteksmanifest finns med vid planeringen av biblioteksverksamheten
pa Jamaica. Jag hade hoppats pa att det skulle omndmnas lite mer an det egentligen
gjorde, men tyvéarr var sa inte falet. Det finns inte med i nagot av de ma dokument,
utvecklingsplaner eller &rsrapporter jag har tittat pa. De flesta ute pa parishbiblioteken
hanvisade till Headquarters och deras policyarbete. Jag & inte helt siker pa att alla
kande till vad manifestet egentligen innebér, vilket kanske inte ar sa forvanande. Sjalv
skulle jag antagligen inte kanna till innehdllet om jag inte hade arbetat med denna
uppsats, och en hogst ovetenskaplig stickprovsunderstkning bland kollegor visar att jag
inte & ensam. Damed inte sagt att verksamheten & langt ifrdn vad som stér i
manifestet, snarare tvartom. Vid intervjuer med bibliotekschefen framkom dock att
manifestet & nagot som man forsoker arbeta enligt ”sa mycket som méjligt”, utan att
specificera hur. Det forekommer uppenbarligen anda i diskussioner om hur biblioteken
ska arbeta, &ven om det inte finns nerskrivet. Helt klart & att den viktigaste delen av
manifestet & fragan om avgiftsfrihet. Bibliotekschefen betonade noga vikten av att
biblioteken &r gratis for alla anvandare och menade att fattigare lander skulle forlora
manga av sinalantagare om de behovde betala for att anvanda biblioteket.

Om jag istéllet tittar pa hur verksamheten ser ut, och hur val den Gverensstammer med
vad som stér i manifestet, sd vill jag nog saga att det f6ljs mycket bra. Det skulle i och
for sig lika gérna kunna innebéra att man anammat en generell folkbiblioteksmodell,
som att man arbetar efter just manifestet. Det kan ju vara s att det som star i manifestet
bara befaster det som folkbibliotek har stravat efter i alatider. | manifestets inledning
stér att folkbiblioteket som lokalt kunskapscentrum & en forutsittning for livslangt
larande, vilket ocksa stéammer mycket bra 6verens med vad som framkommit i Gvrig
litteratur. Biblioteken pa Jamaica ar ett lokalt kunskapscentrum och mitt material visar
att de har haft en stor betydelse fér befolkningens léarande och utveckling. Amartya Sen
anser att utveckling innebér frihet. Frihet och personlig utveckling & enligt manifestet
grundl&ggande manskliga varden som bara kan finnasi ett demokratiskt samhélle, som i
sin tur & beroende av god utbildning och fri tillgang till kunskap och information.
Enligt manifestet bor folkbiblioteken verka for laskunnighet, utbildning och
informationsspridning, och JLS har redan frén borjan varit mycket delaktiga i arbetet
med literacy.

Vad jag egentligen vill saga har & Jag har tagit upp ett antal viktiga punkter ur
manifestet, och JLS arbete stdmmer mycket bra dverens med varje punkt. De har varit
vadigt viktiga for laskunnigheten bland Jamaicas befolkning, de spelar en mycket stor
roll b&de for den informella och for den formella utbildningen i landet. Genom
bokbussverksamheten och annan uppsokande verksamhet har de ocksa sett till att sa
manga som majligt har tillgang till bibliotekets tjanster, ocksa de som inte kan ta sig till
de fasta enheterna. Fragan & om det dverhuvudtaget gar att siga att nagon arbetar i
enlighet med nagot nar de inte §alva & medvetna om det? Det &r tankbart att manifestet
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paverkar verksamheten genom forebilder som i sin tur arbetar medvetet enligt
manifestet. Biblioteken pa Jamaica & ju uppbyggda enligt brittisk modell, som kan
ténkas arbeta efter manifestet.

7.4 Bokbussverksamheten

Som framkom av intervjuerna & all bibliotekspersonal jag pratade med rérande 6verens
om att bokbussarna & en mycket viktig del av bibliotekens verksamhet. De nar ut till de
|antagare som har storst behov av bibliotek och man menar att det & mycket tack vare
bokbussarna som samarbetet med JAMAL har varit sa framgangsrikt.

En av mina ursprungliga tankar var att se om denna del av verksamheten prioriterades i
forhallande till andra delar, och daframst i frdga om pengar. Visserligen & bokbussarna
viktiga, men som det visar sig i intervjuerna undgdr inte heller de eventuella
budgetminskningar. Det &r inte sa konstigt, da det med tanke pa de begréansade resurser
som finns knappast gar att undvika nedskarningar 6ver helalinjen.

Bokbussar ses ofta som mer ekonomiskt férsvarbara an fasta bibliotek, daven pa Jamaica.
Det & dock inte den enda anledningen till varfor man véljer bokbussar. Den storsta
fordelen med dem &r anda att de kan na ut pa ett helt annat sétt an fasta enheter. Enligt
Helena Svennes utredning ar ju bokbussens uppgift att na ut med biblioteksservice till
dem som bor utanfor det fasta bibliotekets rackvidd, sa den de kan ta del av dess
tjanster. Det & en av huvuduppgifterna pa Jamaica, dar det & mycket svart att na ala
med filialbibliotek. Det beror i och for sig kanske inte s3 mycket pa storleken — det &r ju
ingen jéttestor 6 — som pa otillgangligheten och den bibliotekskultur, eller avsaknad av
bibliotekskultur, som finns. Folkbiblioteken i dess nuvarande form har visserligen
funnits pa 6n sedan 1948, men med tanke pa den relativt hoga analfabetismen som har
funnits fram till 1970-talet, sa kan jag tanka mig att bibliotek kanske inte & nagot man i
forsta hand tanker pa att ga till. Om det daremot kommer en stor buss med bécker och
stannar utanfor huset &r det lattare att ga dit och titta, om inte annat sa av ren nyfikenhet.
Detta stammer ocksa 6verens med vad Philip tar upp, om det finns en biblioteksenhet att
ga till sa gor man det. Sedan géller det ju for biblioteken att ta tillvara och utnyttja
denna nyfikenhet, och ha ndgot att erbjuda som kan intressera aven fortséttningsvis.

| litteraturen ségs aven att det &r viktigt med marknadsforing av bokbussen pa olika sétt,
inte minst viktigt & det att ha en ren och snygg buss. Ansvariga for verksamheten haller
sakert med om detta, men tyvarr ser verkligheten inte riktigt ut sa. Det finns forvisso
diverse broschyrer och skyltar som informerar om verksamheten men jag sig inte
sarskilt manga skyltar vid stoppen som talade om vad som hander dar och nér. Rena,
snygga och hela bussar existerade helt enkelt inte vid mitt besok. Sjdv kan jag tycka att
en del bussar forvisso gav ett ganska gabbigt och dlitet intryck, men jag vet egentligen
inte om det spelar nagon storre roll. Huvudsaken &r att de rullar 6verhuvudtaget! Detta
kan forvisso diskuteras. A ena sidan &r det viktigt att tdnka p& vad man signalerar —
forsta intrycket spelar roll, och slitna bussar ser inte sirskilt inbjudande ut. A andra
sidan, for att vara krass, var det inte sarskilt manga fordon 6verhuvudtaget som sag nya
och fréscha ut.

Da ar det varre med bokbestandet. Jag namnde tidigare att jag i borjan reagerade pa att
bockernainte stod i ndgon sarskild ordning, forutom uppdelning mellan barn och vuxen,
och med lite tur, fack- och skonlitteratur. Det & heller egentligen inget stort problem,
och definitivt inget som avskracker fran att komma till bokbussen. Vad som déaremot
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var avskrackande visade sig vara nér bokbussen var trasig och bockerna packades i
lador och kordes ut, antingen i personbilar eller i nagot fall, bussar som egentligen
tillhtrde Schools Library Service. Speciellt de vuxna lantagarna var inte sarskilt
fortjustai detta och forsvann. Det storsta problemet & dock det faktum att det inte finns
tillréckligt mycket bocker, och att de som finns ofta & gamla och dlitna. De nya
bockerna forsvinner fort ut till 1antagarna och racker inte till alla. Det var ocksa detta
som framholls av alla jag pratade med — bristen pa bocker och att |antagare, séarskilt de
vuxna, tréttnar och forsvinner nér det inte finns nagot nytt for dem att ldsa. Som
redovisatsi kapitel 2.5 menar bland annat M 6hlenbrock att bokbussens bestand ska vara
representativt fér vad huvudbiblioteket har att erbjuda. Det & forvisso sant i just detta
fall, men tyvarr inte riktigt pa det sitt som han avser. Problemet med bokbestandet finns
pa alla biblioteksenheter och inte bara pa bokbussarna och skulle l&tt kunna avhjadpas
bara det fanns mer pengar — vilket det inte gor.

Vad géller den litterdra kvalitén pa bokbestandet sa fanns det relativt stora mangder
|attsamma pocketbocker ombord pa bussarna. Det var &ven de som |anades mest bland
de skonlitterara bockerna. Enligt ménga & det meningen att biblioteken ska sta for en
viss klass pa bockerna och fora fram den "goda litteraturen” — vad det nu innebér
egentligen. Aven om det har forandrats en hel del de senaste decennierna har jag
fortfarande valdigt svart att se att svenska bibliotek skulle kdpa in Harlekinbocker. Det
kan man tycka vad man vill om och jag ger mig inteini en diskussion om vilken typ av
litteratur som bor finnas pa de svenska folkbiblioteken. Daremot vill jag bara konstatera
att det inte finns utrymme for nagra sddana begransningar i ett land som Jamaica, dar
det &r viktigt for biblioteken att inte skramma bort nya |&sare genom att séga " det dar ar
skraplitteratur, det kan du inte lasa”.

| litteraturen finns ocksa de som foresprékar att minst en yrkesutbildad bibliotekarie ska
folja med pa varje bokbusstur. Detta ar 14t skrattretande i fallet Jamaica, dér det knappt
finns tillrackligt med bibliotekarier for att driva resten av verksamheten och de har
definitivt inte mojlighet att folja med bokbussen varje gang. Gloria Salmon tar ocksa
upp problemet i Mobile libraries serving multicultural populations. Hon menar att det
har varit omgjligt att bemanna alla bokbussar med utbildade bibliotekarier, men att de
paraprofessionella som foljer med anda har halit en relativt hog serviceniva (Salmon
1994, s. 9). | bastafall & det ndgon med assistentuthildning som f6ljer med, men det &r
inte altid det finns tillrackligt med biblioteksassistenter heller. Ett par informanter tog
upp det faktum att bibliotekarier nufortiden arbetar valdigt mycket med sdant som inte
direkt har med lantagarna att gora: budget, personalansvar etc. De har helt enkelt inte tid
att folja med pa bussturer annat an i undantagsfall. Det finns visserligen Rura
development librarians pa en del stallen, och det & de somi forsta hand & ansvariga for
bokbussverksamheten, men jag fick intrycket att de ocksa har for mycket kringarbete
for att kunna folja med ut pa bussarna séarskilt ofta. Jag hdller dock helt och fullt med
om att det & mycket viktigt att det & "rétt” personal med pa bussarna, personal som kan
fungera tillsammans med lantagarna. Flera av de personer jag pratade med vittnade
ocksd om det speciella forhdlande som i manga fall uppsté&r mellan lantagare och
personal pa bokbussarna. De flesta jag sag var engagerade i sitt arbete och ville hjdpa
till, men det fanns ndgra som kanske skulle ha passat béttre nagon annanstans. De
intervjuade bibliotekarierna menar att bokbussarna har stor betydelse for landets
tillgang till information och litteratur, och att det & ett bra sétt att na ut till s manga
som mojligt. Ett av problemen jag kan se & just det faktum att vissa bland
bokbusspersonalen inte verkar vara s engagerade och kanske inte har samma hoga
tankar om sitt arbete och betydelsen av det som deras 6verordnade har.
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Jag avdutar diskussionen om bokbussarna genom att dterigen citera Clarkson &
L ouden: " Poor service isworse than no service at all” (1990, s. 265). Jag hdller inte med
om detta, sarskilt inte vad géller Jamaica. S&ga vad man vill om den service som finns,
och det finns ganska stora problem med den, men den fyller anda en mycket viktig
funktion. Detta tas upp bade i de dokument om verksamheten som finns och i ala
intervjuer. Dessutom har jag §alv kunnat konstatera att sa &r fallet. Vi blev visserligen
inte totalt nersprungna av ivrigalantagare pa de stéllen jag var, vilket kan bero pa att jag
var dér precis i sutet av terminen/borjan av sommarlovet. Det kom dock mycket folk
till en del platser och de lanade mycket.
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8 Slutsatser

Syftet med uppsatsen &r att undersbka vad lasning och literacy betyder for ett land som
Jamaica, och vilken - om nagon — roll folkbiblioteken och sarskilt bokbussarna spelar i
arbetet med literacy i landet. Hur stdmmer det arbetet Gverens med Unescos
folkbiblioteksmanifest?

De frégestalIningar jag har undersokt narmare &r:

- Anvands Unescos folkbiblioteksmanifest i planeringen av verksamheten?

- Hur har arbetet med literacy sett ut pa Jamaica?

- Vad betyder literacy pa Jamaica— enligt biblioteken och enligt ansvariga
myndigheter?

- Hur fungerar bokbussverksamheten rent praktiskt?

- Vilken roll har biblioteket i ett land som Jamaica — enligt biblioteken och enligt
ansvariga myndigheter?

Jag borjar med frdgan om huruvida Unescos folkbiblioteksmanifest anvands i
planeringen av verksamheten. Svaret pa den fragan & bade ja och ngj. | de
maldokument och verksamhetsberédttelser som jag har gétt igenom namns inte
manifestet, eller att det & ndgot man utgdr fran i sitt arbete. Det verkar inte heller
forekomma i diskussioner kring arbetet vid de olika parishbiblioteken. Detta & dock
inte sa konstigt da verksamheten & centralt styrd, och alla Overgripande
malformuleringar och verksamhetsplaner kommer frén huvudkontoret och ledningen for
Jamaica Library Service. Bibliotekschefen pratar dock om manifestet och menar att det
anvands som argument i olika sammanhang for bibliotekens verksamhet.
Gratisprincipen &r sarskilt viktig, da man menar att biblioteken skulle tappa valdigt
manga av sina besokare om de tvingades betala for bibliotekets tjanster. Det gar ocksa
att se pa den verksamhet som forekommer att manifestet i hog grad efterfoljs — sedan ar
fragan for om det & medvetet eller inte.

Det ar svart att i det har fallet skilja pa literacy och utbildning, da det gar hand i hand
vadigt mycket. Literacy, information och utbildning har stor betydelse inte bara for
Jamaica, utan dven for andra Tredje vérlden-lander. Detta konstateras i den litteratur jag
gatt igenom, samt av Amartya Sen och hans teori om utveckling som frihet. P4 Jamaica
betonas ocksa pa flera hdll vikten av utbildning bade for landets och for individens
sociala och ekonomiska utveckling. Biblioteken &r i det hd&r sammanhanget framst en
mycket viktig del av bade den formella och informella utbildning som &ger rum, men
dess betydelse for kulturlivet bor heller inte underskattas. De har aven deltagit aktivt i
arbetet med analfabetismen och samarbetat mycket med JAMAL, den organisation som
har huvudansvaret for literacy-arbete och vuxenutbildning i landet.

Bokbussverksamheten anses fran bibliotekshdll vara ett mycket bra hjadpmedel for
landets lasning och for dess informations- och litteraturforsorjning, pa s st att de ar
oslagbara vad géller att fa ut materiaet till alla som behover det. Detta framkommer i
ala intervjuer och i de maldokument, verksamhetsberéttelser etc. med ursprung i
biblioteken som jag har gétt igenom. Daremot namns de inte sarskilt i de maldokument
som kommer fran ansvariga myndigheter — dar &r det biblioteken i allmanhet som tas

upp.

| teorin fungerar bokbussarna ocksa mycket bra som ett sadant hjapmedel, men hur ser
det ut i praktiken? Nyttan av bibliotek ar svar att mata och jag kan egentligen inte efter
denna undersokning med sdkerhet saga att bokbussarna har bidragit till en mer
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laskunnig befolkning. Vad jag kan s&ga & att bokbussarna har en funktion, och ser ut att
fungera stérkande for literacy och informationstillgang. Jag kan ocksa se hur det utan
bussar hade varit mycket svérare for manga att fa tillgang till bocker och annan
information. Verksamheten brottas dock med en del problem. Dessa hérrér till storsta
delen fran brist pd pengar. | och med att det inte finns resurser att halla tillrackligt
manga bokbussar pa vagarna blir kontinuiteten i servicen lidande pa vissa hall. Den
stora bristen pa bocker & ocksd en stor orsak till att lantagare i vissa fall har l[amnat
biblioteket, trétta pa att dér inte finns nagot for dem. Det enda problemet jag kan se som
inte har med finansiering att gbra & bristande motivation hos en del personal, vilket
avspeglas i upptradande och instélining till lantagaren. Detta skulle kunna verka
avskrackande pa en del lantagare, och det stammer definitivt inte Gverens med hur
ansvarigavill att verksamheten ska se ut.

Enligt Amartya Sen hor [askunnighet och utbildning till de med varandra samverkande
friheter, som leder till 6kad frihet for individen och utveckling for samhéllet. Det &r
viktigt att &ven fattiga lander satsar pa utbildning, for att de ska kunna fa en storre
ekonomisk tillvaxt och andra fordelar. Det har, enligt min asikt, visat sig att Jamaica ar
ett bra exempel pa ett land som trots vissa ekonomiska svarigheter anda satsar pa
utbildning och literacy, och anser det vara nddvandiga ingredienser for landets fortsatta
utveckling och framtid. Jag fornekar inte att det finns problem, och det finns fortfarande
mycket kvar att gora, kanske framforallt vad géller kvaliteten pa den utbildning som
erbjuds. Det forekommer dock seridsa satsningar och regeringen tar problemet pa stort
alvar. Det finns ocksa de basta forutsittningar for att lyckas, da Jamaica sedan lange
varit en relativt stabil demokrati och inte hor till varldens absol ut fattigaste |ander.
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9 Sammanfattning

Cirka 20 procent av jordens befolkning kan idag inte lasa eller skriva, och a darmed
utestangda fran mycket i samhalldlivet som évriga delar av befolkningen kan deltai. Att
inte kunna ldsa och skriva innebér ofta en osakerhet hos individen, samtidigt som |aga
literacy-nivaer forsvarar landers utveckling och ekonomiskatillvéaxt.

Syftet med uppsatsen &r att undersotka vad lasning och literacy betyder for ett land som
Jamaica, och vilken - om nagon - roll folkbiblioteken och sérskilt bokbussarna spelar i
arbetet med literacy i landet, samt att se hur det arbetet stammer Gverens med Unescos
folkbiblioteksmanifest. De fragestalIningar som har anvants for att ta reda pa detta ar:

Anvands Unescos folkbiblioteksmanifest i planeringen av verksamheten?

Hur har arbetet med |&s- och skrivkunnighet sett ut pa Jamaica?

Vad betyder literacy pa Jamaica — enligt biblioteken och enligt ansvariga
myndigheter?

Hur fungerar bokbussverksamheten rent praktiskt?

Vilken roll har biblioteket i ett land som Jamaica — enligt biblioteken och enligt
ansvariga myndigheter?

Jag lagger relativt stor vikt vid bakgrundskapitlet. Har framkommer hur biblioteken i
Karibien och pa Jamaica har goda intentioner, men brottas med bland annat ekonomiska
problem. Biblioteken pa Jamaica & dock en forebild for andra bibliotek i
utvecklingslander. Den formella skolgangen pa Jamaica bertrs kortfattat — jag tar bland
annat upp att skolgang fran klass 1-6 & obligatorisk, samt att det till skillnad fran andra
utvecklingslander faktiskt & fler flickor an pojkar som gér i skolan. Den informella
utbildningen, och i synnerhet literacy-utbildningen, har sedan borjan av 1970-talet i
princip uteslutande tillhandahdllits av JAMAL, the Jamaican Movement for the
Advancement of Literacy. Jag gar i kapitlet &en igenom hur bokbussverksamhet i
allmanhet egentligen "ska” fungera, enligt den litteratur som finns pa omradet. Unescos
folkbiblioteksmanifest kom till férsta gdngen & 1949. Den version som géller i dag &r
den tredje i ordningen. De delar av manifestet som fokuseras pa i uppsatsen &r bland
annat de som ror tillganglighet for alla och uppsokande verksamhet, samt
folkbibliotekets huvuduppgifter — verka for 1&skunnighet, information, utbildning och
kultur.

Det finns mycket skrivet om vikten av literacy och 18s- och skrivkunnighet, och arbetet
med analfabetismen genom tiderna. Jag redovisar ett urval av all dennalitteratur, framst
med fokus pa vad som kommer fran Unesco. Synen pa vad literacy egentligen innebér
har andrats en del sedan mitten av 1950-talet, fran att vara ndgot som bara har att gora
med l&s- och skrivkunnighet, till att vara mer an sa. Unescos definition av “functional
literacy” fran 1978 anvéands dock fortfarande: “A person is functionally literate who can
engage in all those activities in which literacy is required for effective functioning of his
group and community”.

Bibliotekens betydelse for literacy-arbetet bor inte underskattas, och ett antal roster om
detta redovisas ocksd. Vad som framkommer & att biblioteken kan och bér vara en
naturlig samarbetspartner, men det kravs att de som & ansvariga for literacy-arbetet
uppmérksammar de resurser som finns. Dessutom &r det viktigt att bibliotekspersonal
far utbildning som &r relevant for arbetet.
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Uppsatsens teoretiska utgangspunkt kommer frén den indiske nationalekonomen
Amartya Sens tankar om utveckling som frihet. Han menar att utveckling inte bara & en
ekonomisk fraga, utan har ett storre perspektiv an sd. Storre frihet for méanniskan ses
bade som det stora malet, och som det viktigaste medlet for utveckling. Frihet for den
enskilda méanniskan & nddvandigt for att kunna loésa de problem som hindrar
utveckling, men den friheten kan begrénsas av olika tillgang till ekonomiska, sociala
och politiska mojligheter. Det & darfor samhéllets ansvar att se till att individen kan
utnyttja dessa majligheter efter sin fulla formaga. Literacy réknas har till "sociala
mojligheter”, och anses vara mycket viktigt for att kunna utnyttja de andra
majligheterna fullt ut.

For att kunna svara pa mina frégor bestdmde jag mig for en metod bestdende av
intervjuer, observationer samt genomgang av diverse olika madokument,
verksamhetsberéttel ser och policydokument. Jag intervjuade nio olika bibliotekarier och
foljde med pa fyra olika bokbussturer. Intervjuer baserades bade pa fragor som syftade
till att fa fram bakgrundsinformation, samt 6ppna fragor som syftade till att ta reda pa
bibliotekariernas uppfattning om bibliotekets roll och annat. D& det inte var mgjligt att
genomfora dolda observationer fick de bli 6ppna. Intervjuer och maldokument redovisas
tematiskt, medan observationerna redovisas for varje bibliotek. Sedan jamfér jag vad
som framkom i de olika delarna och diskuterar detta utifran Sens tankar, och &ven
utifran tidigare forskning.

Vad som tydligt framtr&der ur intervjuerna med bibliotekarierna & den stora roll som
bokbussar och bibliotek spelar for befolkningens las- och informationsbehov. Den
storsta fordelen med bokbussarna &r att de nar ut till delar av befolkningen som annars
skulle vara helt utan bibliotek. Biblioteken ses av ala parter som en mycket viktig, om
an informell, del av uthildningssystemet pa Jamaica, och dennaroll tas pa stort allvar av
bibliotekspersonalen.

Unescos folkbiblioteksmanifest namns inte i nagra dokument, men enligt
bibliotekschefen forsoker man anda arbeta efter det. Sarskilt gratisprincipen ndmns som
mycket viktig. Det gar ocksd att se att biblioteksverksamheten mycket val
overensstammer med manifestet, trots de stora finansiella problem man plagas av.
Regeringen har lange satsat pa utbildning och literacy, da de anser detta vara mycket
viktigt bade for landets som for individens utveckling. Som ett resultat av detta ligger
literacy-nivéerna nu pa mellan 80-87 % beroende pa vilken kélla som anvands — att
jamforas med 50-60 % i borjan av 1970-talet, da den stora satsningen borjade.
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10 Avslutande reflektioner

Med tanke pa att det snart & dtta ar sedan som jag genomforde mina undersdkningar pa
Jamaica &r det rimligt att fréga sig om det har ndgot sedan dess? Jag har inte haft ndgon
direkt kontakt med bibliotekspersonalen, men med hjalp av tidningsartiklar pa Internet
och Jamaica Library Service' webbplats kan jag anda konstatera nagra saker. Ett av de
storre problemen med verksamheten som tagits upp i uppsatsen ar bokbestandet. For ett
par & sedan genomférdes en omfattande bokgallring, vilket har inneburit att bokkvoten
har minskat annu mer. De bocker som finns kvar ar dock i hyfsat skick och s&dant som
efterfragas av lantagarna. Det har varit en del budgetnedskarningar, vilket har inverkat
pafrekvensen i bokbussbesoken. Vad som & oerhort positivt & dock att Japans regering
ar 2003 donerade ytterligare sex bokbussar. Det &r lite osdkert huruvida de dldsta
bokbussarna da har tagits ur drift, eller om ala anvands i sa stor utstréckning som
mojligt. Nagot som i undersokningen ses som ett framtidsprojekt & bokbussar utrustade
med fax och datorer, och det verkar som att det nu finns i ala fall en sadan buss.
Arbetet med att forbéttra verksamheten fortgar standigt.

Sahar i efterhand finns det en del saker som skulle ha kunnat géras annorlunda.
Framforallt skulle jag, med tanke pa den inriktning som uppsatsen slutligen fick, ha
agnat mer tid & JAMAL och intervjuer med foretradare for denna organisation. Det
hade &ven varit onskvart att kunna intervjua ndgon representant for MOEY C. Annars &r
det svart att peka pa nagot konkret som skulle ha éndrats. Nagot jag funderade pai alra
forsta borjan var att gora nagon slags anvandarstudie. Denna tanke forsvann pa plats da
jag trodde det skulle bli for svart att genomfora, men det skulle vara mycket intressant
att se en sadan studie goras.
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Bilaga 1 — intervjufragor

Typ av fragor:

Hur ser du bibliotekets roll?

Vad & dess viktigaste uppgift?

Vad har ni for organisationsplan?

M3l for verksamheten?

Hur ser bibliotekslagen ut?

Har ni nagon ink&pspolicy?

Vilken typ av uppsdkande verksamhet har ni?
Vilka & anvéandarna?

Hur fungerar JAMAL nufértiden?

Finns det ndgot samarbete mellan biblioteken?
Frégor angaende stati stik.

Fragor angaende |anerutiner, medlemskap, etc.

Frégor angaende personal —vem gor vad, vilka olika befattningstyper finns det, etc. Hur
manga anstallda?

Hur fungerar skolbiblioteksverksamheten?

Vad ser du for fordelar med bokbussverksamheten?

Nackdelar?

Hur fungerar den rent praktiskt? Personal ? Utbildning?

Har ni nagra andra aktiviteter pa bussarna an boklan?

Vilkafoérandringar skulle du vilja se?

Hur tror du framtiden ser ut?

Vilka prioriteringar, om nagra, gors vid budgetnedskarningar?

Anvands Unescos folkbiblioteksmanifest vid planeringen av verksamheten?

Har ni sammamal for verksamheten som huvudkontoret satt upp, eller har ni nagra
egna?
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Bilaga 2 — forkortningar

ALA

BLC

EFA

EWLP
HEART/NTA

HISEP
IFLA

IMF

JAMAL

S

LIS

KSAPL
MOEC
MOEYC
NACOLADS

NGO
PPL
SLS
Unesco

UIE
Uwli
WCEFA

American Library Association

Basic Learning Competencies

Education for All

Experimental World Literacy Programme

Human Employment and Resource Training/National
Training Agency

High School Equivalency Programme

International Federation of Library Associations and
Institutions

International Monetary Fund

Jamaican Movement for the Advancement of Literacy
Jamaica Library Service

Library and Information Science

Kingston & St Andrew Parish Library

Ministry of Education and Culture

Ministry of Education, Y outh and Culture

National Council for Libraries, Archives and Documentation
Services

Non-governmental organization

Portland Parish Library

Schools Library Service

United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization

Unesco Institute for Education

University of the West Indies

World Conference on Education for All
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