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Weblogs, or blogs, are frequently modified web pages with a
series of archived entries, generally in reverse chronological
sequence. This thesis focuses on the rapid-growing phenomenon of
weblogs and the fact that individuals with a background in library
and information science are frequent users of weblogs. Since this
is an explorative inductive study the ultimate purpose can be
described as to find out what “blogging” as activity is about. The
research questions posed are: Why do individuals with a
background in library and information science use weblogs? How
does their professional identity affect their blogging? And finally;
how do they use the weblog to create networks with other
bloggers?

The empirical material consists of audiotaped
interviews with five informants who are all employed in
knowledge work, either as librarians or information specialists. All
informants maintain each at least one active weblog.

A theme that turned out to be central in the
interviews is the possibility weblogs offer people to link to each
other; my analysis therefore mainly relies on theories of
networking. Additionally, the collection of datareveaed that
issues of self-identity and drawing boundaries were also of
importance. Therefore the theoretical framework is aso built
around Goffman’s theories of identity and social interaction.

The result of the study shows that blogging is a social
activity intimately related to the informants profession. A weblog
offers an individual the possibility of creating and expressing
him/herself through different roles, not always known to the
audience. In doing so the informants often use the role of the
librarian. Simultaneously, the weblog is used to create and
maintain relationships with other bloggers, relations that canbe
used as aresource offline.
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1 Inledning

Tidningen Metro presenterade 2005 en artikel med rubriken “Bibliotekarier gillar blogg”
(Viksten/TT Spektra, 050621). Detta & bara en artikel ur den upps 6 som den senaste tiden
fast uppmarksamheten pa bloggen. Det intressanta med just denna artikel & emellertid
faktumet att den lyfter fram bibliotekarier som en av de mest frekventa grupperna som
anvardare av bloggen.

Nyhets ournalistikens och bloggens vagar har korsats pa flera sétt. Det &r inte bara genom
medias framhdvande av den som media och bloggen véavs samman, utan élva praktiken,
bloggandet, har ocksa kommit att jamforas med det journalistiska skrivandet. Och det var i
gava verket s, som aternativ mediakanal, bloggen fick sitt genombrott. 2003 erbjod en ung
irakisk student tillsammans med andra sa kallade "warbloggers” vérlden en alternativ bild av
krigsrapporteringen fran Irak. Genom sin blogg nadde denna student och hans nérmastes
vardag en stor publik utanfor Irak. Responsen varlden dver blev stor och plétdligt hade
bloggen blivit en maktfaktor som informationsverktyg (Clyde 2004a, s. Xv).

Vad & daen blogg? Enligt Wikipedia- den fria Encyklopedin hérstammar termenblogg fran
engel skans weblog som & en kombination av orden webb och logg [060816]. Detta betyder
att bloggen kan ses som en slags loggbok pa webben. Bloggen &r altsa ett fenomen som &r
knutet till internet. Efter det konstaterandet uppstar dock oenighet kring definitionen. Enligt
den biblioteks- och informationsvetenskapliga ordboken Odliséar bloggen ” A Web page that
provides frequent continuing publication of Web links and/or comments ona specific topic or
subject (...) [060321].” Bloggexperten Peter Scott utokar definionen genom att tillagga att
bloggen dessutom utgérs av ”(...) chronologically arranged items of information” (Clyde,
20044, s. 2). Den kronologi Scott pekar painnebér att de inlagg som karaktériserar bloggen
alltid & ordnade sa att nyaste inléggen visas 6verst. Detta gor bloggen till ett medium som
kommit att forknippas med aktualitet.

Enligt den svenska bloggportalen Nyligen finns det den 21 september 2006 ndrmre gutusen
bloggar med anknytning till Sverige (har sin hemvist i Sverige eller & skriven pa svenska).
Bland dessa &terfinns manga bloggar som behandlar frégor om bibliotek, litteratur och
information och som skrivs av individer med yrken i den biblioteks- och
informationsvetenskapliga sfaren. Den innehallsméssiga informationen pa en blogg kan dock
bestd av vad som for tillfallet intresserar den som skriver. Det finns bloggar som liknar
dagbdcker, de som speciaiserat sig pa ett visst intresseomrade, det finns bloggar om
bibliotek, det finns bloggar for bibliotek. Det finns bibliotekarier som bloggar... Avsikterna
for och innehdllet i bloggar & obegransade.

Forskaren Sherry Turkle menar att anvandandet av internet, och dérmed aven bloggen, kan
placerasi ett storre kulturellt sammanhang. | beréttelsen om identitetsskapande, menar hon,
forekommer det rikligt med erfarenheter fran internet. Dessa erfarenheter bidrar till

" eroderande granser mellan det verkliga och det virtuella, det levande och det icke-levande,
det enhetliga och det multiplajaget” och paverkar saval yrkesliv som vardagdivets monster. |
internets gemenskaper, menar Turkle, befinner vi oss pa troskeln mellan det verkliga och det
virtuella (1997, s.12).

Né&gon som befinner sig i skarningspunkten mellan det verkliga och virtuella & den
amerikanska bibliotekarien Jenny Levine som ses som en pionjar bland bloggande
bibliotekarier. Redan i november 1995 startade hon bloggen " Librarian's Site du Jour” d&r hon



skrev om biblioteksrelaterade fragor med tyngdpunkt pa teknik. Pa hennes nuvarande blogg
"The Shifted Librarian" méts besokaren av tillropet "My name is Jenny, and I'll be your
information maven' today" (Levine, 2006). Jenny Levines blogg, och denna valkomstfras,
tangerar mycket av det som bloggande i stort handlar om: en personlig beskrivning av vem
man &r, ett personligt tilltal, aktualitet och information

 Ordforklaring: kannare (National encyklopedin.se) [060917]



1.1 Vad éar en blogg?

1.1.1 Bloggens bakgrund

Det gar inte att faststalla nagon exakt tidpunkt for nar bloggen uppstod eller vem som kan
hallas ansvarig for den. Flera olika kallor hanvisar dock till den hemsida som skaparen av
internet, Tim Berner-Leeg, tillhandahdll under 1991 och dér han lade ut adresser till nya
webbplatser. Denna webbsida anses av vissa vara bloggens féregangare, eller rent av den
forsta bloggen (Herring et al. 2004, s.1).

| bérjan anvandes inte ordet "blogg” utan istéllet begrepp som ”links with commentaries’
eller "news sites’ for att beteckna bloggen och det var inte férran 1997 som gélva begreppet
"weblog” foddes (Vage 2005, s, 11). | borjan av 1998 fanns ungefar en handfull webbplatser
painternet som kunde identifieras som bloggar och som sjdva begagnade sig av begreppet
"weblog” (Blood 2002, s, 7). Mellan dessa skapades efter hand ett socialt ndtverk dér man
lankade sina bloggar till varandra (Vége 2005, s. 12).

Personerna bakom dessa bloggar hévdade att de skapat en ny slags webbsida som skiljde sig
fran hemsidan. Skillnaden bestod av formen, dar syftet var att 1anka till nya webbplatser.
Bloggarna var altsa en slags loggbtcker dver det egna surfandet och man ville med hjédp av
bloggen ge andra information om vad de borde |dsa pa webben. Detta forfarande skiljde sig
fran den vana man hade haft dittills vad galler webbsidor; istéllet for att behdlla bestkare pa
den egna webbsidan, ledde man dem nu istédllet ifran den (Vage 2005 s. 12).

1999 intréffade ndgot som kom att bli betydande i utvecklingen av bloggen och bloggandet.
Fram till nu hade de som sysslade med bloggande varit tvungna att sjdvatillhandahdlasin
mjukvara och att skriva varje dags HTML-koder for hand. Vikten av dessa tekniska
kunskaper innebar att det framst varit ett fétal manniskor med professionell bakgrund i
informationsteknologi som bloggade. Detta andrades dock nér det forsta verktyget for att
skapa och underhalla en blogg tillgangliggjordes for alla—gratis. Webbplatsen, som
fortfarande &r aktiv pa www.pitas.com, gor det majligt for den intresserade att sjdv skapasig
ett konto och pa sa sétt skaffa sig en blogg. En manad senare tillgangliggjorde aven ett annat
foretag, Pyralabs, ett annat gratisverktyg. Blogger hade manga likheter med Pitas, men
skiljde sig anda &t paett antal punkter; istallet for att automatiskt tillhandahdlla en ny
webbsida né&r man anmélde gitt intresse for att starta en blogg, krévde Blogger att man hade en
egen webbsida. En annan skillnad var att man genom Blogger kunde skapa sig fler an en
blogg genom sitt konto. De nya verktygen som erbjdd enkla granssnitt dér inga
specialkunskaper behtdvdes kade hastigt antalet bloggar (Bausch et al. 2002 s. 10ff).

| kélvattnet av den stora 6kningen av bloggar uppstod sa smaningom behovet av négot sags
register over ala bloggarna (Clyde 20044, s. 6). Darmed skapades Eatonweb Portal, en portal
innehdllande en webbkatalog 6ver bloggar indelade efter amnen, sprak och lander. For att fa
sin blogg i katalogen var det enda kriteriet att man hade en webbsida med inl&gg som var
daterade (Vage 2005, s. 14). Nagot som raknas som ett av de karaktaristiska dragen for en

blogg i dag.

1.1.2 Bloggens funktioner

Att skriva poster, eller inlagg, & sjava ugangspunkten for bloggandet. Det & de nyskrivna
posterna som mater en lasare pa bloggens forsta sida. Nar bloggen karaktariseras som ett
enkelt och aktuellt medium &r det framst just de har posterna som asyftas. Att publiceraen



post & en enkel procedur och det tar inte manga minuter. De flesta bloggare publicerar poster
flera ganger i veckan -ibland flera ganger om dagen (Bausch et al. 2002 s. 92).

De flesta bloggar i dag gor atskillnad pa skrivandet av en post och publicerandet av den. Att
posta innebar sjalva skapandet av posten och dess innehdll. Att publicera daremot &r att
tillgangliggora posten, publicera den, for offentligheten. Genom att inte behdva publicera
posten vid samma tillfalle som den skrivs kan bloggaren darfor dtervandatill sammainlégg
senare och antingen slutfora det eller revidera det (Bausch et al. 2002 s. 119).

Manga bloggare véjer att pa sin blogg haen kommentatorsfunktion. Genom att det vid varje
skriven post finns en majlighet for en lasare att klicka pa en lank s att ett formul & Gppnas,
kan den utomstéende skriva en kommentar. Detta Oppnar upp for en interaktiv
tvavagskommunikation mellan |&saren och den som tillhandahaller bloggen. Ofta innebér
detta att amnet i den post som fran borjan genererade inlagget Gverges och Gvergar i
diskussioner om nagot helt annat. Hur manga som kommenterat en viss post visas med en
siffradirekt i andutning till posten (Stone 2004, s. 103f).

Nér posterna & inaktuella sparas dei arkivet. Vanligtvis ligger de 10-20 senast skrivna
posterna pa bloggens forsta sida och allade 6vrigai arkivet. | arkivet & det mojligt att soka
gamla poster, vanligtvis efter datum men ocksai vissa fall efter nyckelord (Clyde 20043, s.
14). Till skillnad mot en hemsida som uppdateras om dess upphovsmakare av nagon orsak vill
revidera det hon/han tidigare skrivit, s ersétts pa bloggen inte en gammal text med en ny. F.
B. Viégas kallar i “Bloggers expectations of privacy and accountability: An initial survey”
bloggen for "arkivorienterad” och hansyftar da pa det faktum att inga gamla poster forsvinner.
|dén att 1aggatill, inte ta bort, gor arkivet centralt och bloggen fundamentalt olik andra sorters
websiter, menar han. Det bidrar ocksatill att regelbundna lasare dver tid kan skapa sig en bild
av den som star bakom bloggen. Ytterligare en effekt av att ingenting férsvinner fran bloggen
ar foljaktligen arkivets standigt 6kande omfang, vilket Viégas menar & en av bloggens
fordelar (Viégas 2006).

Permalanken (ocksa kallad permanent 1ank) & ytterligare en funktion som &r typisk for
bloggen. Permalanken gor att en post ar sokbar pd samma URL som innan den forflyttades
fran forsta sidan till arkivet. Genom att ge varje post en unik URL som foljer direkt efter
posten, gors den sokbar d&ven om den forflyttats till arkivet och inte langre ligger dverst pa
bloggens férstasida (Clyde 20044, s. 15). For anvandarna av bloggen betyder detta att man |&tt
kan lanka till poster pa andras bloggar, eftersom posten har en permaldnk och darmed inte
forandras eller tas bort. Det har séttet att |anka och hatillgang till andras material gor bloggen
till ett snabbt medium. Poster blir snabba att n& genom att de direkt kan héamtas upp ur arkivet
och de kan lika snabbt spridas vidare (Vogelstein et a. 2005, s. 3).

Med hjdlp av trackbacken kan en bloggare se vilka andra som lankar till de egna posterna.
Tack vare trackbacken kan en bloggare alltsa félja vem och nar ndgon lankar till den egna
posten, vilket kan underlatta for bloggare att hitta andra som kommenterar samma sak. |
bloggosfaren har trackbacken kommit att fungera som en méjlighet att pdpeka om faktafel i
posten eller att erbjuda en annan synvinkel pa det som stér i den ursprungliga posten. Det &r
ocksa ett sétt att veta huruvida en post sprider sig i bloggosfaren eller g (Blood 2004, s. 53f).

Slutligen har vi lanklistan. De flesta bloggar har en lista med lankar till andra bloggar som
ligger 1angs med kanten pa forstasidan. Pa engelska kallas denna lista for en "blogroll” och
aktiviteten nér man utforskar bloggarna i andras lanklistor kallas for ”blogrolling” (Clyde



20044, s. 61). Dalankarna ar utvalda av bloggaren sav liknar lankarna ofta den egna
bloggen. | mangafal aerfinnsi lanklistan dven lankar till vanner eler lankar till amnen som
intresserar bloggaren (Bawsch, et a. 2002, s. 61). Vikten av detta kommer att tas upp senarei
uppsatsen

1.1.3 Olika slags bloggar

Bloggar kan kategoriseras pa en mangd olika sétt, och aven, for att uttrycka det i
bibliotekstermer, dubbelklassas. De kan kategoriseras efter innehdll, format, syfte, séttet varpa
de konstruerades eller hur de tillgangliggérs. Enligt bloggaren Biz Stone kan bloggen dven
vara antingen privat, yrkesméassig eller bdda. Amnesmassigt valjer Stone att delain demi tre
kategorier; teknologi, politik eller dagboksskrivande (Stone, 2004 s. 43). Clyde till&gger att en
blogg kan drivas av en person eller flera, dar den senare typen brukar ga under namnet
"kollaborativ blogg” (20044, s. 12). Bausch et al. tar upp ytterligare en typ, the K-log
(knowledge log), vilken bygger pa skapande och formediande av kunskapsrel aterad
information. Denna beskriver han som en blogg " used specially for knowledge management”
(2002, s. 215). Filterbloggen slutligen samlar och kommenterar information fran andra
websiter (Clyde 20044, s. 31).

Tvatyper av bloggar som &r av relevans for denna studie & uppdelningen av dem i personliga
bloggar och yrkesbloggar. Dessa presenteras nedan.

1.1.3.1 Personliga bloggar

Den personliga bloggen &r den vanligaste bloggen. Pa denna skriver bloggaren framst utifran
sig gélv som privatperson samt sitt liv och sinatankar, &ven om yrke och ovrig sysselséttning
ocksa ofta ndmns. Manga personliga bloggar &r extremt galvutlamnande till sin karaktér
(Bausch et a. 2004 s. 28). En typ av personliga bloggar som & av relevansi den hér studien
ar dagboksbloggen eller helt enkelt ” dagboken”.

Ar bloggen en dagbok?

Redan innan bloggandet bredde ut sig och blev ett valkant fenomen skrev manga manniskor
dagbok pa natet. Online-daghocker har forekommit sedan mitten pa 90-talet (Herring et al.
2004, s. 6) och communities som Helgon och Lunarstorm vaxer helatiden da fler och fler
manniskor vill skrivaom héndelsernai sinaliv och publicera dem for publik.

Liksom definitionen av bloggen kan variera, & kopplingen mellan bloggen och dagboken
olika beroende pa vem som definierar dem. Herring et al. visar att sa manga som 70.4 % av
deras informanter &gnar sig & bloggande som &r av " personal journal type” dar informanterna
"report on their lives and inner thoughts and feelings’ (2004, s. 6). Forfattarna menar att
bloggen som en form for individen att uttrycka sig hittills har underskattats och fragar sig
varfor den s vanliga dagboksformen av blogg har kunnat bli saforbisedd i diskussioner om
bloggande (2004, s. 1 ff).

Forfattarnatill "Blogging as Social Activity, or, Would Y ou Let 900 Million People Read
Your Diary?" menar dock att bloggen, &ven om dess innehdll ser ut att likna dagbokens, anda
inte tillhor dagboksgenren. Texten i posternainnehdler namligen oftatilltal till publiken och
detta kan inte ses som nagot annat &n en social interaktion som aldrig skulle kunna
forekomma i en dagbok (Herring et a 2004, s. 223).



Harris intar en sténdpunkt mittemellan de tva redovisade ovan. Hon menar att skillnaden
mellan bloggar och online-dagbtcker & negligerbar men tillégger att bloggaren ofta stravar
mot kommunikation medan dagboksskrivaren & mer fokuserad pa " self- understanding”

(Harris 2005, s. 37).

| resultatkapitlet kommer senare redovisas de skillnader i attityder som informanternai den
hér studien hyser gentemot bloggen och dagboksskrivandet.

1.1.3.2 Biblioteks- och infor mationsvetenskapliga bloggar

Bloggar har blivit en viktig kdla till information fér anstéllda inom den biblioteks- och
informationsvetenskapliga varlden. Clyde menar att bloggar inte bara &r ett redskap att
anvanda pa arbetsplatsen utan att de ocksa bidrar med information och trender for den
individuelle bibliotekarien (2004a s. 67).

Clyde skiljer pabloggar som tillhandahalls av arbetsplatsen och bloggar som skapas av
individuella bibliotekarier. Dessutom namner han bloggar skapade av biblioteks och
informationsvetenskapliga utbildningar (foretrédesvisi USA) samt bloggar skapade av
organisationer kopplade till yrket.

Den professionella biblioteksbloggen

Den storsta skillnaden mellan en personlig blogg och en professionell blogg & innehallet. Den
professionella bloggen fokuserar, naturligt nog, pa fragor aktuella pa arbetsplatsen. Dessutom
stér ofta flera personer bakom bloggen samt att det &r fler som bidrar med inlégg. Den
professionella bloggen kan, liksom den personliga, ligga tillganglig for alla painternet, eller
aternativt varaen del av organisationens intranét (Bausch et al. 2002, s. 211f).

Clyde har gjort en varldsomspannande undersokning av vilka slags bibliotek som bloggar, vad
bloggarna innehaller och hur de underhdlls. Clydes undersokning visade att bloggar
tillhandahdllna av bibliotek var vanligast i USA och att det da var folkbibliotek som stod
bakom dem. De flesta bloggarna hade skapats for att tillgodose |antagare med information och
nyheter samt att presentera lankar till kallor painternet. Clydes undersokning visar att inte
lika manga bibliotek som forvantat, faktiskt tillhandaholl bloggar. Detta resultat kan dock
delvis forklaras med att &terfinnandet av bloggar via sokmotorer i mangt och mycket &r en
process utlamnad & slumpen (Clyde 2004b s. 183ff).

Aven Goans och Vogels visar i “Building a Home for Library News With a Blog” (2003)
liknande resultat. | stéllet for professionella biblioteksbloggar upptackte de att de
biblioteksanknutna bloggar de dterfann var:

[...] personal sites, owned by librarians whose employers do not
actively promote or link to them. Some personal blogs contain links
to employers, but we rarely find clear integration between alibrary’s
web presence and the blogs of it's employees. (s.22).



1.2 Problemformulering

Bloggen &r ett medium som bidrar till att manniskor kan dela med sig av information om sina
liv, hdlla kontakt med varandra och att kommunicerainom natverk. Internet & idag ett
naturligt inslag bade i yrkedliv och privatliv. For bibliotekarier har internet yrkesmassigt
inneburit nya sétt att samla, organisera och atervinna information. Men i och med bloggen har
bibliotekarier ocksa blivit en synligare grupp painternet. Vissa bibliotek haller sig med en
blogg for att informera och kommunicera med sina lantagare samtidigt som bibliotekarier
bloggar pa sin fritid. Manga bibliotekarier skriver pa sin fritid dagligen pa sin blogg, oftaom
frégor som har ank nytning till det de arbetar med. Detta pekar pa att bloggen paverkar
bibliotekarier pa fritiden samt att yrket i vissafal paverkar vilken information de fyller
bloggen med. Har uppstar en grazon mellan vad som egentligen & den yrkesmassiga
identiteten och vad som & den privata. Hur ser bibliotekarierna ava pa sinaolikaroller i
forhallande till bloggen? Det & bland annat denna fraga som utgor grogrunden for denna
studie.

Dabloggen & en relativt ny foreteelse i Sverige &r det &ven ett outforskat amne inom den
svenska biblioteks- och informationsvetenskapliga forskningen (Nylund 2005, s. 7). Samtidigt
tilltalar uppenbarligen detta nya medium méanniskor med biblioteks- och
informationsvetenskaplig bakgrund. Varfor? Och vad anvénder bibliotekarier bloggen till nar
de bloggar pa sin fritid?

1.2.1 Syfte och fragestallningar

Syftet for studien &r att undersotka bloggen som fenomen i relation till bibliotekariens
bloggande. Detta gors genom en explorativt-induktiv studie dar syftet & att ndrma sig ett
outforskat falt med sa fa forutfattade idéer som méjligt. Dettai syfte att ta reda pa vad
bloggande egentligen handlar om.

| enlighet med denna metod fanns initialt inga bestamda fragestaIningar mer &n undran dver
varfor bibliotekarier bloggar. Den 6vergripande fragestallningen & sdledes:

1. Varfor bloggar bibliotekarier pa sin fritid?

Sa sméaningom framkom dock genom intervjuer att vissa amnen & centrala for bloggare.
Utifran detta stalls tva underordnade fragestallningar upp:

2. Hur paverkar informanternas yrkesméssiga roll den identitet de tillskriver sig pa
bloggen?
3. Hur ser informanternas nétverkande med hjalp av bloggen ut?

Fokus ligger i studien pa att utifran vad fem informanter salva beréttar finna svar pa de
uppstallda fragorna.



1.3 Avgransningar

Fran borjan 13g inom intresseomradet for denna studie &ven att granska nagra bibliotekariers
bloggar utforligt och jamfora informationen pa dem i en innehdllsanalys. Inom den uppstallda
tidsramen ges detta tyvarr inte tillfélle att fordjupa sig i ordentligt. Jag har darfor begransat
mig till att forsoka fanga in nagra svenska bloggande bibliotekariers egna tankar om sitt
skrivande pa bloggen. Det handlar altsd inte framst av en narlasning av vad det &r de skriver i
sin blogg, utan om att skapa forstaelse for varfor de bloggar pa sin fritid och vilken
meningsskapande funktion de anser bloggen fyller i deras liv.

Utifran det ovan namnda ar studien avgransad till dessa manniskors ” privata’ bloggande, det
som sker pa fritiden. Biblioteksbloggar, bloggar uppréttade och drivnai biblioteks regi, &r
sdledesintei fokus for denna uppsats. Biblioteksbloggar kommer dock att omndmnas for att
ge bloggandet i stort, och bibliotekariers bloggande i synnerhet, en kontext.

Forutséttningarna for bloggen andras standigt. Tekniken forandras oavbrutet vilket leder till
att nya anvandningsomraden uppstar och att syftet for de som bloggar paverkas. Denna
foranderlighet inverkar dven pa arbetet av uppsatsen. Studien kan darfor inte sigas tackain
bloggens hela anvandningsomréde utan ska ses som neddag i ett fenomen under férvandling.

N&r man talar om intervjupersonernas ” privata bloggande” hamnar man l&tt i terminologiska
tréngmal. Intervjupersonerna & ju utvalda pa grund av det motsatta -sin profession och sitt
bloggande om dersamma. For att fanga in bada aspekterna och undvika missforstand valjer
jag darfor att kallainformanternas aktivitet pa bloggen for "individuella bibliotekariers
bloggande’.

Ett annat terminologiskt dilemma &r att substantivet ”blogg” samt subjekten som utévar
bloggande & desamma i svenskans pluralform. | bada fallen blir bendmningen "bloggarna’.
For att 10sa detta benamner jag i mdjligaste man bloggen i singularform, men i vissafall har
omskrivningar bedémts som nodvandiga. Forhoppningsvis ska inte detta valla lasaren nagra
problem.

1.4 Forskningslage

Till stérsta delen har bloggen, dess framvéaxt och utveckling, samt kulturen som vuxit upp
runtomkring, dokumenterats av bloggare gélva. Den valkénda amerikanska bloggaren
Rebecca Blood anses, trots att hon inte ar forskare, som en auktoritet pa omradet. | manga
vetenskapliga verk om bloggar hanvisas till Bloods The Weblog Handbook: practical advice
on creating and maintaining your blog som utgavs 2002, trots att den inte & vetenskapligt
underbyggd (Vage, 2005, s. 40).

Forskningen om bloggar har i USA kommit langre &n den i Sverige. Over huvud taget finns
inte mycket skrivet om bloggen ur ett svenskt perspektiv. Det senaste aret har dock media
borjat dokumentera bloggens utveckling. Och pa samma satt som amerikanska entusi astiska
bloggare bidragit till den litteratur som faktiskt finns om bloggar, har svenska bloggare gjort
detsamma. 2005 utgav tva bibliotekarier samt en journalistikforskare den gemensamma boken
Bloggtider pa svenska. Boken &r ett ambitiost forsok att teckna en bild dver bloggens
framvaxt, dess paverkansmajligheter samt forhallande till media och till offentligheten.

Da denna uppsats fokuserar pa personer som ala har en biblioteks- och
informationsvetenskaplig bakgrund sokte jag initialt efter forskning om bloggen i relation till



profession och vardagdliv. Denna forskning var dock begrénsad till hur bloggen kan anvandas
som kommunikationsverktyg inom foretag. Manga biblioteks- och informationsvetenskapliga
institutioner i USA bedriver liknarde forskning om bloggen och hur den kan nyttjas inom

bibli oteksorgani sationen. Relationen mellan de individuella bibliotekarierna och den héga
frekvensen bloggar de stér for & dock ett omréde som hittills inte verkar studerats.

Né&gra av de amerikanska studier som gjorts om bloggen stér Nardi, Schiano och Gumbrecht
for. 2004 publicerade de ”Blogging as Socia Activity, or, Would Y ou Let 900 Million People
Read Y our Diary?’ som handlar om motivationen bakom méanniskors bloggande och hur
bloggares relation till sinalasare ser ut. Detta & en av de fa amerikanska kvalitativa studierna
pa omradet och den har fétt stor uppméarksamhet. Genom etnografiska intervjuer samt
textanalys visade Nardi et al. att de som bloggar ofta & mer ointresserade av publikens
respons &n man tidigare antagit och att interaktionen darfor inte spelade en avgorande roll for
bloggande som aktivitet. Forfattarna menar ocksa att bloggar kan liknas vid radioprogram da
dessa tilléter publiken att lyssna och iaktta, men dér ett mer aktivt deltagande fran publikens
sida kan kontrolleras av blogginnehavaren (Nardi, Schiano & Gumbrecht, 2004, s. 222).

Samma & publicerade dven Herring, Scheidt, Bonus och Wright " Bridging the Gap: A Genre
Analysis of Weblogs’ (2004). Detta & en kvantitativ analys av 203 lumpmaéssigt utvalda
bloggar dar forskarna fokuserar pa orsaker till bloggande, frekvens av poster och
kommentarer samt pa vilka bloggverktyg som anvands. Studien motsager bland annat Bloods
pastaende om att filterbloggen ar den vanligaste typen av blogg och visar istéllet att dagboken
& den genre de flesta bloggare véljer att skrivai (Vage, 2005, s. 42).

Den svenska forskningen om bloggar befinner sig fortfarande i sin linda. Detta ar ett faktum
och en forutséttning som bade forsvarar genomforandet av denna uppsats samtidigt som det
lockar i och med amnets aktualitet. Trots brist pa svensk forskning har det borjat véxa fram en
flora av D-uppsatser som behandlar bloggen ur olika perspektiv. Johanna Nylunds ” Fran
tanke och sa rakt ut” Bloggen —ett webbpubliceringsverktyg med sociala och kulturella
anvandningsomraden” (2005) samt Ulla Jensens Skriften pa bloggen. En kvalitativ

under sagel se av webbloggens betydning i hverdagdlivet (2004) har 1asts da de, liksom denna
uppsats, har en kvalitativ utgangspunkt.

Bloggen kan ocksa placerasi en kontext av mer allmén forskning av internet. Bloggen kan
inte ses som en avgransad foreteel se pa internet utan maste aven betraktasii ljuset av liknande
fenomen sasom hemsidor, online-dagbtcker och chat. Da svensk forskning om bloggen &r
tunn finns i ndgot storre utstrackning material inom det tvarvetenskapliga omradet
internetkulturforskning. Till detta omrade kan forskningsprojektet Digital Borderlands (1998-
2001) harréras (Nylund 2005, s.16f). Projektet som utmynnade i boken med samma namn
presenterar med hjédp av empiriska studier hur identitet skapas -och omskapas- genom
internet. | Sutordet skriver forfattarna att en av de framsta fragorna vad géller internet & den
dar forhalandet mellan en online och en offline verklighet problematiseras (Fornas et al.
2002, s.187). Med begreppet online menas en direktuppkoppling som majliggor interaktiv
kommunikation (Svenska datatermgruppen 2006) medan den verklighet som existerar utanfor
internet, beskrivs med begreppet offline. Detta &r begrepp som kommer att &terkommai
uppsatsen for att som Fornés et al. uttrycker det " skapa forstaelse for vilken meningsskapande
roll internet fyller i ménniskors liv” (Fornas et al. 2002 s. 187).



1.5 Uppsatsens relevans for biblioteks och informationsvetenskapen

Bloggens framvaxt har varken 1damnat biblioteken eller biblioteks- och
informationsvetenskapen opaverkade. Vad géller biblioteken anvander vissa sig numera av
bloggar i sin verksamhet (se exempelvis Dieselverkstadens bibliotek i Nacka:

http://diesel verkstadensbibliotek.blogspot.com) samtidigt som den biblioteks och
informationsvetenskapliga forskningen kommit att intressera sig for amnet (pa Indiana
University bedrivs exempelvis ett forskningsprojekt om bloggar, se
http://www.blogninja.com/). Manga amerikanska forskare med biblioteks- och
informationsvetenskaplig bakgrund malar ut bloggen som ett potentiellt redskap i det dagliga
biblioteksarbetet bade vad galler intern information och extern gentemot lantagarna.

Da svensk forskning, som visatsi kapitlet ovan, i stort sett saknas pa det har omradet & den
hér uppsatsen tankt att bidra med en svensk kontext till bloggsituationen i stort och
bibliotekariers bloggande i synnerhet.

Genom att lyfta fram bloggen som ett enskilt fenomen painternet och visa pa bibliotekariers
intresse for den, kan den har uppsatsen ocksa ge en grund for vidare forskning i amnet inom
ramen for biblioteks- och informationsvetenskap. Som tidigare namnts hade det, om
tidsramen till&tit det, varit onskvart att genom innehallsanalys fa fordjupa sig aven i innehallet
pa de bibliotekariska bloggarna. Detta & dock ett &mne som bloggen, och i viss mén den har
uppsatsen, mojligtvis kan dppna upp for.

Biblioteks- och informationsvetenskapen kan pa grund av sin tvéarvetenskaplighet sigas rora
sig i ett grandand mellan olika discipliner. Magnus Torstensson férklarar i " Libraries and
Society —the macrostructural aspect of library and information studies’ att biblioteks- och
informationsvetenskapen " har kopplingar till ett antal andra discipliner inom
samhéllsvetenskap, kulturvetenskap och teknologi” (2002, s. 213). Pa samma sétt som
biblioteks- och informationsvetenskapen hamtar naring och influeras fran olika discipliner,
gor denna uppsats det. Genom att studera det aktuella internetfenomenet bloggen forenar jag
biblioteks- och informationsvetenskapen med det nya amnet internetforskning. Detta med
forhoppning om att det & ett mote som inspirerar och berikar de bada falten vad géller
bloggen i relation till fragor som identitet, natverksbyggande och yrke.

1.6 Forskningsetiska 6vervaganden

Internet har bidragit till att nya forskningsfragor uppstétt. Detta har inte bara gett upphov till
insikter om hur manniskan anvander sig av och forhaller sig till ett nytt medium; nya sétt att
anvanda metoder har ocksa behdvts arbetas fram. Detta stéller forskaren i en ny situation da
fragor kring etiska 6vervaganden i forskningsprocessen aktualiseras (Sveningsson, Lovheim
& Bergquist 2003 s. 175). Nagra av dem tas upp har for att belysa de fragor som uppstar vid
skrivandet av en uppsats som behandlar ett fenomen pa internet.

Ett dvervagande ror informanternas anonymitet. Fragan om anonymitet &r visserligen ett
omrade att standigt dterkomma till nar intervjuer anvands som metod, men i och med internet
fordjupas svarigheten. Anonymitet i internetforskning far namligen ytterligare en innebord.
Det handlar inte bara om att gora informanter anonyma infor lasarna av den fardiga studien,
utan ocksa om att forskaren inte kan utga fran att de potentiella intervjuobjekt hon/han finner
pa natet faktiskt ar vilka de séger sig vara. | och med att jag tréffat informanterna kan detta
dock intygas.

10



Vad gdller att gora informanterna anonyma infér lésarna av den férdiga studien, informerade
jag noga informanterna om att de da resultaten presenterades skulle forbli anonyma. Detta &
av yttersta vikt da antalet bloggande personer i Sverige inte &r tillrackligt manga for att inte
kunna identifiera varandra. Samtidigt ar det for mig som skriver uppsatsen svart att gora
informanterna oidentifierbara utan att samtidigt ga miste om vardefull information. Har har
dock det sékra fore det osdkra valts, darfor 1&mnas hellre ut for lite uppgifter kring
informanterna. Detta & dock ett resonemang som fordjupas i resultatkapitlet da informanterna
presenteras mer ingaende.

Dadet & ett relativt outforskat fenomen pa internet som behandlas i uppsatsen uppstar ocksa
en problematik kring kallor. For det forsta &r det ett faktum att manga uppgifter om ett
fenomen pa internet ocksa behover hamtas fran internet. Exempelvis har i den héar uppsatsen
siffror pa bloggens utbredning i Sverige tagits fran bloggportalen Nyligen. Att hai dtanke da
ar att siffror standigt forandras och att man inte med sakerhet vet pa vilket urva de grundar
sig (Leth & Thurén 2000, s. 69). For det andra bidrar bristen pa forskning om bloggen till att
det pa vissa stéllen i uppsatsen tvingas hanvisas till material som &r skrivet av bloggare géalva
Givetvis uppstar da fragor om kéllans trovardighet. Darfor har anvandandet av denna litteratur
begransats till de mer tekniska avsnitten av uppsatsen, som kapitlet om hur bloggen ar
uppbyggd, i ett forsok att minska risken for subjektivitet.

| den hér studien gors inga ansprak pa representativitet. En av orsakerna &r att antalet
intervjuer inte &r tillrackligt i mangd for att kunna siga nagot generellt om bloggande
bibliotekarier. | Att fanga natet: Kvalitativa metoder for Inter netforskning pdpekar forfattarna
dessutom att det, nér informanterna plockats upp via internet, &r i stort sett omgjligt att veta
hur stor mangd man genom sitt urval forsoker representera (Sveningsson, Lovheim &
Bergquist, 2003, s. 215).

1.7 Uppsatsens disposition

Efter detta inledande kapitel foljer ett metodkapitel dar de metodol ogiska verktyg som ligger
till grund for uppsatsen presenteras. Metoden &r vasentlig att forsta da denna uppsatsi sin
tillblivelse inte framskridit linjart. Det & ocksa syftet till varfér metoden presenteras innan
teorikapitlet. | manga uppsatser & forhalandet det omvanda.

M etodkapitlet presenterar saledes den explorativa-induktiva metoden som ligger till grund for
studien samt de 6vervaganden som gjorts vid olika led i undersokningen. Dessa Gvervaganden
ror bland annat den kvalitativa intervjun, skapandet av kategorier samt teorigenerering.

Det metodol ogiska kapitlet foljs av teorikapitlet dér |asaren initialt bekantas med Goffmans
resonemang om roller och identitet samt hur dessa kan harrorastill en internetkontext. Det

individuella perspektivet glider sedan over i en vidare kontext om individensroll i ett storre
sammanhang, nétverket. Har tas framst teoretiker som Manuel Castells och Barry Wellman

upp.

Den avsutande del dér resultatet presenteras ar i sin tur uppdelad i tva delar med
utgangspunkt i teorin. Liksom i teorikapitlet utgar jag fran individens perspektiv och dess syn
paroller for att arbeta mig utat till den stérre kontexten av bloggande bibliotekarier i
samverkan, det vill séga natverket. Foljt av resultatet kommer ett kapitel kallat ” Avslutande
diskussion”. | detta kapitel fors resonemang dér fragestallningarna dterigen presenteras och
besvaras utifran vad som kommit fram i resultatet. Slutligen ges med héansyn till vad som
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framkommit i studien och de insikter som vunnits om individuella bibliotekariers bloggande
ytterligare forslag pa omréden att forskaii.
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2 METOD

| det hér kapitlet presenteras den metodol ogiska ansats som ligger till grund for uppsatsen.
Kapitlets syfte &r att introducera lasaren for metod som kan anvandas vid forskning for att
forsta ett fenomen painternet samt att ge en metodologisk bakgrund till intervjuerna. Sista
delen av kapitlet presenterar &ven mer praktiskt hur det material som samlats in fran just
informanterna i denna studie bearbetats.

2.1 Overgripande metodologiska ansatser

Inom forskning av ett internetfenomen avgors metodvalet liksom i all annan forskning av vad
det & som ska studeras och vad fragestallningen &r. Metoden fargas ocksa av vad forskaren
har for syn pa kunskap samt amnestillhorighet (Sveningsson et al. 2003, s. 57). Men som
tidigare tagits upp & studier av miljoer painternet en relativt ny foreteel se vilket innebar att
inga specifika metoder for kvalitativa studier painternet annu har utvecklats (Sveningsson et
al. 2003, s. 13).

Ett flertal forskare som studerar internet, dess betydelse fér ménniskor samt interaktionen
mellan dem anvéander sig dock av en explorativ-induktiv metodologisk ansats med rdtter i
grounded theory (Guva & Hylander 2003, s. 13). Denna ansats ligger till grund aven for
denna uppsats. | Creating a Sense of Community tar Malin Sveningsson avstamp frén en
induktiv utgangspunkt i sin avhandling om social interaktion pa en webchat. En induktiv
ansats, menar hon, utgar fran monster, teman och kategorier som framtrader ur den insamlade
datan. Under framvaxten av monstren eller kategorierna kan man enligt den induktiva
ansatsen under arbetets gang plocka upp teorier som monstren stammer 6verens med. Likasa
kan en hypotes utkristallisera sig 1angs arbetets gang (Sveningsson 2001, s. 45). Att arbeta
induktivt, innebar alltsa att utifran de studerade fallen forsoka se samband. Detta har den
induktiva ansatsen gemensamt med grounded theory dar empirin styr vilka kategorier som
uppstar och som i sin tur &r teorigenererande (Guva & Hylander 2003, s. 5). Sdledes ar dven
grounded theory en metodologisk influens och nérvarande i den hér uppsatsen Daremot
anvands inte i denna uppsats grounded theory som metod rakt av da den innehdller ett flertal
steg och scheman som uppmanas féljas strikt och regelméssigt i analysen av datan. Denna
studie gor inte heller ansprak pa att skapa nya teoretiska forklaringsmodeller som &ven det &r
viktigt inom grounded theory (Guva & Hylander 2003, s. 6). Dock &r grounded theory av
betydelse i och med dess influenser och resonemang om uppkomsten av kategorier.

Da det handlar om att upptécka och utforska nya saker i ett nytt forskningsfalt kan min studie
ocksa sdgas vara explorativ. En explorativ ansats innebér, i likhet med den induktiva, att
kategorier véaxer fram med hjép av insamlad data, under forskningens gang. Men en
explorativ ansats innebér ocksa att man sa forutsattningslost det gér ndrmar sig en del av ett
fenomen for att vinna kunskap om vad det & som egentligen pagar (Sveningsson et al. 2003 s.
64).

| Att fAnga natet: Kvalitativa metoder for internetforskning beskrivs just den explorativa-
induktiva ansatsen som en passande metod for studier av ett outforskat internetfenomen
(Sveningsson et d. 2003, s. 192). Liksomi Creating a Sense of Community utgdr jag fran en
position dér jag sa forutséttningslost som magjligt gar in i frégan, utan nagra pa férhand
uppstéllda teorier.
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For att kunna skapa en bred och nyanserad bild av bloggen samt bibliotekariers anvéndande
av densamma, har fem kvalitativa intervjuer valts som metod for insamling av data. Intervjun
& har ett medel for att kunna urskilja &erkommande spar hos informanterna och for att utefter
det kunna plocka upp passande teorier att analysera utifran (Sveningsson 2001, s. 49).
Intervjuerna ska ge insikt i varfor den valda gruppen bloggar, samt hur de betraktar den i
relation till sig gdva, varandra och sitt yrke.

2.2 Den kvalitativa intervjun

Intervjuer har som syfte att skaffa information fran de som intervjuas om hur de reflekterar
och resonerar kring ett fenomen (Sveningsson et al. 2003, s. 82), i detta fall bloggen. Det som
soks & kunskap om hur intervjupersonens varld ser ut och hur denna upplevs av
intervjupersonen (ibid.).

Forstaelse & darfor centralt. Forskaren Karin Widerberg menar att hon framst soker
forstéelse, inte "fakta’ genom sina kvalitativa undersokningar (2002, s. 66). Déarfor pekar
intervjuerna inte bara pa fakta om bloggen, utan skapar d&ven majlighet att se monster och de
sammanhang bloggandet skapar, eller upplevs skapa. Dessutom ska intervjuerna bidra till
forstéel se for varfor bibliotekarier tilltalas av bloggande.

Men det & inte enbart forstael se for informanternas beréttel se som & av betydelse for
intervjun, aven forskarens forforstael se &r viktig (Sveningsson 2001, s.15). For den
explorativt-induktiva studien & det angel aget att forskaren narmar sig fenomenet sa
forutséttningsl st som mgjligt, utan férutfattade meningar. Déarfér stélls, som namnts tidigare,
inte frén borjan nagra teorier upp som ska testas, utan det & intervjuerna som utgor det
empiriska och teorigenererande fundamentet i uppsatsen.

For att kunna narma mig bloggen, samt informanterna, sa forutséttningslost som majligt har
semi-strukturerade intervjuer valts. | den semi- strukturerade, eller halv- strukturerade,
intervjun fdljs inte slaviskt ett frageformular som i den strukturerade intervjun, ndgot som gor
att forskaren kan forhdlla sig Gppen till informanternas egna formuleringar av sina
erfarenheter (Sveningsson et al. 2003, s. 84).

2.3 Speciella 6vervaganden vad galler internetfenomen

Vid undersdkande av ett fenomen painternet kan speciella betéankanden kravas vid val av
intervjun som metod. En punkt att fundera kring har varit intervjuernas utférande. Eftersom
alainformanter utom en pétraffades via sin blogg var det exempelvis inte en gavklarhet att
intervjun skulle utforas 6ga-mot-6ga, som varit det vanligaste séttet att utféra intervjuer pa
innan internets intrade.

Paccagnella (1997) skriver i Getting the Seats of Your Pants Dirty: Strategies for
Ethnographic Research on Virtual Communities att man aldrig utan reflektion ska skaffa data
for en intervju online om man ocksa soker information om informantens liv offline. Detta
grundar sig i den storarisken att identiteter online inte & de som de utger sig for att vara.
Jensen menar dock att en fordel med att anda gora intervjuer online & att informanterna
genom sitt bloggskrivande & vanavid att uttrycka sig i skrift (2004, s. 29). Trots detta faktum
valdes intervjuer 6ga- mot-6ga eftersom studien dven sréavar efter att fangain bloggens
betydelse for informantens privata och yrkesméssiga liv, det vill siga offline. Frédgan om urval
forsvarades i den hér studien av att det ar ett sa flyktigt medium som bloggen jag forsoker
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ringain; den som bloggar idag gor det kanske inte i morgon (Sveningsson et a. 2003, s. 215).
Foljaktligen har jag funnit flera bloggar som vid forsta anblicken verkade vara intressanta
men som sedan visade sig vara 6vergivna och inaktiva.

2.4 Arbetet med resultat och analys

Ovan framgér att det & fem kvalitativaintervjuer som utgor den empiriska delen av
uppsatsen. Foljande stycken behandlar hur arbetet med resultat och analysi denna studie mer
praktiskt gétt till. Ett bekymmer med kvalitativ metod &r att det kan vara svart att kontrollera
resultaten, da ett upprepande av understkningen kan ge helt andra resultat (Andersen &
Gamdrup 1994, s. 71). Genom att tydligt forklara hur analysforloppet gétt till kan en sddan
eventuell osakerhet avvérjas. Det ar darfor jag genom hela uppsatsen aterkommer till hur
arbetet med uppsatsen gétt till och hur den vuxit fram. Nu fordjupas darfor narmare vilka
Overvaganden som gjorts i samband med just denna uppsats och hur bearbetningen av
informanternas beréttel ser gatt till vaga.

Transkribering av intervjuerna

Vid intervjuerna anvandes diktafon, forutom i ett fall dar jag pa grund av brist patillgang till
diktafon antecknade. For att kunna jamfora och urskilja moénster i informanternas beréttel ser
transkriberades sedan intervjuerna. Mgj-Britt Johansson Lindfors namner i Att utveckla
kunskap. Om metodol ogiska och andra vagval vid samhéall svetenskaplig kunskapsbildning
(1993) att ett speciellt problem att ta hansyn till vid datautskrifterna & avgérandet om
huruvida detta ska ske ordagrant eller inte (s. 146). Jag valde i denna studie att transkribera
ord for ord med tanke pa att antalet informanter inte uppgick till storre antal &n fem.

Trots ordagrann transkribering ska forsiktighet iakttas for att inte riskera studiens reliabilitet
och validitet. Det &r |étt att tolkningsmassiga forskjutningar i tal spraket uppstar, eftersom
transkribering aldrig kan aterge sprakets alla nyanser (Sveningsson 2001, s. 52). Stor
forsiktighet har dock vidtagits vid transkriberingen for att inte riskera att forlora betydelsen i
informanternas beréttelser. Jag har bland annat varit noga med att transkribering har utforts sa
nara intervjutillféllet som mgjligt.

Skapande av tema och kategorier

Efter att ha transkriberat intervjuerna betraktade jag texten for att se vad som framkommit.
Sveningsson et. al. menar att da intervjupersonens inflytande dver sinaintervjusvar under
intervjun i den explorativt-induktiva metoden &r stor si maste forskaren " hitta nagot annat sétt
att bringa struktur i materialet” an pa forhand uttankta mallar (Sveningsson et al. 2003, s. 84).

| den explorativt-induktiva ansatsen gar det inte att arbeta linjart fran borjan till slut med en
uppsats. Detta betyder att samtidigt som arbetet med monster och kategorier agde rum, pagick
ocksa arbetet med teoriutvecklingen. Utifran de kategorier som jag sag med utgangspunkt i
informanternas beréttel ser vaxte saledes teorikapitlet fram paralellt.

Ur de transkriberade texterna utkristalliserade sig ett antal kategorier utifran ofta
forekommande monster i informanternas berattel ser. Informanternas beréttel ser styckades
sedan upp och lades under dessa kategorier. Dessa kategorier bendmnde jag exempelvis
drivkrafter, ndtverk, identitet, dagboken och granser. Givetvis grundar sig dessa delvisi mina
fragestallningar samt intervjumallen, men da foresatsen under intervjun, som tidigare namnts,
varit att |&ta informanterna fa berétta utan hard styrning av frégor dok &ven nya dimensioner
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jag forut inte tankt pa upp. Betydelsen av “daghoken” i forhallande till bloggen ar ett exempel
pa detta.

Exempel pa hur ménster hos informanterna placerades in i kategorier:

1. Monster hos informanterna:
Uttryck och sjalvforverkligande

l

2. Inplacering i kategori:
Drivkrafter

l

3. Exempel ur datan:

”Jag vill fylla mitt liv med mer &n...arbet...nu har ju i och for sig jag en dotter och en tjej, nu
har jag ju ett valdigt vardefullt liv, men...det handlar om sjalvférverkligande, kan man
saga...”

Analys av data och presentation av resultat

Sveningson et al. poangterar att semi-strukturerade intervjuer kan vara svara att stélla
samman. Olika informanter valjer att berétta olika mycket om delvis skilda teman vilket gor
att det blir svart att jamfora resultat ibland (2003, s. 85). Arbetet kan ocksa bli mycket
tidskravande, vilket kan intygas vara fallet med den har uppsatsen.

Svarigheterna med att generalisera resultaten som Sveningsson et al. namner ar typiska for en
kvalitativ studie som denna. Istéllet forsoker man darfor begripliggdra delar av manniskors
verklighet. En analys styrks darfor av det insamlade materialet, och i de fall det handlar om
intervjuer gors detta med hjalp av utdrag eller citat i den I6pande texten (2003, s. 68). Sa ar
aven fallet i den hér studien.

De kategorier som i arbetsskedet fungerade som organiserande principer for intervjuerna kom
sedan att delas upp och namnges i rubriker. Till grund for rubrikerna ligger alltsa kategorierna
och saledes ar huvudrubrikerna i redovisningskapitlet, "Upptéackten av
bloggen”,”ldentitetsskapande” och ”Né&tverkande” frukten av det tidigare arbetet med
kategorierna.
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3 TEORI

3.1 Att skapaidentitet pa bloggen

Mycket av aktiviteten pd internet handlar om att uttrycka sig §alv eller skapa information om
det egna jaget eller sinaintressen. De majligheter och problem som uppstér med hur
manniskor presenterar sig galva painternet, i forhallande till livet utanfor nétet, ger darfor
upphov till frégor om vad identitet egentligen & (Sveningsson et al. 2003, s. 28). For att
kunna svara pa varfor bibliotekarier och bloggar och under vilken identitet maste man fanga
in begreppet identitet. Vad innebar det att vara”sig §alv’ paen blogg €ller att spelaen roll
(ibid.), exempelvis bibliotekarie-rollen?

Stuart Hall beskriver i “Questions of identity” hur identifikation kan skapas:

"identification is constructed on the back of a recognition of some
common origin or shared characteristics with another person or
group, or with an ideal, and with the natural closure of solidarity and
allegiance established on this foundation.”

(Hall 1996, s. 2)

Till detta skapande av identifikation knyter Hall det som han anser utmérka identitet. |dentitet
menar han, ar altid komplex och fragmenterad. Den & multipel samt konstruerad genom
gréansoverskridande positioner och den befinner sig dltid i ett skede av férandring. Halls
utgangspunkt &r alltsa hur individen skapar sig §év genom att representera sig jav paolika
sétt, han anvander uttrycket ”the narrativization of the self” for att beskriva detta (Hall 1996,
s. 4). Ett sddant beréttande kan goras med hjép av en blogg.

3.1.1 Framtradande roller och uttryck

Erving Goffman beskriver i Jaget och maskerna: en studie i vardagslivets dramatik (1998)
hur en individ skapar identitet i forhallande till sig §av och i forhallande till andra. Hans
resonemang grundar sig i begrepp som roller, fasader, kollektiva fasader och rekvisita och &
fran borjan tankta att analysera interaktion mellan individer som mots 6ga mot Ogp. Att
applicera Goffmans teorier pa bloggande individer som interagerar via informations- och
kommunikationsteknologin & dock inget hinder.

Goffman menar att vara dagligaliv dar vi standigt konfronteras, kommunicerar och
interagerar med andra ocksa framtréader infor varandra. Med detta menar han att all den
aktivitet som individen vid ett givet tillfale utfér har som syfte att paverka ndgon av de andra
deltagarna i informationsutbytet. Detta pa forhand faststallda handlingsmonster som rullas
upp under ett framtrédands kallar Goffman for roll. Nér individen véljer att spela samma roll
infor samma publik vid olikatillfalen &r det sannolikt, menar Goffman, att ett socialt
samband mellan deltagarna skapas. Individen iklader sig d& ocksa en social roll. Denna
socidaroll kan innehdlla flera olika uppsattningar av roller som kan visas upp vid olika
tillfalen infor en publik av likartat slag eller en publik som bestar av samma personer
(Goffman 1988, s. 23).

Att uttrycka sig sav och skapa identitet kan for en individ ske genom tva olika sétt, menar

Goffman. Genom att sdnda ut och genom att 6verfora. Med att sdnda ut menas att individen
anvander sig av verbala symboler, eller ett substitut for dessa, pa ett sadant sétt att de
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uttrycker den information som hon/han lért sig & knuten till dessa symboler. | ett samtal
mellan tva personer som sitter mitt emot varandrai ett rum, bestér den har kommunikationen
av tal (Goffman 1998, s. 12), medan den pa en blogg bestar av den text bloggaren
kommunicerar till lasarna. Att uttrycka sig gév genom att verfora daremot, handlar om att
individen ger information om sig §alv som den kanske inte téankt. Det handlar om att en
askadare kan |asa saker om individen mellan raderna, som den inte hade for avsikt att
formedla (ibid.).

3.1.2 Fasader och inramning

Jag har anvant Goffmans term ”framtradande” for att harrora till aktiviteten som en bloggare
spelar upp under en period av regelbunden nérvaro infér en viss grupp manniskor. Har
tillkommer nu aven begreppet fasad. Fasaden betecknar den del av individens framtradande
som definierar situationen for de personer som tar del av framtr&dandet. En betydande del av
fasaden &r gjdva rekvisitan som omger framtradandet, den sa kallade inramningen (Goffman
1998, s. 29). Inramningen kan i offline situationer handla om ett rum och foremalen i det
medan det i online situationer kan handla om den grafiska utformningen av bloggen. Fasaden
ar altsa platsbunden och det kan vara sa att individen inte kan borja spela sin roll forran den
har tagit sig till den for andamalet passande platsen. Detta innebar ocksa att individen avsutar
sitt framtrédande nér den givna platsen lamnas (ibid.).

Om man anvéander inramning for att refereratill platsen dér interaktionen &ger rum kan man
kalla det personlig fasad ndr man refererar till den rekvisita som hor till individen gav. Detta
ar detaljer som forvantas hora samman med individen var den &n befinner sig, det kan till
exempel handla om kl&der, dlder, kon, talmonster eller gester (Goffman 1998, s. 30). Forutom
vad géller talmonster & detta karakteristika som inte syns genom exempelvis en blogg. Hur en
individ uttrycker sig blir darfor en storre del av den personliga fasaden pa en blogg.

Goffman papekar att en individs personliga fasad ibland kan uppfattas som om den motsager
sig galv. Som exempel pa detta namner han klasstillhdrighet och forvantat beteende
(Goffman 1998, s. 31). Till detta Goffmans resonemang kan dock tillaggas att det ibland da en
individ anses bryta mot sin fasad istdllet kan handla om forutfattade meningar hos publiken.

| Att fanga néatet tas just fragan angaende forutfattade meningar hos betraktaren upp.
Forfattarna menar att den brist pa identitetsmarkorer, eller med Goffmans vokabul ar
personliga fasad, som nétet medfor kan ledatill ett forstdrkande av forestaliningar om olika
typer av méanniskor. Manga av individerna pa internet, pa exempelvis en blogg, uppger ju
namligen inte sin riktiga identitet eller sitt riktiga namn. Pa s vis kan internet ocksa begransa
mojligheter att uttrycka nyanser i en manniskas identitet i relation till hennes sociala
tillhorighet (Sveningsson et a. 2003, s. 26). Painternet ser vi namligen inte allt personen &r,
allaolikaroller hon har, hon reduceras till det hon valt att uppge, det hennes talmonster
avdgjar.

Nér enindivid val tillskriver sig en etablerad social roll och presenterar den for en publik kan
hon/han i manga fall upptécka att det redan finns en bestamd fasad uppréttad for rollen.
Oberoende av om individens intréde i rollen ursprungligen var att utféra den givna uppgiften
eller att upprétthdlla den fasad som motsvarar den, kan hon/han att kénna sig tvungen att gora
béda delarna (Goffman 1998, s. 31). Goffman menar alltsa att fasaden ofta &r ett val mellan
redan etablerade roller och att det séllan skapas nya fasader. Detta gar att koppla till
bibliotekarieyrket dar det harddraget och en smula dverdrivet kan sigas att bibliotekarier
garna ska béra knut och hysga ét folk for att fylla ut sin roll. Hur informanternai den har
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studien iklér sig den kollektivarollen av bibliotekarie eller informationsspecialist
framkommer i resultatkapitlet.

3.1.3 Identitetens granser

Det senaste stycket avdutades med Goffmans resonemang om att individer véljer mellan
redan existerande roller. Fornas et. al stéller dock frégan om huruvida det inte & sa att nya
granser drasi och med internet (2002, s. 1) Som tidigare ndmnts skapades Goffmans teorier
utifran interaktion mellan ménniskor som sags 6ga-mot-6ga. Trots att de &r tillampbara pa de
bloggande bibliotekarierna uppstar ytterligare aspekter av identitet i och med att interaktion
och informationsutbyte nu forflyttats till internet.

| samband med de intervjuer som ligger till grund for uppsatsen uppkom nér intervjusvaren
betraktades ett monster mellan informanternas utsagor som handlade om granser. Med
avstamp i informanternas beréttel ser och for att komplettera Goffmans teorier med en
internetkontext fors har darfor en diskussion kring granser och grénsland. Ett tema som &ven
ar av relevans for diskussionen av bloggar i nétverk da natverkens granser, som Jensen
papekar i sin magisteruppsats, varken &r bestédende eller hermetiskt slutna (2004, s. 51).

3.1.4 Hur ser granserna ut?

Fornéas menar att i och med internet och dess standiga utveckling sa utmanas traditionella
granser. Olika internetmiljoer, och forskning om dem, menar Fornas et al., bidrar till att
Overskrida och omarbeta granser for exempelvis identitet och gemenskap (Fornés et al. 2002,
s. 1). Men vad & da en grans? Frans Oddner for i sin avhandling Kafékultur, kommunikation
och granser (2003) aven han ett resonemang om grénser. Oddner menar att grénser ”i den
bildliga meningen, star for det som skiljer ndgot visst &t fran ndgot annat”. Detta betyder att
en grans kan separera exempelvis foreteel ser, historiska tidpunkter eller upplevelser fran
varandra och att den antingen hindrar ndgot, eller betecknar hindret for nagot (s. 32).

Liksom Goffman tar Oddner avstamp i ett perspektiv som bygger pa hur grénser uppstar
mellan manniskor i kommunikation Inspirerad av Johan Asplund menar Oddner att granser
uppstér i deltagares svar och gensvar pa handlingar de utfér i interaktion med varandra (2003,
s. 11). Forstéelse i samtal eller andrainteraktioner (exempelvis en blogg) kan, menar Oddner,
vilapajust granser. For genom att ge nagot en gréans kan forhallanden uppréttas samtidigt som
en person genom gransen kan signalera vad nagot &ar eller vad det inte & (2003, s. 34ff). Just
detta &r fallet nér vissa av informanterna talar om sin blogg, vilket visasi resultatkapitlet.

3.1.5 Gransoverskridande

Med granser foljer aven mojligheten till grénsoverskridande (Fornas et al. 2002, s. 1). Oddner
beskriver gransoverskridandet pa foljande satt:

”Né&got eller ndgon kan befinna sig pa en grans. Nagon kan bo eller
vistaspa den. Emot grénsen ligger gransomradet (eller landomradet)
fran vilket man -eller ndgot- kan begivasigtill, mot, Gver eller
Overskrida densamma. (...) Om ett dverskridande intréffar kan det
ledatill ett utvidgande av ett omréde; grénsen flyttasdarmed in pa
omrédet andra sidan gransen”

(Oddner 2003, s. 33).
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En gréns behover inte varafysisk till sin natur for att kunna passeras, det réacker med en
upplevd gréns for ett Overskridande (Fornds et a. s. 1). Oddner menar att manniskor i sin
vardag ofta inte & medvetna om granserna som rader mellan dem i ett umgange eller en
verksamhet men nar granser i samband med kommunikation va erfars kan de upplevas savél
som hinder som mgjligheter. Oftast, menar Oddner, blir manniskor dock varse att dar
existerar granser forst nér mer extrema eller tillspetsade situationer uppstar (2003, s. 11).

Forskaren Gloria Anzaldiia visar hur upplevelser av granser i forhallande till identitet kan
uppstai en viss situation, hér i en extrem sadan. | Borderlands/ La Frontera: The New
Mestiza tillampar Anzaldua ett resonemang om gransoverskridande som utgar saval fran
fysiska granser som upplevda. Anzaldia exemplifierar med méanniskor som lever i
grandandet mellan USA och Mexiko och menar att det inte bara &r det faktum att
manniskorna har faktiskt lever i ett fysiskt gransland som paverkar dem. Aven det utanforskap
boendesituationen medfor gor att de blir medvetna om att dei sig gélva kan vara
gransoverskridare i samhéllet de lever. De ofrivilligt upplevda granserna bidrar darfor till att
de tvingas skapa sig ett grandand dér de passar in. Manniskor, menar Anzaldula, ”som
upplever olika verkligheter, kan tvingas att leva mittemellan dessa [min 6vers.]” (1987, s. 37).
Vissa av informanternai den har studien reflekterar just 6ver identitet i forhallandetill de
granser de erfar mellan online och offline verkligheter i forhallande till sitt bloggande.

Men gransoverskridande behdver inte bara innefatta ménniskor. Som tidigare nédmnts bidrar
internet till att grénser omvandlas och Overskrids. Lievrouw och Livingstone menar i The
Handbook of New Media (2006) att ocksa bloggen &r ett resultat av dverskridande av granser.
De anser att ett gransbverskridande gentemot bloggens foregangare, hemsidan, var
forutsdttningen for att bloggen skulle kunna anta den form den har idag (s. 5).

3.1.6 Gransland

For att fanga in de nya identiteter och gemenskaper samt nya sétt for interaktion som internet
bidrar till, kan man tala om ett digitalt gréndand (Fornas, s 2). Det & i detta grandand som
rorelsen sker, processen dar nagot nytt kan utvecklas, exempelvis en identitet som i Anzadlas
exempel ovan eller att en blogg antar dess nuvarande form.

Ofta nér det talas om internets utveckling och olika internetmiljoer beskrivs nya fenomen som
ett led framét i utvecklingen. Bloggen har omnamnts i sadana linjéra ordalag. For att komma
ifran en sddan linjar beskrivning av utveckling anvander sig Fornas et al. istéllet av termen
"grandand” for att beteckna rérelse och dynamik (2002, s. 2). Genom anvandandet av denna
term vill Fornas et al. visa att dagens internetmiljoer utmanar &rvda grénser i en pagaende och
dynamisk process dér " yesterday”s open spaces become tomorrow’s limiting structures”
(2002, s 2).
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3.2 Gemenskaper pa Internet- Communities och natverk

| borjan av datorerres intréde i vara liv satt ménniskor ensamma framfor sin skarm. Datorn
anvandes framst for att |6sa uppgifter med eller att underléttai arbetdivet. Idag ar datorn ett
redskap som kan knyta méanniskor samman och som till stor del anvands av ménniskor pasin
fritid. Det byggande av identitet som beskrivits ovan hanger i hog grad ihop med denna
utveckling. Med hjélp av en dator och en internetuppkoppling kan de identiteter en manniska
tillskriver sig l&tt presenteras for andrai syfte att knyta nya kontakter.

Bloggen som en internetmiljo, dar ménniskor bade kan kommunicera med och informera
varandra, tillhér den teknologi som kallas ”informations- och kommunikationsteknologin”
(IKT). I' l Found it on the Internet menar forfattaren att informations- och
kommunikationsteknologin kan bidratill att skapa gemenskaper dar normer och koder
utvecklas, precis som i manskliga gemenskaper offline (Harris 2005, 34). Detta & en
utgangspunkt som har kommer att utvecklas.

Gemenskap &r ett begrepp som aterkommer nar det galler interaktion mellan manniskor pa
internet. | diskussionerna om den virtuella gemenskapen dyker ofta bade termerna community
och nétverk upp. Jag har i denna studie dock valt att placera in bloggen och informanternai
ett teoretiskt resonemang av nétverk, dels eftersom termen dyker upp hos informanterna
géalva, dels for att bloggen och den aktivitet informanterna utfor nér de bloggar, passar i de
teoretiska resonemangen om nétverk.

Men eftersom det inte gér att séttasig in i teoribildningen om virtuella nétverk utan att stéta
patermen community krévs en omvég viatermen. Begreppen & ju som sagt tétt
sammanbundna, trots att dar finns nyansskillnader. Bryggan mellan dem & dock att de bada
grundasi ett resonemang om gemenskap. Men medan community hér barai korthet
introduceras kommer resonemang om gemenskap och nétverk att |6pa genom hela kapitlet.

Community & en komplex term med en rad olika betydelser. Begreppsforvirringen tilltar
dessutom med Gversattning fran engelskan. Den svenska dverséttningentenderar namligen att
forbise engelskans nyanser. Bade " virtuellt nétverk” och "virtuell gemenskap” saval som
"samhélle” och ”samfund” & dock svenska ord som kan ses som relaterade termer till

engel skans ” community” (Sveningsson et al. 2003, 18 ). Community &r, som sagt, tétt knuten
bade till nétverk och gemenskap.

FOr manga internetanvandare & community mest kant som en motesplats pa internet,
exempelvis Lunarstorm eller Helgon, dar man tréffar andra likasinnade for exempelvis chat
och dagboksskrivande. For internetforskare daremot har community &ven en vidare och mer
komplex innebord. Nér forskare diskuterar community handlar det framst om huruvida
manniskor kan skapa ” akta” gemenskap med hjdp av internet. Dessutom fragar man sig hur
dennakandaav samhorighet i safal ser ut (Lovheim 2002, s. 151). Dessa fragor ligger &ven
delvis till grund for diskussioner om nétverkande. Darmed gar vi vidare in i begreppet
natverkande, definitionen av det samt négra punkter som skiljer det fran resonemangen om
community.

3.2.1 Sociala natverk och gemenskaper innan Internet

Barry Wellman poéngterar att gemenskaper alltid har funnits och att nétverk, samt
diskussioner om dem, existerade redan innan internet tog form. Dock var ramarna for
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natverken daannorlunda. Wellman menar att de natverk som styrde villkoren for manniskor
innan internet, grundades i begransningar kopplade till plats och grupp samt att manniskors
kommunikation i dessa samhallen byggde pa att manniskor besokte varandra och sags 6ga-
mot-6ga (Wellman 20013, s. 232).

| ett litet samhélle, menar Wellman, kande allatill varandra och nya individer som dok upp
var |atta att identifiera. | denna gemenskap fanns bara ett nétverk, och det var pa gott och ont
svart att bryta sig ur (Wellman 20014, s. 232). | ett natverk som detta byggdes gemenskap
med andra ord pa rumslig nérhet. Just denna rumsliga nérhet har blivit en stotesten nar
gemenskapsbyggande pa internet diskuteras. Kravs det att manniskor méts 6ga- mot-Gga for
att gemenskap ska kunna skapas?

| de tidiga samhéllena kréavdes alltsa att individer sags for att kommunikation och
informationsutbyte skulle vara majligt, gemenskap kunde inte utvecklas om denna kontakt
inte agde rum. | dag déremot & narkontakt inget krav foér kommunikation. Wellman menar att
sdledes & dagens gemenskap istéllet definierad " socially and not spatially” (20013, s. 232f).
Manniskor kan alltsa inte langre enbart identifieras utifran tillhorighet till en enskild grupp, att
byta fran ett natverk till ett annat ar ju mojligt bara genom att koppla upp sig painternet.

Manuel Castells kopplar ihop begreppet community med just detta détidens krav pa
platsbundenhet for gemenskap. Begreppet community antyder, menar han, att individer delar
en gemensam samhdllstradition och ett gemensamt platsbundet samhélle (Castells 2002, s.
135). For att manniskor ska kunna utveckla gemenskap dver internet & en sadan
platsbundenhet inte nédvandig, menar Castells som foredrar termen nétverk framfor
community. Det & i detta resonemang om att community dven idag leder tankegangarna till
en delad samhdllsorganisation med rumsliga grénser som krav fér gemenskap, som jag valjer
att inplacera bloggen och dess utévare i en kontext av néatverkande.

3.2.2 Virtuella natverk och virtuell gemenskap

Termen nétverk innebar att manniskor kopplas samman, men ocksa att teknik kan vara
sammankopplad (Lovheim 2002, s. 145). Néatverk & med andra ord inget enkelt begrepp,
specidlt inte i relation till en datoriserad miljo dér néatverk kan ha manga olika betydel ser.

Lievrouw och Livingstone ger en beskrivning av nétverk som kan tillampas pa bloggar och
deras organisering:

”(...) theterm 'network’ denotes a broad, multiplex interconnection
in which many points or 'nodes’ (persons, groups, machines,
collections of information, organizations) are embedded.

(Lievrouw & Livingstone 2006, s. 24)

Utifran detta kan den enskilda bloggen betraktas som en nod i ett mer 6vergripande nétverk av
bloggar. Men da bloggarnai nétverket & knutnatill varandra just genom de komplexa
forbindelser som Livingstone namner ovan gar det inte att tala om ett enkelt nétverk av
bloggar. For att beteckna den samling bloggar som vuxit fram under 2000-ta ets férsta halft,
har man dock kommit att anvanda den Gvergripande benamningen bloggosfér
(http://sv.wikipedia.org/wiki/Bloggosf%C3%A4r) [060916].0ch i denna sa kallade
bloggosfaren finns manga typer av bloggar. Jensen kallar de sasmmanslagningar av bloggar
med gemensamma intresseomraden for ”klungor” och menar med detta att vissa noder i
nédtverket avgransar sig, utan att for den skull bli hermetiskt tillslutna. De lankar som
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bloggarna innehdler, menar Jensen fortséttningsvis, kan fungera som markorer for vilken
klunga bloggen tillhdr (2004, s. 51f).

Wellman har gett en definition av nétverket som fokuserar mer paindividen i en internetmiljo
och som &r applicerbar pa banden mellan de bloggande individerna: ” Gemenskaper & natverk
av mellanpersonliga band som tillhandahaller umgange, stod, information, kénsa av
tillhorighet och social identitet” (Wellman 20014, s. 228). Denna definition tar mer fasta pa
den sociala aspekten av néatverkandet, med andra ord relationerna och det de innebér for de
som bloggar.

Som i det hér fallet, samverkar ofta en mer teknisk definition av nétverk med den definition
som & mer fokuserad pa de sociala relationerna mellan anvandarna. Wellman sammanfattar
det hela genom att siga att datanatverk lankar ménniskor sa att sociala natverk uppstar. | detta
sociala nétverkande, menar han, tar ménniskor dessutom ofta med sig sin verklighet fran
offline nar de interagerar med andra pa internet (Wellman 2001b, s. 2031). | den hér
uppsatsen kommer hadanefter inte framst den tekniska aspekten av nédtverkande avses, utan
nétverket betraktas mer ur en kontext av social organisering, som ett redskap for att studera de
som brukar tekniken.

3.2.3 Att skapa gemenskap i sociala natverk

| borjan av detta kapitel ndmndes diskussioner om " 8ktheten” i gemenskaper online som
uppkommit i och med internet och dess inverkan pa vardagdivet. Wellman menar att &ven om
gemenskapen painternet idag & spridd 6ver tid och rum, tidsbegransad och formediad genom
ett kommunikationsmedium sa & den lika ékta som den i de tidiga samhallena och en offline
verklighete Aven natverkande pé en blogg kan med Wellmans synsitt alltsd fungera som stod
for gemenskap och sociala sammanhang (2001b, s. 2032).

Shelley Correll visar i " The ethnography of an electronic bar” exempel pa hur relationer
mellan manniskor i ett elektroniskt natverk kan skapas och upprétthallas. Eftersom lanken
mellan manniskorna i den studerade elektroniska baren inte & vad Wellman uttrycker som
"spatially”, maste alltsa kanslan av gemenskap bygga pa andra faktorer (Correll 1995, s. 289).
Correll visar att nar inte den geografiska kontexten finns maste nagot annat plocka fram
kandan av nagot som liknar ett avgransat sammanhang . | den elektroniska baren blir det for
deltagarna utbytet av information som fyller geografins plats. De meddelanden, och séttet de
& utformade pd, spraket och innehdllet, bidrar till att skapa en kansla av gemenskap och att
uppréatthalla den. Genom kontinuerligt informationsutbyte skapas alltsa en gemensam vérld
och en forstéel se for hur man ska bete sig i den for att den ska besta (Correll 1995, s. 286). |
resultatdelen kommer jag att ge exempel pa hur liknande gemenskap skapas i bloggosfaren.

Anandra Mitra ger ett annat exempel pa hur skapandet av nétverk mellan ménniskor som
aldrig moétts offline kan fungera (Mitra 2000 s. 676). Hennes studie beskriver hur indier i exil
skapar en kénsla av gemenskap med varandra och en bild av sitt forma hemland via internet.
Utifran sitt exempel vill Mitra visa att nétverkande pa internet inte behdver vara mindre
"verkliga’ @n de utanfor, och att natverket byggs pa liknande sétt bade online och offline. |
sitt resonemang intar Mitra samma standpunkt som Benedict Anderson presenterar i Imagined
communities; Reflections on the Origins and Spread of Nationalism (1983): att det &r
forestallningen om gemenskap som &r det viktiga for att bygga nétverk. Benedict Anderson
beskriver hur samhéllen och nationer kan byggas runt férestaliningar om delade kulturella
varden. Har handlar det om manniskor som kanske bor i skilda delar av ett land och aldrig har
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motts, men som anda identifierar sig med varandra. Detta, menar Anderson, &r ett tecken pa
hur individer kan konstruera samhdrighet utan att métas 6ga mot 6ga (1983, s. 10). Detta
resonemang placerar Mitrai en internetkontext och menar att det alltsa ar forestallningen om
en gemenskap som &r det viktiga, antingen den virtuell eller geografisk (2000, s. 676).

3.2.4 Natverkssamhalle och personaliserade natverk

Sociologen Manuel Castells identifierar de ovan beskrivna gemenskaperna byggda patid och
rum samt forkroppsligade i lokala gemenskaper som priméarrelationer. Idag, menar han, & inte
langre primérrel ationerna allenaradande, istallet dominerar relationer som &r forkroppsligade i
olika sammang utningar, exempelvis sa som Correll visade med den elektroniska baren.
Castells gar till och med sa langt som att havda att nétverkande & salva grundbulten i
"ndtverkssamhdllet” vi nu lever i (Castells 2002, s. 139). | detta nétverkssamhélle pressas tid
och rum samman, var vérld blir mindre och plats far, som vi har sett, en reducerad betydelse. |
nédtverkssamhaélle bildas nya identitetsformer och tillfallen ges att utveckla nya gemenskaper
panya sétt. (Dahlgren 2002, s. 32).

Bade Castells och Wellman identifierar natverkandets nya gemenskaper som gemenskaper
med stort inslag av utrymme for individualism. Wellman kallar detta ” personaliserade
natverk”, som forkroppdligas i jagcentrerade ndtverk (2001a, s. 228). Detta & ndtverk som har
gatt fran att bestd av ménniskor i enskilda, avgransade grupper till enskilda individer
organiserade i olika ndtverk. Castells tar avstamp i Wellmans personaliserade ndtverk nér han
séger att internet skapar ett monster av néatverkande individualism. Med detta menar Castells
inte att internet bidrar till en samling isolerade manniskor, utan att individer med hjép av
olika internetmiljoer organiserar sig utefter asikter, intressen, yrken och projekt (2002, s. 139).
Individualismen painternet bestar alltsd av vars och ens forméaga att hitta sin egen plats pa
internet, eller om den inte hittas, skapa en egen -en blogg exempelvis. Pa denna egenhandigt
skapade plats kan man sedan publicera egen information och pa sa sétt av vara upphov till
ett nétverk (Castells, 2002, s. 65).
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4 RESULTATREDOVISNING

4.1 Forhallande kring informanter och intervjusituation

Studien bygger pafem intervjuer gjordai mars 2006. De personer som stéllt upp har ala
svensk uthildning i biblioteks- och informationsvetenskap och arbetar numera som
bibliotekarier. De tillhandahaller ocksa en blogg, eller flera, som & aktiv/a och som anger
deras yrkesidentitet.

Ett kriterium for urvalet av informanterna har ocksa varit att bloggen inte skapats pa uppdrag
av arbetsplatsen.

| dlafall utom ett fick jag kontakt med informanterna genom deras bloggar. Dessa bloggar
aerfannsi sin tur med hjép av bade bloggsskmotorn Bloggportalen.se [060305] samt
sbkmotorn Google. En blogg lankar aven frekvent till andra bloggar, detta ar ett faktum som
utnyttjades for att finna lampliga informanter. Den sista intervjun formedlades via en bekant.

Nér en blogg hade aterfunnits mailade jag den potentiella informanten. Fran borjan mailades 7
olika bloggare. | atanke nar dessa kontaktades hade jag da att nagra inte skulle héra av sig
tillbaka. Detta visade sig stdmma: tre av de potentiella informanterna svarade inte. De fyra
andra svarade dock snabbt och blev sdledes ndgra av de informanter jag kommit att anvanda.
Problemet med en femte informant |6ste sig da en bekant namnde att hon har kontakt med
manga som bloggar. En utav dem &r bibliotekarie och samtyckte till att stalla upp.

Infor intervjusituationen efterstravades en lugn miljo, dels darfor att diktafon anvéndes, dels
for att informanten skulle kunna kanna sig avslappnad. Av denna anledning ville jag undvika
informanternas arbetsplatser eftersom miljon skulle kunnainverka pa informantens svar. Men
dajag inte altid var bekant med staderna som intervjupersonen befann sig i valdes
intervjuplats i samrad med denna. Alla samtalen dgde darfor rum pa kaféer och bibliotek, ofta
i nérheten av informantens arbetsplats. Alla intervjuerna varade mellan 45 minuter och upp
till en timme.

4.1.1 Presentation och icke-presentation av informanter

Fornas menar att i och med Internet och dess standiga utveckling sa utmanas traditionella
granser. Olika internetmiljoer, och forskning om dem, menar Fornas et al, bidrar till att
Overskrida och omarbeta granser for bland annat forskningsmetoder (2002, s. 1). Vad gdler
detta har i den hér uppsatsen kravts att jag omarbetar gransen for intervjupersonernas identitet
for att sakra anonymitet. Den svenska bloggosfaren ar relativt liten och for att uteduta risken
att avd 6ja de bloggande bibliotekariernas identiteter har jag valt att ge dem nya namn samt
avlagsna deras dder. Det kon informanten pa grund av det tilldelade namnet kan associeras
med stdmmer inte heller nbdvandigtvis med verkligheten. Jag har nér jag omarbetat
informanternas identitet darmed tagit fasta pa vad Fornas sager om att forskning om fenomen
painternet kréver nya grepp.

Man skulle kunna ifragasétta syftet med att anonymisera dessa personer da de alla har en
blogg dér de klart och tydligt redogor for omvérlden om sina forehavanden. Att blogga ar
dock nagot helt annat &n en intervjusituation. | bloggandet kan man formulera och
omformulera sig som (och nér) man vill. | en intervjusituation & inte forhallandena desamma.
Det &r heller inte g&lvklart att en bloggare vill vara offentlig med de innersta kdnslorna, som
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ju ofta kommer fram i en intim intervjusituation, fastén hon/han har en blogg. Manga av
informanterna vittnar om att bloggen faktiskt kan fungera som ett filter mellan den egna
personen och skriften pa skarmen och att det darfor inte altid kénns som om det & dem gélva
det handlar om.

De beréttel ser som informanterna delar med sig av anges i texten som citat. FOr att underlétta
l&sningen av dessa citat och for att inte forlora innebdrden i dem &r beréttel serna redigerade
till skriftsprék. Dock anvands kursivering nar informanten betonar nagot sarskilt mycket.
Tanken med detta & att dterskapa den stamning informanten formedlade nér intervjun
gjordes.

Det skulle kunna vara av intresse for uppsatsen att namna nagot om hur manga av
informanterna som bor i storstad respektive smastad, hur manga som & man respektive
kvinnor, men eftersom huvudsyftet for denna studie inte & att ta reda pa vilka de bloggande
bibliotekarierna &r, utan att skapa forstaelse for varfor de skapar information med hjap av
bloggen har dessa uppgifter alltsd modifierat for att sékra anonymiteten.

Av vikt att namna & ocksa att en del av bloggarna har namn som anspelar pa informanternas
yrkesméssiga identitet. Dessa fantasifulla namn vore roligt att fa aterge, men av naturliga skél
kan ju dessa namn inte ndmnas hér.

De fem informanterna:

Asgtrid- Har for nuvarande tva bloggar. Lagger ungeféar en timme om dagen pa skrivande av
den egna bloggen.

Bodil- Har en blogg. Lagger ungefar en timme om dagen pa skrivande av den egna bloggen.
Ceasar- Har en blogg. Lagger ungefar en timme om dagen pa skrivande av den egna bloggen.

Daniel- Har en blogg. Lagger ca 1-4 timmar om dagen pa bloggande. Da innefattar han dven
|&sandet av andras bloggar for att hitta uppslag till skrivandet av sin egen blogg.

Ellen Har for nuvarande tva bloggar, da hon &r i det skedet att hon haller pa att skapa en ny
blogg. Den gamla kommer sedan att [amnas inaktiv. Ellen publicerar ett inldgg i veckan men
skriver inte all text pa en gang utan agnar ungefar en kvart varje dag pa att formulera sitt

inlagg.

4.2 Inledning till resultatredovisningen

Resultatredovisningen & indelad i tre huvudrubriker Upptéackten av bloggen,

| dentitetsskapande samt Néatverkande vilka alla bygger pa de kategorier som bildades ur
monster i informanternas beréttelser. Det inledande kapitlet presenterar hur bloggen blev en
del av informanternas liv och vad det & de sager driver dem i sitt bloggande. Vikten av
bloggen och dess betydel se for informanterna vad géler syn paidentitet och skapande av
kontakt med andra bloggare presenteras i de f6ljande rubrikerna | dentitesskapande respektive
Natver kande.

Som foérut namnts sa har kategorier genererat den teoretiska ramen for uppsatsen. Det finns
dock vissa aterkommande &mnen som inte pa samma sétt &r teorigenererande och som déarfor
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inte kan forankras teoretiskt pa samma sétt. Detta & mer praktiska uppgifter om hur
informanternas bloggande ser ut, exempelvis hur ofta eller hur 1&nge de bloggar varje dag.
Dessa uppgifter & dock av vikt eftersom de besvarar fragan om hur bibliotekariers bloggande
Sser ut.

4.3 Upptackter av bloggen

| inledningsskedet av intervjuerna stélldes fragan till informanterna om hur de forst kom i
kontakt med bloggar och vad det var som fick dem att géva borja blogga.

Tre utav informanterna beskriver hur de i samband med sina arbeten forst upptéackte bloggens
existens. Astrid beskriver hur hon upptéackte bloggen i samband med ett jobbrel aterat

problem:

Det bérjade med att vi jobbade i ett projekt i biblioteket och behdvde
ett verktyg att jobba kring, och for att dokumentera... D& var det s&
att Paul [fingerat namn] var dar, och han bloggade ju redan. Sa da

foreslog han att vi skulle testa... och kora blogg. [...] Det var den
forsta kontakten jag hade, nér jag postade for den hdr workshopen.
(Astrid)

For de andra tva informanterna var det inte pa arbetstid som de forst kom i kontakt med
bloggen, det var inte heller i samma utstréckning négon annan som visade dem bloggen. Ellen
beskriver bloggen som ndgot som bara "fanns helt pl6tdigt” och némner hur hon I&st och hort
om blogg i olika media. Daniel forklarar hur eget surfande gjorde honom uppmérksam pa
bloggen:

Det var liksom ingen som tipsade mig om det... Jag liksom hittade
sédana websiter pa natet. Som tilltalade mig just for att det alltid var
nagot nytt pa dem. De var webbplatser, eller hemsidor, €ller hur man
ska kalla det, som hade nya saker for mig att utforska. Sedan sig
man att "jaha det \erkar vara ndgon form det har’... som man
kanske borde kannatill.

(Daniel)

Att bloggen var nagot nytt ”som man kanske borde kannatill” var ocksa en utav
anledningarna till att informanterna efter att ha uppmarksammat bloggen, tog steget vidare
och skapade sin egen.

Ellen beskriver ocksa hur ett nytt jobb blev anledningen till att hon startade sin egen blogg:

Nér jag fick mitt jobb, sd var jag sa himla full med tankar och
intryck och idéer, du vet. Allt nytt, allaintryck...Hur det var att
jobba...Jag behévde liksom kanalisera...och da startade jag min
blogg.

(Ellen)

Héar framkommer alltsa att arbetsplatsen i tre fall av fem &r anledningen till att informanterna
kommit i kontakt med bloggen. Detta har senare lett till att informanterna siéva pa sin fritid
borjat blogga. For Ellen som & en av de tva som inte kommit i kontakt med bloggen via yrket
ar dock yrket en bidragande orsak till att hon bloggar, da den fungerar som en slags ventil.
Sammanfattningsvis kan alltsa konstateras att jobbsituationen spelar stor roll vad géller
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startandet av den egna bloggen. Endast en informant har genom surfande pa sin fritid letat sig
fram till bloggen.

Astrid ndmner ofta ordet " drivkraft” nér hon pratar om sitt bloggande. Det framkommer ur
allainformanters beréttelser att de hyser ett stort engagemang for sin blogg och att de &
vadigt drivnai sitt bloggande. Vad ar det da for drivkrafter dessa bibliotekarier talar om?

4.3.1 Drivkrafter

Jag tilltalas av att ha en egen plattform dér jag kan uttrycka mig...till
for manga manniskor, men anda rétt privat och hemligt. Att det &
jag sjélv som kan styra granserna for det... det tilltalasjag av.
(Ceasar)

| teorikapitlet togs Oddners resonemang om grénser upp. Ceasar beskriver ovan betydel sen av
att kunna styra olika granser. Detta & ett resonemang som kommer utvecklas vidare i
uppsatsens kommande kapitel, men hér far citatet fungera som en utgangspunkt och
beskrivning av det som manga bloggare beskriver driver dem i sitt bloggande. Det handlar
bade om den bloggande personen sjdv samt om hennes/hans omvarld.

Informanten tar i citatet utgangspunkt i sig §alv nér han beskriver bloggandet. Med hjdlp av
bloggen har han makt att formulera en agenda. Anda kommer denna att |4sas av ménga
manniskor. Formulerandet av sin egen betydelse i relation till andra manniskor och en
omvérld férekommer hos ala informanter. Det framgér att drivkraften med bloggen handlar
bade om informanterna sjava samt kommunikationen med omvérlden.

Viljan till att blogga &r tétt knuten till andra manniskors narvaro pa nétet. Daniel forklarar att
det handlar om ™ [...] det dér... att synas panétet”. Det &r ju en slags marknadsforingskanal,
att visa att man haller koll pa saker, att man kan sitt amne och sd dar”. Ceasar beskriver att det
aven handlar om "att man vill ha bekraftelse och se sina ord pa prant”. Han fortsétter:

Fortfarande gor jag det har for mig sélv, det & ju en mix av total
narcissism, totalt sjélvbekraftel sebehov, vilja att andra ska tycka " oh
vad duktig du &r, vad bra smak du har”. Dessutom vill jag fylla mitt
liv med mer &n... Det handlar om géavforverkligande, kan man
sdga. Det &r viktigt for mig att slipa pa tankar, pa nat vis odla min
eventuella talang. Man kan ju sitta och skriva och lagga i byrélédan,
men det &r ju egentligen meningsl6st, jag vill ju att det har skandut.
(Ceasar)

Genom sitt uttryck hoppas informanterna alltsa kunna skapa intryck pa andra. | citatet ovan
namner informanten vikten av att "na ut”. Just att nd ut till andra anses av dlainformanter
vara en viktig ingrediens i bloggandet. Astrid menar att om det vore sa att ingen laste hennes
blogg dver huvud taget sa skulle hon kanske ”ha kvar det som ett eget arkiv for [s]in egen
skull” men tillégger att ” Det blir roligare och mer motiverande om... det uppméarksammas.
Att andra marker vad man gor. Det blir liksom en drivkraft pa nat vis.”

Men behovet att nd ut visar sig ocksa ha ett varde for informanterna eftersom det gor dem
delaktigai omvérldens skeenden. Bloggen blir forumet dér de gélva kan tyckatill om stort
och smait, fran dagspolitiska handelser till vad en viss person uttryckt for asikt i en viss fraga.
Bloggen ger alltsd dessa bibliotekariers asikter ett utrymme. Sa beskriver ocksa en informant
sin blogg som sin ” personliga kultursida’.
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Tillsammans med gladje 6ver majligheten att kunna kommentera omvérliden paen
" personliga kultursida’ som blir 1&st, formedlar informanterna &ven att mer ideologiska
varderingar kan vara bidragande till bloggande.

Det ar valdigt demokratiskt [att blogga], man kan ju se det lite sAhér
i folkbiblioteksandan. Liksom att alla, vemsomhelst, ju kan ha en
weblog. Och det handlar om kommunikation mycket. Vilket ocksa
& nagot som bibliotek jobbar valdigt mycket med. Framfor allt
folkbibliotek datill exempel. Sa det tror jag ocksa kan attrahera. Det
ar liksom ett billigt och bra verktyg som gor att fler kan... kan klara
de hér grejerna.

(Astrid)

Att koppla bloggen till demokrati & ndgot som samtliga informanterna gor. Informanterna
anser att bloggen &r ett demokratiskt uttrycksmedel och darfor tilltalar bibliotekarier, speciellt
dem som arbetar inom folkbibliotek. Detta eftersom, som Ceasar uttrycker det, "Manga ser...
och jag ocksa... biblioteken som ett forum for demokrati. Sa det &r ju vettigt och naturligt
kanske att bibliotekarier bloggar mycket”.

Men det & inte enbart viljan att synas, nd ut och ventilera sin asikt som & motorn till
bloggande fér informanterna. Vad gédler de drivkrafter som informanterna beskriver som &r
knutna enbart till den egna personen ndmns langtan efter uttryck. Daniel séger att han
egentligen & ”en ganska blyg person” och darfor anvander bloggen till att " uttrycka sdant
man inte uttrycker annars’. Ellen intar samma utgangsldge och menar att en av anledningarna
till att hon bloggar & behovet av att sétta ord pa sin " strévan efter att vara duktig. ..
prestationsangest... ensamhet”.

Skriften pa bloggen blir alltsa redskapet for att uttrycka dessa kanslor. Men skriften fyller
aven en annan funktion. Den kan aven vara ett uttryck for forfattarambitioner. Ellen menar att
manga bibliotekarier " har lite forfattarambitioner, de gillar spraket, att |asa och skriva och
sadant” . Ceasar stdmmer in pa denna beskrivning. Han kallar sig §av ”en nord som vill vara
skribent”.

Att bloggen &r ett enkelt och hilligt verktyg som alla kan anvanda ses ocksa av samtliga
informanter som en anledning till att blogga. Ellen menar att om det inte bara vore att "klicka
paen ruta’ for att skaffa sig en blogg skulle hon géalv inte skaffat sig nagon. Astrid tillagger
apropa bloggens enkel het att " Du behdver inte ens en server liksom, du behover ingenting.
Tidigare var det ju mer tekniskt stort steg att skapa sig en hemsida’.

Vad géller bloggens tekniska forutsdttningar exempelvis jamfért med hemsidan anser
informanterna att bloggen har férdelar. Just méjligheten att strukturerainformation anses av
nagra av informanterna som viktigt.

[...] det attraherar att man kan sortera och kategorisera och ordna
och fixa valdigt mycket med en weblog. Det &r lite mer som ett
content management system snarare dn en webbsida. Du kan
etikettera...det finns ju jattemanga mojligheter att strukturera upp
informationen.

(Astrid)

Bodil forklarar att " [b]ibliotekarier gillar att delain, kategorisera och sétta etikett” och att det
& darfor de gillar att blogga. Saledes beskriver bibliotekarierna sina bloggar med uttryck som
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"verktygslada’, " en kategoriserad och annoterad lanksamling” eller ”en struktur”. Bodil sager
att hennes blogg ar som ett " personligt arkiv” dér hon forvarar saker sedan flera ar tillbaka.

Astrid anser aven att bloggens funktionen med lankar &r det basta med bloggen och det alra
viktigaste i hennes blogg:

Det &r det jag hittar pa nagot vis som &r det viktigaste. Inte liksom s&
mycket vad jag skriver, utan det jag hittar. Det & liksom det jag
bjuder pa, panagot vis.

(Astrid)

Astrid véjer altsa att formulera sig med hjdp av bloggens lankar. Hon forklarar ocksa att hon
inte framst anvander bloggen for nagot litterart behov, eller for att uttrycka sig sjav. Genom
att saga detta utkristalliserar sig tva olika hdIningar bland de bloggande bibliotekarierna. De
som anser att bloggen star i teknikens tjanst och de som anvander bloggen som ett
uttrycksmedel. Ofta kan en smula forakt skonjas mellan de bada |agren.

Sammanfattningsvis har det som driver dessa bibliotekarier i sitt bloggande sin grund i bade
en fascination att kunna nd ut samt det faktum att man darmed kan paverka sin omvarld. Men
att blogga handlar ocksa till stor del om att visa vem man & och vad man kan. Ceasar siger
om bloggen att ”Det har & mitt...mitt lilla husdjur. Det hér & min...ett projekt!” Lite senare
tillagger han " Det hér & mitt liv. Det héar & den jag vill vara, utanfor jobbet”.

Med de orden gér vi vidare in i det avsnitt som handlar om informanternas identitet och hur
informanterna beskriver att de pa sin fritid omskapar sig sava med hjép av bloggen. Det &r
ett resonemang som i hogre grad &r forankrat i ett teoretiskt resonemang och som darfor &r
kopplat till den tolkningsram som presenteras i teorikapitlet.

4.4 ldentitetsskapande

| diskussionen med bibliotekarierna framkommer att de ala anser att bloggen medfor olika
identiteter och olikaroller, vilket betraktas som positivt. Det verkar som att upptackten av
bloggen gjort informanterna medvetna om att det gar att spelaolikaroller, och att man kan
véljasig en roll. Detta kapitel handlar om dessa roller, samt hur de betraktar dem i forhallande
till gitt yrke.

4.4.1 Bibliotekarien —identitet i gransland

Hall menar att iscensdttandet av identifikation har sin grund i delade karaktéristika med en
annan person eller grupp (1996, s. 2). De informanter jag varit i kontakt med identifierar sig
alla, mer eller mindre, med den yrkesroll de har, det vill sdga bibliotekarierollen. De sager att
det & kanslan av tillhorighet till gryppen bibliotekarier de bygger en del av sin identitet pa nar
de bloggar. Sa har sager Ellen apropa hur hennes yrke paverkar hennes bloggande:

Jag tanker... pa min identitet som bibliotekarie i relation till min
blogg. Jag tanker att det ska handla om mitt jobb och s& dar. Dels...
hur bloggen ser ut. Att jag gor referenser och sana grejer. Att det &r
ett korrekt sprék. Men sen ocksd, vad det handlar om. Att jag valjer
att skriva om ungdomar och l&sning och saker som att som kommer
upp i mitt huvud pa jobbet liksom...

(Ellen)
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Den hér informanten har gjort ett medvetet val att, om man anvander Goffmans vokabulér,
tydligt sdnda ut sin yrkesrall till I&sarna av bloggen. Att sénda ut menar Goffman &r ett sétt
for en individ att uttrycka sig gav for att skapaintryck (1998, s. 12). Informanten ovan
str@var medvetet efter att bygga en identitet som kan kopplas till bibliotekarieyrket och att
skapa intryck av att tillhtra just denna grupp. Detta foérklarar hon, gér hon bland annat genom
att explicit i gavatexten pabloggen tala om sitt yrke. Goffman menar dven att nar en person
sander ut sker detta genom tal (ibid.), nagot som pa bloggen motsvaras av text. Men
informanten ovan gar aven utanfor textens majlighet till uttryck nar hon forklarar hur hon
sander ut sin bibliotekarieroll. Hon tillskriver aven bibliotekarierollen en noggrannhet vad
géler kdllor och & darfor man om att ange sédanai sin blogg. Angivandet av kéllor &r ett mer
subtilt sétt att visa att hon tillhdr bibliotekariegruppen och kanske inte ett helt uppenbart grepp
for allalasare av hennes blogg. Informanten fangar allts& in bade bloggens form och innehdll
nar hon beskriver hur hennes yrke paverkar hennes bloggande. Nésta informant namner ocksa
vikten av kallkritik nér han beskriver hur yrkesrollen paverkar hans bloggande:

Att ha koll p& kéllor det ar ndgot som bibliotekarier ska ha, tycker
jag. Veta vad som finns dér ute, veta vad som & bra fér att kunna
valja ut det som & annu béattre. Och att ga till originalkéllorna, vara
kallkritisk och bidra med méanga perspektiv pa en fraga. Sa det tror
jag definitivt marks [att han &r bibliotekarie]! Att vara liksom sa dar
ordentlig i sitt bloggande och i sitt skrivande.

(Danidl)

Att noggrannhet i sprék och hantering av kallor & en egenskap informanterna tillskriver
bibliotekarier framkommer tydligt. Alla informanterna ger uttryck for att vilja vara ”korrekta’
(Bodil) i forhadlande till kallorna. Hari ingdr att undvika faktafel, citerarétt och ange artal. For
som Bodil uttrycker det ” Ska det vararétt, ska det vara rétt liksom!”

| citaten som presenterats ovan har ett informanterna beréttat om egenskaper de anser fdlja
med bibliotekarierollen. Det handlar bland annat om att vara kallkritisk, bidra med manga
perspektiv och att "vara liksom sa dér ordentlig”. Fler beskrivningar som dyker upp nér
informanterna talar om bibliotekarier som grupp & ” nytdnkande’, och " omvérldsbevakare’
men aven " lite hdmmade, lite inbundna’ och "torr[a] och prententiéga)”. Goffman talar om att
den roll en individ tillskriver sig ofta medfor en bestamd fasad, vilket individen géalv kan
upptacka nér den trader ini rollen (1998, s. 31). De beskrivna karaktérsdragen ovan som
informanterna tillskrev bibliotekarierollen vittnar om att informanterna uppfattat att det med
bibliotekarierollen foljer vissa férestaliningar som hor till fasaden. Vissa av informanterna
forsoker pa bloggen medvetet tillskriva sig §alv den fasad de anser hénga ihop med rollen,
medan andra informanter hellre tillskriver andra dessa (da ofta negativa) drag.

4.4.1.1 Exponerad yrkesroll och val av bloggens namn

Men det &r inte bara genom att tillskriva sig den fasad man anser bibliotekarierollen medfor
som informanterna signalerar sin yrkesroll. Alla informanter exponerar &ven sin
yrkesbeteckning i sin blogg, ofta pa ett framtradande Sétt.

Intervjuare: Du anger din yrkesbeteckning i din blogg? Varfor?

Det handlar om en identitet. Jag definierar mig som bibliotekarie for
folk nér jag gér pa fest och sant. Min identitet som akademiker, som
humanist eller bibliotekarie... den paverkar allting jag tanker. Den &r
valdigt stor del av mig. Mer an jag & svensk, eller nanting annat,
kénner jag att jag ar bibliotekarie.
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(Ellen)

Bodil ger den har forklaringen pa varfor yrkesbeteckningen star pa framtradande plats pa
hennes blogg:

For att... Ja, varfor inte! Jag har inget behov av att géra mig
anonym. Jag star for den jag & och det jag gor och jag tycker att det
jag gor & bra. D& finns det ingen anledning och vara speciellt
hemlig. Jag tror att jag har mitt for- och efternamn ocksd. Sedan sa
tycker jag att jag utfor ett bra jobb. Det &r ett bra yrke, s att det &
ingenting som man behover sticka under stol med, snarare tvartom.
(Bodil)

Hos de tva informanterna ovan uttrycks en yrkesstolthet, som ocksa kommer fram i nagra av
de andra intervjusamtalen, och som & en utav anledningen till att informanterna lagger ut sin
yrkesbeteckning pa bloggen.

Ceasar daremot skiljer sig fran de dvriga informanterna genom att inte koppla bloggen till sin
roll som bibliotekarie i lika starka ordalag som de andra. Innehdllet i hans blogg &r inte heller
genomsyrat av fragor aktuellainom yrket:

[bloggen har] inte ndgon koppling egentligen med min

yrkesidentitet. Mer &n att jag... nej, jag tror faktiskt inte det, skrev

gjorde jag &ven innan jag blev bibliotekarie. Jag tycker det & kul att

vara bibliotekarie, men det ar inte sa att det & nagot slags kall for

mig, eller ndgon sorts gudagéva... Jag tycker mitt jobb ar viktigt.

Men det avspeglar sig nog intei bloggen tror jag.

(Ceasar)
Déaremot har Ceasar ovan valt ett namn till sin blogg som i hdgsta grad anknyter till vad han
arbetar med. Detta & lite férvanande med tanke pa att han inte anser att bloggen har nagon
egentlig koppling till bibliotekarierollen. Valet av namn motiverar han med att det &r ett
smeknamn som uppstétt i kompisganget han umgas i dar han & den ende bibliotekarien, och
att han tidigare anvant namnet pa en hemsida:

Ja, vad ska man kalla en blogg... ceasar.sanchez.se [utbytt namn],
snark...vad & det? Men i och med att jag redan hade namnet pa min
hemsida, sd bara registrerade jag det pa bloggen ocksd i brist pa
nagot annat. Jag forsokte komma pa nagot nytt, men jag korde pa
det... Men méanga bloggare har jag mérkt, anvander inte sitt eget
namn. De har inte sin egen bild, de har inte sin egen... Alltsd, man
ser ingenstans vem de egentligen &r. Vilket ju... & charmigt pd ett
satt.

(Ceasar)

Forutom denna informant har &ven tva av de andra informanterna namngett sin blogg enligt
nagot som anspelar pa vad de arbetar med. Vaet av namn pa bloggen ar altsa ytterligare ett
sétt for informanterna att signalera sin yrkesroll. | namnet ligger makten att attrahera andra
med liknande intressen vilket informanterna anser vara en betydel sefull funktion. Men
samtidigt kan namnet ocksa uttrycka vem man §alv & och vad man har for avsikt med
bloggen. En informant jamfér namnvalet med indexeringen av en bok.
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4.4.2 Privatperson i gransland

En av foresatserna med studien &r att skapa forstaelse kring varfor bibliotekarier i s hdg grad
tar sin yrkesroll med sig in i ett bloggande som sker utanfor arbetstid. | kapitlet ovan har
atergetts hur informanterna resonerar kring identitet och yrkesroll och hur den framtréder pa
bloggen. Foljande stycke riktar in sig pa redovisning av hur informanterna beskriver sin
identitet som privatperson i forhallande till bloggen, men ocksa vad informanterna anser
skiljer bibliotekarierollen och rollen som privatperson a. Under samtalen kring dessa amnen
uttryckte alla informanter att de hade problem med att veta ”var gransen gar” (Ellen) for hur
mycket de ska presentera av sig gavai sitt skrivande pa bloggen. | kommande avsnitt
anvands darfor den teoretiska tolkningsramen som handlar om granser och grénsland.

Att sténga dorren om arbetsplatsen pa eftermiddagen, framkommer det, betyder for
informanterna inte att de har |dmnat bibliotekarierollen for dagen. Trots att de & enbart
bibliotekarier pa arbetet, klargor informanterna att ett [amnande av arbetet inte nodvandigtvis
betyder att de bara &r privatpersoner utanfér arbetet. Ett steg utanfor arbetet blir istéllet ett
steg ini ett grandand, dér de & en mix av privatperson och bibliotekarie. Astrid uttrycker hur
det privata och yrkesmassiga glider in i varandra pa bloggen:

Allts3, den ena bloggen jag har... dar skriver jag ju bara
biblioteksgrejer, men det gor jag ju rent privat. Det & liksom...
privata bibliotekssaker.

(Astrid)

Senare tillagger hon om en annan, mer personlig, blogg hon har:

Det & nog mer min yrkesidentitet, &n mitt privata jag, som speglas i
bloggen... Men, visst lyser det [privatpersonen] fram i urval jag gor,
men jag & sdllan speciellt personlig... Men till vissdel &r jag ju det.
Det & ju valdigt svart att skriva regelbundet utan att bli personlig.
Det hor ju till pa ndgot vis. Hellre personlig &n privat... om du
forstar skillnaden.

(Astrid)

Informanten ovan har altsa 16st fragan med grad av personlighet som ska visasi en blogg
genom att skaffasig tva. | den ena behandlar hon, som namnt i citatet, ” bara biblioteksgrejer”
medan den andra, som beskrivsi citatet narmst ovan, tillats vara mer privat, nagot hon ju
dessutom anser "hor [...] till” bloggandet. Men som synes & hon aven i sin ” privata blogg”
valdigt mycket sitt yrke. Astrid beskriver ndgot som alla informanterna ger uttryck for, att ett
visst métt av personlighet & viktigt att visafor att bloggen ska vara intressant, samtidigt som
de inte dltid ar helt sékra pa var gransen for detta gar eller hur det bor uttryckas.

Bodil menar att hon véljer att lyfta fram enbart vissa aspekter av sin person pa bloggen. Hon
menar att vad hon &n beskriver pa sin blogg, om sig év eller om andra, sA gor hon det i
ljuset av just den vinkel hon har valt att inrikta bloggen pa. Detta, att det bara & en aspekt
som lyfts fram av ens personlighet, & nagot som alla informanter visar medvetenhet om och
utvecklar resonemang om. Sa har sager Daniel nar han diskuterar personlighet pasin

" biblioteksanknutna’ blogg.

Jag skriver inte s mycket om privata saker, det gor jag inte...min
familj eller sA. Men det hander da och da... Men da & det oftast, jag
vet inte, det & ndgon slags identitet, rollspel, ocksa... [Tystnad] Det
a markligt men pa nét vis &r det det. Allts3, att jag valjer att lyfta
fram vissa saker som jag tycker att folk ska veta. Pa sa st &r det ju
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ett rollspel lite grann... Men, det & snarare ndgon slags personlighet
som kommer fram... &n detaljer.
(Danidl)

Det inte bara pa internet som manniskor lyfter fram eller undertrycket vissa aspekter av sin
personlighet. Hur en individ véljer att presentera sig beror dven pa hur situationen runt om ser
ut. Ibland forstarks vissa drag hos en individ pa arbetsplatsen, medan andra &r tydligare i
hemmiljon. Allainformanter visar dock att bloggen &r viktig for att olika sidor hos dem ska
kunna frigoras. Goffman menar att den fasad en individ visar upp & bunden till den plats dér
fasaden brukas (1998, s. 29). For informanternai studien visar det sig att bloggen &r platsen
dar informanten kan boérja spela sin roll. En roll som inte existerar i lika hdg grad, eller inte
als, da informanten inte befinner sig pa bloggen.

Daniel forklarar hur han pa bloggen skapar en roll som inte kommer till uttryck utanfor
bloggen:

Jag forsoker att separera, liksom mitt professionella jag, eller vad
ska man séga... Det ar tre stycken , det & ett privat jag, ett bloggjag
och sen ett professionellt jag... Ibland s& gér de isdr de dar, men inte
sarskilt ofta. [Skratt] Ett tredelat... jag.

(Danidl)

Har malar informanten upp inte bara ett privat jag och ett professionellt. Han sétter &ven ord
pa ett tredje, bloggjaget, en hybrid mellan de andratva. Alladessatre olika jag placerar han
dock i ett grandand genom att forklara att det mellan dem inte existerar ndgra fasta grénser.

4.4.3 Dagboken —Att forsdka dra en gréns

Informanterna uttrycker alltsa klart och tydligt att det &r viktigt att vara personlig och visa
vem man & i sin blogg, daremot ska man inte, som en informant uttryckte det, ga éver
grénsen och bli privat.

Oddner beskriver hur en grans inte behdver vara fysisk for att kunna dvertradas och hur nagon
innan dvertradel sen vistas pa gransen (2003, s. 33). Oddner menar att individer inte altid &
medvetna om gransen forrdn den dverskrids (2003, s. 11) men i fallet med mina informanter
& de allamedvetna om att de, enligt egen utsago, hela tiden vistas pa gransen till att bli for
utldmnande i sitt bloggande.

| sin strévan att forsoka uppréttahdlla denna hérfina linje, och hdlla de olika jagen isér, talar
informanterna ofta istéllet om vad de inte & och vad de inte gor nér de bloggar.

[...] jag aldrig har anvant bloggen som en dagbok pa négot vis...och
jag tycker inte att den...Jag ser inte bloggar och dagbtcker som
samma sak riktigt, utan det finns olika typer.

Dagboken som uttrycksform painternet dyker ofta ovantat upp i diskussionen om
informanternas identitet i relation till deras blogg. Allainformanter & mana om att visa att
deras blogg inte fungerar som en dagbok och att den inte har ndgot gemensamt med deras
blogg. Greppet att ange vad nagonting inte & betecknar Oddner som en grénsdragande
funktion. Genom att markera en gréans till nagot, menar Oddner, kan forhallanden uppréttas
och den som markerar gransen signalerar genom att siga vad nagot inte & ocksa vad det &r
(2003, s. 38). Har anvands den, av allainformanter, 13gt ansedda dagboksformen, som
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gransdragare. Genom detta signalerar informanten da ocksa att hennes egen aktivitet, det vill
saga hennes bloggande, &r lite béttre an den kontroversiella dagboken som ofta gar Gver
gransen och blir for privat.

Daniel tar sa stort avstand fran bloggens dagboksform att han &ven beréttar att de bekantas
bloggar som han |ast, inte hade ngot att gora med den jalvutlamnande dagboksformen:

[...] Det var inte sddana bloggar som var som dagbdcker, som skrev
om sina privatliv pa det viset. N&, det kunde vara personer som hade
starka &sikter om saker och ting.

Correll menar att det genom kontinuerligt informationsutbyte mellan individer kan skapas
gemensamma referensramar och att det darmed kan uppsta en forstaelse for hur man ska bete
Sig for att inte falla utanfér ramen (1995, s. 286). Bland informanterna visar det sig att det
kring dagboken finns en gemensam vardering, en delad forstaelse, om vardet av
dagboksskrivande. Till och med Ellen som har en egen dagbok talar bitvis nedséttande om
dagboken, trots att hon har en egen dagbok pa communityt Lunarstorm. Detta tyder pa att
hon, som Correll ndmner, har internaliserat spelets regler da hon talar nedséttande om
dagboken.

Nér Ellen beskriver sin egen dagbok sager hon att hon dar tillater att mer av personligheten
sipprar ut. | sin blogg forsoker hon dock vara mindre privat, nagot hon sjav ger uttryck for att
misslyckas med. Aven i forhdlande till den hemsida hon hade tidigare ger hon uttryck for
misslyckande vad det géller att censurerasig.

[...] den blev for personlig [hemsidan]. Dér kande jag verkligen, att
jag visste inte langre var gransen var. Det var verkligen... Det skdna
med bloggen &r att den & anonym. Jag trivs valdigt bra med att den
ar anonym.

Det problem informanterna verkar se i forhalande till dagboken, och som de &r valdigt mana
om att gavainte vara, & gavutldmnande. Ellen tycker gélv att hon misslyckas med denna
gransdragning, men véljer da att gomma sig bakom anonymitet. Granser for hur pass
vardaglig man far vara finns det ocksa regler for:

Och alltsa jag har ju aldrig sett ndgon sadan [blogg], men om nagon
verkligen kunde beskriva hur javligt maktigt det var nér de vaknade i
morse och hade vérk i tdn och borstade tanderna... da skulle jag ju
|asa.

(Ceasar)

Han fortsétter:

[...] jag & jatteradd for att skriva en gnallblogg. Det finns s&
jattemanga bloggar som gnéller.
(Ceasar)

Ceasar kallar alltsa de dagboksliknande bloggar som trader 6ver gransen och blir for
vardagliga och privata for " gndlbloggar”. Han anser &ven att om en bloggare erfar att ” oj, nu
tycker jag nagonting” och har ett redskap for att uttrycka det, s ska man lata bli. Annars
passeras gransen for vad som kan anses vara intressant. Men om man anda gor det finns det,
som en informant redan visat, anonymiteten att ggmma sig bakom.
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4.4.4 Anonymitet — Att trada Over granser

Allainformanter skriver, som tidigare namnts, pasin blogg att de &. Fyraav dem gor aven
detta under eget namn, en har valt att inte gora det. Bland mina intervjufragor fanns fran
bérjan inga som behandlade anonymitet, men da detta & en explorativ-induktiv studie ligger
det i metodens natur att kunna forhalla sig dppen till spar som dyker upp hos informanterna. |
samtal med informanterna insdg jag betydelsen av mdjligheten att kunna vélja att dolja sin
offlinaidentitet, varpajag lat informanterna fritt formulera sig kring denna fraga. Den majliga
valsituationen vad géller anonymitet visade sig vara ndgot som alla informanterna tagit ett
aktivt och dverlagt bedlut i.

Ellen som valt att vara anonym har tidigare beskrivit sin osikerhet i att veta var grénsen gar
for att bli for personlig. Under ett annat tillfélei intervjun andrar hon sin beréttel se om att
hon i bloggen passerar gransen for vad som hon géav anser & "for privat”:

Intervjuare: Hur mycket tycker du dad att du lagger av din
personlighet eller ditt privatai bloggen?

Ellen: Det gor jag inte s mycket tycker jag. For jag har inte skrivit
mitt namn ndgonstans. Och jag skriver inte namn pa dem jag talar
om heller.

(Ellen)

Hér uppstar régot nytt i forhalande till informantens beréttelse om sin identitet pa bloggen.
Hér tréder anonymiteten in som barridr och eliminerar de risker som finns att bli privat i sitt
bloggande.

Ceasar beréttar istéllet om hur undanhallandet av hans offlina identitet, och skapandet av en
helt ny, & upprinnelsen till den blogg han har nu under eget namn:

[...] nar jag borjade skriva min hemsida da var jag sd javla nervos.
D4 tankte jag att vem vill |asa vad jag har skrivit, jag & ju bara
samst liksom, jag ar ju vardel 6s. Jag skrev ju egentligen bara for mig
sidv och mina kompisar... och da var det lattare... D& skrev jag
alltid i tredje person [...]. Det & lattare att skapa ndgon slags
persona. Man skriver inte "jag, jag, jag’ [...]. Och d& kunde jag
frigora skrivandet pa nagot vis, personifiera min kreativitet.

(Ceasar)

Att undanhdlla sin verkliga identitet och skapa en ny under vars namn man &r kand istallet for
Sitt egna, kan vara ett sétt att utforska och uttrycka delar av sig gélv (Turkle 1997, s. 15).
Informanten ovan utforskar med hjdp av sin skapade identitet internet, men aven sSitt eget
skrivande. | informantens fortsatta beréttelse beskriver han hur han anvander sitt skapade
namn for att exempelvis uttrycka asikter ("Alfons tycker s, Alfons tycker si...”) och
betygsétta olika saker. Tillgang till anonymitet hjaper altsd den har informanten att komma
over raddan att vara for personlig, samtidigt som det & nyckeln till att véga Gverskrida en

personlig begransning och skriva éver huvud taget. Ceasar fortsétter:

Intervjuare: Men har du bytt det dar i och med bloggen nu [att skriva
i 3:e person]?

Ceasar: Ja, nu skriver jag "jag”. Precis. Det [att skrivai 3:e person]
slutade jag med i och med att det blev blogg. Och nu nér jag l&ser
mina gamla texter kanns det som... s&dana har késerier pd namn och
nytt sidan i DN ungefér. Det &r s otroligt... liksom stofilt att skriva
i tredje person. [...] Men d3, d& var det ett javligt bra knep just for
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att, har man daligt salvfortroende och vill skriva sa kan det faktiskt
funka att man skapar en person.
(Ceasar)

I informantens beréttel se ovan kan aven skonjas en utveckling. Oddner menar att om ett
gransoverskridande intréffar kan det ledatill ett utvidgande av ett omrade och ett forflyttande
av gransen "in pa omradet andrasidan gransen” (2003 s. 33). Detta stammer vé in pa
informanten som beskriver hur han nér han borjade anvanda sin hemsida hyste en stor radda
for att uttrycka sig, vilket bidrog till hans skapade identitet. Allteftersom han har bekantat sig
med internet och sitt eget skrivande har han sedan flyttat grénsen for att Slutligen trédain pa
omradet pa andra sidan gransen, det vill séga ange sitt eget namn. Oddner menar att granser
kan upplevas bade som hinder och som majligheter (2003 s. 11). Utifran informantens
beréttelse har utvidgandet av gransen har fungerat som en majlighet, vilket han ju papekar
genom att benamna personan som ett bra” knep”.

45 Natverkande

Nu nar vi lart kdnna informanterna, deras bloggvanor samt deras syn pa den egna identiteten,
placeras de individuella bibliotekariernai ett stérre sasmmanhang av andra bloggare. Foljande
kapitel handlar om deras relationer till varandra bade som yrkesverksamma samt som
bloggare.

4.5.1 Natverkande som social organisering

N&r man talar med informanterna anvander de ofta ordet " nétverkande’ nér de talar om vad
det & de gor nér de bloggar. Bodil forklarar att bloggen & " ett perfekt séit att nétverka’.

Daniel betecknar bloggandet som " ett socialt sétt att surfa pa nat vis’ och menar att det & en
av anledningarmatill att han bloggar. Detta synsétt stémmer 6verens med vad Wellman séger
om att datanatverk kan lanka méanniskor sa att sociala nétverk uppkommer (2001b, s. 2031).
Den sociala aspekten som bloggandet medfor & ndgot som alla informanterna reflekterat
dver.

4.5.1.1 Natverket bevarar och skapar kontakter

| samtal med informanterna visade det sig att de pa sin fritid anvander bloggen till olika
natverksbyggande funktioner. Det handlar & ena sidan om att bade knyta kontakt med nya
manniskor och om att halla kontakt med de man redan kanner, och & andra sidan om
relationer av bade yrkesmassiga och privata karaktar.

Astrid anser att just majligheten till socialt natverkande &r det som skiljer bloggen fran
hemsidan. | teoriavsnittet knéts till ndtverksteorier just den ké&nsla av gemenskap som kan
uppsta mellan deltagarna i natverket. Wellman tillskriver nétverket vanskaps- och
gemenskapsbyggande funktioner (2001b, s. 2031). Anvandandet av teorier om nétverkande
& ndgot som har utgangspunkt i informanternas beréttelser dar de alla betonar vikten av att
bade bevara befintliga relationer och att knyta kontakt med nya manniskor. For Ellen
fungerar bloggen som en samlande punkt for hennes redan befintliga kompisnétverk:

[...] jag héller ju kontakten med folk som inte bor i samma stad som
mig, genom att vi laser varandras blogg och kommenterar och sa dér
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litegrann [...]. Det samlar minavéanner kring ndgonting. Speciellt de
av minavanner som inte bor i samma stad.

For Astrid & andra sidan har bloggen framst bidragit till att skapa nya kontakter med
méanniskor med liknande yrkesméssiga intressen:

Det handlar liksom om det hér... att det & samma méanniskor som &r
intresserade av just det har. Och dér har jag ju fatt kontakter. Det har
mailats mycket... utomlands och inomlands. D&r mérker man ju att
man far ju ganska snabbt personliga relationer. Brevvanner nastan
[...]. Men det & inga jag traffar s§, men det & anda sana jag har
kontakt med... mailledes.

Att man har liknande intressen, i det hér fallet framst relaterade till bibliotekssfaren, visar sig
bland informanterna vara sialva grundbulten i nétverkandet och nagot som skapar gemenskap
mellan de bloggande individerna. Informanten ovan ndmner att hon snabbt skapat sig
personliga relationer med andra bibliotekarier som &r nastan som brevvanner. Denna
tillhorighet grundar sig bade i den gemensamma aktiviteten samt att de bloggande individerna
rér sig inom den del av ndtverket som behandlar just det &mne de & intresserade av. Innan vi
tar oss ta en narmre titt pa den del av nétverket som med amerikanskt vokabular brukar kallas
”the biblioblogosphere” skavi se hur bloggen ur en teknisk synvinkel & organiserad i en
struktur av natverk. Detta gors for att béttre forsta hur tekniken ar underlag for det sociala
nétverkandet.

4.5.1.2 Bloggens organisering i nétverk

| teoriavsnittet beskrevs hur nétverket har en sammankopplande funktion vad géller
manniskor, men &ven att tekniken &r ihopkopplad. Att natverkande kan kopplas till bloggen pa
olika sétt framkommer under intervjuerna. Dels kopplar informanterna bloggen och
natverkande till varandra ur en mer teknisk synvinkel av organiseringen av bloggar, dels som
ett st for informanterna att knyta kontakter med varandra. Sa héar séger Daniel om
bloggarnas organisering i form av nétverk:

Det var sd jag borjade hitta dem... Jag hittade en, sedan en tidigare.
Sedan sdg jag att "jaha det verkar vara ndgon form det har”. [...] det
tilltalade mig ocksd med en sén hér vandring.

Intervjuare: Just att man gér vidare...?

Daniel: Ja, exakt, precis. Jag menar lankarna... for att ga vidare till
andra bloggar eller till annat material pa natet 6ver huvud taget.
(Daniel)

Vad informanten ovan beskriver & altsa att han i borjan nar han forst hittade bloggen,
upptacker att den ar, for att anvandaterminologin i teorikapitlet, en "nod” i ett natverk som ar
mer Overgripande, och att det var det som lockade honom i borjan. Genom att fdlja lankarna i
den forsta blogg han funnit orienterar sig Daniel sig i nétverket, ut i bloggosfaren.

Aven Cessar beréttar hur han orienterar sig bland nétverkets noder. Han forklarar hur man

som bloggare med hjdp av lankar kan vandra vidare till andras bloggar och hur det ”blir som
ett community det har”. Med hjdlp av termen community vill Ceasar beskriva en avgransning
inom bloggosfaren, en plats dit man hittar genom att f6lja lankar som handlar om vissa saker.
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Ulla Jensen kallar de olika grupperingar som uppstar inom bloggens nétverk for klungor.
Klungor &, menar hon, avgransade utan att vara hermetiskt tillslutna (2004 s. 51). Just detta
visar Ceasars beskrivning ovan exempel pa. Ceasar avgransar bloggosfaren genom att ange att
communityt kan fungera som en samlande plats for vissa bloggar, samtidigt som vagen dit
inte pa n&got st ar tillsluten, utan Gppen for ala som vill folja vissa lankar.

Intervjuerna visar altsa att informanterna identifierar olika slags grupperingar inom
bloggosfaren och att det inte &r ett enda allomfattande néatverk som det handlar om. Istéllet
existerar det inom bloggosfaren olika natverk som bygger pa olika sorters bloggar. Dessa
saknar verkliga granser och kan |&tt anta nya former. | informanternas beréttelser tas, inte
forvanande, biblioteksbloggarna upp, vilket kan fungera som exempel paen typ av blogg som
tillhor den Gvergripande bloggosfaren, men anda ar specifika vad galler exempelvis amnen
och utformning.

4.5.1.3 Bibliobloggosfaren —Bibliotekariens del av natver ket

Den mer tekniska organisering av bloggar som forklarats ovan utgdr i sin tur grunden for den
sociala organiseringen i nétverk. Den del av nétverket dér bibliotekarier tréffas och utbyter
erfarenheter och intressen, kallasi USA for bibliobloggosféaren och beskrivs som ” the loose
collective of librarian bloggers’ (http://freerangelibrarian.com/archives/071005/glossary.php)
[060802]. | samtal med mina informanter visar det sig att de ocksa anser att det finns ett slags
kollektiv av bloggande bibliotekarier vars bloggar de kallar " biblioteksbloggar”.

Informanterna beskriver att de ror sig bade i bibliobloggosfaren samt i det storre nétverket av
bloggar. Tron pa att deras nérvaro i egenskap av bloggande bibliotekarie painternet, ar till
nytta for yrket & ndgot som informanterna delar. Viljan att formedla det positiva med sin
yrkesroll till dem utanfor bibliobloggosfaren & nagot som driver dem i bloggandet. Astrid
menar att bloggen &r ett bra forum for henne att 1&ra k&nna andra inom yrket samt att v
”branscha eller visa fram bibliotekarier som early- adapters’. Med uttrycket ” early-adapters’
menar hon att bibliotekarier ar snabba pa att tillskansa sig ny teknik och att formedia den.

Teknik —en gemensamhetsbyggande faktor

Teknikintresset hos fyra av bibliotekarierna &r stort och de anser att deras intresse for teknik
ar i linje med deras va av yrke. En informant meddelar dock att hon inte & det minsta
intresserad av teknik. Hon bloggar enbart pa grund av att "vem som helst kan”.

For de teknikintresserade bibliotekarierna fungerade intresset dock som drivkraft nér dei
forsta skedet bekantade sig med bloggen. Astrid poangterar att anledningen till varfor hon
bloggar "[...] inte & for att uttrycka mig. Inte sa. Utan mer testa tekniken och dela med mig
av det jag hittar”.

Sa har siger Daniel som ocksa beskriver sig som teknikintresserad:

Jag tyckte att bloggen var en intressant teknik. Just da var jag innei
det att jag ville l&ra mig mer om design och webbteknologi dver
huvud taget. Och det har [bloggarna] som jag hittade diskuterade
valdigt mycket sidana fragor, samtidigt som de utforskade mediet
[...].

(Daniel)
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Daniel menar alltsa att det var ett intresse, i det har fallet tekniken, som lockade honom att
soka likasinnade painternet. Vad han hittade var bloggen, vilken nu kommit att bli en del av
séttet han umgas med manniskor pa.

Castells menar att dagens nétverkssamhalle inte langre bygger pa primérrel ationer, utan pa
relationer som grundas i olika sasmmanslutningar. Vidare menar Castells att detta umgénge
visserligen skiljer sig fran tidigare former av samvaro, men att det inte nodvandigtvis &r
underlagset de tidigare sétten att umgas pa (2002, s 134ff). Liksom Castells papekar har
formen for umgange hos bibliotekariernai studien forandrats och blivit mer virtuell. Genom
bloggen far de utlopp for sina intressen och de umgas via bloggen med méanniskor som delar
dessa intressen. Men férutom att det tekniska underlaget i form av bloggen har férandrat
umgangesformen, har &ven innehdlet i umganget andrats. For ett flertal av informanterna har
ju bloggandet inneburit att de yrkesméssiga fragorna blivit en del av samtalsémnena éven pa
fritiden. Sa beskriver exempelvis Astrid hur hon pa fritiden tillsammans med en van startade
en blogg som inspiration for andra inom yrket:

Vi tyckte att det har [bloggande] & nanting alla bibliotek bara borde
hélla pd med hela tiden. Och d& startade vi bloggen for att vara ett
gott foredéme. Det &r inte riktigt s jag menar men...Vi ville visa pa,
och tipsa, om andra biblioteksbloggar. Tipsa lite om vad bibliotek
kan gtra med webben. Det var mycket det som var drivkraften med
den bloggen.

(Astrid)

Informanterna tycker sdledes att bloggen &r ett utmarkt verktyg for biblioteken och de
anvander sig hér av bibliobloggosfaren for att sprida denna asikt. De & ocksa sa engagerade i
fragan om bloggen att de ar beredda att 1agga ner sin fritid for att understryka detta.

For att sammanfatta det hela kan man altsa konstatera att manga informanter tar upp det
faktum att bloggen & ett nytt fenomen pa internet som anledning till varfor de bloggar. Detta
intresse for teknik ar nagot som de tétt kopplar samman med sin yrkesroll och som binder
bloggande bibliotekarier i bibliobloggosfaren samman. Har fungerar bloggen alltsa inte bara
som ett nytt it att umgas och natverka pd, den &r ocksa en av anledningarna.

Andra gemensamhetsbyggande faktorer i natver ket

| teorikapitlet gavs med hjalp av ett exempel paen elektronisk bar, prov pa hur gemenskap,
nar den inte bygger pa rumslig nérhet, istéllet ersitts av nagot annat. For informanternai min
studie bygger kénslan av gemenskap, som visat ovan, just pa delade intressen. En av
informanterna har tidigare uttryckt sin vanskap med andra i néatverket som att vara " néstan
brevvéan”. Att vara” nastan brevvan” kraver dock ett kontinuerligt informationsutbyte mellan
de tva parterna. Har trader med andra ord ocksa en tidsaspekt in. Forutom ett gemensamt
intresse, framgdr i samtalen med informanterna att det ar kontinuitet 6ver tid som bidrar till att
man |&r kdnna andra bloggare. Manga lagger mycket tid pa att |8sa andras bloggar och foljer
dem &ven dver en langre tid.

Kontinuiteten bidrar alltsd ocksatill att bygga upp en relation till en annan bloggare. Men
bibliotekarierna menar &ven att just galva aktiviteten, bloggandet, gor att de kénner
tillhorighet till andra bloggare. Och héar spelar aerigen den del av natverket man tillhor stor
roll. Ceasar formulerar sig i vi-termer nér han talar om andra bibliotekarier i
bloggosfaren.” Vill vi varamed i debatten, ja da ska vi ju ha en blogg, och det kanns gott att
det & sa. Att vi & sd manga som bloggar pad” Hos informanterna formedlas en kanda av
uppskattning gentemot andra bloggande bibliotekarier. Informanterna & glada over att just
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bibliotekarieyrket lyfts fram genom bloggen, &en om de inte altid anser att innehdllet i de
andras bloggar "&r sakul” (Danigl).

4.5.2 Funktioner for att natverka

Ovan har alltsa namnts att tekniken ar av stor vikt for de bloggande bibliotekarierna. Det har
ocksa framkommit att vid sidan av tekniken som gemensamhetsbyggande faktor bidrar bland
annat kontinuitet till en kénda av gemenskap mellan de bloggande individerna i natverket.
Nedan presenteras hur ett sddant hér kontinuerligt informationsutbyte kan gatill. Det handlar
med andra ord om vissa funktioner som bloggen besitter och som underléttar for de
individuellt bloggande individerna att hdlla kontakt inom nétverket. Men det handlar ocks3,
pa ett annat plan, om den betydel se dessa tekniska funktioner har for individen i nétverket.

4521 Lankar

Bodil berdttar att man som bloggare anvander sig av lankar for att " uttrycka sig”. Genom
l[anklistan visar informanterna andra hur deras nétverk ser ut och vilka bloggar de gdva laser.
Ellen beskriver sitt lankande:

Jag har lankar till dem som sager javligt bra saker. S3 det &r lite s&
hér... spel liksom. Det & politiskt korrekt. Eller socialt korrekt fran
min sida. Och det marker jag ocksd nar jag gér in och tittar pA min
blogg. Jag aktar mig for att vara 1¢jlig, jag aktar mig for att vara
inkorrekt, jag lankar till dem som jag vet &r vettiga manniskor. Jag
hade inte lankat till ndgon jag gillade sd dar i hemlighet.

(Ellen)

Informanterna & alltsa val medvetna om det intryck deras lankar gor pa andra som |aser
bloggen och att det markerar deras plats i nétverket. Ellen ovan & den informant som pa sin
blogg valt att vara anonym, men inte heller under den forutsattningen kan hon alltsa tankasig
att lanka till nagon hon "gillade sa dar i hemlighet” eftersom det skulle forstéra den identitet
hon har byggt upp pa bloggen.

Sa hér sager Daniel apropa lankarna han har i sin blogg:

Man behover inte alltid sdga allting sjév, man lankar till andra som
séger saker. Sen kan man liksom... sedan bygger man en slags bild

av den personen sd dar med sina egna favoriter [...]. Man behover
inte sdga allting alltid. Det & massa saker som talar... Implicit.
(Danidl)

Men det & stor skillnad pa att 1anka till andras bloggar och att av bli 1ankad till. Ceasar
beskriver hur han gor nar han vill att ndgon annan ska lagga hans blogg i sin lanklista:

[...] S& skriver man sa hér "hej du har en fin blogg, vill du lanka till
mig?’ Men jaa, det & som att fraga chans pa nagon ungefér, ” heegj,
far jag chans pa dig?’ Det & ganska mysigt.

(Ceasar)

Ceasar anvander en liknelse for att beskriva hur han vill fa nagon att lanka till hans blogg.
Liknelsen han anvander & passande for den markerar samtidigt bade den forédmijukel se det
skulle innebéra att inte bli accepterad, samtidigt som ett ja skulle innebéra en stor vinst. Alla
informanterna beskriver hur viktigt det & for dem att nagon vill lankatill just dem.
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Kommentar er

Ytterligare ett sétt att kommunicera inom nétverket & att antingen posta, eller motta, en
kommentar till/fran nagon annan bloggare. Liksom i fallet med lankarna signalerar
kommentarerna status gentemot |asarna av bloggen. Och pa samma sétt som det ar
efterstréavansvart att bli lankad till, betyder antalet kommentarer mycket. Men det &r ocksa
viktigt vem i natverket som kommenterar bloggen. Ar det ndgon informanten sjav beundrar
ser hon/han det som ett tecken pa att hennes/hans blogg faktiskt & intressant och haller
kvalitet.

N&r man &r en ndrd som vill vara skribent, d& ser man ju upp till ala
journalister istéllet [...]. Jag har ocksa gjort det... sddana har som
X...han har ju borjat kommentera mina grejer. Det kénns ju
jattespannande, det kunde jag ju aldrig tro nér jag satt dar uppe i X
att han...

(Ceasar)

Funktionen for kommentarer kan alltsa fungera som en kontaktskapande yta mellan
innehavaren av bloggen och en lasare. Men kommentarerna kan ocksa bidra till att
informanterna vinner nya kunskaper frén andra i kontaktnatet:

Det att fa kommenterar, det & ju en sorts feedback... och det far jag
ju ofta... och jag tycker jag har en liksom bra...lasekrets. Man
bygger upp den under tid, personer som dterkommer och laser och
bidrar med kommentarer. Och jag tycker nog... att de kan mycket.
Det kénns bra att veta att man har en |asekrets som ofta vet mycket
mer dn man sjidv och som bidrar med det, det & liksom halva
grejen. FoOr jag vet ju, om jag sitter mig ner och skriver ndgonting
till exempel hogteknologirelaterat som jag har ndgon &sikt om, sa vet
ju jag att de som laser det kan ju egentligen mycket mer om det hér.
(Danidl)

Hur mycket feedback man fér hanger tétt samman med vad det & bloggen innehaller for
stunden. Ceasar menar att ”vissa grejer genererar alltid kommentarer ” och forklarar att mer
kontroversiella @mnen tenderar att hja antalet kommentarer. En kunskap som vissa av
informanterna medvetet anvander sig av for att fa fler kommentarer. Ellen kopplar &ven hon
antalet kommentarer till a@nnet, nér hon dystert konstaterar att:

Jag tror att jag skriver om trakiga saker. Jag tror inte att jag har s
mycket att siga, for att det & s dar... ja, tjgjer laser bocker... jag
tror att det & darfor jag inte far si mycket respons. Jag féar
kommentarer att de har 1&st det men inte... Det & inte nagot de vill
diskutera med mig som jag har skrivit.

(Ellen)

4.5.3 Att skapa nya kontaker —offline

Om man, som Ellen ovan, inte tycker sig fa nog kontakt med andra i nétverket, finns det
speciella bloggsammankomster att besoka.

| teorikapitlet visade Wellman att en kénsla av gemenskap mellan méanniskor inte behover
bygga p& méanniskors méten 6ga- mot-6ga och att kommunikation idag inte & avhangigt
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narkontakt (20013, s. 233). Samma sak ger informanterna uttryck for. And& har vissa av
informanterna tagit steget fran en on-line varld och tréffat andra bloggare aven offline.
[...] Om man l&ser pa ndgons blogg att de ska ga p& en spelning och
man gér dit sjdv, sa traffar man ju dem dér. Det & valdigt manga
ytligabekanta... Ja, du vet fester och sadar...
(Ellen)

Ellen anvander ofta bloggen for informationsutbyte vad géller olika spelningar och konserter.
Detta leder till att hon ibland aven tréffar dei sitt bloggnétverk offline. Vissa av
bekantskaperna hade hon redan innan hon skaffade sin blogg, medan andra har skapats genom
bloggandet. | en offline verklighet utanfor bloggen beskrivs dock dessa relationer som ytliga.

En annan informant har dock en annan erfarenhet av sina kontakter inom natverket. Pa frégan
om huruvida hon har lart kénna nya manniskor genom sitt bloggande, som hon ocksa tréffar
utanfor en online vérld svarar hon:

Ja, jo, det har jag gjort, manga manniskor. [...] om man skriver om
saker som andra &r intresserade av... sd kommer det andra som &r
intresserade av samma sak. Sa visst, dels manniskor som jag &r van
med, eller liksom kompis med, men ocksa ytliga bekantskaper som
man har med i kontaktnétet, som tipsar om saker. Ja, definitivt.

(Bodil)

Inom den forskning som rér gemensamhetsbyggande pa internet har fragan om aktheten i
relationer som byggs via internet kommit upp (L6vheim 2002, s. 151). Informanten ovan visar
hur hon har lyckats ta steget fran en online vérld till en offline och behdlla kénslan av
samhdrighet med sina bekanta i ndtverket, medan en tidigare informant beskrev sin relation
till vissai bloggnétverket som”ytliga’ offline.

Aven Daniel beskriver hur bloggandet for honom och relationerna han skapat genom det
betyder s mycket att han bedlutat att tréffa andra bloggare offline. Han forklarar hur han
besokt fleratillstallningar offline som han kommit i kontakt med genom bloggosfaren:

Man kande att ok, man vill ju traffa likasinnade sadar... for att
diskutera|...]. Jag & egentligen ingen sadan social person, men det
har &r... liksom ett bra sétt att tréffa ménniskor som har ett
gemensamt intresse. Sedan visar det sig att man har en massa andra
saker gemensamt ocksi.

(Daniel)

Har méarks alltsd en skillnad i informanternas erfarenheter av att ta sina relationer fran
bloggosfaren till en offline verklighet. FOr vissa visar det sig att deras kdnsla av gemenskap
med bloggarna i nétverket aven haller offline,

Att anvanda det natverk man skapat i bloggosféaren aven offline ar for informanterna i hdgsta
grad ocksa kopplat till fordelar man kan dra av det yrkesmassigt. Bodil forklarar att hon rent
yrkesméassigt haft nytta av sitt blogg-nétverk, men att hon &ven lart k&nna nya manniskor
genom bloggandet som nu & hennes vanner éven offline.

| Daniels citat ovan framkommer aterigen att gemensamma intressen & en viktig lank mellan
bloggare. Men det & inte baratill andra bloggande bibliotekarier som informanterna kanner
gemenskap, utan dven till andrabloggare i stort. S& nér Daniel anvander uttrycket
"likasinnade” i citatet ovan ska det hér sesi ljuset av att manga av informanterna ger uttryck
for att vara missforstadda av icke-bloggare. Likasinnade betyder har " bloggare”. Manga av
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informanterna anser att manniskor i deras narhet inte erkanner bloggens fordelar i sa stor
utstréackning som den fortjanar det, eller forstar den livsstil den medfér. Detta &r en anledning
som driver dem att ta kontakt med varandra &ven utanfor bloggosféaren. Pa fragan om han har
manniskor omkring sig som bloggar svarar Ceasar med emfas "inte si manga som jag borde!”
och till&gger att ”inga av mina kollegor pa biblioteket gor det.”

Men samtidigt som Ceasar upplever att han inte har s manga bloggare omkring sig som han
borde, har han avstatt fran att besdka den blogg-sammankomst han vet &gt rum i staden han
bor. Anledningen till det beskriver han vara” brist pa gavfortroende” eftersom han upplever
att manga bloggares bloggar & sa”grymma’. En av anledningarnatill att denne informant
inte sokt kontakt med andra i bloggosfaren aven offline &r altsa radslan for att inte vara

tillrackligt duktig bloggare.



5 AVSLUTANDE DISKUSSION

| detta avslutande kapitel lyfts ndgra centrala aspekter fran foregaende kapitel fram och
diskuteras. Syftet for detta &r att belysa vilka slutsatser som kan drasi relation till
fragestalIningarna samt for att skapa forstaelse for varfor bibliotekarier bloggar.

| borjan presenterades en 6vergripande fragestalining samt tva underordnade. Anledningen till
detta var att da intervjuerna kommit igang visade det sig att tva funktioner var mer centralai
bloggandet n andra; den identitet man kan tillskriva sig pa bloggen, samt det nétverkande
bloggandet kan medfdra med andra bloggare. Dessa teman var av sadan tyngd att de behdvdes
reda ut var och en for sig, darfor kom de att utgora de underordnade fragestallningarna.
Tillsammans ger den dvergripande och de tva underordnade fragestalIningarna en bild av vad
bibliotekariers bloggande handlar om samt det Sveningsson et a. anger vara viktigt i en
explorativ studie: ”kunskap om vad det & som egentligen pagar” (2003, s. 64).

1. Varfor bloggar bibliotekarier?

Bloggar drivna av bibliotek &r inte ar sa vanligt forekommande i Sverige. Anméarkningsvart ar
darfor att tre av de fem informanter jag intervjuat kom i kontakt med bloggen just genom sitt
arbete. Kontakten med bloggen genom arbetet blev startskottet for ett intresse som de sedan
utvecklade utanfor arbetstid. Y tterligare anmarkningsvart &r att i och med den pa fritiden
skapade bloggen fick deras yrkesidentitet en mer framtrédande platsi deras liv.

Faktum &r att en viktig motivationskalla for bloggandet & det engagemang informanterna har
i sitt yrke. Allainformanter uttryckte en yrkesstolthet och ett engagemang som dverraskade
mig. Trots att de flesta av dessa informanter arbetar med vitt skilda uppgifter verkar de ngjda
med arbetsplatsen de hamnat pa och &gnar darfor energi at att 1ta &ven andra forsta detta.
Med hjalp av bloggen far de individuellt bloggande bibliotekarierna en rost sa att de kan
horas. Detta gors i bade ett personligt och ett yrkesmassigt syfte.

Bloggens mojlighet till att bli hdrd och att synas ar altsa tillsammans med den tidigare
namnda yrkesstoltheten anledningar till att blogga. Trots en stolthet ger informanterna dock
uttryck for att inte bli nog sedda i sitt yrke. Bloggandet blir en process att synliggora ett
annars osynligt yrke.

Resultaten visar aven att individuellt bloggande bibliotekarier till stor del anvander sig av
bloggen eftersom bloggen &r ett redskap som i mycket liknar det de &r utbildade till att gora.
Med hjap av bloggen kan man sortera och kategorisera och pa sa sétt bygga sitt eget lilla
"personliga arkiv” dar man kan forvara saker i aratal. Men informanterna tilltalas ocksa av att
man med bloggen kan hanvisa manniskor vidare till intressant information och visa var det
finns mer information att finna. Tekniken och de funktioner bloggen erbjuder spelar en stor
roll i detta. Ytterligare en aspekt &r att bibliotekarierna med bloggen inte bara kan samla och
formedla information. De skapar &ven sin egen.

Men tekniken spelar &ven en annan viktig roll. Nagra av informanterna anger att de lockades
av bloggen for att " det var ndgot man borde kanna till” och for att den innebar teknik som ar
viktig att hdnga med i som bibliotekare eller informationsspeciaist. Oddner talar i Kafékultur,
kommunikation och granser om granser och landvinningar (2003, s. 40). Han menar att
landvinningar kan goras i forhallande till det som &r oupptackt eller outforskat. Bloggen &r ett
sadant omrade. Fortfarande saknas bade forskning och insikter om bloggens alla
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anvandningsomraden. Av detta faktum lockas informanterna. For dem innebér bloggen och
dess potential en mojlighet att utforska bade tekniken samt sig iéva och att géra nya
landvinningar.

Samtidigt som bloggandet & en process for att synliggoéra ett osynligt yrke och att erdvra det
som & nytt och oként & anledningen till att blogga &en den meningsskapande funktion
bloggandet innebér pa det personliga planet. | stéllet for att tillbringa ledigheten i tw-soffan
skapar man nagot genom sin blogg. Informanterna ger uttryck for att kdnna att de gor nagot
vardefullt med sin fritid.

Ett aterkommande monster hos informanterna ar den betydelse det offentliga har i deras liv.
Informanterna visar att for att nagot ska betraktas som véardefullt ska det garna bli bekraftat
utifrén. Detta kan hanga ihop med att dagens samhallsklimat uppmuntrar individer till att
exponera sig offentligt, till att "bli” ndgon. Bloggen kan liksom dokusapor eller tidningar vara
ett Sitt aft exponerasig, sitt liv och sinatankar for allméanheten och att bli denna”ndgon”. Nar
den har studien inleddes utgick jag fran att det bloggande bibliotekarierna bedrev pa fritiden
var av huvudsakligen privat karaktér fast med viss influens av deras yrkedliv. Efter att ha
genomfort studien skulle jag vilja havda att fragan om vad som &r privat eller offentligt &
betydligt mer komplex an sa och att bloggen rubbar granserna for vad som kan anses vara
privat eller offentligt. Som jag tolkar det betraktar informanterna det de gér som nagot som
sker i det offentliga rummet. Inte som nagot privat pa fritiden. Informationen pa bloggen kan
vara av privat natur men bloggande betraktas som ndgot som pagér i det offentliga. Darmed
blir det ocksd meningsfullt.

En del av den information, eller de @amnen, som ligger pa bloggen betraktas av informanterna
som mer vardefull an annan. Hér kolliderar aterigen synen pa det offentliga och det privata.
For informanterna som privatpersoner kan bloggen fungera som ”en plattform” dar man &r fri
att uttrycka asikter och kanslor. Mellan informanterna visar det sig dock finnas
meningsskiljaktigheter i hur mycket av sina egna kanslor, det vill sdga det privata, man bor
lagga ut pa denna " plattform”. Samtidigt visar allainformanter en énskan om att vilja gora
det. En informant berdttar att hon har ett behov av att exponera mycket av sina innersta
tankar. Hon medger detta samtidigt som hon anser att bloggen egentligen borde berdra storre
amnen, det vill sdga sddana som ror det offentliga livet mer. Hos informanterna kan alltsa
anas en konflikt mellan att vilja vara personlig och en langtan till att ventilera det egna livet
samtidigt som de tycker att det privata livets amnen inte &r lika véardefulla att skildra. Det man
anser borde vara syftet med bloggen och det man faktiskt gor nér man bloggar g&r darmed
inte hand i hand.

Att kunnadeltai en offentlighet som har med sféren utanfor familj och héndelser i vardagen
att gora utgor ocksa en viss lockelse med bloggen. Informanterna vill kunna deltai
omvérldens handelser och bloggen &r ett forum att uttrycka sina asikter om denna pa. Vissa av
informanterna kallar bloggen for " demokratisk” da den &r gratis att skaffa, enkel att
tillhandahdlla och en mgjlig uttryckskanal for alla att na ut till offentligheten med. Infor valet

i & 2006 har bloggen diskuterats som en paverkansmajlighet for medborgarnaoch en
maktfaktor i valprocessen. Detta kan vara pastaenden som harstammar fran manniskor som
gdva & entusiastiska bloggare, men faktum &r att informanterna ger uttryck for att verkligen
kénna att deras rost blir hord genom bloggen och bloggen & en majlighet till delaktighet och
paverkan.
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2. Hur paverkar informanternas yrkesmassiga roll den identitet detillskriver sig pa
bloggen ?

Den roll yrket spelar for bibliotekarier pa bloggen handlar framfor allt om den identitet
informanterna anser yrket medfor. Som visats ovan tilltalas informanterna av att bloggen i sin
form liknar det de gor i yrkedlivet. Den kan fungera som en resurs att ordna, strukturera och
organisera, men utéver detta handlar bloggande mycket om den identitet informanterna kan
forverkliga med hjdp av bloggen.

Bade bloggen som form och bloggande som aktivitet & en dynamisk process under sténdig
rérelse. For bibliotekariernai studien innebar detta att de kan skapa sig gava under resans
gang. | denna process visade sig granser och gransdragningar spela en betydande roll. Nya
granser dras med hjélp av bloggen bade for yrkesrollen och den privata rollen. Samtidigt som
andra granser bevaras.

Oddner menar att ménniskor i sin vardag ofta inte & medvetna om granserna som réder
mellan dem i ett umgéange eller en verksamhet (2003, s. 11). | denna studie visar det sig att
vissa av informanternai forhalande till olikaroller och identiteter & va medvetna om
grénsers betydelse for dem i bloggandet. Det vittnar bland annat detta citat om:

Jag tilltalas av att ha en egen plattform dér jag kan uttrycka mig...till
for manga manniskor, men anda rétt privat och hemligt. Att det &
jag si@v som kan styra grénsernafor det...det tilltalasjag av.

De granser informanterna talar om, och de gransdragningar de visar &r viktigt att halla p3,
handlar framst om att inte exponera for mycket av sig §év och sitt privata pa bloggen. Detta
namndes ocksa under fraga 1, men ska héar betraktas i ljuset av identitet. | forhdlande till den
identitet informanterna tillskriver sig fungerar dagboksskrivande som en viktig gransdragare
for hur mycket av det privata jaget som kan blottas. Men pa det personliga planet visar sig
bloggen @ven vara en process som tanjer granser. Exempelvis beréttar en informant om hur
han n&r han forst skaffade sig en hemsida gdmde sig bakom en skapad identitet, och skrev i
tredje person. Allteftersom informanten bekantade sig med internet och sitt eget uttryck blev
han dock modigare. Nar han sedan skaffade sig sin blogg hade hans galvfortroende véxt sa att
han vagade ha den under eget namn. Pa samma sétt ger andra informanter uttryck for att ténja
granserna; bloggen och identiteten pa den &r en sak i borjan, men utvecklas och férandras
sedan Over tid.

Hur uttrycks da bibliotekarierollen pa bloggen? Till skillnad mot daghboksskrivande som
informanterna inte kan identifiera sig med och som betraktas med 1&g status, &
yrkesidentiteten daremot &r en legitim roll att ikl sig. Ikladd yrkesrollen har man sékrat sin
status inom det sociala néatverket. Men hur iklar man sig da rollen som bibliotekarie?

Att ikla sig rollen som bibliotekarie pa bloggen handlar till stor del om tidigare granser.
Gréanser som anger vad yrket innebér. | diskussionerna med informanterna framkom en
Aderdomlig bild av bibliotekarien som jag inte raknat med att méta. Bibliotekarier beskrevs
bland annat som ”korrekta” och ”lite inbundna’. Fast trots dessa framstéllningar ssmmanfall
beskrivningarna inte nddvandigtvis med informanternas sjavbild. Men da bloggande till stor
del handlar om att rollspel, och utifran en viss fasad eller " aspekt” som en informant uttryckte
det, presentera information for en publik, ar bibliotekarierollen en behandig roll att ikla sig for
detta andamal. Goffman menar att manniskor valjer mellanredan existerande roller (1998, s.
31). Detta &r delvis sant vad gdller informanterna. Den stereotypa bibliotekarieroll som redan
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existerar & en kostym som informanterna kan ikla sig pa bloggen. Detta gér man bland annat
genom att ha en " bibliotekariskt” valstrukturerad blogg, valja ett namn som anspelar parollen
och ta upp &mnen som anspelar pa detta. Med andra ord reproducerar bibliotekariernai
studien sidva gamla bilder av yrket for att kunnaikla sig en roll pa bloggen.

Men informanterna maar &en upp en aternativ bild av bibliotekarieyrket och en ny slags
bibliotekarieroll som passar denna. Detta &r bibliotekarien som framst lockas av bloggen pa
grund av den nyatekniken och de mgjligheter den innebér. Liksom i resten av samhallet
speglar mina informanter motséttningarna som finns inom naturvetenskap och humaniora.
Foljaktligen beskriver informanterna den informationsrel aterade och mer tekniskt relaterade
sidan av bloggandet, sdsom som ny teknik, nya informationsstrukturer och formedlandet av
information, i positiva ordalag. "Mjukare” varden daremot sasom langtan till uttryck och
tillfredstéllelse i skapandet av bloggen beskrivs i negativa ordalag. Detta trots att vissa av
informanterna ger uttryck for att finna vabefinnande i just dessa saker. Pa samma kluvna sétt
som informanterna fortalar dagboksformen men dnda lockas av den, tar vissa av dem avstand
fran behovet att vilja uttrycka sig och véljer istéllet att tillskriva sig en bibliotekarieroll som
passar ihop med ny informationsteknologi. Med andra ord & status en viktig ingrediens i
bloggandet, synen paidentitet och i skapandet av identiteter. Allainformanter & medvetna
om den hojda status teknikrel aterade 8amnen medfor och vill darfor tillhdra den del av
yrkeskategorin som kopplas samman med den.

3. Hur ser informanter nas nétver kande med hjélp av bloggen ut?

Att kunnaforandrasig §av och gain i de roller man finner énskvéarda, som visat ovan, ar for
att vara meningsfullt beroende av att det finns andra som uppmérksammar den man &r och det
man gor. For detta blir det natverk man ingar i betydelsefullt.

Informanterna ingdr som aktorer i sociala natverk som utgors av andra bloggare. | detta
nétverkande & gemensamma intressen, ett gemensamt yrke, samt en gemensam syn pa vissa
saker viktiga faktorer. Genom att finna andra som tillskriver sig liknande intressen och
identitet bygger informanterna en kdnsla av gemenskap gentemot andra i natverket.

Man kan réra sig inom olika delar av nétverket. Mina informanter ror sig inom den del av
natverket som kan ge dem uppbackning framst vad géller intressen och yrket. Jag har i den
har studien valt att |ana det amerikanska uttrycket bibliobloggosfar for att beskriva det
yrkesrel aterade nétverkande som bibliotekarier &gnar sig at pa fritiden. Det visade sig att i
detta kollektiv skiljer sig syftet med bloggande &t jamfort med nar man ror sig i andra delar av
natverket. | bibliobloggosfaren anvéander man sig av natverket for att inspirera andra, dela
med sig av kunskaper och erfarenheter som ror yrket och for att knyta kontakter som kan vara
betydel sefullainom yrkeslivet. | bibliobloggosfaren kan man ocksa hamta stod fran andrai
liknande situation.

Né&r informanterna ror sig i andra delar av nétverket blir andra saker plotsligt viktiga. Utanfor
bibliobloggosféaren blir framstéalningen av bibliotekarien mer betydelsefull. Har det viktigt att
visa fram bibliotekarieyrket som ett attraktivt yrke och bibliotekarier som uppdaterade och
kunniga personer.

Att kunna vandra runt i natverk innebar ocksa att mankan bli del av sammanhang man inte

har tillgang till offline. En informant beskriver hur han har en énskan om att vara skribent.
Med hjélp av bloggen kan han s&8lv kommentera vad bloggande journalister skriver och de
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kan ge honom respons. Har visar sig ocksa bloggens funktion med lankar ha betydelse. Har
man tur kan man fasin blogg placerad i en beundrad persons lanklista och déarmed bli sedd av
andrai nétverket.

Som redan némnts spelar status en avsevard roll for informanterna. Det intressanta med
bloggande &r att man med hjalp av bloggen kan skapa sig en helt annan roll och darmed fa en
annan status. Dagboken har redan namnts som lagvattenmérket i olika sammanhang. |
diskussionerna om nétverk visade sig dagboken dterigen vara av vikt. Med hjap av dagboken
markerar informanterna vilka de vill inkluderai sitt nétverk och vilka de 6nskar sténga ute.
Genom detta visade informanterna &ven att det mellan dem som inte skriver dagboksliknande
finns en kénsla av gemenskap. Exkluderandet av dagboksskrivarna somman inte anser vara
"riktiga bloggare” och som darmed faller utanfor gransen for det tillatna, bidrar alltsatill
gemenskap for dem innanfor gransen. Pa liknande sétt bildar informanterna ocksa gemensam
front mot mot ickebloggarna, de som informanterna ger uttryck for att kénnasig
missforstédda av. De " of 6rstdende” och kritikerna gor att informanterna identifierar sig med
andrai natverket och man delar en kanda av att géra ndgot unikt. Nétverket hjdlper dem
ocksa att hitta hemhorighet och trygghet, dar finns andra som forstar den roll bloggen spelar i
derasliv.

Informanterna l&r oss alltsd att tréffas inte & nodvandigt for att skapa gemenskap och att
utveckla natverk. Daremot kravs att man lagger ned tid pa att bevara kontakterna. For de som
anda valt att tréffa sina kontakter i natverket offline & erfarenheterna olika. Vissa kanner att
de har s& pass mycket gemensamt med den de tréffat online att relationen haller aven offline,
medan en annan informant har erfarit att ett mote med en kontakt ur ndtverket varit ytligt. En
tredje informant sétter fingret pa hur viktig status & inom natverket nar han beskriver hur han
I rédda for att som bloggare inte vara duktig nog undvikit att traffa kontakter ur nétverket
offline.

Som beskrevs i uppsatsens inledningskapitel har fragan huruvida ménniskor kan skapa ” &kta’
gemenskap via internet diskuterats i och med det dkade nétverkandet pa internet.
Informanterna verkar splittrade i denna fraga. Faktum & dock att bloggen har paverkat
informanternas liv ur olika aspekter. Informanterna lagger ner ansenlig tid och tankemoda pa
att skapa sin blogg och att upprétthalla kontakter de skapat med hjép av den. De tréffar andra
bloggare offline och har forandrat sitt umgange till att d&ven innehalla bloggare.

For att sasmmanfatta vad som kommit fram i den har studien kan sdgas att beréttelsen om
bloggen, bibliotekarierna blivit en beréttelse om synen pa yrket, andra bibliotekarier och
bloggens potential for biblioteken. Oddner tar i kafékultur, kommunikation och granser upp
kaféet som exempel parum som kallas for "tredje platser”. Begreppet myntades av sociologen
Ray Oldenburg och innebér ett utrymme som befinner sig mellan arbetet och hemmet. Enligt
Oldenburg fungerar den tredje platsen som en betydande punkt i en individs liv utanfor
arbetsplatsen och hemmet och den kénnetecknas av en regel bunden umgangeskrets dér prat
och konversation &r viktigaste sysselséttningen (Oddner, 2003, s.123). Som en plats mitt
emellan hemmet och arbetet dar konversation och skrivande stér i centrum kan bloggen
beteraktas som en tredje plats. For bibliotekariernai studien blir bloggen detta utrymme dit
man under valfri identitet kan ta sin tillflykt for att tréffa kollegor och vanner och till och med
utvecklas. En plats som, ndr man besdker den, kan utmana granser man upplever i Sitt yrkedliv
eller i sin vardag samt skapa och omskapa sig §alv:

"[...] man kan bli vem som helst... det kan kannas stérre, man kan
bli stérre... dansig sjdlv.” (Ceasar)
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6 SAMMANFATTNING

Grunden for denna studie ligger i en vilja att soka kunskap om hur det kommer sig att
bibliotekarier bloggar. Syftet var att tareda pa hur det kommer sig att bibliotekarier pasin
fritid i s hog grad bloggar om sadant som ror deras yrkedliv.

For att finna svar pa den dvergripande fragesallningen stélldes tva underordnade
fragestalIningar upp. Dessa belyste fragan om hur informanternas yrkesmassigaroll paverkar
den identitet de tillskriver sig pa bloggen samt hur informanternas natverkande med hjalp av
bloggen ser ut.

Studien har utforts enligt en explorativ-induktiv metod dér informanterna i stor grad géva
tillats formulera det som &r viktigt for dem i ett bloggande. Sdledes har de underordnade
fragestéllningarna tillkommit delvis i samspel med uppvisade ménster i de fem genomférda
intervjuerna. De fem informanters utsagor bottnar i sdval erfarenheter av eget bloggande samt
ett yrkesliv som bibliotekarier. Just bada dessa erfarenheter &r viktiga egenskaper hos dem
som intervjupersoner da det & informanternas egna upplevelser av bloggande som stér i fokus
i studien.

Uppsatsen har avgransats till att spegla forhallanden som réder i Sverige. Sdledes har bara
svenska bibliotekarier intervjuats angdende identitet och nétverkande med hjdp av bloggande
pasin fritid. For att analysera resultaten fran deras beréttelser har Erving Goffmans teorier om
roller anvants tillsammans med internetforskningens resonemang om granser och grénsland.
Aven Barry Wellman och sociologen Manuel Castells teorier har anvands for att ge ett
ramverk at beréttelserna om bloggens funktion som identitets- och natverksbyggare.

Studiens resultat visar att anledningen till att bibliotekarier i sa stor utstréackning bloggar pa
sin fritid grundar sig i en rad olika faktorer som kan kopplas ihop med att bloggen &r ett nytt
fenomen painternet. Informanterna beskriver hur den teknik som bloggen bygger palockar
dem samt de funktioner som den erbjuder. Med hjdlp av dessa funktioner beskriver
informanterna hur de kan anvanda bloggen till att bygga egna arkiv samt att bade spara
information och att formedlia den vidare till andra. Det &r ett agerande som i mycket liknar det
de gor nér de arbetar.

Forutom att lockas av tekniken askadliggor resultatet att informanterna bloggar pa grund av
den méjlighet till uttryck som den ger dem. Pa bloggen kan informanterna tillétas uttrycka
sina asikter och berétta om sinaliv, i forlangningen handlar det om vem de med hjép av detta
uttryck kan tilldtas bli, vilken roll de kan tillskriva sig pa bloggen. Men &ven amnen knutna
till yrket tar en stor plats. Med hjdp av bloggen kan informanterna nétverka med andra
bibliotekarier och fa tips och rad angéende sadant som galler yrket.

Studiens resultat kan saledes sasmmanfattas utifran de underordnade fragestalIningarna som
behandlar informanternas identitet samt deras syn pa bloggen i forhallande till nétverkande. |
fragan om identitet visar informanterna hur bloggen hjalper dem att i storre grad an i
verkligheten véja sig en roll. Detta kan handla om att man tillskriver sig rollen som
bibliotekarie och déarmed forstérker de drag man anser att en bibliotekarie besitter. Men det
kan ocksa handla om att forsoka skaka av sig en gammaldags bibliotekarieroll och visanya
egenskaper hos bibliotekarier. | denna process &r forhallandet till Idsarna av bloggen viktig
eftersom det & deras omdome som informanterna utgdr och agerar ifran.

50



| forhallande till bloggen som ett redskap for natverkande visar resultatet att informanterna
anvander natverket till att bade bevara gamla samt att skapa nya relationer. Genom att ha
manniskor med samma intressen i sitt ndtverk bygger man en kénsla av gemenskap gentemot
varandra. Men denna kan aven innebéra ett utesténgande av andra. Resultatet visar att
informanterna stter stort varde pa det natverk som de med hjalp av bloggen har kunnat bygga

upp.
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7/ UPPSLAG TILL VIDARE FORSKNING

Den hér studien har bidragit med insikter om vad bloggande kan betyda for individer som
arbetar inom den svenska biblioteks- och informationsvetenskapliga sfaren. Det &r en av fa
studier som finns inom detta omrade. Vidare forskning om hur bibliotekarier anvander
bloggen & salunda 6nskvart. Da den har studien visar att bibliotekarier vanligtvis bloggar pa
sin fritid, skulle det vara av intresse att fordjupa diskussionen om det offentliga kontra det
privata. Den har studien fokuserar pa effekterna av bloggandet for individen, men vad innebér
det i ett storre perspektiv, att det privata och offentliga grumlas?

Eftersom bloggen &r ett relativt nytt fenomen for svenska anvandare finns det manga fragor
att belysa ur en specifikt svensk kontext. For tillfalet finns ingen forskning som visar pa
fenomenets utbredning i Sverige eller vilka former av bloggande som & de vanligaste. For att
skaffa kunskap om detta krévs studier av kvantitativ karaktér. | den hér undersokningen har
inte narmare specificerats vilka amnen informanterna uppehdller sig vid nér de bloggar eller
vad de skriver om. Den personligt utel@mnande dagboksformen namns i uppsatsen vid ett
flertal ganger men det finns ju &ven bloggar som har innehdll av mer journalistisk karaktar
eller som enbart handlar om teknik. Kvantitativa studier skulle darmed kunna belysainom
vilka genrer de svenska utbvarna skriver nér de bloggar. Vad individer bloggar om skulle &ven
komplettera fragan som stédlltsi den har uppsatsen om varfor individer bloggar.

I USA &r forskningen om bloggens betydelse for biblioteksverksamhet ett stort
forskningsomrade. Denna saknas i Sverige. Tankbara omraden att utveckla utifran den hér
aspekten & exempelvis hur biblioteksorganisationer anvander bloggen for intern
kommunikation eller hur bloggen skulle kunna fungera som kommunikationskanal mellan
lantagare och bibliotek.
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9 BILAGA

Intervjumall

Om intervjuper sonen:

-Namn?

-Hur gammal & du?

-Var arbetar du? Beskriv dina yrkesuppgifter.
-Vad har du for utbildning?

-Sarskilda intressen?

Bakgrundsfakta:

-Hur kom du i kontakt med bloggar?
-Hur kom det sig att du borjade blogga?
-Bloggar mangai din omgivning?

-Hur lénge har du haft din blogg?

-Hur ofta uppdaterar du din blogg?

Bloggensinnehall:

-Beskriv din blogg och ditt bloggande. Vad innehdler din blogg?

-Varfor valde du att uttrycka den hér idén just med en blogg?

-Vad for dags information vill du ha pa din blogg? Vad fyller den for funktion? For dig/ for
andral i ett storre samhallsperspektiv? For biblioteken?

-Far du respons pa det du skriver i din blogg?

-Vilkal&ser din blogg?

-Hur ménga besokare har du under en vecka?

-Har du kontakt ”in real life” med andra som bloggar? Ar det folk du kénner till sedan innan?
Har du lart kdnna nya genom ditt bloggande?

Per sonligt/yrkesmassigt:

-Skriver du din blogg pa din fritid?

-Bloggar du &ven i jobbet?

-Hur kommer det sig att du anger din yrkesbeteckning i din blogg?

-Hur ser du pa ditt yrke? Hur stor del av din identitet & det? Hur paverkar det din identitet?
-Betraktar du din blogg som " personlig”? Skriver du den mest som privatperson eller som
bibliotekarie/ informationsspeciaist? Hur néraligger din blogg din yrkesidentitet?

-Hur mycket av dig gélv ldmnar du ut i texterna?

-Betraktar du din blogg som ett informations- €ller diskussionsverktyg? Eller bada?
-Varfor tror du att det & vanligt bland bibliotekarier att blogga?

-Hur tror du att framtiden foér bloggandet bland bibliotekarier/informationsspecialister
kommer att se ut? FOr bloggar skapade av bibliotek?

-Trivs du med ditt yrke?

-Om du inte arbetade med det du gor, vad hade du da velat arbeta med?

-Ar det viktigt att horas? Att fa sin rost hord i samhallet?

Om bloggandet i praktiken:

-1 vilket program ”skriver”/ ”gor” du din blogg? Varfor just det?
-Hur pass mycket tid tar bloggandet ungeféar? Per vecka?
-Forbereder du det du skriver? Gor du research?
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-Ar det sprék du anvander 6vertankt? Skriver du exempelvis pa ett sétt pa bloggen och ett
annat utanfor?

-L&ser du andras bloggar? Vilka? Varfor? Hur ofta?

-Har du lankar till andras bloggar eller hemsidor? Om ja, vilka och vad handlar |énkarna om?
Varfor lankar du till dessa?

Bloggen och hemsidan:
-Har du hemsida? Hur lange har du haft den?
-Har du haft hemsida? Om ja, varfor bytt till blogg? Vari ligger skillnaden?

Ovrigt:

-Har andra intervjuat/uppméarksammat dig pa grund av din blogg? (forutom de som skriver till
bloggen) Hur manga och vilka & dessa?

-Sponsras din blogg pa nagot sitt?

-Hur 1ange kommer du att blogga, tror du?

-Hur ser framtiden for bloggen ut?
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