MAGISTERUPPSATS | BIBLIOTEKS- OCH INFORMATIONSVETENSKAP
VID BIBLIOTEKS- OCH INFORMATIONSVETENSKAP/BIBLIOTEKSHOGSKOLAN
2005:38
ISSN 1404-0891

Elektroniskt publicerad litteratur
Beskrivningen av dess for- och nackdelar
I svensk bibliotekspress 2000-2004

HANNA HALLNAS

S HOGSkOLAN 1 BORAS

© Hanna Hallnés
Mangfaldigande och spridande av innehallet i denna uppsats
— helt eller delvis — ar forbjudet utan medgivande.



Svensk titel: Elektroniskt publicerad litteratur: Beskrivningen av dess for- och
nackdelar i svensk bibliotekspress 2000-2004.

Engelsk titel: Electronically published literature: The description of its pros and
cons in Swedish library press 2000-2004.

Forfattare: Hanna Hallnis
Kollegium: 1

Fardigstillt: 2005
Handledare: Jonas Larsson

Skans Kersti Nilsson
Abstract:

During the changes of time, the stipulations for the existence of books and libraries also
change. With technical advances come new possibilities, and the option to publish literature
electronically is one of them. The purpose of this Master's thesis is to answer the question
how the advantages and disadvantages of electronically published literature is described and
constructed. To further deepen the analysis these questions were asked: What aims are the
electronically published literature said to achieve? Why are the electronically published
literature said to achieve these aims? And who are favoured/disfavoured by electronically
published literature? The analyzed publications are four Swedish library related publications:
Biblioteksbladet, Dik-forum, Ikoner and Nya Ciceron. The analysis is carried out using
discourse analysis. In discourse analysis language and action are not separated; what is
written and said affect the actions of people. The discourse is seen both as an instrument of
power and control and as an instrument for the social construction of reality.The result of the
analysis carried out in this thesis shows that the advantages and disadvantages are constructed
in a number of varying themes. The advantages are said to be accessibility, rationalisation
benefits, increased searching possibilities, and the possibility for minorities to make
themselves seen. The disadvantages are described as the technical, legal and commercial
dimension, the fact that it has no physical entity, and the possible threat it poses to the printed
book. There are some contradictions in the material, since the accessibility and searching
possibilities are described both as an advantage and a disadvantage. It is also said that
students are favoured by the fact that the electronically published literature is cheaper than
printed, but disfavoured by the fact that you have to pay for it. It is clear that the ongoing
discussion about electronic publication of literature affects the way in which this area of
publication will develop. To understand this relation we have to understand the discussion.
This is also what makes the study of the discourse about electronic publication relevant in a
more general context within library and information science.

Nyckelord: Elektroniskt publicerad litteratur, diskursanalys, bibliotek, e-bok,
fordelar, nackdelar.
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1 Inledning

Har boken en framtid, fragar man med jamna mellanrum. Ja, det kan man fraga. Men varfor inte
lika gdrna: Har brodet en framtid? Och rosen och barnvisan och majregnet, hur dr det med dem,
har de en framtid? Den ena fragan dr lika fafinglig som den andra. Fraga istdllet: Har
ménniskan en framtid? Det kan man ju tvivia pa i sorgsnare stunder. Men har hon det sa har
boken det ocksd."

Detta citat dr ganska talande for hur elektroniskt publicerad litteratur stundtals diskuteras.
Varfor maste en ny medieform sla ut en annan? Varfér kan inte tryckt och elektronisk
litteratur finnas sida vid sida som komplement till varandra? Dessa fragor vickte ett intresse
hos mig och jag valde darfor att fordjupa mig i det i denna uppsats. Min forsta kontakt med
elektroniskt publicerad litteratur kom under en kurs i elektronisk publicering varen 2003.
Johan Svedjedal, professor i litteraturvetenskap och drivande kraft bakom Almqvistprojektet,
holl en intressant foreldsning. Projektet innebér att Almqvists samlade verk gors tillgdangliga i
elektronisk form pa Internet. Parallellt med detta ges de ut i tryckt form.? Nir jag studerade
detta och andra liknande projekt kom jag ocksa att fundera pa varfér man tillgdngliggor
litteréira verk pa Internet? Kan biblioteken ha nytta av dem i sin verksamhet?

Elektroniskt publicerad litteratur finns pa manga bibliotek. Fragan man kan stilla sig dr om
sadan litteratur dr bra eller dalig. Finns det fordelar respektive nackdelar med den elektroniskt
publicerade litteraturen och hur ser de i sa fall ut? Det &r litt att bli alltfor entusiastisk nér
nagot nytt dyker upp. Det giller att stanna till och fraga sig sjilv vem som gynnas respektive
missgynnas av den elektroniskt publicerade litteraturen. Far vissa grupper av anvindare sta
tillbaka om biblioteken satsar pa elektroniskt publicerad litteraturen? Vill anvindarna ldsa pa
skidrm?

Boken idr en naturlig del av mangas liv och dr en stidndig foljeslagare. Nér vi ldser en bok dr
det som om en ny vérld 6ppnar sig for vara 6gon dar det 4r tillatet att dromma sig bort. Boken
kan vara en avkoppling fran en annars stressig vardag eller en del av vara yrkesliv. Nar
Internet blev tillgdngligt for allminheten fick boken helt plotsligt en tinkbar fiende. Allt
eftersom aren gick utvecklades tekniken och nu pa 2000-talet finns det manga mojligheter
med Internet och IT-tekniken. Om man tréttnat pa att vinda sidorna i en bok, kan man ladda
ner hela litterdra verk fran Internet och slidnga sig i soffan med datorn i kndet. Fragan dr om
virlden #r redo for elektroniskt publicerad litteratur? Ar det lika attraktivt att lisa pi datorn
som att vinda blad i en tryckt bok? Det dr inget nytt att vi lever i datoriseringens tidsalder och
diskussioner har forts om att boken som form kommer att forsvinna. Johan Svedjedal,
professor 1 litteralturvetenskalp3 , motsitter sig detta och menar att “betingelserna {for
textutgivrling inte dndrats sa genomgripande att tanken pa att formedla texterna i bokform har
upphort.”

Boken och dess framtid debatteras stindigt. Hur debatterna dr utformade; vilka ord som
anvinds for att beskriva nagot, spelar stor roll for hur ldsarna uppfattar fenomenet som
debatteras. Om det samtal som fors kring elektroniskt publicerad litteratur dr odelat negativt

! Lindgren 1975, s. 97.

? Projektets hemsida nis via foljande link: http://spraakbanken.gu.se/Ib/vittsam/almqvist-svs.phtml [2005-03-
03].

? For att lidsa om Johan Svedjedal och hans forskning se: http:/www.littvet.uu.se/lsoc/svedjedal.htm

* Svedjedal 1997a, s. 60.



kanske ldsarna viljer att folja samma linje. Men det kan ocksa bli tvdrtom om samtalet fors i
positiva ordalag. Bergstrom och Boréus idr inne pa samma spar och skriver att nir en text lises
och refereras “/.../ far det konsekvenser for vad minniskor tinker och vad de goér.”> En
textanalys av svensk bibliotekspress kan forhoppningsvis visa hur debatterna kring
elektroniskt publicerad litteratur dr konstruerade. Diskursanalysen dr en form av textanalys
som ger lampliga teorier och metodologiska verktyg for att bringa reda i detta. En av
diskursanalysens grundpelare dr att sprak och handling ses som néra forknippat. Med sprakets
hjdlp skapar vi representationer av verkligheten, som 1 sin tur dr med och skapar verkligheten.
Hur vi talar och hur vi handlar 4r nédra sammanbundet. Genom att med hjilp av
diskursanalysen studera diskussionerna kring elektroniskt publicerad litteratur, kan man se
vad som paverkar minniskor att handla.

Bibliotekens roll i denna nya tid dr svar att definiera. Om man vinder sig till den svenska
bibliotekslagen kan man i paragraf tva fa vissa riktlinjer. Dar star att folkbiblioteken /.../
skall verka for att databaserad information gors tillgiinglig for alla medborgare.”6 Under
databaserad information &r det rimligt att tinka sig att elektroniskt publicerad litteratur
hamnar och dérfor kanske det kan ses som ett av folkbibliotekens uppdrag att tillhandahalla
denna typ av litteratur. Det bor darfor vara av intresse for folkbiblioteken att folja
utvecklingen kring elektroniskt publicerad litteratur.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna uppsats ér att studera och fa 6kad forstaelse for hur elektroniskt publicerad
litteratur beskrivs och konstrueras i termer av dess for- och nackdelar, 1 svensk
bibliotekspress. For bibliotekssektorn bor denna studie kunna vara av intresse. Nér tiderna
fordndras, fordndras ocksa forutsittningarna for bokens och bibliotekens existens. Biblioteken
behover folja med i1 utvecklingen for att kunna tillgodose anvindarnas behov av t.ex. ny
teknik. Det bor ligga i biblioteks- och informationsvetenskapens intresse att studera
bibliotekens utveckling, och den nya tekniken och dess paverkan pa biblioteken har pa senare
ar blivit en del av denna utveckling.

1.1.1 Problemformulering

For att konkretisera undersokningen identifierades foljande problemformulering: Hur
konstrueras den elektroniskt publicerade litteraturens for- respektive nackdelar i svensk
bibliotekspress mellan aren 2000 och 2004?

1.1.2 Fragestallningar

Utifran syfte och problemformulering skapades foljande fraga:

1. Vilka for- respektive nackdelar finns enligt den undersokta litteraturen med den
elektroniskt publicerade litteraturen?

For att fordjupa denna fragestillning stilldes foljande fragor:

5 Bergstrom och Boréus 2000, s. 12f.
¢ Bibliotekslag: SFS 1996:1596, paragraf 2.



2. Vilka mal siigs den elektroniskt publicerade litteraturen befrimja?
3. Varfor anses den elektroniskt publicerade litteraturen befrdmja dessa mal?

4. Vilka beskrivs som gynnade respektive missgynnade av elektroniskt publicerad
litteratur?

1.2 Datorns paverkan pa den tryckta litteraturen och biblioteken

For att sétta in datorn och den elektroniskt publicerade litteraturen i ett storre sammanhang,
presenteras en kortare bakgrund, som tar fasta pa datorns intrang i den tryckta bokens virld.
Hir diskuteras ocksa hur man kan se pa digitalisering pa biblioteken.

Den tryckta boken har anammats av de allra flesta som nagot kirt, och den &r en naturlig del
av vart samhille. Pa senare ar har det dock gjorts utvecklingar av denna "produkt", i takt med
att den nya tekniken funnit sin plats i var vardag. Foérhallandet mellan den tryckta boken och
text i digital form, dr mangfacetterat. Johan Svedjedal visar detta i antologin “Den sista
boken”. Det dr tydligt att begreppet bok fatt en ny innebord pa senare ar och Svedjedal
funderar pa om man i framtiden maste dndra pa vart sitt att tala om boken; pappersbok kanske
blir det begrepp som tydliggdr vad vi alltid menat med begreppet bok.” Bokens storhetstid
kanske rentav kan sédgas ha varat till omkring 1978, om man ska tro Hertel.® Det finns
forskare som har visat pa sju visentliga fordndringar i bokens historia, alla tekniska
revolutioner:

uppfinningen av lertavlor, ca 2500 f.Kr

skapandet av papyrusrullen, ca 2000 f.Kr

genombrottet for codex-formen’ ca 150 f.Kr

inforandet av den gutenbergska tryckkonsten, ca 1450

inférandet av angkraft i tryckerierna ca 1800

genombrottet for tryckning via offset, ca 1970

genombrottet for den elektroniska boken (e-boken), ca 2000

Svedjedal betonar att tva av dessa sju revolutioner, intriffat under de senaste 30 aren och
menar 7/.../ att bokvirlden faktiskt befinner sig i en omstillningsfas”™'’. 1 diverse
sammanhang har det sagts att dvergangen fran rulle till codex varit den mest fundamentala
forindringen i bokens historia. Det finns de som menar att det istillet dr e-boken.''

NoUnAwDbD=

Nar bokmarknaden digitaliserades publicerades allt fler bocker, samtidigt som hela
bokmarknaden paverkades pa olika sdtt. Med datorns hjélp kan vi skriva bocker enklare,
digitala tryckpressar trycker billigare och Internet gor det léttare att sidlja litteratur. Alla som
har tillgang till Internet kan sjdlv publicera sina verk och datoriseringen har darmed spridit
tryckkulturen. Svedjedal skriver att det finns de som tror att datorerna kommer att ta dod pa
tryckta bocker. Men om man ska tro Svedjedal finns det ett dnnu storre hot 1 att vi ger ut for
manga bocker. Han liknar det vid “en tryckkulturens miljokatastrof”'?. Var ska vi fa plats med
alla bocker? Hur ska vi kunna hitta just de bocker vi vill 1dsa 1 denna flod av bocker? Det

7 Svedjedal 2001, s. 16

® Hertel 1997, s. 202.

? Codex ir formen pa dagens bocker, alltsa att sidorna ligger pa varandra, och inte t.ex. hoprullade.
1 Svedjedal 2001, s. 20.

"' bid. s. 23.

" Ibid. s. 32.



finns olika varianter pa hur dessa problem ska 16sas. Ett intressant sitt dr det som kallas “’Print
On Demand” (“tryck pa begiran”). Det innebdr att en digital tryckpress, i bokhandeln,
framstiller boken forst nir den bestills av en kund." Negativt med detta forslag dr att det inte
langre ar sjalvklart att man kan bldaddra i en bok innan man képer den.

Idéer och tankar kring att skapa en maskin som kunde samla all vérldens information har
funnits ldnge. Forskare har diskuterat och funderat kring hur detta bést kan goras. Det var
dock forst nédr datorn inledde sitt segertag som detta blev verklighet. Den primitiva datorn
ENIAC 1945, och en rapport om datorarkitektur publicerad av John von Neumann 1945, kan
sdgas vara det som gjorde datorn mojlig. Redan under 1960-talet var den etablerad i
forskarvirlden och informationsteoretikern J.C.R. Licklider fick 1961 ett uppdrag att studera
mojligheterna att anvidnda denna moderna teknik i bibliotek for att pa sa sitt 16sa
informationsproblemen. Han skulle ddrmed utreda framtidens bibliotek. Licklider var nagot ar
efter detta med och utvecklade ARPANET, som ir foregangaren till Internet.'*

Svedjedal stiller sig fragan om datorn dr “den sista boken”. Han menar att den hotar svilja
boken, och andra medier. Det pagar pA MIT" forsok att skapa elektroniskt papper. En pirm
med sadant papper skulle genom ett minneskort kunna innehalla alla de 20 miljoner volymer
som finns pa Library of Congress. Genom en knapptryckning pa parmens rygg bldddrar man
bland de bocker man vill ldsa. Sddana hir 16sningar konkurrerar med boken da de kan erbjuda
mer dn den tryckta boken, genom att ljud och rorliga bilder fogas till den.'®

Det finns forfattare som skriver verk for att publicera dem fritt tillgéngliga pa Internet.
Stephen King publicerade 1999 “Riding the Bullet” pa Internet, som man laddar ner till sin
dator. Genom att denna bok kunde lésas fritt tillgdnglig pa Internet gav de forfattaren och
forlaget ovirderlig reklam, som resulterade i 400 000 bestédllningar av hans bocker efter forsta
dagen! Sommaren 1999 publicerades en undersokning som visade att tusentals svenskar
publicerade egna dikter pa Internet."’

Trots den digitala viarldens mojligheter menar Svedjedal att den tryckta boken inte kommer att
slas ut. Han menar att den har manga fordelar och att den riktiga bokménniskan tycker alltfor
mycket om pappersboken for att 6verge den. ”Den sista boken” (Internet och datorn) har de
ofta staende hemma pa skrivbordet och paradoxalt nog har bokminniskan via den ”/.../

genom aren bestéllt midngder av pappersb('jcker”lg.

Sammanfattningsvis kan man sdga att datorns intrang i bokens virld har fatt stora
konsekvenser. Bokbranschen har bade ett verktyg och ett eventuellt hot i datorn, allt beroende
pa hur den utnyttjas.

Man kan da fraga sig om biblioteken bor satsa pa elektroniskt publicerad litteratur? Svaret dr
inte pa nagot sitt sjdlvklart. Bibliotekens samlingar har alltid till storsta delen bestatt av tryckt
litteratur, och besokarna har varit vana vid det. Den elektroniskt publicerade litteraturen &r
inne och klampar pa fiendemark. Dock finns vissa riktlinjer som inte gar att bortse ifran. I

" Svedjedal 2001, s. 36f.

“1Ibid., s. SOff.

'S MIT star for Massachusetts Institute of Technology, och betraktas ofta som ett av viirldens frimsta institut for
teknologi. For att lasa mer om deras verksamhet vind dig till: http://web.mit.edu/

' Svedjedal 2001, s. 80Off.

"7 1bid., s. 85f.

" Ibid., s. 86f.



bibliotekslagen som kom till 1997, &r den andra paragrafen extra intressant. I den star att alla
kommuner ska ha ett folkbibliotek samt att "folkbiblioteken skall verka for att databaserad
information gors tillgdanglig for alla medborgare. "' Det innebir att folkbiblioteken har en
skyldighet enligt svensk lag, att se till att databaserad information gors tillgidnglig for
besokarna. Darfor bor det finnas ett intresse for vad som hédnder inom datorernas virld.
Utvecklingen gar hir, kanske mer @n inom andra omraden, stindigt framat.

For biblioteken finns det anledning att intressera sig for hur digitalisering gar till. Dels for att
det ger ett mervirde gentemot anvdndarna och dels for att skora samlingar kan goras
tillgdngliga for allménheten utan att de slits. Det bor ligga i forskningens, utbildningens och
allménhetens intresse. Det finns dven demokratiska och pedagogiska skél att gora kulturarvet
tillgdangligt. I den utredningen som 2003 utredde Kungliga bibliotekets verksamhet (ofta
kallad KB-utredningen), ges tva anledningar till att gora samlingarna tillgdngliga elektroniskt:
dels att bevara dldre tryck som &r skora och dels att oka tillgiangligheten. Upphovsritten kan
tankas sitta kdppar i1 hjulet. Normalt skyddar den verk mot kopiering och liknande. For vissa
bibliotek och arkiv finns dock ett undantag. De har ritt att framstilla kopior for bevarande-,
kompletterings- eller forskningsidndamal. Ddarmed kan man spara skora tryck som digitala
kopior, men inte sprida dem till allminheten. Atminstone inte innan det gtt 70 &r fran
upphovsmannens dod. Om de aren passerat dr det fritt fram.?

I KB-utredningen skriver man att i Sverige har relativt lite material digitaliserats. Detta har
enligt utredningen tva orsaker: dels bristande resurser och dels bristande samordning. Vid en
rundfragning om vad som i framtiden bor digitaliseras, svarar de flesta att det material som dr
utsatt, t.ex. pa grund av att det #dr populért eller vildigt skort, och det som dr svaratkomligt bor
prioriteras. I utredningen betonas att det maste till en tydligare samordning och att sokverktyg
utvecklas.?! Man ger ocks forslag pa atgirder:

Det dvergripande mdlet bor vara att gora Sveriges tryckta och handskrivna kulturarv, liksom
fotografier, teckningar och andra samlingar, mer tillgangligt for manga och samtidigt bevara det
for framtiden. /.../ Statsmakterna bor snarast faststilla en nationell strategi och tillfora medel for
att forverkliga mdlen. /.../ Den nationella digitaliseringsplanen ska fungera som styr- och
samordningsinstrument. KB bor tilldelas ansvaret att samordna verksamheten.”

Trots att Sverige beskrivs som ett land dir for tillféllet lite digitaliseringsprojekt genomfors
finns ett undantag, Litteraturbanken. Det &r ett projekt, som pa initiativ av Svenska
akademien, ska #dgna sig at elektronisk lagring av litterdra verk av betydelse. Ett pilotprojekt
startades 2004, finansierad av Riksbankens jubileumsfond. Meningen med projektet dr att
samla in, arkivera och publicera material samt vara radgivande for andra liknande projekt.
Man ser forskare, gymnasister, hogskolestuderande och litterdrt intresserade som sin
malgrupp. Verken ska vara pedagogiskt utformade, med introducerande och kommenterande
material. Dessutom ska texterna vara kvalitetssikrade.” Detta projekt ir viktigt och andra
bibliotek bor halla 6gonen pa vad det leder fram till. Férhoppningsvis kan det visa vigen for
hur man i framtiden ska tdnka och agera.

Internet kan utnyttjas till manga saker och det har en hel del bibliotek forstatt. P4 manga
bibliotek finns det webbplatser med interaktiva tjinster sisom “fraga bibliotekarien”, chatt,

" Bibliotekslag SFS 1996:1596, paragraf 2.
20 Kb-utredningen SOU 2003:129a, s. 177ff.
' bid., s. 219.
2 Ibid., s. 228.
¥ Ibid., s. 201f.



mojlighet att reservera bocker, mojlighet att soka i bibliotekets katalog etc. Aven om ett
bibliotek tillhandahaller elektroniska tjanster #r det inte sikert att de uppfyller sitt syfte.
Fragan dr vad anviandarna anser om de elektroniska tjansterna dér elektroniskt publicerad
litteratur kan vara en del. I Danmark genomférde kompetenscentret “"UNI-C Usability”** 2002
en undersokning som gick pa djupet med hur vil de elektroniska biblioteken motsvarar
anvindarnas behov och intressen. Undersokningen visar pa en rad intressanta aspekter. T.ex.
menar forfattarna att bibliotekens webbplatser erbjuder anvindarna eftertraktad service som
framforallt handlar om sjilvbetjaning. Aven nir biblioteket #r stingt finns mojlighet for
anvindarna att pa webbplatsen utfora vissa sysslor, som de annars skulle behova biblioteket
for. De funktioner anvéindarna framst vill ha, och som i méanga fall redan finns tillgingliga, dr
mojlighet att soka efter en titel, kunna se om den finns inne och sedan kunna reservera den.
Det finns dock mer potential i webbplatserna som inte alltid utnyttjas, fraimst for att de inte
integreras i bibliotekskatalogerna. De problem forfattarna fann under undersokningens gang
delar de upp i tre kategorier: intolerans hos soksystemet, webbplatsernas struktur gor det svart
att navigera ritt och anvindarna kédnner inte till alla de tjidnster som erbjuds.25
Undersokningen visar som sagt att anvindarna ser det som bra att kunna reservera bocker pa
Internet. Man kan dra det ett steg lingre och tillhandahélla elektroniskt publicerad litteratur
som inte behover reserveras utan istdllet kan lanas direkt. Det kanske kan intressera
anvidndarna? Om man ser till resultaten av denna undersokning verkar det ligga i linje med
vad anvindarna vill ha.

1.3 Disposition

I kapitel 1 presenteras inledningen till damnet, syfte, problemformulering och fragestillningar.
Dessutom ges en kortare bakgrund till &mnet och slutligen dispositionen av uppsatsen.

I kapitel 2 beskrivs teori och metod. Det handlar om diskursanalysen och da denna anvénder
sig av en paketlosning gillande teori och metod kan dessa inte skiljas at. I slutet av kapitlet
beskrivs urvalsprocessen av analysmaterialet.

I kapitel 3 presenteras tidigare forskning. De beskrivs utifran tre rubriker: forskning om
elektroniskt publicerad litteratur inom biblioteks- och informationsvetenskap, forskning inom
biblioteks- och informationsvetenskap som anvénder diskursanalysen och till sist forskning
som kombinerar dessa tva.

I kapitel 4 beskrivs resultaten av undersokningen. Forsta delen behandlar de positiva
kommentarerna och andra delen de negativa.

I kapitel 5 gors en jimforande analys av fordelarna respektive nackdelarna, och eventuella
konflikter diskuteras. Funna diskurser i materialet diskuteras ocksa, och en sammanfattning av
kapitlet ges.

I kapitel 6 presenteras de slutsatser som kan dras av denna studie, samt forslag pa fortsatt
forskning.

Slutligen presenteras i kapitel 7 en avslutande sammanfattning dar syfte, fragestillning, teori,
metod och resultat sammanfattas.

24 Madsen, Gardner & Hofman Hansen 2003.
% Madsen, Gardner & Hofman Hansen 2003, s. 1ff.



2 Teori och metod: Diskursanalys
2.1 Introduktion

Diskursanalysen brukas i manga olika discipliner med varierad betydelse. Winther Jorgensen
och Phillips anvénder en tdmligen enkel definition av begreppet diskurs: “ett bestdimt sdtt att
tala om och forstd viirlden™*®. En av diskursanalysens forgrundsgestalter Michel Foucault,
menar att en diskurs dr “hela den praktik som frambringar en viss typ av yttrana’en”2 . Denna
typ av definition reflekterar en bred syn pa diskurser. Diskursanalys i sin tur dr analysen av de
monster i vilka vart sprdk dr strukturerat. Oavsett vilken definition som ses som den
allenaradande, rymmer oftast begreppet en idé om att vart sprak innehaller vissa monster som
vi féljer inom sociala doméner.*®

Ett flertal diskursanalytiska teorier, t.ex. diskursteorin som jag aterkommer till nedan, vilar pa
socialkonstruktionistisk grund. Det #r svart att ge en bild som stimmer in pa alla
socialkonstruktionistiska angreppssitt, men Burr har gjort ett forsok. Enligt henne finns det
fyra gemensamma premisser:

1. En kritisk instdllning till sjilvklar kunskap. Var kunskap om virlden och vara
virldsbilder dr inte objektiv sanning eller spegelbilder av verkligheten. De &r ett
uttryck for hur vi kategoriserar vérlden.

2. Historisk och kulturell specificitet. Den syn vi har pa viérlden dr historiskt och
kulturellt priglad. Vara virldsbilder och identiteter kan ocksa foréndras. Den sociala
vérldens karaktir #r inte given pa forhand, da den konstrueras socialt och diskursivt.

3. Samband mellan kunskap och sociala processer. Det dr i den sociala interaktionen
gemensamma sanningar byggs upp.

4. Samband mellan kunskap och social handling. Olika sociala vérldsbilder leder till
olika sociala handlingar. Social konstruktion av kunskap och sanning innebér sociala
konsekvenser.”’

Centralt inom diskursanalysen &r att spraket inte endast aterger den sociala verkligheten, utan
ocksa dr med och skapar den. Hur nagot dr och hur det talas om det star tétt ihop; sprak och
handling vdvs samman. Dessa forestdllningar om spraket bygger pa strukturalistisk och
poststrukturalistisk sprakfilosofi, som menar att vart tilltrdde till den sociala verkligheten gar
genom spraket. Med hjélp av spraket skapar vi representationer av den sociala verkligheten,
som sedan bidrar till att skapa den. For att exemplifiera detta anvinder Winther Jérgensen och
Phillips en Oversvimning som exempel. Sjdlva stigandet av vattnet dger rum oberoende av
vara tankar och tal. Men beroende pa vilken diskurs man befinner sig i uppfattas den olika nir
vi ska sitta in den 1 ett meningsgivande sammanhang. En del beskriver det som naturfenomen,
medan andra skyller pa felaktig politik.*® Nir det giller elektroniskt publicerad litteratur sa ir
det ju ett faktum att den existerar men beroende pa hur man viljer att tala om den och vilken
diskurs man befinner sig i uppfattar man den olika. Enkelt uttryckt kan man darmed sdga att
diskursanalysen studerar samhillsfenomen med spréket i fokus.”'

26 Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 7.
z Bergstrom & Boréus 2000, s. 225.
 Winther Jérgensen & Phillips, s. 7.

¥ Ibid., s. 11f.

% Winther Jérgensen & Phillips 2000, s. 15.
31 Bergstrom & Boréus 2000, s. 221.



Ytterligare en aspekt som inom diskursanalysen dr central, dr synen pa makt. Bergstrom &
Boréus menar att de sprakliga monstren sitter grinsen for hur vi handlar och tinker.*> Man
kan sédga att diskurser dr en form av regelsystem dir vissa synsitt legitimeras och andra inte.
Diérmed begrinsas vissa mianniskor medan andra besitter de kunskaper som &r "rétta"; makt
utvecklas dirmed i relation mellan ménniskor. Vad som ir riitt foridndras.” Diskursanalysen
ger darfor utrymme for diskussioner kring de synsitt som dr “’de ritta”. Man bor alltsa fraga
sig vilka synsitt som framtrdder i1 de texter man véljer att analysera.

2.2 Diskursteori

Ernesto Laclau och Chantal Mouffe har skapat en teori de kallar diskursteori. Winther
Jorgensen och Phillips har tagit fram ett antal verktyg for att bedriva en diskursanalys med
diskursteorin som grund, da forfattarna sjdlva inte for sa utforliga resonemang kring detta.
Dirfor kommer genomgangen av diskursteorin i huvudsak att bygga pa deras resonemang.

Diskursteorin innebir en tanke om att alla sociala fenomen aldrig &r fiardiga eller totala. De
forindras stindigt i sin relation till andra diskurser och sociala fenomen.’* De menar att
diskursanalysen ska “kartligga de processer ddir vi kimpar om hur tecknens betydelse ska
faststillas och ddr vissa betydelsefixeringar blir sa konventionaliserade att vi uppfattar dem

. 0935
som naturliga”™.

Diskursteorin har hamtat influenser fran flera olika hall: Marxismen ger Laclau och Mouffe
en teori om det sociala, och strukturalismen en teori om betydelse. For att skapa sin teori om
diskurser bygger de samman dessa bada teorier dir sociala filtet ses som en vdv av
betydelsebildningsprocesser.36 Begreppet antagonism har de ocksa hiamtat fran marxismen
och deras syn pa konflikt mellan samhéllsklasserna. Men medan marxismen ser antagonismen
pa ekonomisk niva, applicerar Laclau och Mouffe begreppet pa spraklig niva. De menar att ett
krig om meningsskapande sker.” Ord som “demokrati” #r ett bra exempel, som i olika
diskurser kan betyda olika saker. Ett antagonistiskt perspektiv innebir att forskaren letar efter
konflikter snarare in konsensus.*® I denna uppsats kommer det antagonistiska perspektivet att
antas, framforallt i den jamforande analysen. Det ger utrymme for diskussioner kring
eventuella konflikter i materialet.

Ytterligare en influens dr den schweiziske lingvisten Ferdinand de Saussures som har bidragit
med sin syn pa spraket som ett teckensystem. Enligt honom har en term ingen given innebord.
Han gor en viktig atskillnad mellan namnet pa nagot (signifier) och det betecknande uttrycket
for nagot (signified). Nir uttrycket och innehallet ses som ett kallas det for tecken. Ordet hund
har tva delar: dels det skrivna ordet hund och dels begreppet hund. Processen for att skapa
betydelse 1 ordet dr vad diskursanalysen ska intressera sig for.”

2 Bergstrom & Boréus 2000, s. 222.

¥ Ibid., s. 225.

* Winther Jérgensen & Phillips 2000 s. 31.
¥ Ibid., s. 32.

** Ibid., s. 32

37 Bergstrom & Boréus 2000, s. 231.

* Ibid., s. 232.

¥ Ibid., s. 229.



Det finns ibland tecken som har flera betydelser (dr mangtydiga). De kallas element och kan
tolkas pa flera olika sitt. I en diskurs forsoker man gora dessa osikra tecken entydiga.
Motsatsen till element dr moment, som &r tecken vars betydelse/innebord dr fixerad och
entydig. Ett element stridvar hela tiden efter att bli ett moment. Genom diskursanalysen kan
man se vandringen, men aldrig n ett slut di 6vergingen aldrig helt avslutas®. Det har att
gora med diskursteorins syn pa sociala fenomen som nagot som aldrig &r fardigt eller totalt.
Inom den medicinska diskursen #dr “kroppen” ett moment. Pa senare tid har dock t.ex.
akupunktur ifragasatt detta moment. Nir det giller “elektroniskt publicerad litteratur” &r
“boken” ett tinkbart moment som pa senare ar fatt indikationer att paborja samma Overgang.
Alla fordndringar i teknikens vérld paverkar bokens existens och betydelse, och ger den
ddrmed en ny innebord. I manga ar har enbart ordet bok inneburit tryckt bok, medan den
elektroniska boken nu ger ordet en ny dimension. I denna undersokning kan man kanske se
vad ordet "bok” har for innebord.

Det finns vissa tecken som kan sdgas vara privilegierade, s.k. nodalpunkter. Kring dessa
samlas andra tecken eller element, och far sin mening genom sin relation till detta
privilegierade tecken. Diskursen skulle inte kunna “fungera” utan dessa noder. Inom
medicinen kan man prata om kroppen som en nodalpunkt, inom politiken kan det vara
demokrati.*' Inom elektroniskt publicerad litteratur dr begrepp som "bok" och "litteratur"
exempel pa ord som diskursen inte skulle klara sig utan. Runt dessa ord samlas de begrepp
som skapats for att passa i den elektroniskt publicerade litteraturens vérld. Manga begrepp
utgar fran ord som "bok". Ta t.ex. ett ord som "e-bok". Hir har man lagt till ett "e" som da
betecknar den elektroniska biten. Ordet "bok" dr dock det som gor att vi forstar vad det
handlar om, atminstone till en borjan.

En nodalpunkt kan sdgas vara en knutpunkt. Genom att finna dessa knutpunkter i en text kan
man borja se hur diskurserna dr diskursivt organiserade. Det dr deras relation till andra tecken
som &r viktig, da dessa knutpunkter i sig dr tomma. Det dr enbart i relation till andra tecken
som de far en mening. Om man identifierar de begrepp som ir betydelsebdrande och som
knutpunkterna samlas kring, sa kan man borja se det Winther Jorgensen och Phillips kallar
ekvivalenskedjor.** Fragan dr alltsa vilka ord som ger tecknen dess betydelse och innebord?
Ordet e-bok kan i en text vara en nodalpunkt. Det giller da att titta pa hur detta ord beskrivs,
vilka ord som associeras till det. Orden "tillgénglighet" och "bevarande" dr exempel. Det
innebir att e-boken beskrivs som nagot som kan bevara texter pa ett bra sitt, till exempel
genom att texterna inte utsitts for slitage.

Genom att folja ekvivalenskedjorna, kan man skonja individuella och kollektiva identiteter
samt kartor over det sociala rummet. Dessutom kan man se att enheter alltid etablerats i
forhallande till nagot de inte ir, vissa saker utestidngs fran diskurserna. T.ex. kan man séga att
“vist” etableras i forhallande till ”resten av virlden”. Winther Jorgensen och Phillips skriver
vidare att “vist” kan sidgas vara en flytande signifikant; alltsa ett ord som olika diskurser
kimpar om att fylla med innehéll.* Beroende p4 vilket ord det star i forhallande till far det
olika innebord. Elektroniskt publicerad litteratur ar ett annat exempel. Beroende pa om det
beskrivs utifran fordelar eller nackdelar far ordet olika innebord.

0 Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 34.

*! ' Winther Jorgensen & Phillips 2000 s. 33, Bergstrém och Boréus 2000, s. 229ff.
*2 Winther Jorgensen & Phillips 2000 s. 57ff.

# Ibid., s. 58.



I vissa fall utmanas inte radande samhéllsuppfattningar. Detta tillstand betecknar den
italienska marxisten Antonio Gramsci for hegemoni, vilket Laclau och Mouffe har influerats
av.* Winther Jorgensen och Phillips menar att hegemoni och diskurs liknar varandra. Detta
for att bada “betecknar en fixering av elementen i moment.”*

Sammanfattningsvis visar denna genomgang att diskursteorin innehaller en rad begrepp som
ar anvéindbara 1 en diskursanalys. Hur man véljer att anviinda dem é&r upp till forskaren. Olika
satt att anvinda dem ger naturligtvis olika resultat. Nedan ges en forklaring av de begrepp
som anvinds 1 denna uppsats.

2.3 Diskursanalysen som metod

Att skriva en magisteruppsats innebér en miangd dvervaganden. Man maste fraga sig sjdlv hur
man bést besvarar sina fragestillningar och vad som kan anses vara kérnan i undersékningen.
For denna undersokning finns det flera tinkbara vigar att ga. Saker och val man kunnat gora
annorlunda. Teori och metod &4r nagot som alltid kan goras annorlunda. Syfte och
fragestillning dr det som ska styra valet av teori och metod, och visst hade andra typer av
teorier och metoder kunnat anvidndas i denna undersokning. En tanke med denna
undersokning var att fran borjan anvianda argumentationsanalys. Det hade naturligtvis givit
andra arbetsmetoder, och kanske andra resultat. Valet f6ll dock pa diskursanalysen da den
medgav bra verktyg for undersokningen, som ansags passa bist med denna undersoknings
problemformulering och syfte.

Diskursanalys innebdr en paketlosning géllande teori och metod. Man kan inte skilja
diskursanalysen fran dess teoretiska och metodologiska grunder. Det idr trots detta tillatet att
hidmta influenser fran andra diskursanalytiska riktningar, men ocksa fran andra omraden, for
att skapa sitt eget paket. Om man ska ge sig in pa att skapa ett eget paket &r det viktigt att den
teoretiska ramen fortfarande dr rimlig och sammanhingande.*® 1 denna uppsats ir
diskursanalysen som teori och metod helt i fokus. Detta av den anledningen att dess teori och
metodologiska riktlinjer ansags mest lampade att besvara fragestillningarna.

Analysmaterialet kan besta av en text eller en intervju som skrivits ut till en text.
Diskursanalysen bygger dock pa nirldsning vilket kridver ett bra urval av analysmaterial. Hur
man dn viljer att gora sina urval kan de alltid ifragasittas, vilket gor att argumenten maste
vara tydligt formulerade®’. Text i form av artiklar ér det som kommer att anviindas i denna
undersokning, dels pa grund av tidsmissiga skél och dels for att det dr mest littillgiangligt. Om
man ska analysera intervjuer som man sjdlv genomfor & man ju delvis med och skapar
analysmaterialet. Det innebdr att det dr svart att distansera sig fran materialet. Detta forsoker
jag franga genom att vilja att analysera artiklar.

En objektiv sanning existerar inte, enligt diskursanalytiker. Allt det vi menar dr sant, &r i
sjilva verket en dverenskommelse.*® Det innebir att en diskursanalytiker inte ska leta efter
sanningen i sitt material, utan studera vilka verklighetsuppfattningar som beskrivs. Sa

* Bergstrom och Boréus 2000, s. 232f.

* Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 55.
“Ibid., s. 10.

7 Bergstrom och Boréus 2000, s. 260.

8 Ibid., s. 229.
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kommer att ske i denna studie, da det &r beskrivningarna av elektroniskt publicerad litteratur
som dr i fokus, och inte dess eventuella sanningshalt.

Som tidigare nidmnts har Winther Jorgensen & Phillips diskuterat en hel del kring hur
diskursteorin anvinds i1 praktiken. Enligt dem kan man anvinda Laclau och Mouffe’s begrepp
som verktyg, och nedan aterges de punkter som anvinds i denna undersokning:

e Khnuttecken: genom begreppet nodalpunkt kan man se hur diskurserna ir organiserade.
Hir giller det alltsa att finna de centrala termerna i texterna. Dessa begrepp anvinds
endast som metodologiskt verktyg da det inte ingar i uppsatsens syfte att klarligga
vilka begrepp som forekommer. Att diskutera begrepp som e-bok &r intressant i sig,
men star alltsa inte i fokus i denna uppsats.

e Knuttecknens innehall: processen dir knuttecknen far ett innehall kan man folja
genom ekvivalenskedjorna. Vilka ord ger tecknen dess innehall? Detta dr grunden till
sjalva analysen. Ekvivalenskedjorna &r enkelt uttryckt det som ger innehallet i
undersokningen. Det dr hiar man kan skonja de fordelar och nackdelar som beskrivs
och konstrueras 1 materialet.

e Begrepp for konfliktanalys: vissa tecken dr utsatta for betydelsekrig, och det kan
uppmirksammas genom konfliktanalysen. Det gor man genom att anvidnda foljande
begrepp: antagonism (har ett och samma tecken olika betydelser 1 olika diskurser?)
och hegemoni (finns det samhillsuppfattningar som inte utmanas?). Eventuella
konflikter och konsensus dr en del av grunden till vad som anses vara ritt synsitt,
alltsa det maktperspektiv som ér centralt inom diskursanalysen. Darmed &r det viktigt
att studera materialet utifran dessa begrepp, dven om de inte ingar i fragestéllningen.
Det dr snarare sa att svaren pa fragestdllningarna ses utifran den diskursteoretiska
delen om makt.*’

En nirldasning av varje artikel kommer att ske dir de centrala begreppen plockas ut. Det
intressanta #r begreppens innehall innehall, som skapas genom ekvivalenskedjor. En
ekvivalenskedja (se 2.2 for forklaring av begreppet) kommer att skapas for de eventuella
teman som framtrider i artiklarna. Nir detta dr gjort kommer resultaten att sammanfattas
under tre kapitel:

1. de positiva kommentarerna (pro): vilka argument finns for att elektronisk
litteratur ar nagot bra? Vilka mal finns med den elektroniska litteraturen och
vilka medel anvénds for att uppna malen?

2. de negativa kommentarerna (kontra): vilka argument finns for att elektronisk
litteratur dr nagot daligt? Vilka mal finns med den elektroniska litteraturen och
vilka medel anvénds for att uppna malen?

3. en jamforande analys: finns konflikter i materialet? Vilka synsitt anses vara de
ritta?

I den jimforande analysen ges utrymme for att diskutera eventuella konflikter och konsensus.
Da alla de undersokta artiklarna ses som en helhet kan intressanta resultat framkomma,
jamfort med om varje artikel studeras var for sig. Konfliktanalysen kan visa pa vilka synsitt
som anses ritt och dirmed vad som ger makt.

Det dr nodvindigt att fundera kring relevansen av denna undersdkning, dels for dmnet
biblioteks- och informationsvetenskap och dels for bibliotekssektorn. Om man utgéar fran
diskursanalysens teoretiska del som bland annat sdger att sprak och handling dr ndra
sammanbundet, kan det ses som ett svar pa fragan. Det dr i allra hogsta grad relevant att

* Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 57ff
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studera de diskussioner som fors kring denna typ av litteratur, da det kan ténkas paverka hur
lasarna faktiskt tanker och tycker om elektroniskt publicerad litteratur. Den som ir delaktig i
en diskurs besitter ocksa en stor makt da deras ord kan bli nagon annans lag. Dérfor bor
bibliotekssektorn intressera sig for resultaten av denna undersokning da den visar pa de
beskrivningar som moter deras anvindare. For dmnet finns det ocksa en relevans i
undersokningen. Det tycks inte finnas manga undersokningar av denna typ, som anvénder
diskursanalysen som teori och metod. Dérfor &dr det intressant att som deltagare 1 @mnet stélla
sig fragan om diskursanalysen passar en sadan hir del av dmnet. Anser man som ldsare att
resultaten fick en relevans genom att anvinda denna teori och metod?

2.3.1 Forskarens roll

Forskarens roll i diskursanalysen &r inte att ta reda pa sanningshalten i det empiriska
materialet. Det &r istidllet monstret i de utsagor man har i sitt analysmaterial som dr det viktiga
och som &r det som ska studeras. Det dr ocksa viktigt att komma ihag att forskarens kunskaper
maste std utanfor analysen for att inte Sverskugga analysen.”® Winther Jorgensen och Phillips
menar att det dr sjdlvklarheterna inom olika diskurser som &r det som ska avsldjas” och att
det kan bli ett problem om forskaren ligger vildigt ndra de diskurser som ska analyseras. Om
man &r insatt i ett omrade har man ofta accepterat de sjdlvklarheter som filtet innehaller, de
som alltsa ska avslojas. Genom att se omvirlden genom en bestimd teori kan man stilla sig
frimmande for vissa sj dlvklarheter".

I en diskursanalys &r det viktigt att redogora for vilket forhallande man har till diskurserna
man analyserar, och ”vilka konsekvenser som ens eget bidrag till den diskursiva produktionen

av var omvirld kan f3°>2.

For min egen del har jag en viss distans till materialet da mina forkunskaper var begrinsade
inom omradet. Det gor att jag kan ha en Oppen syn pa det som skrivs i de analyserade
artiklarna, och forhoppningsvis inte accepterat de sjdlvklarheter som kan tinkas finnas.

2.4 Urvalsprocess av analysmaterialet

Hur urvalsprocessen av analysmaterialet ska ga till styrs naturligtvis av teori och metod. Nir
man viljer att gora en diskursanalys kan empirin besta bade av intervjumaterial eller texter
(t.ex. tidningsartiklar, beslutsdokument). Har blev valet att titta pa biblioteksrelaterade
tidskrifter och avgrinsades dessutom till att enbart titta pa svenska biblioteksrelaterade
tidskrifter.

Det var osikert vilka tidskrifter som kunde tinkas innehalla mest relevant information for
undersokningen. Pa grund av detta gjordes sokningar i den nordiska databasen “Nordiskt
BDI-index”. Det #r en s.k. referensdatabas™, finns fritt tillgdnglig pa Internet och indexerar
tidskrifter inom omradena bibliotek, information och dokumentation. Anledningen till att
valet foll pa denna databas var att den vinder sig till yrkesverksamma inom omradena
bibliotek, information och dokumentation och indexerar ett stort antal (ett 60-tal) tidskrifter

%0 Winther J6rgensen & Phillips 2000, s. 28.

°' Ibid., s. 28ff.

7 Ibid., s. 29.

>3 Referensdatabas= innebir att databasen enbart innehaller hiinvisningar till dokumenten och inte
fulltextversioner.
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fran de nordiska linderna Sverige, Danmark och Norge. For tillfillet (2004-05-16) dr det
endast de svenska tidskrifterna som fortlopande indexeras. Eftersom syftet ar att klarldgga de
samtal som fors kring elektroniskt publicerad litteratur i svensk bibliotekspress, paverkar det
inte undersokningen att inte norsk och dansk bibliotekspress indexeras. Varje enskilt land star
for indexeringen av det egna landets material. Varfor endast Sverige finns tillginglig med
nyare material, star inte angivet. I Sverige dr det hogskolan i Boras som star for
indexeringen.54

Undersokningen av databasen borjade med ett flertal testsokningar. Till en borjan soktes pa
begrepp och ord som var av hogsta relevans for undersokningen: Internet, elektronisk
publicering.

En genomgang av alla traffarna genomfordes och alla nya @mnesord skrevs ner. Varje post
inneholl en rad dér alla &mnesord den posten &r relaterad till fanns angivna. Dessa anvindes
sedan for att gora nya sOkningar. Vissa sokord gav mer relevanta triffar dn andra. En relevant
traff dr ett dokument som pa nagot sitt berdr elektroniskt publicerad litteratur ur svensk
synvinkel. Vissa triffar kunde uteslutas direkt medan vissa kridvde en ndrmare titt. Da nordiskt
BDI-index &r en referensdatabas medforde detta vissa praktiska problem: det var nodvindigt
att pa annat hall leta reda pa artiklarna.

Den forsta testsokningen, resulterade i ett forsta urval, som presenteras nedan i tabellform:

Sokord Antalet Antalet relevanta
triffar triffar

skonlitteratur and Internet 18 2

litteraturvetenskap 60 2

hypertext 19 15
informationsteknik and bocker 25 2

elektronisk publicering 163 60

Summa 285 81

Tabell 1 Antalet trdffar 1999-2004 (maj)

Vid genomgangen av triffarna gallrades de som inte hade Sverige som ursprungsland, bort
direkt (finns en ruta dér det anges), samt de dokument som var av annan typ &n i artikelform.

Da antalet traffar var for manga kriavdes ytterligare gallring. Att avgrinsa efter ar kdndes
naturligt, da det hint mycket de senaste aren inom det valda dmnet. Tidsperioden 2000 och
fram till 2004 maj manad valdes, och antalet triffar reducerades ddarmed kraftigt. Anledningen
till att denna tidsperiod valdes &r dels av tidsmissiga skil (tiden som denna undersokning bor
ta dr begréinsad), och dels for att information om ny teknik Iétt tappar sitt bist fore datum fort.
Det som skrevs for tio ar sedan &r inte alltid jamforbart med dagens artiklar.

Sokord Antalet Antalet relevanta
traffar traffar

skonlitteratur and Internet 7 1

elektronisk publicering and skonlitteratur 2 1

litteraturvetenskap 15 3

hypertext 4 3

5* Nordiskt BDI-index, http://bdiindex.hb.se/bdiidx/S/om.htm [2004-05-17].
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informationsteknik and bocker 13 0

elektronisk publicering 59 26

Summa 100 34

Tabell 2 Antalet trdffar 2000-2004 (maj)

Tabell 2 visar pa mer dn en halvering av antalet relevanta tréffar, vilket ocksa var meningen
med att avgrinsa fran och med ar 2000.

Ganska tidigt framstod nagra tidskrifter som var lampliga for undersokningen: Ikoner,
Biblioteksbladet, DIK-forum och Nya Ciceron. De senaste argangarna av dessa tidskrifter
lastes igenom och en hel del bra material fanns. Det finns en del mer forskningsinriktade
tidskrifter, men dessa gallrades bort. Detta pa grund av att de inte har samma allmidnna
karaktir, och skiljer sig fran de valda tidskrifterna. Dessutom skulle det tidsmissigt vara
oerhort kravande da artiklarna tenderar att vara mycket langa. Forskningstidskrifter gar oftare
pa djupet av ett amne och da kan helhetsbilden av denna undersdkning bli skev.

Urvalsprocessen resulterade ocksa i en rad urvalskriterier:
e Texterna maste behandla elektroniskt publicerad litteratur helt eller delvis
e Texterna maste behandla svenska forhallanden
e Texterna maste vara utgivna i nagon av tidskrifterna Ikoner, Biblioteksbladet, DIK-
forum och Nya Ciceron
e Texterna maste vara publicerade mellan 2000 och maj manad 2004

Utifran dessa urvalskriterier valdes analysmaterialet ut. Det innebdr att de analyserade
artiklarna, som finns angivna i 8.1, dr uppsatsens primirkilla. Till detta knyts en del litteratur
som har som funktion att fordjupa analysen av artiklarna. Det dr viktigt att skilja pa kélla och
litteratur, da de har olika funktion i denna uppsats.

En subjektiv nérldsning av samtliga tidskrifter gjordes. Det innebar att de artiklar som inte
skulle kunna bidra till analysen gallrades bort, baserat pa urvalskriterierna.

2.4.1 Valda tidskrifter

De valda tidskrifterna har en bredd, bade gillande tinkta ldsare och inriktning. DIK ir ett
fackforbund dér bl.a. bibliotekarier ingar och till medlemmarna distribueras tidskriften DIK-
forum. Dirmed &dr chansen stor att atminstone en del av deras ldsare dr yrkesverksamma
bibliotekarier. Nya Ciceron a andra sidan kan ségas vara mer kommersiellt inriktad. Den gavs
ut av BTJ fram till 2002, och ténkt ldsarkrets var darmed Bibliotekstjdnsts (ofta forkortat BTJ)
kunder. Till denna grupp hor biblioteken. Biblioteksbladet ir, precis som DIK-forum, en
medlemstidning. Den fungerar som "medlemsorgan for Svensk Biblioteksforening och ingar i
medlemsavgiften."55 Det dr en ideell forening som enligt stadgarna har som dndamal att bl.a.
verka for att bibliotekslagen f6ljs och att sprida kunskap om det svenska biblioteksvésendet.
Dessutom ser de det som viktigt att anordna fortbildning inom branschen och att frimja
lisning och bildning.*®

% Svensk biblioteksférening, http://www.biblioteksforeningen.org/bbl/ [2004-11-17] (biblioteksbladet).
%6 Svensk biblioteksforening, http://www.biblioteksforeningen.org/ [2004-11-17]
(organisation/dokument/stadgar).
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lkoner @r en tidskrift som dven den ges ut av BTJ. Den ér ett led 1 deras striavan efter att ““/.../
aktivt bidra till en lisande och lirande process™’. Ikoner ska fungera som ett oberoende
forum. Information, debatt, nyheter och reportage fran biblioteks — och kulturomradet dr det
som bildar tidskriftens innehall. P4 Tkoners hemsida® finns nummer frin 1998 och framét
tillgdngliga i fulltext. De tre senaste numren #r dock inte tillgéngliga pa hemsidan.
Artikelforfattarna dr yrkesverksamma bibliotekarier eller t.ex. forskare. Det ger en spridning i
materialet niar det giller dess innehall, medan Biblioteksbladet 4r mer specialiserad for
bibliotekarier.

Genom att anvinda dessa fyra tidskrifter har jag fyra olika representanter fran
biblioteksbranschen:

¢ enideell forening som bevakar for biblioteken intressanta aspekter

¢ en kommersiell tidskrift

® en fackforeningstidskrift

e ett oberoende diskussionsforum

Tillsammans ger dessa tidskrifter mojlighet till ett rikt material som kan tinkas na manga
lasare inom biblioteksbranschen. Det innebir att analysmaterialet har en bred tinkt malgrupp
och diarmed kan tinkas paverka manga ldsare. Det borde innebira att relevansen av denna
undersokning okar.

Av tidsmissiga skdl har en del avgridnsningar gjorts. Som ndmnts tidigare kommer
forskningsrelaterade tidskrifter att bortses ifran. Ytterligare avgransningar &r att artiklar som
handlar om elektroniska tidskrifter inte kommer att studeras. Detsamma géller for muntlig
litteratur. Denna undersokning kommer att fokusera pa skriftlig litteratur och bortser dirmed
fran muntlig litteratur, t.ex. talbocker.

2.4.2 Begreppet elektroniskt publicerad litteratur

Ett ord som "bok" kan vid en forsta anblick verka enkelt att forklara. Sdg bok och manga visar
dig en tryckt bok, “det hir dr ju en bok”. Men Mats Dahlstrom visar i ett flertal artiklar att
detta ord inte &r sa enkelt. Han menar att ”bok™ dr en paraplyterm och att det inte finns nagon
direkt definition; betydelsen skiftar beroende inom vilken disciplin man befinner sig.”® Denna
osdkerhet kring termer och begrepp ir tydlig nér det géller den elektroniska litteraturen.

I ord som ”bok” finns en symbolisk kraft som kan vara behjélplig da nya begrepp skapas for
nya medieformer. Om man till ordet bok ldgger till “elektronisk™ kidnner nog manga igen sig.
Det diskuteras ocksa i en av de analyserade artiklarna:

Begreppet "e-bok” anviinds naturligtvis for att det dr praktiskt. Alla vet vad en bok dr och da dr
det enkelt att forestiilla sig vad en elektronisk bok dr. Men det handlar inte bara om att det dr
praktiskt. Boken dr ocksa ett foremal laddat med oerhord symbolisk kraft och av den anledningen
kommer man att vilja behdlla ordet ocksa néir det giiller elektronisk publicering.”

Mats Cavallin diskuterar samma sak och skriver att ”"E-boken hade i alla fall nu ett eget namn
i kraft av ett litet >>e-<< som vi ldgger till vara gamla invanda begrepp och foremal nér IT-

7 Bibliotekstjinst, http://www.btj.se/nyhetsbrev/index.html [2004-06-08].

%% Bibliotekstjinst, http://www.btj.se/ikoner/index.html [2004-06-08].

% Dahlstrm 2000, http://www.adm.hb.se/personal/mad/svb00.htm [2004-07-30].
% Detta citat hiirstammar fran artikel nr. 15 i 8.1, dér primérkéllorna listas.
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. 61 e - ..
revolutionen stormar fram.”” Det dr intressant att man véljer att anvdnda ord med stor

symbolisk kraft, och endast ldgga till ett prefix for att beteckna den elektroniska delen. Det
betyder att man gor det litt for anviandarna att kénna igen sig. Fragan dr dock om man inte gor
dem en otjdnst, da begreppen dr mer problematiska dn vad man kanske kan tro vid forsta
anblicken. Att beskriva den elektroniska delen sa enkelt som man gor innebir att man delvis
glommer bort de unika kvaliteter som elektroniskt publicerad litteratur besitter.

Johan Svedjedal gor skillnad mellan begreppen elektronisk och digital publicering. Han
menar att digital publicering 4r en form av elektronisk publicering. Skillnaden é&r att en digital
text dr digitalt sokbar och inte, som en elektronisk text kan vara, lagrad som en bild. En bild
av en handskrift klassar han diarmed som elektronisk text, och den ar inte sokbar och kan inte
bearbetas av t.ex. ordbehandlingsprogram.®® I denna undersdkning anses bade digital och
elektronisk text vara lika viktiga. Ingen av dessa kommer att sallas bort fran analysmaterialet.

De manga begreppsdefinitioner som florerar gor det svart att vilja sitt analysmaterial. Olika
discipliner och agenter pa den litterira marknaden har olika asikter kring vad begreppen
betyder. Svedjedal beskriver ett synnerligen bra sitt att se pa boken som form. Hamlet, t.ex.,
ar ett verk som kan presenteras i atomform (den tryckta boken) eller i sifferform (den
elektroniska boken). Det betyder att boken bara dr en form att bira texten och inte kan
kopplas till dess innehall®. Om man lutar sig pa denna definition si betyder det att denna
undersokning studerar de verk som presenteras binirt, alltsd oavsett om de #r digitaliserade
eller digitalt fodda. Huvudpoidngen é&r att de ska presenteras i sifferform.

For att forenkla analys och resultatredovisningen anvinds begreppet "elektroniskt publicerad
litteratur” som en samlingsterm for de begrepp som forekommer 1 de analyserade artiklarna.
Dessa visas nedan for att ytterligare exemplifiera att det skulle bli svarldst och en tung text om
alla dessa skulle anvindas blandat.

Element

Digital litteratur Elektronisk utgivning Litterdra nitet

Dikt — och prosa Elektroniska bocker Kurslitteratur i elektronisk

representation pa nitet form

Digitala texten Elektroniska bockerna Nordiska klassiker pa nitet

Digital skonlitteratur Elektronisk publicering Skonlitterdra och
vetenskapliga texter pa
webben

E — bok (e-bocker, e- Elektroniska publikationer Skonlitterdrt pa webben

bockerna, e-boken)

E-bokslésningar Elektroniskt buren text Svensk kurslitteratur i
elektronisk form

E — bokspublicering av E — publicering Virtuell publicering

skonlitteratur

E — bokssamlingar E — utgivningen Virtuella samlingar

E-boksverksamhet E-publikationer Webbpoesi
Webbpublicering av poesi

Tabell 3 Funna element i de analyserade artiklarna

6! Cavallin 2002, s. 9.
62 Svedjedal 1997a, s. 60.
63 Svedjedal 2000, s. 50.

16




Dock ska tilldggas att bade den litteratur som publiceras av etablerade forlag och den som
enskilda individer publicerar, pa t.ex. Internet, kommer att studeras. Dessutom gors ingen
skillnad mellan digitaliserat och digitalt f6tt material, satillvida att bada typerna kan vara
foremal for diskussioner i analyserade artiklar.
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3 Tidigare forskning

Detta kapitel ger utrymme for att kort presentera den tidigare forskning som finns att tillga,
och som ér relevant fér denna undersokning. Fokus ligger pa forskning inom Biblioteks- och
informationsvetenskap, men vid nagot tillfille kommer det att frangas. I dessa fall handlar det
om forskning som dr av hogsta relevans for denna undersokning. Litteraturen kommer att kort
beskrivas, for att sedan utforligare knytas till resultaten av undersokningen i kapitel 6.

3.1 Elektroniskt publicerad litteratur inom Biblioteks- och
informationsvetenskap

Mats Dahlstroms, doktorand vid bibliotekshogskolan i Boras, forskning kretsar kring dmnet
editionsvetenskap/analytisk bibliografi/kunskapsorganisation. Inriktningen inom detta d&mne
ar ”Digitala, textkritiska hypertextutgavor av flerversionella verk.”® I en av hans senaste
artiklar, “Pd vilken frdga dr e-boken ett svar?”®, analyserar han e-boken utifrin vissa
medieteoretiska teorier for att se vilka eventuella framtider e-boken kan ténkas fa. De problem
som finns med dess system, mjukvaror och artefakter ges ocksa utrymme. Pa slutet diskuterar
han huruvida om biblioteken bor satsa pa e-bocker. Har kommer han bl.a. fram till att de bor
gora det, om e-boken kan anses ha ett mervirde som stirker deras verksamhet.®® Detta ir en
mycket bra artikel som framforallt bidrar med intressanta diskussioner kring biblioteken och
e-bocker. Hur biblioteken kan och bor stélla sig till e-bocker framkommer bland annat.

Siriginidi Subba Rao presenterar i sin artikel "Electronic book technologies: an overwiev of
the present situation" en rad intressanta fakta kring e-boken. Fokus i artikeln ligger pa att ge
en Overblick over teknologier som berdr e-boken. Forfattaren gar igenom e-bokens for-
respektive nackdelar. For anvindarna &r fordelarna tillgidngligheten, sokning av text,
flexibilitet, portabilitet, mojlighet till att anvidnda flera medier och att e-boken ér
miljovinligare i det langa loppet. For biblioteken handlar det bl.a. om att inkdpta bocker
levereras direkt, priserna &r ldgre och det sparas hyllutrymme. Forlagen sparar bade tid och
pengar pa att publicera e-bocker. Dessutom behover de inte nagot fysiskt utrymme.
Forfattarna far det littare att publicera sina verk pa nischade marknader pa webben, utan
nagot forlag inblandat. Till sist anser forfattaren att e-boken har en fordel da den kan
anviandas for att hoja den litterdra standarden bland folket. Nackdelarna med e-boken har att
gora med brister i teknologin. Kvalitén pa displayer, kontraster och farger dr for dalig.
Dessutom viger en e-bok for mycket®” och flexibiliteten for délig. Det ir ocksd svérare att
fingra pa en e-bok som man tenderar att gora med en tryckt. Att se hur manga sidor som &r
kvar (genom att titta pa tjockleken) eller att bldddra i boken dr omdjligt. Antalet tillgingliga
titlar @r for 1ag och det &r fortfarande dyrt att kopa en e-boksldsare. Nir det giller synen pa
den tekniska delen av elektroniskt publicerade litteraturen sa har denna artikel varit ytterst

% http://www.hb.se/bhs/personal/mad.htm [2004-12-15].

% Det ir viktigt att papeka att denna artikel inte gir att fi tag pa, nir denna underskning gjordes, hdsten
2004/varen 2005. Jag fick den av forfattaren sjélv, och som litteraturforteckningen visar dr den "in print", alltsa
ej publicerad.

% Denna artikel bygger vidare pa artikeln “Lastbara bocker”, Ikoner nr. 3 1999. Fér ytterligare information om
Mats publikationer se hans litteraturforteckning: http://www.adm.hb.se/~mad/bibliogr.htm [2005-03-01].

57 Hir syftar forfattaren pa att e-boken lises i en s.k. lisplatta, som innebir ungefir bokdator och alltsa liknar en
tryckt bok till formen. Vissa menar att begreppet e-bok kan definieras som ldsplatta, alltsa den teknik som
anvinds for att 1dsa texten.
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virdefull. Den tar upp och diskuterar en hel del aspekter kring olika e-boksteknologier som
kommer till stor anvéndning.

Johansson slutforde 2002 en magisteruppsats vid bibliotekshogskolan i Boras, som &r av
relevans for denna undersokning: “Bdttre en bok i handen dn tio pd ndtet? En studie av
forfattares och forlags attityder till elektronisk publicering av skonlitteratur”. Det dr en
kvalitativ studie dir hon ger en bild av hur forlag och forfattare ser pa elektronisk publicering
av skonlitteratur. Det empiriska materialet i uppsatsen bygger pa telefonintervjuer med
sammanlagt 50 forfattare och 21 forlag. Mot bakgrund av den s.k. SAI-teorin®® analyseras
svaren fran telefonenkiten. Det &r intressant att se att de positiva attityderna kring elektronisk
publicering hos forfattare och forlag handlade om ekonomiska och marknadsmaissiga fordelar.
De sag reklammojligheter, forbéttrad service m.m. och var pa dessa punkter overens. De dr
dock inte dverens om allt. Forfattarna ser nackdelar nér det géller copyright, verkskydd och
oro over den tryckta bokens virde. Denna uppsats har bidragit med virdefulla resultat nér det
giller forfattares och forlags syn pa elektronisk publicering. Det visade sig komma till stor
anvandning i analysen och bekriftade en del av de resultat som framkom i denna
undersokning.

Vid Uppsala universitet drivs sedan 1999 ett projekt som behandlar forhallandet mellan IT
och litteratur ur en rad olika perspektiv; IT, berttandet och det litteriira systemet.” Syftet
med projektet dr att “studera datoriseringens betydelse for den litterdra kulturen™”®, och
professor Johan Svedjedal dr en av de deltagande forskarna. Boken the Literary web”
(skriven av Svedjedal) @dr sprungen ur detta forskningsprojekt. Med begreppet "Literary web"
menar Svedjedal de nya formerna av skrivning, publicering, distribuering och ldsning som nu
dyker upp pa Internet. Det dr tydligt att den digitalisering som sker inom litteraturens vérld
ger manga forandringar for det skrivna ordet. Den digitalisering som sker av den traditionella
tryckkulturen, kommer i vagor. Enligt Svedjedal finns det tre sadana: den forsta innebar att
bokklubbar anvinde adressdatabaser for att genomfora riktad marknadsforing. Den andra
innebar att den litterdra produceringen datoriserades. Den tredje vagen, till sist, innebar att
man genom Internet underléttar bokdistributionen. Den andra och tredje vagen dr de som star i
fokus 1 Svedjedals bok. Denna bok &r ytterst intressant och har frimst anvints som en
inspirationskélla och mojlighet att 14sa in sig pa amnet. Andra texter anvinds i analysen.

3.2 Diskursanalys inom Biblioteks- och informationsvetenskap

De senaste aren tycks intresset for att anvinda diskursanalysen som teori och metod, ha okat
inom biblioteks- och informationsvetenskap. Det &r helt klart sa att diskursanalys som
forskningsmetod, har gjort sitt intag i biblioteksforskarnas vérld. Frohmann skrev redan 1994
en artikel dar han propagerar for att anvidnda just denna metod inom biblioteks — och
informationsvetenskapen. Han menar att diskursanalysen dr en multidisciplindr metod och just
dérfor passar vil in pa biblioteks- och informationsvetenskapen, som &r ett tviarvetenskapligt
amnesomrade. Det dr en synnerligen viktig och enligt honom ofta bortglomd metod, som kan
ge svar pa intressanta problem och fragor.”'

% Innebir teori om spridning av innovationer.

% Om du ir intresserad av att lisa mer om projektet kan du vinda dig till foljande sida:
http://www littvet.uu.se/lsoc/itlit/index.htm [2005-03-03].

70 http://www littvet.uu.se/Isoc/itlit/index.htm [2005-03-03].

" Frohmann 1994, s. 119.
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Att intresset for denna teori och metod har okat, visas tydligt genom att ett flertal
magisteruppsatser inom dmnet biblioteks- och informationsvetenskap de senaste aren anvint
sig av denna teori och metod. Tva stycken har dock #dgnats extra stor uppmirksamhet i denna
undersokning, da de dels anvint samma del av diskursanalysen som teori och metod och dels
for att de bidragit extra mycket med tips pa hur en uppsats skrivs. 2002 genomforde
Hedemark och Hedman en magisteruppsats kring anvidndare och hur det talas om dem i
bibliotekspressen: Vad sdgs om anvindare? Folkbibliotekens anvindardiskurser i tre
bibliotekstidskrifter. De har i sin undersokning list artiklar fran tre bibliotekstidskrifter mellan
aren 2000 och 2002. Analysen visar pa fyra diskurser i materialet: folkbildningsdiskursen, den
pedagogiska  diskursen, den  informationsteknologiska  diskursen @ och  den
marknadsekonomiska  diskursen. Folkbildningsdiskursen 4r den dominerande i
analysmaterialet. Denna uppsats har varit en inspirationskélla géllande teori och metod. Den
har bidragit med manga ldstips och vissa praktiska sitt att presentera resultaten av denna
studie.

Samma ar genomférde Sjolin en uppsats med diskursanalysen som teori och metod:
Bibliotekariens kunskap: en diskursanalys. Syftet med uppsatsen var att diskursen som finns
runt kunskapsfragan, och pa sa sitt klarligga de sétt man talar om kunskapen pa. Han viljer
att i uppsatsen fokusera pa svenska diskursiva forhallanden. Nir det giller tiden ligger fokus
pé tiden strax innan nya utbildningen konstruerades.”> Analysen leder bl.a. fram till resultatet
att de tva undersokta texterna star i ett antagonistiskt forhallande till varandra.

3.3 Elektroniskt publicerad litteratur och diskursanalys inom
Biblioteks- och informationsvetenskap

Efter sokningar i relevanta databaser, bl.a. LISA och LIBRIS, har inga undersokningar funnits
som kombinerar elektronisk litteratur med diskursanalysen. Anledningen till detta gar bara att
spekulera kring. Kanske har diskursanalysen inte setts som den sjdlvklara teorin och metoden.
Att det inte forekommer nagra undersokningar inom detta innebér att denna uppsats har en
relevant plats 1 &mnet biblioteks- och informationsvetenskap.

De dmnen/discipliner som inriktas mot den nya tekniken édr kanske inte lika etablerade som
dgmnen som funnits med linge inom den akademiska virlden. Darfor dr det viktigt att det
genomfors forskning inom den elektroniskt publicerade litteraturen. Oerhort ménga berors av
den nya tekniken och elektroniskt publicerad litteratur kan ses som en del av denna.

72 8jslin 2002, s. 4.
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4 Analys av det empiriska materialet

Detta kapitel inleds med nagra kommentarer kring undersokningen som helhet. Dérefter
kommer en diskussion kring problem att definiera begrepp som “e-bok”. Dirpa féljer tva
kapitel: det forsta beror de positiva kommentarerna kring elektroniskt publicerad litteratur och
det andra de negativa.

Rent allmédnt kan sédgas att kommentarerna kring elektroniskt publicerad litteratur skiftar
kraftigt. Det finns de som ir klart positiva, tydligt negativa och det finns de som svidvar mitt
emellan. Genom att se dessa som en helhet, framtrdder en bild av konflikter. Hur ska
biblioteken vilja att se pd den elektroniskt publicerade litteraturen? Ar den elektroniskt
publicerade litteraturen verkligen bra? Ska jag som ldsare vilja att lyssna pa de som talar vil
om den eller de som fordomer den? Eftersom man inom diskursanalysen menar att sprak och
handling dr ndra sammanlidnkade kan den bild av den elektroniskt publicerade litteraturen som
framtrader mest, paverka hur biblioteken i sin dagliga verksamhet viljer att se pa den
elektroniskt publicerade litteraturen. Det &dr naturligtvis sa att alla har ritt till en egen asikt,
men det kan finnas en podng 1 att forsoka skapa en dialog mellan olika lédger.
Biblioteksbranschen bor ta stidllning gemensamt for att guida sina “medlemmar”.

Nir de fyra tidskrifterna var genomlésta och de relevanta artiklarna utvalda, blev resultatet
tamligen intressant. Den absolut storsta delen av artiklarna var skrivna mellan aren 2000 och
2002. Enstaka artiklar var skrivna senare och man kan da fraga sig om intresset for
elektroniskt publicerad litteratur var storst kring millennieskiftet och foljande ar? Cavallin
menar att allt nytt som kommer ut pa marknaden har ett visst nyhetens behag, sa ocksa e-
bocker. Cavallin beskriver hur IT-analytikerna 1 borjan av e-bokens tid, tillskrev den lysande
ekonomiska framgangar och att den skulle massproduceras. Nu var den redo for marknaden.
Maénga var ocksa lyriska ndar de s.k. ldsplattorna kom. Likheten med den tryckta boken
forstarktes. Men denna gang hade IT-analytikerna fel och de tycks ha tystnat vid det hir laget.
De stora pengarna uteblev, och kanske har Cavallin i detta sammanhang en poidng med
uttalandet: ”Pa nagot sitt fanns det ett inneboende motstand och en tvekan: Den tryckta boken
— var kulturs viktigaste idébas ville inte riktigt fornya sig.”73 Trots att aren 2000, 2001 och
2002 dr Overrepresenterade i de analyserade artiklarna paverkar inte det undersokningen
negativt. Snarare kan man se det som en del av resultatet; intresset for elektroniskt publicerad
litteratur var storst mellan aren 2000 och 2002.

Resultaten av denna undersokning bygger helt och hallet pa diskursanalysens metodologiska
riktlinjer. I varje artikel har knutpunkter letats upp, t.ex. dr e-bok en sadan. Med andra ord
sadana ord som pa nagot sitt betecknar elektroniskt publicerad litteratur. Till varje knutpunkt
har sedan relaterade ord identifierats. I en mening som "Eftersom tillgiingligheten 6ver nitet
ar en av de stora fordelarna med den digitala utlaningen dr det inte aktuellt att lana ut
lasplattor”, dr ordet "tillgdngligheten" nagot som beskriver knutpunkten "digital utlaning".
Darmed dr "tillgdngligheten" en del av den ekvivalenskedja som i detta fallet skapas till
fordelarna kring elektroniskt publicerad litteratur.

For att vélja ut rétt analysmaterial dr det viktigt att fundera pa vad fordel respektive nackdel
innebdr. I vissa artiklar uttrycks det klart och tydligt da man anvinder just orden foérdel och
nackdel. I sadana fall dr det sjdlvklart att materialet dr relevant. Nir nackdelarna beskrivs

73 Cavallin 2002, s. 10.
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anvinds ocksa ord som t.ex. "problem", "svarigheter" och "hinder". Dessa dr ddrmed en del av
de diskussioner kring nackdelarna som beskrivs. Nir det giller fordelarna anvinds oftast just
ordet fordelar. I nagra fall forekommer ord som "mgjligheter", och dessa riknas till
fordelarna. Ytterligare exempel &ar att man endast rdknar upp sidor hos den elektroniskt
publicerade litteraturen, som jag tolkar som positiva. Ett exempel dr meningen "for e-bocker
och e-tidskrifter behovs ingen handkraft vid hyllan". Hér tolkar jag alltsa det som en positiv
sida att den inte krdver nagon handkraft vid hyllan. Dessa exempel dr dock fa, allt for att
tolkningsnivan inte ska bli for hog.

4.1 Hur talar man om fordelarna med elektroniskt publicerad
litteratur?

I artiklarna framtrider ett antal teman under vilka fordelarna med elektroniskt publicerad
litteratur diskuteras. Det innebdr att ett antal asikter ber6r samma sak och ddrmed kan samlas
under en och samma grupp. Dock dr det viktigt att papeka att granserna mellan dessa grupper
ar vaga och inte definitiva. Resonemangen korsar ibland grianserna och grinserna maste darfor
ses som flytande. Det finns trots detta en podng med att dela in asikterna i grupper, da de
tillsammans bildar en helhet dir man kan se monster.

De olika teman som i artiklarna beskrivs som fordelar éar:
e Okad tillginglighet
¢ rationaliseringsvinster/sparade resurser
® oOkade sokmojligheter
® minoriteter syns

Dessa grupper kommer att gas igenom var for sig. Till varje tema/grupp redovisas den
ekvivalenskedja som ligger till grund for resonemangen.

En mingd citat kommer att anvindas for att illustrera resonemangen. Efter varje citat anges
inom parentes en siffra, som visar vilken artikel citatet #r himtat fran. Listan med de
analyserade artiklarna aterfinns under 9.2. Att anvénda referenser pa detta sitt dr kanske inte
vedertaget, men &r for denna uppsats det som passar bast. Idén dr hamtad fran Hedman och
Hedemarks magisteruppsats: Vad sdgs om anvindare? Folkbibliotekens anvindardiskurser i
tre bibliotekstidskrifter. De menar att de vill visa pa att artiklarna ska ses som en helhet och
diarfor forses de inte med fullstindiga referenser.”* Detta tillvigagangssitt vilar pa
diskursanalysens grund, da det inte &r intressant att studera forfattarens koppling till utsagorna
for sig utan just se dom som en helhet. Jag stéiller mig bakom dessa resonemang och viljer
darfor att forse dven mina citat med siffror och inte fullstindiga referenser.

4.1.1 Okad tillgénglighet

En av den elektroniskt publicerade litteraturens storsta fordelar sédgs 1 artiklarna vara att den,
till skillnad fran den tryckta litteraturen, ir tillgianglig dygnet runt. En tryckt bok kan
visserligen vara tillgidnglig niar som helst, men bara om du har den inom riackhall. Med den
elektroniskt publicerade litteraturen kan vi genom nagra knapptryckningar i teorin ha tillgang
till vad som helst nir som helst. Vi kommer ddrmed sa nira vi kan den gamla drommen om

" Hedemark & Hedman 2002, s. 20.
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det universella biblioteket, vilket diskuteras 1 de analyserade artiklarna. Den drommen innebér
att all minsklighetens vetande samlas pa ett stille. Det anses vara nagot elektroniskt
publicerad litteratur méktar med, och precis som beskrivs i artiklarna kan man i sin ldsplatta
ha tillgang till ett helt bibliotek.

/.../ att ha tillgang till ett helt bibliotek via sin ldtta lilla l4splatta dr en gammal drom som med e-
boken blir verklighet. (15)

Man framhaller en bild av att resultatet nédr en forskare soker efter information delvis dr
beroende av den rumsliga faktorn. I den diskussionen menar man att om en bok inte finns
tillgdnglig gar den inte att ldsa. Mot bakgrund av denna diskussion kan man se att man med
den elektroniskt publicerade litteraturen kommer bort fran detta problem, just pa grund av
dess tillgidnglighet.

Inom forskarvérlden har den rumsliga faktorn, i den preelektroniska eran, dven haft en viss
betydelse for resultatet. De dokument som inte funnits tillgingliga inom rimligt avstand eller som
man pa grund av detta avstand inte ként till, har forbigatts. (15)

Flera framfor synpunkten att det faktum att litteraturen dr tillgdnglig, inte bara ofta utan till
och med dygnet runt, &dr en stor fordel. Det anses gilla for flera olika grupper.

Fordelen for teknologerna &r bland annat att de kan soka i fulltext och hitta precis det de vill ha nir
som helst pa dygnet och pa sin egen dator. (19)

De stora fordelarna for biblioteken &r, enligt Jonas Hallstrom, tillgénglighet dygnet runt. (2)

I en artikel sdgs att e-bocker kan vara ett bra alternativ for studenter, ur ekonomisk synvinkel.
Den anses ocksa oka tillgangligheten till kurslitteratur for studenter, da kderna forsvinner.

For studenternas del okar dels tillgéngligheten nér man slipper langa koer for att fa sin
kurslitteratur. Dessutom dr e-boken ett prisvért alternativ till att kopa boken i handeln. (3)

Aven institutionerna anses vinna pi e-bocker. Med institutioner menas just i denna artikel
institutionerna pa universiteten och hogskolorna. I diskussionerna framgar att de kan fa
tillgang till sadan litteratur som ar ur tryck, da man beskriver den elektroniskt publicerade
litteraturen som mindre kostnadskrdvande att uppdatera. Dirmed anser man att kursen kan
styra litteraturen, da all litteratur i praktiken kan vara tillgénglig. I en artikel sdgs ocksa att det
blir enklare att gora kompendier, och elektroniska ldsanvisningar kan kopplas till
studiematerialet.

Institutionerna, till sist, far tillgang dven till litteratur som kommit ur tryck och kan lata kursen
styra litteraturen snarare @n tvirt om. Det blir enklare att gora kompendier och man kan dessutom
ge elektroniska ldasanvisningar kopplade till kursmaterialet. (3)

Sammanfattningsvis anses alltsa att den 6kade tillgidngligheten 6ppnar nya dorrar: vi kan na
litteratur ndr som helst och var som helst. Det framhalls i analysmaterialet som en av den
elektroniskt publicerade litteraturens storsta fordelar.

Ekvivalenskedja:

- Tillgang till ett helt bibliotek

- Bekvamt sétt for morgondagens nomader att fortsétta sitt bokldsande
- Oberoende av rummet

- Fri tillgang till
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- Tillgéngligt dygnet runt

- Kberna forsvinner

- Tillgang till litteratur ur tryck

- Kursen kan styra litteraturen

- Enklare att géra kompendier

- Kan ge elektroniska ldsanvisningar kopplade till kursmaterialet

4.1.2 Rationaliseringsvinster/sparade och nya resurser

Ytterligare ett tema som framkommer i det analyserade materialet &r att elektroniskt
publicerad litteratur anses kunna rationalisera framforallt bibliotekens verksambhet.
Framtridande i detta resonemang dr att nér litteraturen finns tillgdnglig i digital form
rationaliseras hyllutrymmena. Det innebdr att biblioteken inte ldngre behover stédlla upp lika
mycket bocker pa hyllorna. Det forekommer ytterligare en aspekt som i artiklarna framstills
som rationaliseringsvinst: bokvarden sdgs forsvinna. En elektronisk bok anses inte behdva
nagot underhall. Det bidrar till att konstruera en bild av elektroniskt publicerad litteratur som
resurssparande och som nagot som klarar sig sjdlvt. Genom dessa diskussioner glommer man
bort att dven den digitala litteraturen behdver en viss omvardnad i form av bra sparutrymmen
(servrar etc.). Det maste finnas garantier i tekniken for att den fungerar och det kréver alltid
en viss typ av underhall. Kanske &r det i realiteten dyrare dn bokvarden?

Cavallin ser flera fordelar med universitetsbibliotekets anvindning av litteratur i digital form: /.../
dessutom sker en rationalisering da behovet av hyllutrymme och bokvard forsvinner. (18)

De stora fordelarna for biblioteken #r /.../;inga kravrutiner och inget underhall (2)

I analysmaterialet konstrueras en bild av tekniken som stundtals nidra pa en befriare. Man
riknar upp ett antal sysslor som bibliotekarier traditionellt alltid utfért och menar nu att dessa
kan skotas automatiskt. Darmed konstruerar man en bild dir bibliotekarier inte behovs 1 lika
hog grad. De egenskaper som bidrar till att skapa denna bild 4r att elektroniskt publicerad
litteratur kan lanas ut och aterlimnas automatiskt.

Han sdg manga fordelar for alla inblandade. For det forsta for biblioteken: E-boken tar liten plats,
utlaningen dr automatiserad och de obegrinsade mojligheterna till utlaning gor att kderna
forsvinner. (3)

Det ir inte bara biblioteken som kan rationalisera sin verksamhet i och med anvindandet av
elektroniskt publicerad litteratur. Denna typ av litteratur framstills som béttre och billigare dn
tryckt litteratur. Ett exempel pa detta dr resonemanget kring att en e-bok inte &r lika tid- och
kostnadskriavande att forddla, som en tryckt bok dr. Ytterligare exempel &r att man fran e-
bocker kan ladda ner enstaka sidor eller kapitel och att den helt enkelt &r billigare for alla. Det
beskrivs som bra da man behover tillgang till enstaka delar av ett dyrt verk

/.../ inom kort kan man kopa sig en bok elektroniskt direkt fran forfattaren. Detta gor boken
mycket billigare 4n nér den ir i pappersform. (9)

Priset pa e-bockerna sdgs bli betydligt ldgre dn pa pappersbockerna. (1)
Dessutom kan e-bockerna uppdateras utan nagra kostnadskriavande omtryck. (3)

/.../nir vi bara behover ett kapitel ur en fyrahundrasidors fackbok som kostar 580 kronor, da vore
det ju inte s& dumt att kunna ladda ner just det kapitlet fran nitet for ett par tior. (15)
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I artiklarna beskrivs forlagen som konservativa institutioner som ingenting gor for att sla sig
in pa e-boksmarknaden. Dock finns éasikter om att elektroniskt publicerad litteratur faktiskt
skulle kunna innebdra en ny inkomstkilla, vilket dr en fordel for forlagen. Studenterna
beskrivs som en tankbar malgrupp for forlagens eventuella satsningar. I en artikel skriver man
att 38 procent av den litteratur studenterna behdver kdper de. Resterande, alltsa den storsta
delen, skaffar de genom att kopiera eller lana. Kanske skulle de foredra att kopa litteratur som
e-bocker istillet for att sta vid kopieringsapparaterna? Det ir en tanke som kommer till
uttryck i nagra artiklar, och man tycks anta att svaret dr ja. Ddrmed skulle de 38 procenten av
litteraturen som de faktiskt koper oka.

Idag kops ungefir 38 procent av kurslitteraturen av studenter, resten ordnar studenter genom att
kopa begagnat, kopiera eller 1ana. Kanske skulle méanga studenter féredra att betala for en e-
bokstjanst snarare 4n att sta vid kopieringsmaskinen? (3)

Sammanfattningsvis anses vissa egenskaper hos den elektroniskt publicerade litteraturen
kunna rationalisera bibliotekens verksamhet och spara resurser.

Ekvivalenskedja:

- Rationalisering da behovet av hyllutrymme och bokvard forsvinner
- Tillgang till delar av verk

- Uppdateras utan kostnadskravande omtryck

- Priset ldgre @n pa pappersbocker

- Alternativ till att kopiera litteratur

- Prisvirt alternativ till att kopa boken 1 handeln

4.1.3 Okade sokmojligheter

Den elektroniskt publicerade litteraturen sdgs i artiklarna ge bittre sokmojligheter. Flera
kommentarer bildar detta tema: litteraturen blir sokbar, avancerade sokningar anses vara
mojliga och fulltextsokning beskrivs flera ganger som en klar fordel. Man framhiver ocksa
det faktum att det blir mojligt att soka 1 ett helt verk efter enskilda ord eller resonemang.

En av de framsta fordelarna med e-boken &r att den mojliggor fulltextsokning. — Nir du kan soka i
flera bocker, sammanlagt hundratusentals sidor pa en och samma géang, da blir det nagot alldeles
nytt. Och for detta kridvs en mentalitetsfordndring. (12)

Cavallin ser flera fordelar med universitetsbibliotekets anvéndning av litteratur i digital form: /.../
Alla bocker blir ockséa s6kbara som en databas. (18)

De stora fordelarna for biblioteken &r, enligt Jonas Hallstrom, /.../ mojlighet till avancerad
sokning. (2)

Fordelen for teknologerna &r bland annat att de kan soka i fulltext. (14)

Det gar att soka efter ord och fraser. (8)
Den elektroniskt publicerade litteraturen innebar alltsa enligt diskussionerna en mojlighet till

storre och mer avancerade sokningar som for ménniskan skulle vara ndra pa omojliga att
genomfora.
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Ekvivalenskedja:

- Mojliggor fulltextsokning

- Alla bocker blir sokbara

- Mgjlighet till avancerad sokning
- Kan soka i fulltext

- Gar att soka efter ord och fraser

4.1.4 Minoriteter syns

Vid ett flertal tillfallen beskrivs fordelar for grupper som kan klassas som minoriteter. Enligt
en artikel gavs pa en hearing inom EU uttryck for asikten att e-bocker kan innebira
intressanta mojligheter for mindre sprak och tvasprakiga publikationer.

/.../berdttade om ett "books-on-demand"-projekt hon arbetar med och beskrev intressanta
mojligheter for mindre sprak och tvasprakiga publikationer. (11)

Pa webben forekommer enligt artiklarna ett antal webbplatser didr det dr fritt fram att
publicera sig. Hér anses de som skriver den typ av litteratur som de traditionella bokforlagen
inte &r intresserade av ha sin hemvist.

/.../ Lyrik dr ju inte det forsta forlagen publicerar, sirskilt av okdnda formagor. Som form &r poesi
vildigt lamplig for webben, dérfor att dikt kan skrivas kort och lidsas direkt pa skdrmen. (13)

Det forekommer ett flertal diskussioner dar ungdomar anses vara en stor del av den grupp som
viljer att publicera sig pa webben. Det sigs i artiklarna finnas flera fordelar for ungdomarna:
dels kan man gora ungdomarna bekanta med litteratur och dels finns det pedagogiska vinster i
att de skriver och publicerar sig pa Internet. Fordomar som att ungdomar endast anvinder
Internet till att titta pa porr och vald, beskrivs som existerande. Dock menar vissa i artiklarna
att den livliga webbpoesin som engagerar manga ungdomar visar pa en annan bild.

Eftersom de flesta webbpublicisterna finns i de ldgre aldrarna, pekar Peurell pa det pedagogiska
gynnsamma i verksamheten, eftersom den stimulerar skolungdomar att trdna sig i att uttrycka sig
skriftligt i ett medium, som oftast r tillgidngligt for dem. (13)

Internet och elektroniskt publicerad litteratur anses alltsa Oppna nya dorrar for de som
forlagen inte vill ha. Sammanfattningsvis ser vi ocksa att synpunkten framfors att ungdomars
intresse for Internet kan innebdra att de trinar sin skrivformaga vilket i ldngden ger
pedagogiska vinster.

Ekvivalenskedja:
- Intressanta mojligheter for mindre sprak och tvasprakiga publikationer
- For ungdomar lampligt medium

4.1.5 Vilka gynnas?

Det ir tydligt att vissa grupper konstrueras som gynnade. Ett antal grupper ndmns i texterna
som gynnade:
* Biblioteken
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® Anvindare (forskarna, studenterna, ungdomarna)
e Forlagen
e [Institutioner

Det konstrueras en bild som innebér att biblioteken gynnas, dd de med hjilp av elektroniskt
publicerad litteratur kan rationalisera sin verksamhet samt 6ka servicen. Tillgdnglighet dygnet
runt och mojlighet till avancerad sokning dr egenskaper som antas bidra till dkad service.
Rationalisering av t.ex. hyllutrymme menar man bidrar till sparade resurser.

Cavallin ser flera fordelar med universitetsbibliotekets anvéndning av litteratur i digital form: /.../
dessutom sker en rationalisering da behovet av hyllutrymme och bokvard forsvinner. (18)

De stora fordelarna for biblioteken ér, enligt Jonas Hallstrom, tillgéinglighet dygnet runt; nas via
Internetanslutning; mojlighet till avancerad sokning; inga kravrutiner och inget underhall; 1itt att
fa ut statistik. (2)

I flera fall beskrivs olika typer av anvindargrupper som gynnade av elektroniskt publicerad
litteratur. Forskare sdgs gynnas da elektroniskt publicerad litteratur alltid finns tillganglig, till
skillnad fran tryckt litteratur. Studenterna sdgs & sin sida gynnas da de kan genomfora
fulltextsokningar och att t.ex. e-bocker oftast kostar mindre dn dess tryckta forlagor. Det antas
att det speciellt lockar studenter. Ungdomarna, till sist, konstrueras som gynnade da de kan
publicera sina litterédra alster pa Internet och att de dirmed kan 6ka sin formaga att uttrycka
sig skriftligt.

Inom forskarvirlden har den rumsliga faktorn, i den preelektroniska eran, dven haft en viss
betydelse for resultatet. De dokument som inte funnits tillgingliga inom rimligt avstand eller som
man pa grund av detta avstand inte kint till, har forbigatts. (15)

Fordelen for teknologerna dr bland annat att de kan soka i fulltext och hitta precis det de vill ha nér
som helst pa dygnet och pa sin egen dator. (19)

Eftersom de flesta webbpublicisterna finns i de ldgre aldrarna, pekar Peurell pa det pedagogiska
gynnsamma i verksamheten, eftersom den stimulerar skolungdomar att trdna sig i att uttrycka sig
skriftligt i ett medium, som oftast r tillgdngligt for dem. (13)

I manga fall ndr forlagen beskrivs, dr det i negativa termer. Det finns dock ett undantag dir
elektroniskt publicerad litteratur konstrueras som en ny inkomstkélla for forlagen. Om
eventuella satsningar slar vl ut antas det kunna gynna forlagen.

Han sag méanga fordelar for alla inblandade. /.../ Forlagen, i sin tur, far en ny intéktskélla. (3)

Till sist sa antas institutionerna vara gynnade. Framforallt bygger man denna diskussion pa att
da institutionerna behover tillgang till litteratur som gatt ur tryck pa grund av dalig
efterfragan, gar det att med hjidlp av elektroniskt publicerad litteratur tillgodose deras
onskemal. Detta da man anser den vara enklare och inte kostandskrivande att uppdatera.

Institutionerna, till sist, far tillgang dven till litteratur som kommit ur tryck och kan lata kursen
styra litteraturen snarare dn tvirt om. Det blir enklare att gora kompendier och man kan dessutom
ge elektroniska ldsanvisningar kopplade till kursmaterialet. (3)

Sammanfattningsvis visar detta pa att ett antal grupper i artiklarna beskrivs som gynnade av

elektroniskt publicerad litteratur och det ddirmed anses vara ganska manga som kan dra nytta
av de fordelar man beskriver och diskuterar i det analyserade materialet.
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Diskussionerna kring biblioteken och elektroniskt publicerad litteratur konstrueras som att de
tvingas vélja mellan teknisk utrustning och pappersbocker. Man menar att resurserna inte
racker till. Det innebér att man anser att vissa grupper far sta tillbaka beroende pa vilket
biblioteken satsar pa. Om de viljer den elektroniskt publicerade litteraturen gynnas ju de som
vill lana denna typ av litteratur. Det skapas ddrmed ett "antingen eller"-forhdllande, dar man
anser att biblioteken tvingas gora ett val som da paverkar deras anvindare.

Det finns flera tdnkbara gynnade grupper om biblioteken viljer att satsa pa den elektroniskt
publicerade litteraturen. De forlag som tillhandahaller sadan litteratur far ju silja bocker.
Forlagen beskrivs i artiklarna som att de inte vagat satsa inom detta omrade. De beskrivs som
konservativa institutioner. De fa forlag som didremot vagar satsa, kommer att gynnas da
konkurrensen dr mindre @n den skulle kunna vara.

En stor anledning till forlagens aterhallsamhet sdgs vara hur betalningsrutiner och
kopieringsskydd ska tillgodoses. En grupp som kan gynnas av dessa problem &dr de som
faktiskt inte vill att biblioteken och forlagen ska satsa pa elektroniskt publicerad litteratur. De
problem som anses forekomma ses som bidragande till att fa forlag satsar pa utgivning av
denna typ av litteratur. Det innebir att den svenska bokutgivningen, inom detta omrade, ir
liten.

Nir det giller anvindarna nimns endast en grupp som missgynnade och det dr studenter. Det
finns en rad andra grupper av anviandare som dirmed kan konstrueras som gynnade. Téank pa
alla de som i sin yrkesutovning anses behova tillgang till den senaste litteraturen pa ett snabbt
och enkelt sitt. For dem kan elektroniskt publicerad litteratur vara svaret. Det finns ocksa
odndliga mojligheter att skapa sin egen samling av bocker. Dessutom kan den elektroniskt
publicerade litteraturen vara tillginglig dygnet runt, nagot den tryckta litteraturen inte kan,
savida man inte koper alla bockerna sjdlv. Det kan innebéra att de forskare, eller studenter,
som 4r i behov av litteratur som &r ur tryck faktiskt kan fa tillgang till den.
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4.2 Hur talar man om nackdelarna med elektroniskt publicerad
litteratur?

En rad olika problem konstruerades kring elektroniskt publicerad litteratur. I artiklarna buntas
de ofta ihop till ganska allmidnna formuleringar. Stundtals forekom meningar dér olika
problem endast radades upp och meningen avslutades med ett "m.m.". Det tyder pa att man
sag odndligt manga problem men kanske inte brydde sig om att rikna upp dem allihop.
Genom att gora sa skapas en bild av elektroniskt publicerad litteratur som oerhort
problemfyllt, sa till den grad att inte alla kan rdknas upp.

Efter nérldasningen av artiklarna kunde ett antal teman skonjas:
e den tekniska dimensionen

den kommersiella dimensionen

den juridiska dimensionen

ingen fysisk upplevelse/ej for nojesldsning

hotar den traditionella bokens existens

osdker kvalité

Dessa teman konstruerade didrmed de rubriker som finns nedan. Precis som i foregaende
kapitel (4.1), dr grénserna flytande. En ekvivalenskedja redovisas i samband med varje
tema/grupp, for att redogora for vad analysen bygger pa.

4.2.1 Den tekniska dimensionen

Bland problemen och nackdelarna forekommer en hel del kommentarer kring den tekniska
dimensionen. Tekniken anses vara bristande i flera olika ldgen och krav pa forbéttringar
forekommer. Den beskrivs inte som firdig utan sidgs vara foremal for stindig utveckling.

For att elektroniskt publicerad litteratur ska bli populér bland den stora massan krédvs en rad
forbdttringar, enligt artiklarnas beskrivningar. Man menar att den fortfarande 4r pa
utvecklingsstadiet och foljande punkter tas i en artikel upp som viktiga:

I forsta hand giller det att optimera textatergivningskvaliteten men ocksd minnesomfang,
interaktivitetsmojligheter och vikt &r foremal for teknisk utveckling. (15)

Den teknologiska dimensionen anses ocksa handla om sokbarhet, funktionalitet och praktisk
hanterbarhet. Det innebér bland annat att tekniken ska vara funktionell och faktiskt ga att
anvinda.

Han anlade inledningsvis tre perspektiv som ganska vil sammanfattar e-boksproblematiken: /.../
teknologiskt: bland annat funktionalitet, sokbarhet och praktisk hanterbarhet (2)

Tekniken beskrivs i ett flertal artiklar som fordnderlig. Lasutrustningen beskrivs dven den som
ett problem och det handlar da fraimst om att den kostar for mycket pengar for biblioteken. Att
t.ex. kriva att ett bibliotek ska erbjuda ldsplattor i samband med utlaning av elektronisk
litteratur skulle kunna bli forodande, anser man. Genom sadana hir kommentarer skapas en
bild som sdger att ldsplattor dr en form av begrinsning.
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Det giller for bibliotek som tvingas vilja mellan inkdp av pappersbocker och teknisk utrustning.
5)

Eftersom tillgiingligheten Gver nitet ir en av de stora fordelarna med den digitala utlaningen #r det
inte aktuellt att 1ana ut ldsplattor. Det begrinsar dels antalet titlar till olika tekniska losningar, dels
de digitala utlanen till tillgéingliga utlaningsbara plattor. (18)

Det framkommer att det finns en riddsla for hur man ska kunna skydda den elektroniska
litteraturen. Man framstéller det som att elektroniskt publicerad litteratur dr enklare dn annan
litteratur att kopiera.

Speciella svarigheter for e-boken ansag han vara: rittighetsfragor, format, lasutrustning etc,
kopieringsskydd, ny fordnderlig teknik samt inte minst liten kunskap om ldsarnas preferenser. (2)

Aven inom EU diskuteras problem med e-utgivningen. P4 en hearing framkom en rad
problem:

/.../ inkompatibla format, olosta upphovsrittsfragor, behovet av fungerande information till
konsumenterna m m. (11)

Sammanfattningsvis kan sidgas att tekniken anses valla manga bekymmer. Man anser att den
maste utvecklas ytterligare.

Ekvivalenskedja:

- Inkompatibla format

- Olosta upphovsrittsfragor

- Réttighetsfragor

- Format

- Lédsutrustning

- Kopieringsskydd

- Ny fordnderlig teknik

- Liten kunskap om lédsarnas preferenser

- Tvingar biblioteken att vilja mellan pappersbocker och teknisk utrustning
- Lasplattor begrénsar till tekniska l6sningar

- Funktionalitet

- Sokbarhet

- Praktisk hanterbarhet

- Maste optimera textatergivningskvaliteten och minnesomfang
- Interaktivitetsmojligheterna maste forbattras

- Vikten maste utvecklas

4.2.2 Den kommersiella dimensionen
Det diskuteras en del kring den kommersiella dimensionen av elektroniskt publicerad
litteratur. Om e-bocker ska skapas maste det ocksa finnas en efterfragan som i sin tur

genererar inkomster till alla inblandade. Tillgang dr beroende av efterfragan och vice versa.

Han anlade inledningsvis tre perspektiv som ganska vil sammanfattar e-boksproblematiken: /.../
kommersiellt: det maste generera inkomster for samtliga intressenter. (2)
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Forlagen beskrivs som konservativa institutioner som inte tagit nagra initiativ. Det enda som
framkommer som nagot forlagen gjort dr att anvianda elektroniskt publicerad litteratur for att
gora reklam for sig sjdlva. Det bidrar till att skapa den negativa diskussionen kring forlagen
och att de anses satsa for lite.

Vad de gor dr att i stort sett gora reklam for sig sjélva. (13)

Marknaden for elektroniskt publicerad litteratur anses 1 artiklarna vara for liten. I
diskussionerna framkommer att priset maste bli ldgre och tillgingligheten bittre. Det anses
vara hinder for e-bokspublicering av skonlitteratur, och bidrar alltsd till att konstruera den
kommersiella dimensionen som nagot problem.

Fortfarande &r dock hindren for e-bokspublicering av skonlitteratur betydande: marknaden maste
bli storre, tillgdngligheten béttre och priset formodligen lagre, formatet &r ytterligare ett problem,
hér pagar en kamp mellan Microsoft och Adobe. Sist men inte minst: beteendet: mianniskan maste
ha ett behov av att ldsa pa skirm. (2)

Det konstrueras en bild av elektroniskt publicerad litteratur som tvingad att vara billigare &n
sina tryckta forlagor. Ett problem med e-boken sdgs vara att den kostar pengar. En bild
framtrader som sédger att e-boken maste vara billig for att attrahera ldsare och anvindare.
Studenter ndmns ett flertal ganger som gynnade av e-bocker, men endast om de ir billigare.
Man stiller sig dock fragan om studenterna egentligen vill plugga fran en skédrm och om de dr
villiga att betala for det?

Nackdelen ir att de kostar pengar. Och hur pigga &r egentligen studenterna pa att plugga fran en
skdarm? (5)

Sammanfattningsvis visar detta pa att diskussionerna fokuserar pa att marknaden for
elektroniskt publicerad litteratur #nnu 4r for osiker, och de inblandade anses inte vaga satsa
fullt ut.

Ekvivalenskedja:

- Kostar pengar

- Marknaden maste bli storre

- Priset maste bli ldgre

- Forlagen gor endast reklam for sig sjdlva

- Maste generera inkomster for samtliga intressenter

4.2.3 Den juridiska dimensionen

Det forekommer en rad uttalanden kring hur man sikerstiller innehallet i den elektroniskt
publicerade litteraturen. Framst handlar det om upphovsritten (copyright pa engelska). Lagen
om upphovsritt handlar om att skydda verk fran olaga spridning. Den delas upp i ekonomisk
och ideell rittighet, ddr den ekonomiska rittigheten kan dverforas till nagon annan men inte
den ideella. Viktigt att komma ihag &r att det dr "formen" som skyddas, inte sjdlva innehallet.
Det innebér att en annan person kan skapa en berittelse pa samma tema, men far inte kopiera
nagon annans hela berittelse ord for ord.”

> Edmar Forsman 2001, s. 12ff.
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I en artikel forekommer begreppet "e-boksproblematik". Det anses rymma tre dimensioner:
det juridiska, det tekniska och det kommersiella. Den juridiska dimensionen beskrivs innefatta
sadant som har med upphovsritt och kopieringsskydd att gora. Man framstiller det som
viktigt att tillgodose upphovsritten dven nir det géller elektronisk litteratur, men fragan dr hur
man gor det? Dessutom ges det aterigen uttryck for en viss rddsla gillande kopiering. Det
anses vara viktigt att nagot form av skydd finns som hindrar anvindarna fran att kopiera hela
bocker. Man kan ldgga in sparrar som ser till att endast ett visst antal sidor gar att skriva ut,
alternativt inga.

Han anlade inledningsvis tre perspektiv som ganska vil sammanfattar e-boksproblematiken:
juridiskt: upphovsritt, kopieringsskydd /.../ (2)

Genom att diskutera sadant som copyrightfragan i negativa termer, konstruerar man en
problemfylld bild som inte direkt bidrar till att oka intresset for elektroniskt publicerad
litteratur. Forlagen har, som tidigare diskuterats, beskrivits som konservativa institutioner som
ingenting gor. Kanske kan det bero pa den problemfyllda bild som delvis malas upp. Det
beskrivs ocksa att forlag och forfattare inte kommer dverens; ett skyttegravskrig fors som inte
gynnar nagon.

Diskussionerna dras sa langt att den elektroniska publiceringen beskrivs som nagot som kan
hota forlagens och bokhandlarnas existens. De egenskaper hos den elektroniskt publicerade
litteraturen som bidrar till detta sdgs vara problemen kring hur betalningsrutinerna ska ga till
samt hur kopieringsskydden ska tillgodoses. I diskussionerna framtrider tva punkter som
extra viktiga for att forlagen och bokhandlarna ska kinna sig tryggare:

Ambivalens skulle sdlunda kunna vara en sammanfattning av de reaktioner e-boken framkallat.
Det giller for forlag och bokhandel som undrar hur betalningsrutiner och kopieringsskydd skall
tillgodoses och dir den elektroniska publiceringen mojligen, i ett langre perspektiv, faktiskt kan
hota deras existens. (15)

Forfattarna beskrivs som oroade for hur de ska kunna ha kontrollen dver sina verk. For dem
beskrivs upphovsritten som central och man konstruerar en bild av att Internet gor det
svarare att bevaka sin upphovsriitt.

Det giller for forfattarna som /.../ & andra sidan tycker sig forlora kontrollen 6ver sina verk och sin
upphovsritt. (15)

Nér problemen kring t.ex. copyright tas upp beskrivs oftast endast problemen, men inga
16sningar diskuteras. Det hjéilper ocksa till att forstirka den negativa bild som har
konstruerats. Det finns dock undantag. I en beskrivning sdgs att foretag som tillverkar
lasplattor har en 16sning:

/.../ enbart med hardvaruanknutna programldsningar kan man bevara upphovsskyddet. (16)

I andra sammanhang beskrivs dock andra losningar, sasom instickskort. Mobiler och
handdatorer skulle kunna utrustas med sadana, menar man. En av de viktigaste
komponenterna i att 16sa copyrightfragan beskrivs som att den maste vara standardiserad.
Samma diskussion konstrueras kring hur ldsrittigheterna ska aterkallas.

Hit hor en storre svensk bokutgivning, en standardiserad copyrightlosning och en standardlésning
for hur ldsrittigheterna ska aterkallas ndr utlaningstiden &r slut. (17)
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Sammanfattningsvis visar detta pa att det i diskussionerna framtrader och konstrueras en oro
kring hur copyrighten ska bevakas. Det anses vara en klar nackdel for den elektroniskt
publicerade litteraturen, att den inte fullt ut kan garanteras.

Ekvivalenskedja:

- Standardiserad copyrightlosning kréivs

- Standardlosning for att aterkalla lasrittigheterna krévs

- Upphovsritten maste bevaras och skyddas

- Forfattarna anser sig forlora kontrollen 6ver sina verk och sin upphovsrétt
- Betalningsrutiner osidkra

4.2.4 Ingen fysisk upplevelse/ej for ndjeslasning

Att ldsa en elektronisk roman beskrivs som problemfyllt ur speciellt en synvinkel: den anses
inte passa for nojesldsning. I beskrivningarna kring vart ldsande sdgs att en viktig del av
upplevelsen dr att uppleva den fysiska boken. Denna bild forstirks av uttalanden som att en
del viljer bok efter omslag, hur tjock den &r etc. Man kan ddrmed dra slutsatsen att det spelar
roll hur boken ser ut, och det gar delvis forlorat nir man ldser en elektronisk bok. Lite
provokativt sdgs att den elektroniska boken inte finns; den &r ju enbart en representation pa en
skdarm. Tanken bakom detta uttalande maste alltsa vara att sa fort vi inte kan halla i nagot, sa
finns det inte?

Att kopa en Jackie Collins pa en bensinmack i Kalifornien och fa en limmad hardback med
tamligen daligt papper i ett glansigt band med ett dator-behandlat fotografi av nagon raffig donna
pé omslaget samt titel och forfattarnamn i nagot snitsigt typsnitt ger inte bara en férsmak av vad
som komma skall nér ldsningen vil tar vid. (15)

For dnnu 4r den elektroniska boken inget som uppenbaras for ens inre syn nir man langtansfullt
visualiserar semestern, hingmattan och den dér romanen som man sa linge velat ldsa. Nej, da &r
det allt den tryckta pappersvarianten som hégrar. Och vem vill krypa upp i lasfatéljen med en
apparat som stinker av cancerframkallande bromerade flamskyddsmedel, som surar och avger
elektromagnetisk stralning? (15)

En boks omslag kan dessutom sdga mycket om landet déar den &r producerad. I olika ldander
kanske olika traditioner av t.ex. inbindning finns.

Pa samma sitt kan en bok producerad pa ndgon mindre ort i exempelvis Indien l4ra en mer om den
sociala, kulturella och ekonomiska ordningen i landet &n timtals av resehandboksldsning eller
museibesok. Inte bara tryck- och band-kvalitet utan papperskvalitet, typografi, banddekor och,
varfor inte, lukt 4dr bdrare av vital information. (15)

Att elektroniskt publicerad litteratur inte kan ge nagon fysisk upplevelse, forekommer vid
flera tillfallen i artiklarna. I diskussionerna framkommer att dessa egenskaper dr nagot som
bidrar till att konstruera en negativ bild kring elektroniskt publicerad litteratur.

Ekvivalenskedja:
- Materiell forlust
- Papperskvalitet, typografi, banddekor, lukt &r bérare av vital information
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4.2.5 Hotar den traditionella bokens existens

En férekommande oro i artiklarna &r att e-boken ska hota den traditionella bokens existens.
Kiénslor av konfliktstamning och forvirring kopplas samman med begreppet e-bok. Den anses
inkrikta pa helig mark.

/.../en antagonism som liksom borjar vibrera i luften som om e-boken vore en fiende som smugit
sig in pa fredlig gammal pappersmark. (15)

Mainga tycks vara oroliga for att e-utgivningen ska hota den traditionella boken och ldsandet. (11)

Det férekommer diskussioner som tyder pa att e-boken inte under nagra omstindigheter far
vara mer privilegierad 4n tryckta bocker. T.ex. bor en text ha samma momstaxa, oberoende av
hur den levereras, menar man. Det viktigaste anses vara att det dr innehallet som
momsbeldggs. En och samma text sdgs kunna levereras pa flera olika sitt: i tryckt form eller i
elektronisk form.

Digitaltekniken har manga fordelar men kan ocksa bli ett hot mot kulturpolitiska atgdrder i EU-
ldnderna, t ex ldgre momstaxor och fasta bokpriser. (10)

Citatet ar ett tydligt exempel pa att man anser det viktigt att EU:s medlemsstater funderar ut
en kulturpolitik som giller elektronisk publicering.

Ekvivalenskedja:

- E-boken en fiende

- Osikerhet om e-utgivningen hotar traditionella boken och ldsandet
- Kan bli hot mot kulturpolitiska atgérder

4.2.6 Osaker kvalité

Den osékra kvalitén pa vissa texter i elektronisk form, konstrueras som del av problemen
kring elektroniskt publicerad litteratur. Av all den litteratur som publiceras pa Internet i olika
former kan det vara svart att avgora vad som #r bra kvalité, menar man. Projekt Runeberg
beskrivs som ett exempel pa hur det inte ska ga till. Texterna beskrivs som daligt
korrekturldsta, och det sdgs ofta att det inte framgar vilken textversion som anvints vid
inskanningen.

Peurell 4r foga nadig i granskningen av texterna, som han anser vara for daligt korrekturlésta
(alltsa precis som hos manga vanliga bokforlag). Han retar sig pa att det inte framgar vilken
textversion det handlar om: forlagen kan ha gjort en kortare version eller anpassat spraket till nya
lasare — ja, dven forfattare kan sjdlva ha éndrat i sina verk, bland annat Lagerlof, Whitman och
Goethe gjorde detta. (13)

Det anses alltsa i diskussionerna vara viktigt att fundera 6ver kvalitén pa de texter vi gor
tillgédngliga 1 elektronisk form.

Ekvivalenskedja:
- Svart avgora vad som &r bra kvalité
- Maste framga vilken textversion som anvints
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4.2.7 Vilka missgynnas?

Ett antal grupper beskrivs 1 artiklarna som missgynnade, av olika anledningar:
¢ Biblioteken
e Forlagen/bokhandlarna
e Forfattarna
® Anvindarna

Genom att delvis ldsa mellan raderna kan man urskilja en konstruktion av biblioteken som
missgynnade av elektroniskt publicerad litteratur. Det finns uttalanden som tyder pa att
bibliotek pa grund av begrinsade resurser tvingas att vilja mellan teknisk utrustning och
pappersbocker. Det finns beskrivningar i artiklarna som menar att det dr viktigt att anvdndarna
far tillgang till den nya tekniken. Detta kan dock fa konsekvensen att vissa anvindargrupper
far sta tillbaka.

Ambivalens skulle sdlunda kunna vara en sammanfattning av de reaktioner e-boken framkallat.
/.../ Det giller for bibliotek som tvingas vilja mellan ink&p av pappersbocker och teknisk
utrustning. (15)

Kring forlagen konstrueras en tamligen negativ bild. Kidrnan i den konstruktionen bygger pa
att forlagen inte satsat resurser pa elektroniskt publicerad litteratur. De anses anvinda de
elektroniska medierna for att gora reklam for sig sjdlva och betraktas som konservativa
institutioner som ingenting gor. For att na svaret pa varfor de inte satsat tillrackligt behdver
man titta ndrmare pa ytterligare delar av konstruktionen kring forlagen. En beskrivning
bygger pa att elektroniskt publicerad litteratur faktiskt i det langa loppet kan innebéra slutet
for bade forlag och bokhandlare och att elektroniskt publicerad litteratur skapar
konfliktstimning. Det leder en till att tro att storsta anledningen #r att de inte vagar satsa, da
de beskrivs som ridda for utgangen.

Det giller for forlag och bokhandel som undrar hur betalningsgarantier och kopieringsskydd skall
tillgodoses och dir den elektroniska publiceringen mojligen, i ett langre perspektiv, faktiskt kan
hota deras existens. (15)

Aven forfattarna beskrivs som missgynnade. Frimst anses det bero pé ridslan for att forlora
kontrollen 6ver sina verk. Det konstrueras en bild av den elektroniskt publicerade litteraturen
som nagot som inte gar att kontrollera och som bara flyter runt i cyberspace.

Det giller for forfattarna som /.../ & andra sidan tycker sig forlora kontrollen 6ver sina verk och sin
upphovsritt. (15)

Till sist beskrivs anvdndarna som missgynnade. Det dr framst studenter som ndmns i dessa
sammanhang. Det man framst framfor 1 dessa diskussioner &r att e-bocker kostar pengar.

Nackdelen #r att de kostar pengar. Och hur pigga dr egentligen studenterna pa att plugga fran en
skdarm? (5)

Vissa grupper anses vara mer negativa och missgynnade dn andra. Antikvariatsbokhandlare,
bibliofiler och andra rétttrogna beskrivs som mer negativa én andra.
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Antikvariatsbokhandlare, bibliofiler och andra rittrogna slar ifran sig med en fnysning medan
elektronikkonvertiterna ler lite 9verseende; vénta bara... (15)

Sammanfattningsvis ser vi att det i diskussionerna framkommer en rad grupper som anses
vara missgynnade av elektroniskt publicerad litteratur, och att resonemangen kring dessa inte
alltid ar tydliga.

Det ar tydligt i texterna att vissa grupper anses kunna utnyttja mojligheterna i den elektroniskt
publicerade litteraturen bittre @n andra. De som inte nimns som gynnade i texterna blir alltsa
de missgynnade. Vilka forlorar pa den elektroniskt publicerade litteraturen?

I texterna konstrueras alla bibliotek som en grupp. Det ar viéldigt sédllan de delas upp i olika
typer av bibliotek. I nagot fall beskrivs projekt pa enskilda bibliotek och da nimner man
vilken typ av bibliotek det handlar om. Dirfor dr det svart att avgdra om nagon form av
bibliotek anses vara mer missgynnade idn andra. En fordel for biblioteken anses rationalisering
av hyllutrymmen och bokvard vara. Dock kan det innebéra problem for vissa yrkesgrupper.
De som har hand om bokvarden konstrueras da som inte lika intressanta for biblioteken.
Dérmed kan de anses vara missgynnade.

En rad fordelar framstills i de analyserade artiklarna och genom att vélja denna konstruerade
bild kan en grupp anses vara missgynnade: de som inte har tillgang till dator och Internet.
Stora delar av svenska samhillet idag har tillgang till datorer och Internet. Det &r latt att
glomma bort de som inte har det. De missgynnas om satsningen pa elektroniskt publicerad
litteratur drabbar de resurser som ldggs pa tryckt litteratur. Dessutom finns det sikerligen de
som inte vill ldsa litteraturen via en dataskdrm.

Ytterligare en fordel for biblioteken sdgs vara att allting skoter sig sjdlvt med elektroniskt
publicerad litteratur. De lantagare som lanar t.ex. e-bocker pa tider da det fysiska biblioteket
ar stangt, kan missgynnas om nagot gar fel med tekniken. Det dr ett faktum att tekniken inte
alltid fungerar och det kan stilla till besvir for de som drabbas.

Det finns en rad anvandargrupper som inte anses vara gynnade. Man kan sammanfattningsvis
sdga att de som inte har intresse av den nya tekniken dr missgynnade. De tvingas se resurser
satsas pa nagot de inte vill anvinda och i vissa fall inte kan anvidnda. En grupp som kan tjina
som exempel dr pensiondrer. Statistik visar att i befolkningsgruppen 65-79 ar, har 41 %
tillgang till en persondator i hemmet. 29 % har persondator och Internet. Antalet
persondatorer i hemmet har okat de tre senaste aren. Dessutom kan man sdga att Internet ar
det denna aldersgrupp anvinder persondatorn mest till. Trots det 4r det bara 9 % av denna
aldersgrupp som anvinder Internet en genomsnittlig dag. Vad de sedan anvinder Internet till
redovisas inte di antalet svarspersoner ir for fa.’® Dirfor ska ovanstiende siffror tas med en
nypa salt. Man kan se att statistiken visar ett 0kat intresse for datorer och Internet bland
pensionirer. Dock ér siffrorna fortfarande laga. Sa laga att denna grupp nog innehaller manga
som kinner sig missgynnade da biblioteken satsar pa den nya tekniken.

Forlagen anses ha en fordel da elektroniskt publicerad litteratur kan ge dem en ny
inkomstkilla. Inga 6vriga foretagstyper beskrivs dock. Dataforetag skulle kunna tjdna pa att
tillverka programvara for att ldsa elektronisk litteratur. Forlagen dr av naturliga skil djupt
rotade inom biblioteksbranschen. Det &r ju trots allt de som siljer det biblioteken till stor del

7 http://www.nordicom.gu.se/ [2004-12-12] (Internetbarometern 2003).
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bestar av: bocker. Andra typer av foretag kanske inte ser biblioteken pa samma sitt. Darmed
kan de sdgas vara missgynnade, atminstone i nuliget.

Nir det i artiklarna pratas om institutioner, menas de olika institutionerna pa universitet eller
hogskolor. Om dessa institutioner satsar pa att skapa elektroniska kompendier, med
hédnvisningar till elektroniskt publicerad litteratur, stélls det krav pa ldrarna. Alla de som dr
kursansvariga maste ha kunskaper i hur dessa kompendier ska se ut och vad som krivs for att
lasa elektroniskt publicerad litteratur. De som inte har tillrickliga kunskaper blir ddrmed
missgynnade. Det finns ocksa en rad andra typer av institutioner som skulle kunna gynnas av
elektronisk litteratur. I stort sett alla de som anvénder litteratur i nagon form skulle kunna
gynnas av den elektroniskt publicerade litteraturen i olika ligen. Da de inte ndmns eller
diskuteras konstrueras de som missgynnade.

Nir Internet och 6vrig ny teknik blev accepterad pratades det om ett begrepp kallat "paperless
society". Det innebar en forhoppning om att man nu inte behévde papper i lika stor
utstrickning da det mesta skulle finnas tillgdngligt elektroniskt. Verkligheten blev dock en
annan. Vi ménniskor 4r sa vana att ldsa via papper att vi foredrar det framfor att ldsa pa
skdarm. Dirfor tenderar manga att skriva ut det de vill lisa pa papper. Det fick som
konsekvens att samhillet 6verhopades av papper istillet for att, som visionen innebar, inte
behdva papper alls. Det far effekter for t.ex. miljon och genom dessa diskussioner konstruerar
man en bild av elektroniskt publicerad litteratur som tinkbar fiende for miljon. Via Internet
kan vi na sa mycket information och det ar litt att skicka ivdg ett mail med sadant man tycker
andra i ens omgivning behover veta. Nir all denna information skrivs ut pa papper stiller det
hoga krav pa pappersindustrin. Mer papper behover produceras och i langa loppet kanske det
paverkar miljon negativt. Det i sin tur missgynnar alla manniskor. Dessutom &r det sa att mail
gor det littare att ldgga Over ansvaret for att skriva ut nagot, pa nagon annan. Om man t.ex.
sitter med 1 en styrelse kommer protokollen ofta via mail, istédllet for att som forr i1 tiden
komma via vanliga posten. Det innebir att mottagaren far skriva ut allt sjélv, eller vilja att
ldasa det via datorn. Dirmed okar kostnaderna for mottagaren om han/hon véljer att skriva ut
pa papper. Det kan anses 0ka kostnaderna for den enskilda ménniskan.

4.3 Mal med den elektroniskt publicerade litteraturen

Det ar tydligt att bade en positiv och en negativ bild kring elektroniskt publicerad litteratur
existerar. De dr mangfacetterade och konstruerade av manga olika asikter och beskrivningar.
Nir man studerar dem nidrmare dr det rimligt att fraga sig vad har man for mal med den
elektroniskt publicerade litteraturen? Vilka egenskaper konstrueras som bidragande for att
uppna dessa mal? Dessa fragor star i centrum i detta avsnitt.

Diskussionerna i artiklarna #r inte tydligt inriktade pa mal med den elektroniskt publicerade
litteraturen. Ett par tydliga mal konstrueras och anses vara viktiga. Stundtals ger man dock
antydningar i materialet, och darmed ger det en viss form av subjektiv tolkning.

Ett av de tydliga mal som konstrueras, &r att biblioteken ska satsa pa att erbjuda sina besokare
ny teknik. Det anses vara en viktig del av deras verksamhet och belyses av detta citat:

Att doma av det stora deltagarantalet tycks biblioteken mycket intresserade. Detta har naturligtvis
flera skal; /.../ biblioteken bor kunna erbjuda medborgarna majlighet att ta del av ny teknik. (2)
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I detta citat konstrueras flera olika tinkbara mal. Dels anser man att biblioteken ska ha en
aktiv omvérldsbevakning, och dels framstills det som att biblioteken ska erbjuda sina
anvindare ny teknik. Diskussionen konstrueras som om det dr sa det ska vara och att det inte
ar ett val. Elektroniskt publicerad litteratur dr da ett av de medel som anvinds for att
tillgodose anvindarna.

Som vi har sett i tidigare delar av uppsatsen, konstrueras en bild av att elektroniskt publicerad
litteratur kan effektivisera manga av de sysslor som bibliotekarier traditionellt sett utfort. Det
ar ett tdnkbart mal i sig och det anses vara egenskaper som dess resurssparande och
rationaliseringsvinster som dr de medel som anvinds. Man menar i diskussionerna att
elektroniskt publicerad litteratur kan lanas och aterlimnas automatiskt och det innebér att man
anser att bibliotekarierna kan dgna sig at annat. Pa manga bibliotek har man dock borjat
anvinda sig av lan- och utlansmaskiner dir besokarna sjdlva genomfor dessa sysslor med den
tryckta litteraturen. Med den elektroniskt publicerade litteraturen kan man ta detta ett steg
langre, da besokaren kan lana och aterlamna litteraturen néar som helst pa dygnet. Darmed ar
rationaliseringsvinsterna och den Okade tillgédngligheten tva mal som gar hand i hand, enligt
diskussionerna.

Den nya tekniken anses mojliggora drommar, har det visat sig i artiklarna. "Det universella
biblioteket" dr en sadan drom som lidnge florerat i biblioteksbranschen. Ett av malen med den
elektroniskt publicerade litteraturen anses vara att uppfylla denna drém: att samla all vérldens
litteratur pa ett och samma stille. Det framhdvs som mojligt forst nu. Man menar att det dr
lattare att spara all litteratur pa samma plats om den &r elektronisk.

Elektroniskt publicerad litteratur framstills synnerligen ofta som bittre for att genomfora
sokningar. Fulltextsokning och avancerad sokning dr egenskaper som framhdvs. Darmed kan
man tidnka sig att ett mojligt mal dr att effektivisera informationssokningen och dédrmed
underlitta sokningsarbetet for bade anvindare och bibliotekarier.

Tillgingligheten hos den elektroniskt publicerade litteraturen aterkommer ofta i
diskussionerna. Har kan konstrueras ett mal att med e-bocker och liknande 6ka atkomsten till
bibliotekets samlingar. Anvindarna dr da de som kan anses gynnas mest. Det innebir ju att
om man vill ha tillgang till litteratur efter bibliotekets Oppettider sa gar det. Diskussionerna
kring sparade resurser, hidnger da titt samman med det faktum att en bild konstrueras om att
detta till viss del avlastar bibliotekarierna. Men det kan ocksa bli tvdart om. Dels om
anvandarna inte vet hur den typen av litteratur fungerar/ldases, och dels om tekniken inte
fungerar.

Manga av universitetsbibliotekens anvindare anses av naturliga orsaker vara studenter. De
flesta har tillgang till datorer och nitverk, enligt en artikel. Ddrmed anses man kunna satsa
mer pa att erbjuda det nyaste inom den nya tekniken, inom universitetsbiblioteken. Att
tillhandahalla ldsplattor vore for dyrt, och anses inte nodvindigt da studenterna alltsa ofta har
tillgang till datorer och nitverk. Bade for anvidndarna och biblioteken beskrivs det som att
stora vinster finns, och malet for bigge grupperna torde vara att forenkla tillvaron. For
biblioteken kan medlen for att na malet vara rationalisering av hyllutrymme och bokvard. For
anviandarna blir tillgdngligheten bittre och bockerna blir dessutom sokbara. Dessutom &r det
viktigt att ta med 1 berdkningarna att elektroniskt publicerad litteratur tenderar att vara
billigare dn tryckt litteratur, vilket for studenterna &r en klar fordel. Det dr en mycket viktig
egenskap om man ska tro artiklarna. Det anses viktigt att forsoka locka studenter att kopa
litteratur via nétet och ddarmed erbjuda kurslitteraturen elektroniskt. Det skulle kunna betyda

38



att den blir mer tillgdnglig och kanske kan man komma bort fran problemet att viss litteratur
latt tar slut.

Att tillgodose alla typer av anvindare dr ett tinkbart mal med den elektroniskt publicerade
litteraturen, som framtrader bl.a. genom att minoriteter anses kunna synas mer. Det handlar da
framforallt om att den &r lattare och inte lika kostnadskrivande att uppdatera. Det finns flera
tankbara malgrupper for detta mal:

e Pa vissa kurser inom hdgskole- och universitetsvirlden finns det kanske kurslitteratur
som inte siljs i stora upplagor, samt sadan som har nagra ar pa nacken. Darmed &r
institutionerna synnerligen gynnade.

e Yitterligare en gynnad grupp ir vissa minoritetsgrupper. T.ex. kan tvasprakiga
publikationer eller sadana fran mindre sprak kanske tillgéangliggoras via elektroniskt
publicerad litteratur. Malet kan dirmed vara att fora fram minoriteter.

e Litteratur som inte séljer sa bra, men @nda har en malgrupp, kan goras tillgdnglig pa
elektronisk vig. Denna grupp av anvindare blir da tillgodosedda dven om man dnda
har fokus pa den litteratur som nar bredare grupper.

Projekt Runeberg beskrivs i artiklarna som ett daligt exempel pa hur det bor ga till nér tryckt
litteratur digitaliseras. Hér finns dock i projektet ett tydligt mal, enligt artiklarna: att fora ut
nordiska klassiker till intresserade anvindare. Eftersom det &r fritt fram att skapa en webbsida,
och dir tillgdngliggora den litteratur dir forfattaren varit dod i 70 ar, passar elektronisk
litteratur bra for detta indamal.

Det ér framst ndr fordelarna beskrivs som det finns mal att urskilja med den elektroniskt
publicerade litteraturen. Dock forekommer dven vérdefulla beskrivningar bland nackdelarna.
En artikel inleds med starka ord:

Den kommer att tringa undan pappersboken, den kommer att demokratisera utbildningen,
overbygga klyftorna mellan rika och fattiga ldnder, sprida Litteraturen till folket och gora oss alla
till forfattare. E-boken har pa kort tid lyckats generera fler rosenrdda visioner dn dess motsvarighet
i papper gjort de senaste hundra aren. (15)

Hir konstrueras alltsa ett antal mal. Men genom att anvinda ord som "rosenroda visioner" i
samband med dessa mal, skapar man en bild av att mélen egentligen inte dr genomforbara.
Antagligen finns en tanke om att e-bokens tillgidnglighet och i vissa fall enkelhet dr de
egenskaper som ska se till att malen blir uppfyllda. Den ir litt att fa tag pa, om du har en
dator och Internetuppkoppling tillhands vill sdga. Dirmed &r det svart att se hur e-boken
skulle kunna overbrygga klyftorna mellan rika och fattiga. Vem har rad med en dator och
Internet om vardagen &r svar nog?

Malet med den elektroniskt publicerade litteraturen dr inte att erbjuda den som ndjesldsning. |
alla fall om man far tro de diskussioner som framtrader i materialet. Nar man ska ldgga sig i
héngmattan och njuta av en bok ir det inte en elektronisk bok man forst och friamst ténker pa.
Elektroniskt publicerad litteratur besitter en egenskap som framhivs som bidragande till detta:
den ger ingen fysisk upplevelse.

En stor anledning, enligt artiklarna, till att den elektroniskt publicerade litteraturen anses ha en
rad nackdelar &r pa grund av osikerheten i tekniken. Man &r orolig 6ver hur copyrighten ska
tillgodoses och hur betalningsrutiner och kopieringsskydd ska fungera. For en del av de
negativa representanterna tycks det finnas en kinsla av orolighet 6ver hur den elektroniskt
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publicerade litteraturen ska paverka oss. Maste man vilja mellan teknisk utrustning eller
pappersbocker? Maste alla ldsa fran en skdrm? Vad vill anvidndarna ha?
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5 Jamforande analys

I detta avsnitt kommer, som rubriken antyder, en jamforande analys av resultaten att
genomforas. Huvudlinjerna i materialet kommer att jaimforas och diskuteras utifran relevant
litteratur. Kapitlet inleds med en kortare jamforelse mellan de positiva respektive negativa
kommentarerna. Direfter fordjupas denna diskussion genom att diskutera de konflikter som
framtrider i materialet, samt genom att ge grundliga exempel pa vart man &r 6verens; dér det
rader konsensus.

5.1 Vilka synsatt ar de forharskande?

Som det star skrivet i kapitel 2.1 dr makt centralt inom diskursanalysen. Vissa synsitt anses
vara de ritta och legitimerar ddrmed "intrdde" i diskursen. Om man studerar resultaten av
denna undersokning framtrider de konstruerade teman som i kapitel 4 presenteras och
diskuteras. Det dr ddarmed tydligt vilka synsitt som kan anses vara legitima. Om man
sammanstiller dessa teman, framtrider foljande tabell:

Positiva teman: Negativa teman:

Okad tillgiinglighet Den tekniska dimensionen

Rationaliseringsvinster/sparade resurser Den kommersiella dimensionen

Okade sokmojligheter Den juridiska dimensionen

Minoriteter syns Ger ingen fysisk upplevelse/inte for
nojesldsning
Hotar den traditionella bokens existens
Osiker kvalité

Tabell 4 Funna grupper inom positiva respektive negativa kommentarer

Oavsett var konflikter finns i detta material dr det dessa teman som konstrueras som de
forhdrskande. Néar man talar om elektroniskt publicerad litteraturs fordelar bor man alltsa
konstruera diskussionen kring nagot av ovan namnda teman for att fora legitima diskussioner
om elektroniskt publicerad litteratur. Man kan ocksa séga att dessa teman alla &r olika sitt att
prata om och forsta omvirlden.

Det dr intressant att man i sina diskussioner framforallt konstruerar en bild av fordelarna som
nagot som kan bidra till att rationalisera framf6rallt bibliotekens verksamhet. Det tyder pa ett
forhallningssitt gentemot denna typ av litteratur som nagot som kan bidra med sparade medel.
Fragan dr om ett sadant forhdllningssitt alltid dr sunt? Om man konstruerar diskussionen
kring detta kanske man i sin iver att spara pengar gar miste om den elektroniskt publicerade
litteraturens egna dynamiska kvaliteter. Dessa framhévs dock 1 vissa fall, men det anses vara
egenskaper som &dr underordnade de andra.

Om man ska beskriva elektroniskt publicerad litteratur ur en negativ synvinkel ska man alltsa
helst vilja nagot av dessa negativa teman som utgangspunkt. T.ex. anses tekniken vara ett
"vedertaget" problem med den elektroniskt publicerade litteraturen. Dels viljer man att
diskutera kring tekniken ganska allmént, och som jag ndmnt innan forekommer det flera
ganger att man endast radar upp ett antal problem och avslutar med "m.m." eller "etc". Det
konstrueras dirmed en bild av tekniken som en ohjilpligt 1ang lista med problem. Aven inom
flera av de andra teman som konstrueras lyser detta tekniktema igenom. Nar man diskuterar
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den juridiska dimensionen framkommer att man anser att det ar tekniken som maste utvecklas
for att detta ska kunna tillfredstéllas.

5.2 Vilka diskurser framtrader i materialet?

En diskurs &dr enligt Winther Jorgensen & Phillips “ett bestidmt sdtt att tala om och forsta
omviirlden”. 1 denna undersokning har det visat sig att flera olika diskurser florerar. Man
kan alltsa sdga att det forekommer flera olika sitt att prata om elektroniskt publicerad
litteratur, och de tangerar delvis varandra. De teman som framtrader i uppsatsen dr de som
bildar grunden till dessa diskurser. Flera av dem for liknande diskussioner varfor de kan
samlas 1 en och samma diskurs. De positiva kommentarerna priglas av ett
rationaliseringstankande och ett sitt att tinka som innebdr nya mdojligheter. De negativa
kommentarerna préglas 1 sin tur av behovet av teknisk forbéttring samt forlusten av den
tryckta bokens kvalitéer. Det tyder pa foljande diskurser:

Positiva kommentarer: Negativa kommentarer:

Rationaliseringsdiskursen Tekniska diskursen

(rationaliseringsvinster, sparade resurser) (tekniska dimensionen)

Diskursen om nya mojligheter Diskursen om forlusten

(6kade sokmojligheter, okad tillginglighet | av den tryckta bokens kvalitéer.

och minoriteter syns) (ger ingen fysisk upplevelse/inte for
ndjesldsning, hotar den tryckta bokens existens,
osidker kvalité)
Marknadsdiskursen
(kommersiella och juridiska diskursen)

Tabell 5 Funna diskurser i materialet

I rationaliseringsdiskursen star rationaliseringsvinster och sparade resurser i fokus. Man ser
att elektroniskt publicerad litteratur kan innebira att vissa saker forsvinner fran dagordningen
och ddrmed sparas resurser; en rad sysslor som forr krivt ménniskan som verktyg, skots nu
automatiskt. Farre bocker behdver stéllas upp i hyllorna, ingen bokvard behovs, e-bocker dr
billigare dn tryckta bocker, ingen utlaning behover ske, aterlimningen gar automatiskt,
lantagarna kan skota sig sjdlva etc. Vad man kanske inte funderar lika mycket pa dr vad
anvindarna vill ha. Vill anvdndarna ldsa pa en skdrm?

Cavallin ger ocksa uttryck for att e-bocker dr littare att integrera direkt i bibliotekens
verksamhet, i jamforelse med tryckta bocker. Vidare beskriver han hur 2000 e-bocker pa bara
tre dagar var firdiga att anvdnda; man kunde hitta dem via katalogen och soka direkt i
bockerna. Om det hade varit 2000 tryckta bocker som levererats hade det tagit betydligt
lingre tid att fi ordning pa dem, si att anviindarna kunde nd dem.”® Det ir helt klart en form
av rationaliseringsvinst for biblioteken att det gar sa fort att integrera i deras verksamhet och
gar helt i linje med de diskussioner som konstrueras i de analyserade artiklarna. Cavallin
redovisar ocksa siffror pa antal lan av e-bocker jamfort med dess tryckta forlagor, fran
Goteborgs universitetsbibliotek. “Efter 15 manaders anviandning kan Kkonstateras att e-

"7 Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 7.
7 Cavallin 2002, s. 10f.
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bdckerna anviinds mellan tva och tre ginger mer in sina tryckta motsvarigheter.””” Det visar
pa att utlaningen av e-bocker faktiskt haller en hog niva.

Tillgingligheten trycks det starkt pa bland fordelarna. Detta hamnar rimligtvis i diskursen om
nya maojligheter. Det hinger samman med de mal man ocksa kan tidnka sig med elektroniskt
publicerad litteratur. Genom denna kan ju anvindarna na litteraturen nér de vill och det skapar
helt nya mojligheter. Dessutom syftar nya mojligheter pa de dynamiska egenskaper som den
elektroniskt publicerade litteraturen har, t.ex. i form av formagan att sammankoppla ljud och
bild. Det konstrueras en diskussion om 6kade sokmdjligheter och att minoriteter far en chans
att synas genom elektroniskt publicerad litteratur. Det ger en bild av mojligheter for grupper
som anses vara forsummade.

Som tidigare diskuterats beror de flesta problemen pa att tekniken inte ir tillrackligt hallbar.
Det dr ett problem som maste atgdrdas for att forbittra chanserna for den elektroniskt
publicerade litteraturen. Man maste ta tag i detta ordentligt och pressa aktorerna pa den
kommersiella marknaden. Kanske &r det rent av sa att forlagen inte satsar for att de ser
marknaden som for osédker. Biblioteken och Gvriga aktorer borde darfor hiar ga samman och
fundera pa l16sningar sa att marknaden 6kar och ddrmed utbudet. Man maste vinda den onda
spiralen till nagot gott.

Forestillningen att tekniken &dr osédker, framkommer inte bara i de analyserade artiklarna utan
dven i annan litteratur. Niar man ska ldsa en e-bok dr den beroende av en viss programvara
eller ldsapparat (t.ex. l'aisplalttal).80 Det r till med sa att ldsplattan, som ett tag sags som en av
e-bokens framtider, redan tillhdr datiden.®’ Enligt Cavallin #r det en begrinsning att det
behovs tekniska hjdlpmedel for att ldsa en elektronisk text. Han delger ocksa att han stétt pa
forskare, studenter, férlag och vanliga boklisare som inte vill ldsa pa skdrm. Endast artiklar
och uppslagsverk &r okej att ldsa i elektronisk form.** Det innebir att de forestillningar som
framkommer i diskussionerna dven finns att tillgd utanfor de studerade artiklarna. Det dr
intressant da det ytterligare understryker vilken makt som finns i dessa pastaenden. Lisaren
stoter alltsa pa denna konstruktion pa ganska manga stillen, och paverkan borde da bli ganska
hog.

Manga vill kunna halla i en bok och bldddra i den. Med en elektroniskt publicerad bok gar
inte det. Det beror delvis pa att man ofta viljer att jimfora t.ex. e-bocker med tryckta bocker.
Vad man da gar miste om &r e-bockernas speciella kvalitéer. Deras dynamiska formaga dr
nagot tryckta bocker saknar och det bildar grunden for diskursen om forlusten av den tryckta
bokens kvalitéer. Det framkommer ocksa asikter om att elektroniskt publicerad litteratur kan
innebidra den tryckta bokens fall. Man ser tryckt litteratur ga forlorad for att deras egenskaper
inte Overtridffar den elektroniskt publicerade litteraturens. Dessutom tycks det som att texter
pa Internet, atminstone ibland, inte dgnas lika mycket tid. Det ges uttryck for beskrivningar
som menar att det i t.ex. projekt Runeberg inte framgar vilken textversion som anvints och
liknande. Viljer man att strunta i detta eftersom texterna "bara" 14ggs ut pa nitet?

Kilgour stodjer denna konstruktion och menar att den elektroniskt publicerade litteraturen har
inneburit en radikal fysisk fordndring som mots av ogillande. I ndra tva tusen ar har

7 Cavallin 2002, s. 11.

8 Subba Rao s. 367.

81 Dahlstrém in print, s. 1.
82 Cavallin 2002, s. 12.
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codexformen varit den allenaridande och det kan vara svart att skiljas fran det.* Hur
omslaget ser ut anses spela roll for vilken bok man véljer att ldsa. Det framhalls ocksa att det
inte gr att fingra pa en e-boks omslag, eller bliddra i den. Ar det vikigt att kiinna den fysiska
upplevelsen av en bok? Eller dr det 6verdrivet att det maste vara sa? Cavallin menar att da
denna fysiska upplevelse forsvinner, framtriider andra saker som gor e-boken attraktiv.** Ett
tamligen triffande citat gillande forlusten av den fysiska upplevelsen aterges av Dahlstrom:
"att lisa Proust pa en skirm r som att blicka ut 6ver Normandie genom ett bombsikte."®
Vidare skriver Dahlstrom att elektroniska texter ocksa har en viss form av materialitet, den ser
bara annorlunda ut. For att lisa en elektronisk text méiste vi méta en kontaktyta®, ndgon form
av skdrm. Det anses i artiklarna vara just detta som dr problemet med elektroniskt publicerad
litteratur. Beskrivningar tyder pa att man inte vill ldsa via datorn, for hur ska man kunna ligga
i hangmattan med en dator i kndet? Man kan i konstruktionen ocksa se en kénsla av att man
vill halla kvar vid det som man &r van vid. Helt klart dr dock att den framtridande asikten i
detta fallet dr att elektroniskt publicerad litteratur inte bor anvidndas for nojesldsning. Att
hivda nagot annat innebér att man gar utanfor diskursens ramar.

Bland nackdelarna med elektroniskt publicerad litteratur konstrueras en bild av att den ses
som den tryckta bokens fall. Stundtals dr beskrivningarna ganska starka och det forstarker
ytterligare den bild man skapat. Aterigen finns det agenter som utanfor de analyserade
artiklarna aterger samma tanke. Dahlstrom menar att detta erséttningsperspektiv dr storst
bland journalister. For dem ger det en bra story:

For dessa tycktes den centrala fragestillningen vara huruvida ldsplattan skulle komma att ersitta
kodexboken av papper som huvudsaklig textbérare. Eller som fragan ofta formulerades, med det
slags bindra dramaturgi som tycks vara nyhetsindustrins motor: skulle e-boken sla ut var kéra
gamla tryckta bok? Var lisplattan bokens framtid?*’

Det kanske dr sa att journalisterna, pa jakt efter en bra story, har planterat idén att den tryckta
boken har fatt en fiende. Dahlstrom menar att vara tankar kring e-bokens framtid har att gora
med hur vi viljer att se pa textbirande medier i allmiinhet.*® Maktperspektivet framtriider hir.
Om det ir sa att dven media konstruerar en bild av e-boken som den tryckta bokens fiende sa
forstiarks bilden och paverkan pa ldsarna blir stor.

Att avgora vad som dr bra kvalité tas ocksa upp i nagra artiklar och diskuteras ganska
frekvent. En timligen negativ bild konstrueras dir Projekt Runeberg® ofta fir std som
exempel pa hur det inte ska ga till. Det &r helt klart s att det inte dr friktionsfritt att publicera
elektroniskt publicerad litteratur. Det finns, enligt Svedjedal, vissa problem med projektet.
Texterna som tillgdngliggors dgnas ingen storre medvetenhet och kan dérfor inte sidgas vara i
lika god kondition som vetenskapliga utgavor av texter.”” De skannas in pa manuell vig av
dem som har tid och lust att hjélpa till.”! Samtidigt som Internets frihet dr en mojlighet
konstrueras det genom dessa diskussioner som ett problem: hur kan man veta vad som gar att

%3 Kilgour 1998, s. 151.

% Cavallin 2002, s. 14.

% Dahlstrém in print, s. 8.

% Ibid

¥ Ibid., s. 1.

* Ibid., s. 2.

% Projekt Runeberg ir ett projekt som drivs av ett ging entusiaster pa Linkopings universitet. 1997 inneholl det
ett nittiotal skonlitteridra verk, som idag (mars 2004) har utokats till 170 000 hyllmeter.
http://www.lysator.liu.se/runeberg/admin/frivillig.html [2004-03-31].

% Svedjedal 1997b, s. 32.

! http://www.lysator.liu.se/runeberg/admin/frivillig.html [2004-03-31].
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lita pA? Hur ska biblioteken kunna skilja pa bra och dilig kvalité? Ar det upp till anvindaren
att avgora om det #r bra eller dalig kvalité? Konstruktionen férdjupas av att flera bibliotek
sdgs ha integrerat texter fran projektet i bibliotekskataloger. Det verkar som att det anses vara
fel, och att biblioteken bor stanna upp och fundera pa om det verkligen dr vettigt. Om nu
texterna #r daligt korrekturlésta, ska biblioteken tillhandahalla dessa till sina anvindare? Eller
har biblioteken ett ansvar att selektera bort texter av dalig kvalité?

Marknadsdiskursen @ar timligen enkel. Den sammanfattar de beskrivningar om att marknaden
maste bli storre och att forlagen inte satsar tillrickligt. Det verkar som att manga aktorer
kdnner en viss osidkerhet kring elektroniskt publicerad litteratur och darfor ligger lagt.
Johansson har i sin magisteruppsats studerat forlag och forfattares attityder gentemot
elektronisk publicering av skonlitteratur. Resultaten visar sig vara tdamligen intressanta. Hon
framhaller att bade forlag och forfattare ser fordelar nir det géller reklammojligheter, 6kad
tillgdnglighet, forbdttrad service, uppfyllande av marknadsefterfraigan och forbéttrad
konkurrenskraft. Nér det géller dessa fragor &r de alltsa 6verens och Johansson menar att de
kanske hir bor satsa pa ett samarbete.”” Dirmed visar de pa en attityd som kanske inte alltid
stimmer Overens med vad som konstruerats 1 de analyserade artiklarna. Hér &r
beskrivningarna tdmligen negativa och Johanssons resultat visar pa att forlag och forfattare
ser flera fordelar. Dock visar hennes studie ocksa pa att fa av de tillfragade respondenterna
har provat pa elektronisk publicering av skonlitteratur och har dalig kunskap om andra som
gjort det.” Det tyder pa en osikerhet och ignorans infor detta timligen nya mediet.

5.2.1 Konsensus och konflikter i materialet

Konflikterna i de analyserade artiklarna &r ldttrdknade. Denna undersokning kan istéllet sdgas
priglas av konsensus snarare 4n konflikter. Man &dr 6verens i ganska mycket, och det innebér
att en tamligen enhetlig bild méter ldsarna. Kanske blir da paverkan stérre och budskapen
tydligare. Dessutom #r det intressant att dven Ovrig forskning innehaller tydliga spar av det
som framkommer i de analyserade artiklarna. Det bygger ytterligare pa det faktum att man
tycks vara Overens i ganska mycket. Som det visade sig i genomgangen av de funna
diskurserna (se 5.2) kan varje diskurs bindas till tidigare forskning, dér de i mangt och mycket
tycks vara overens. Vad far da detta for konsekvenser? Man kan ténka sig att de konstruerade
teman som framtridder i denna undersokning, ocksa finns representerade i annan forskning.
Det gor att bilden av den elektroniskt publicerade litteraturen dr enhetlig pa manga stillen,
ddrmed inte sagt pa alla. Det far ocksa till fo6ljd att det &r stor chans att de konstruerade
temana ofta moter ldsarna av bibliotekstidskrifter. Darmed borde chansen att ldsarna paverkas
av dessa teman vara stor, och kanske finns det de som anammar det de ldser utan att tinka
efter fore. Kanske handlar de da pa ett sitt som de egentligen inte kan sta for, och som i
langden kan vara daligt for den verksamhet de verkar inom.

Antalet konflikter &r klart begrinsade. Det tycks som att man i mangt och mycket &r 6verens.
Dock finns det nagra punkter i materialet dir samma sak beskrivs som en fordel och nackdel.
Man kan undra om detta ridknas som konflikt eller om det endast handlar om en mindre
motsigelse? I detta faller handlar det framforallt om att man bland fordelarna beskriver nagot
som en tdankbar fordel, kanske till och med som en fordel redan i dagsldget, men i behov av
forandring. Bland nackdelarna framtrider da det som maste forbattras med denna foreteelse

%2 Johansson 2002, s. 96
% Ibid.
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for att den enbart ska hamna bland fordelarna. Det innebidr att den samlade bilden av det
analyserade materialet dr konsensus och inte konflikter.

De punkter dir samma foreteelse diskuteras bade utifran fordel och nackdel dr foljande:
¢ Tillgédngligheten ses som en av de storsta fordelarna, samtidigt som den uttrycks som
en nackdel.
e Sokbarheten maste forbattras samtidigt som den sdgs vara en fordel.
e Studenterna sdgs gynnas av att denna typ av litteratur dr billigare. I nésta andetag
beskrivs elektroniskt publicerad litteratur som dyr.

Som nidmnts tidigare konstrueras tillgidngligheten som en av elektroniskt publicerad litteraturs
storsta fordel. Man anser i artiklarna att det dr bra att man kan na litteraturen nér som helst var
som helst. Subba Rao diskuterar just tillgingligheten med elektroniskt publicerad litteratur
och menar att "downloading a title from the Internet is quicker and more convenient than
visiting a bookshop or library.”94 Det forstirker alltsa de diskussioner som framkommer i
analysen. Bland de negativa kommentarerna finns dock beskrivningar som menar att just
tillgdngligheten maste bli bittre. Det innebdr att man efterstrivar en utveckling av
tillgdngligheten. Vi maste ddrmed forbittra den elektroniskt publicerade litteraturen sa att den
kan nas av dnnu fler enklare. Att bendmna detta forhallande som en antagonism 4r nog att ta i.
snarare kanske det ska ses som en dragkamp av samma foreteelse, allt med intuitionen att
forbéttra densamme. Den positiva delen konstrueras som forstdrkt i1 detta antagonistiska
forhallande, da det upprepas ett antal ganger att det 4r en stark fordel.

Ett annat av de teman som framtrdder bland fordelarna med elektroniskt publicerad litteratur
ar sokbarheten. I motsats till detta anser man dock att sokbarheten ir ett problem. Det spidder
ytterligare pa det faktum att ett flertal detaljer géllande elektroniskt publicerad litteratur &nnu
inte dr fardig utvecklade. Precis som tillgidngligheten dr sokbarheten nagot som har alla
chanser att bli en stark fordel, men endast om den utvecklas. I dagsldaget finns det helt klart
starka rOster som menar att det dr en fordel. Subba Rao menar att sokbarheten hos en e-bok dr
en av dess fordelar, eftersom det blir enkelt att hitta nyckelord och definitioner i en text.”
Man kan ha ett helt bibliotek pa sin dator och soka i dem samtidigt. Det hinger ndra samman
med drommen om det universella biblioteket.”® Om man studerar de framkomna
diskussionerna i ljus av vad Subba Rao siger, innebér det att sokbarheten kan ses som en
fordel, snarare dn en nackdel. Precis som nir det giller tillgdngligheten dr konstruktionen av
sOkbarheten som en fordel starkare dn nédr den konstrueras som en nackdel.

I tidigare forskning och Gvrig litteratur framkommer ofta tekniken som ett problem. Sa sker
ocksa i artiklarna dar tekniken konstrueras som ett stort problem. Den anses vara i behov av
utveckling och ses inte som fungerande i1 dagsldget. Ndar man ndmner tekniken 1 dessa
sammanhang menas oftast displayer, den fysiska formen (t.ex. ldsplattor) och e-boks-
distributérerna.”” Bland de positiva kommentarerna i de analyserade artiklarna gémmer sig
uttalanden som menar att e-bokens format #r en klar fordel. Det forekommer alltsa att man
anvinder samma ord, "format", for att beskriva bade fordelar och nackdelar. Hir konstrueras
alltsa en bild av forvirring. Man anser det vara osdkert om elektroniskt publicerad litteraturs
format 4r bra eller inte, och framforallt anses det osédkert vilket format som ér bist. Det man
verkar vara ute efter dr att formatet ska forbittras, men i princip dr nagot bra.

% Subba Rao 2004, s. 364.
% Ibid., s. 364.

% Cavallin 2002, s. 14.

°7 Subba Rao 2004 s. 366.
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Sammanfattningsvis konstrueras alltsa en bild av konflikter i materialet. Man &r i sina
diskussioner inte helt 6verens. Dock tycks de konflikter som finns inte vara sa allvarliga som
man kanske hade kunnat tro. Nir det giller bade tillgdnglighet och sokbarhet konstrueras de
framforallt som en klar fordel, men sa forekommer enstaka beskrivningar av det som en
nackdel.

Det &r intressant att studera de grupper som beskrivs som gynnade respektive missgynnade.
Tabellen nedan visar pa att tre grupper aterfinns som bade gynnade och missgynnade. Fragan
dr om det visar pa en konflikt? Atminstone kan man siga att elektroniskt publicerad litteratur
ar sa mangfacetterad att den ger upphov till bade fordelar och nackdelar for delar grupper.

Gynnade Missgynnade
Biblioteken Biblioteken
Anvéndarna Anvindarna

Forlagen Forlagen/bokhandlarna
Institutionerna Forfattarna

Tabell 5 Gynnade respektive missgynnade

Hir framtriader ett maktperspektiv. Genom att fora fram och beskriva vissa grupper som t.ex.
gynnade sitter man granser for ldasarens sitt att tdnka och handla.

For biblioteken beskrivs som en av de storsta fordelarna att hyllutrymmen rationaliseras och
att bokvarden forsvinner. Subba Rao bidrar till dessa forestillningar. Hon menar att
hyllutrymme sparas och att titlarna inte skadas.”® I KB-utredningen férekommer liknande
resonemang. Man menar dir att digitalisering av skora verk kan forhindra slitage.” Det
innebédr att de fysiska titlarna inte ldngre skadas, och behover didrmed inte lika stor
omvardnad. Dessutom kridver den inget underhall. Det konstrueras dirmed en bild av
elektroniskt publicerad litteratur som nagot som kan spara resurser for biblioteken. Samtidigt
menas att bibliotek stundtals tvingas vilja mellan teknisk utrustning och pappersbocker. Ar
det da endast i teorin som det sparas resurser? For tydligen ir tekniken for dyr for att kopa in.
Man hamnar alltsa hir i en grazon. Tekniken dr dyr att kdpa in, men nédr den vil finns pa plats
kan den spara resurser. Fragan ar alltsa om dess inkOpspris kan "sparas" in efter ett tag sa att
tekniken faktiskt 1 realiteten kan bidra till sinkta kostnader for verksamheten, eller om
teknikens korta bast-fore-datum &r for kort for att det ska bli verklighet.

Nir det giller forlagen dr kommentarerna 6verlag ganska negativa. Pa den positiva sidan sidgs
att elektroniskt publicerad litteratur faktiskt kan innebdra en ny inkomstkilla for forlagen, da
det dr ytterligare en produkt de kan erbjuda och didrmed kanske attrahera nya kunder. Enligt
Subba Rao kan dven vissa delar av publiceringsprocessen elimineras, vilket sparar pengar,
t.ex. kostnaderna for tryckning, inbindning och att skicka bockerna.'” Bland de negativa
kommentarerna sédgs att forlagen inte uppmirksammat elektroniskt publicerad litteratur. De
beskrivs som konservativa institutioner som ingenting gor. Vissa beskrivningar menar att
forlagen anvint e-bocker for att géra reklam for en bok, som kunderna sedan koper 1 tryckt
form. Dahlstrom diskuterar just detta och skriver att om man dr "/.../ konspiratoriskt lagd kan
man misstinka att en och annan e-bokslosning egentligen dr ett avancerat

% Subba Rao 2004, s. 365.
% Kb-utredningen SOU 2003:129a, s. 177ff.
10 Subba Rao 2004, s. 366.
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marknadsforingskoncept for att kunna kringa fler tryckta bocker."'! Fragan dr om det dr

enbart negativt att forlagen viljer att anvinda e-bockerna pa ovan nimnda sitt. Atminstone
har de borjat skrapa pa ytan och kanske kan deras anviandning av e-bocker utokas nar de lart
kdnna mediet och dess mojligheter. Kanske uppticker de da andra fordelar, sasom att
publiceringsprocessen gar snabbare och att ingen fysisk lagring behovs av bockerna.'” An s
linge verkar det tyda pa att de inte haller med om att elektroniskt publicerad litteratur kan
fungera som en ny inkomstkilla. Eller sa anser de att det &r alltfor riskabelt att satsa pa, och
kanske vintar pa att se vad som hidnder i framtiden. Det kan innebéra ett problem for
biblioteken. Flera kommentarer papekar att en storre bokutgivning kréivs for att utvecklingen
ska kunna ga framat. Det innebdr att de dr beroende av hur forlagen viljer att satsa pa
elektroniskt publicerad litteratur.

Nir det giller anvindarna finns en rad grupper:

Gynnade Missgynnade
Forskare Studenter
Studenter

Ungdomar

Tabell 6 Gynnade och missgynnade anvdndargrupper

Studenterna dr den enda anviandargrupp som konstrueras som bade gynnad och missgynnad.
De anses gynnas da det ségs att elektroniskt publicerad litteratur dr ett prisvért alternativ till
att kOpa boken i handeln. De anses dock pa samma gang missgynnade da man sdger att e-
boken kostar pengar och det beskrivs som negativt for studenterna. Tva uttalanden som inte
gar ihop. Nir e-boken beskrivs som ett prisvirt alternativ till boken i handeln, uppfattas det
som att det ska vara billigare. Hur kan nagot anses vara dyrt men dnda prisvirt? Detta tyder pa
en konflikt i materialet.

Det har genomforts ganska fa anvindarstudier nér det giller elektroniskt publicerad litteratur.
De som har genomforts visar pa att anviandarna inte gillar att ldsa pa skdrm och att vissa e-
bokssystem bara kan ldsas online, samt att texterna dr lasta till ett visst utseende, filformat,
standard etc. Positivt anses tillgdngligheten, mdjlighet att kopiera, klippa och klistra etc, vara.
Detta giller framst studenter. Samma undersokning visar ocksa att de digitala texter som haft
storst framgéng ir de som ir svaratkomliga i tryckt form, samt de med mervirde.'”

5.3 Sammanfattning

I de diskurser som konstrueras framtrider bade positiva och negativa sitt att prata om
elektroniskt publicerad litteratur. Det dr inte diskursanalysens mening att studera
sanningshalter i ett visst material, men man kan fundera pa konsekvenserna av om ett visst
synsitt blir legitimerande. Vad hidnder om ldsaren paverkas mest av de konstruerade
fordelarna eller nackdelarna? Vad betyder de framtridande diskurserna for biblioteken? For
biblioteken &r det viktigt att fundera Over resultaten i denna studie. Dahlstrém menar att,
oavsett hur man viljer att se pa e-bocker, dr det viktigt att biblioteken stannar upp och
funderar. Man maste fraga sig varfor man ska satsa pa e-boken. "Jag tror manga av oss alltfér

01 Dahlstrom in print, s. 21.
192 Subba Rao 2004, s. 366.
103 Dahlstrom in print, s. 19.
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snabbt och kanske lite okritiskt anammar det dolda grundantagandet att e-boken skall in pa
universitets- och biblioteksmarkanden, och den skall in nu. Varfor da?"'%* Det innebir att man
maste bestimma sig varfor man eventuellt ska satsa pa elektroniskt publicerad litteratur. Ett
problem, som Dahlstrom ser det, ir hur e-bocker ska bevaras i ett langsiktigt perspektiv'®,
nagot som tillhor bibliotekens viktigaste uppgifter. Hur kan vi sidkerstdlla bevarandet av
elektroniskt publicerad litteratur? Det #dr en nyckelfraga dir man bor borja fundera pa

l6sningar.

I nagra fall konstrueras en bild av att elektroniskt publicerad litteratur besitter egenskaper som
maste tas tillvara for att utnyttja det mediets fulla potential. Det 4r helt klart sa att e-bokens
eventuella genombrott inte enbart beror pa ldsarnas acceptans. Publiceringsindustrin maste
kunna se bortom de traditionella modellerna och istéllet ta tillvara e-bockernas potential. De
ska inte ses som enbart ett hot mot den tryckta boken.'” Dahlstrom redogor ocksd for
diskussioner diar medier maste fokusera pa det de &r bra pa. Men det far inte ga hur langt som
helst:

"Det ligger naturligtvis ett korn av sanning i detta, men skall inte drivas in absurdum. Da blundar
man for kontextuella faktorer och kan drivas till sidana absurda situationer som att behova klassa
ett fargfoto som kvalitativt bittre in ett svartvitt eller en webbsida som nyttjar rorliga bilder som
nagot givet 'bittre' in en statisk webbsida."'"’

Man kan i den jamforande analysen se att man 1 diskussionerna dr 6verens om en hel del. Det
innebdr att de synsitt som moter ldsaren har manga aktorer bakom sig. Pa sa sitt tycks man ha
en ganska homogen bild av den sociala verkligheten. Dir motsédgelser forekommer &dr det
dock viktigt att man gar in och funderar pa hur dessa kan 16sas och vad som dr grunden till
dem. Nér man jamfor de negativa och positiva konstruktionerna kring elektroniskt publicerad
litteratur, kan man se att de flesta nackdelarna skulle kunna bli fordelar. T.ex. sa beskrivs
denna typ av litteratur som ett tinkbart alternativ till att kopiera bocker. Det tycks dock finns
en rddsla for att sldppa 16s litteratur i elektronisk form, da copyright ofta bendmns som en
nackdel; hur ska vi kunna garantera att litteraturen inte sprids olovligt? Om man i framtiden
kan 16sa detta bekymmer, och konstruktionerna priaglas av att det dr 16st, sa kanske denna
nackdel kan bli till en fordel. Kanske kan man i framtiden komma att beskriva elektroniskt
publicerad litteratur fri inom rimliga grianser, dir bade anvindare, forfattare och forlag far sin
vilja igenom. Det skulle kunna bli en bra framtid for alla parter.

104 Dahlstrom in print, s. 20.
"% Ibid., s. 22.

1% Subba Rao 2004, s. 370.
197 Dahlstrom in print, s. 4.
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6 Slutsatser

Syftet med denna uppsats har varit att studera och fa okad forstaelse for hur elektroniskt
publicerad litteratur beskrivs och konstrueras i termer av dess for- och nackdelar, i svensk
bibliotekspress.

1. Vilka for- respektive nackdelar finns enligt den undersokta litteraturen med den
elektroniskt publicerade litteraturen?

Enligt artiklarna finns en rad fordelar med den elektroniskt publicerade litteraturen. Dessa
teman konstrueras som oOkad tillgidnglighet, rationaliseringsvinster, okade sokmojligheter,
sparade resurser och minoriteter syns. I konstruktionen okad tillgdnglighet dr kirnan att man
nar vad som helst nir som helst. T.ex. anses man inte vara beroende av den rumsliga faktorn,
alltsa att titeln man soker finns inom fysiskt rdckhall. Det anses ocksa vara positivt for
studenter da tillgdngligheten till kurslitteratur anses 6ka da kderna forsvinner. Nir det giller
det andra temat som konstrueras fokuserar det kring rationaliseringsvinster och sparade
resurser. Man beskriver det som att behovet av hyllutrymmen och bokvard forsvinner.
Dessutom anser man att priset pa elektroniskt publicerad litteratur dr ldgre och diarmed
beskrivs t.ex. studenter som att de kan spara resurser. Till skillnad fran den tryckta litteraturen
anses det enkelt att genomfora mer avancerade och annorlunda sokningar 1 elektronisk
litteratur. Man beskriver det ocksa som littare att soka i delar av verk. Det sista temat bland
fordelarna som konstrueras dr att minoriteter genom elektroniskt publicerad litteratur far en
chans att synas. Det anses vara fordelaktigt med denna typ av litteratur for speciellt ungdomar
da de anses vara vil introducerade i Internet. Det sdgs vara ett medium de kénner igen.

Aven bland nackdelarna konstrueras en rad teman. Den tekniska dimensionen #r den som
framtrader mest i materialet. Kdrnan i detta tema dr att tekniken inte uppfyller de krav som
bor stillas pa den for att elektroniskt publicerad litteratur ska bli funktionell. Dessutom anser
man att tekniken dr for dyr for biblioteken och det beskrivs som att den tvingar dem att vilja
mellan teknisk utrustning och pappersbocker. Den juridiska dimensionen kopplas ganska néra
till den tekniska. Det anses vara svart att tillgodose upphovsritten nér det giller elektroniskt
publicerad litteratur. Man beskriver det som att denna typ av litteratur dr svarare att halla ett
Oga pa dn tryckt litteratur. Exempel ges i artiklarna pa hur man tekniskt ska 16sa detta som
anses vara ett problem. Den tredje dimensionen, den kommersiella, konstrueras utifran att
marknaden dr for liten. En av marknadens aktorer, forlagen, konstrueras som mycket
konservativa som anses satsa for lite. Ett tema som ocksa kantas av starka beskrivningar &r att
elektroniskt publicerad litteratur inte anses passa for nojesldsning och inte ger nagon fysisk
upplevelse. Det anses att en bok ska man kunna bldddra i och kidnna pa. Man tycks ocksa vara
oroade av att den elektroniskt publicerade litteraturen ska hota den traditionella bokens
existens. Det konstrueras en bild av elektroniskt publicerad litteratur som en fiende pa helig
mark. Till sist anser man det vara svart att avgora kvalitén pa vissa elektroniska bocker.
Projekt Runeberg framstills som ett daligt exempel.

2. Vilka mal sdgs den elektroniskt publicerade litteraturen beframja?

3. Varfor anses den elektroniskt publicerade litteraturen befrdmja dessa mal?
Denna del av analysen dr den som kan anses vara berdrd av mest tolkning. Vad som
konstrueras som malet med elektroniskt publicerad litteratur &r inte alltid tydligt, och det gor
att texterna far tolkas ytterligare ett steg. Vissa vaga konstruktioner ges dock. Man anser att
biblioteken ska erbjuda sina anvindare ny teknik, som en del av sin verksamhet. Det hinger
nog titt ihop med att det anses vara littare att tillgodose manga fler anviandargrupper, da det
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beskrivs som littare och inte lika kostnadskridvande att uppdatera elektroniskt publicerad
litteratur. Aven den litteratur som inte dr mest eftertraktad kan dirmed goras tillgiinglig pa ett
billigare sdtt dn innan, menar man. Dessutom konstrueras tydliga rationaliseringsvinster i att
anvinda denna "nya" teknik. Denna typ av litteratur kriver ju faktiskt inget fysiskt utrymme,
och inte heller kridver den nagon bokvard och dessa egenskaper framhévs ofta vilket forstéirker
konstruktionen. Man menar ocksa att det &r ett faktum att tillgdngligheten och
sokningsmojligheterna okar och det &r i sig tydliga mal med den elektroniskt publicerade
litteraturen. T.ex. sa kan vem som helst tillgidngliggora litteratur som de anser att alla bor ta
del av. Projekt Runeberg ir ett tydligt exempel hir, som dock oftast konstrueras som ett daligt
exempel pa projekt dir textkvaliteten dgnas for liten uppmairksamhet.

4. Vilka beskrivs som gynnade respektive missgynnade av elektroniskt publicerad
litteratur?

I artiklarna framstélls ett antal grupper som gynnade av elektroniskt publicerad litteratur:
biblioteken, anvédndarna, forlagen och institutionerna. De grupper som beskrivs som
missgynnade anses vara: Biblioteken, anvindarna, forlagen/bokhandlarna och forfattarna. Det
innebér att denna konstruktion innehaller en del konflikter; tre av fyra grupper konstrueras
som bade gynnade och missgynnade. Det dr dock endast studenter som vid en ndrmare
anblick konstrueras som en konflikt nir det giller sakinnehallet. De Gvriga grupperna anses
vara gynnade respektive missgynnade av olika orsaker.

Vid den jamforande analysen framtriader en bild av 6vervdgande konsensus. I de allra flesta
fallen dr man Overens, d4ven om det forekommer fall ddar samma foreteelse framtrader inom
bade for- och nackdelarna. Oftast konstrueras dock diskussionerna sa att foreteelsen som tas
upp dr nagot man t.ex. ser som en fordel men att den fortfarande har en hel del nackdelar.
Man tycks alltsa vara ute efter att beskriva det som maste forbittras for att denna foreteelse
ska kunna beskrivas som en fordel.

e Tillgidngligheten ses som en av de storsta fordelarna, samtidigt som den uttrycks som
en nackdel. Dock é&r konstruktionen av den som fordel riktigt stark och framtridande
medan den som nackdel &r 1 periferin.

e Sokbarheten anses krdva forbéttring samtidigt som den konstrueras som en stark
fordel. Aven hir framhivs den fordelaktiga sidan medan den negativa far st tillbaka.

® Diskussionen kring studenterna konstrueras en aning annorlunda @n ovan nidmnda
punkter. Man konstruerar elektroniskt publicerad litteratur som billigare och ett
prisvirt alternativ till boken i handeln. Men man menar ocksa att studenterna
missgynnas da elektroniskt publicerad litteratur kostar pengar.

6.1 Forslag till fortsatt forskning

Saker som kunde ha gjorts annorlunda tyder pa att det finns ytterligare forskning att bedriva.
Ett exempel &r att vilja andra tidskrifter som da bildar ett annat undersokningsmaterial.
Intressant hade di varit att se hur vil resultaten stimmer Overens. Ar det samma diskurser
som trader fram? Ytterligare exempel &r att vélja en annan typ av teori och metod, som t.ex.
intervjumetoden. Genom att intervjua olika foretrddare for den litterdra branschen kan man fa
fram den syn som existerar ute pa marknaden. Aven hir #r det intressant att stilla sig frigan
om den stammer Overens med den bild som framtriader i denna undersokning. Forskningen
kan ocksa utvecklas i ett annat led. Det vore intressant att studera och intervjua anviandare
inom olika grupper. Vad tycker de om elektroniskt publicerad litteratur? Anser de sig vara
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gynnade eller missgynnade? Kanske dr de av en annan asikt &n vad som framtriader i denna
undersokning.

En viktig fraga man bor stilla sig dr om man besvarat sina fragestillningar. Den forsta fragan i
denna undersokning kan med fordel anses vara besvarad. Det framkommer i1 materialet ett
antal teman kring fordelar och nackdelar samlas. Pa vissa stillen anges exakt att det anses
vara fordelar respektive nackdelar, medan det pa andra stillen kan ldsas mellan raderna.
Tydligt dr dock att diskussionerna och konstruktionen av sadana diskussioner férekommer.
Aven nir det giller vilka som gynnas respektive missgynnas, uttrycks det stundtals i klartext.
Vissa grupper anses vara gynnade medan andra dr missgynnade. I tre av fyra fall stimmer
dessa grupper helt 6verens, vilket dr anmérkningsvért. Den forsta delfragan, vilka mal som
finns med den elektroniskt publicerade litteraturen, innebar ett stort matt av tolkning fran min
sida. Huruvida det anses ritt kan man tvista om. Det visar dock pa att det kanske i detta fallet
finns mer att gora. Ett tankbart undersokningsdmne skulle héar kunna vara att man med hjélp
av intervjuer fragar agenter pa den litterdra marknaden vilka mal de anser finns med den
elektroniskt publicerade litteraturen. Dirmed borde man fa tydligare mal, och tolkningen
behover inte ligga pa samma niva.

Ett ytterligare uppsatsimne dr att vélja en annan tidsperiod for undersokningen. Som
urvalsprocessen i denna uppsats visar pa fanns manga artiklar som diskuterade detta dmne
runt 1999. ddarmed finns det utrymme for fler undersdkningar genom att se det i ett annorlunda
tidsperspektiv. Det skulle nog kunna visa pa intressanta resultat och kan ocksa stillas mot den
tidsperiod artiklarna kommer ifran. Tyckte man annorlunda for tio ar sedan? Kan man se en
historisk skillnad i resultaten jaimfort med denna undersokning?
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7 Avslutande sammanfattning

Syftet med denna uppsats har varit att analysera hur elektroniskt publicerad litteraturs for-
respektive nackdelar konstrueras i fyra biblioteksrelaterade tidskrifter. Genom att visa pa
denna helhet kan man se vilka eventuella konflikter som finns i materialet och var man
ddarmed behover enas. Det har i uppsatsen funnits en huvudfragestillning:

Vilka for- respektive nackdelar finns enligt den undersokta litteraturen med den elektroniskt
publicerade litteraturen?

For att kunna fordjupa denna fraga har ytterligare tre delfragor stillts:

Vilka mal sdgs den elektroniskt publicerade litteraturen befrdimja?

Varfor anses den elektroniskt publicerade litteraturen befrimja dessa mal?

Vilka beskrivs som gynnade respektive missgynnade av elektroniskt publicerad litteratur?

For att besvara dessa fragestillningar krivdes en bra teori och en bra metod. Diskursanalysen
bjuder pa teorier som kan visa pa intressanta resultat, och de metodologiska verktyg som
fanns att tillga ansags uppfylla syftet vil. Darfor valdes diskursanalysen som teori och metod.
Den innebir att var kunskap om virlden inte dr objektiv sanning och social konstruktion av
kunskap och sanning  innebdr sociala konsekvenser. Diskursteorin dr en del av
diskursanalysen, och dr grundad av Laclau och Mouffe. De ger ett flertal begrepp som i denna
undersokning delvis anvinds som metodologiska verktyg.

Inom diskursanalysen dr makt centralt. Det finns vissa synsdtt som kan sdgas vara de ritta,
och 1 det analyserade materialet framtridder ett antal teman. Nir man pratar om elektroniskt
publicerad litteratur ger det alltsa viss legitimitet att utga fran dessa:

Positiva teman: Negativa teman:
Okad tillginglighet Den tekniska dimensionen
Rationaliseringsvinster/sparade resurser Den kommersiella dimensionen
Okade sokmojligheter Den juridiska dimensionen
Minoriteter syns Ger ingen fysisk upplevelse
Hotar den traditionella bokens existens
Osiker kvalité

Tabell 4 Funna grupper inom positiva respektive negativa kommentarer

Resultaten visar pa att konsensus oftast rader i materialet. Nagra diskussioner konstruerades
som bade en fordel och en nackdel, men dessa visade snarare pa var forbéttringar behovs dn
rena konflikter. En foreteelse sags som en fordel, men bland nackdelarna papekades att den
behover forbittras for att bli den starka fordel den har potential till.

e Man sdger att tillgidngligheten dr en stark fordel ndr det géller den elektroniskt
publicerade litteraturen. I nésta andetag konstrueras en bild som menar att just
tillgdngligheten maste bli battre. Man skapar darmed bade en positiv och en negativ
bild av tillgidngligheten till elektroniskt publicerad litteratur.

e Det beskrivs som en klar fordel att man kan genomféra fulltextsokningar och
avancerade sokningar. Samtidigt menar man dock att sokningarna maste forbaittras.
Dock dr konstruktionen av sokbarheten som en fordel betydligt mer framtridande &n
som en nackdel.

e Studenterna sdgs gynnas av att denna typ av litteratur dr billigare. I nédsta andetag
beskrivs elektroniskt publicerad litteratur som dyr.
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For att besvara delfraga 3 studerades analysmaterialet utifran vilka som beskrivs som gynnade
respektive missgynnade. Det framkom ett antal grupper dédr de gynnade sdgs vara biblioteken,
anviandarna, forlagen och institutionerna. De missgynnade sdgs vara biblioteken, anvidndarna,
forlagen/bokhandlarna och forfattarna. Man kan se motsédgelser i materialet hir, da tre av fyra
grupper nidmns som bade gynnade och missgynnade. Bland studenterna framtrdder den
tydligaste konflikten. Fér dem anses det vara en fordel att elektroniskt publicerad litteratur &r
ett prisvért alternativ till boken i handeln, medan det sdgs vara en nackdel att denna litteratur
kostar pengar.

Vilka mal som fanns med den elektroniskt publicerade litteraturen var svart att urskilja, och
graden av tolkning blev dédrfér hogre @n innan. Denna del av analysen dr den som kan anses
vara berord av mest tolkning. Biblioteken bor tillhandahalla ny teknik, och fler
anvindargrupper kan tillgodoses genom denna typ av litteratur da den ir ldttare och inte lika
kostnadskridvande att uppdatera. Rationaliseringsvinster &r ett tankbart mal och det pa grund
av att elektroniskt publicerad litteratur inte tar nagon fysisk plats och inte krdver nagon
bokvard. Tillgingligheten for anvidndarna till biblioteket Okar da elektroniskt publicerad
litteratur kan vara tillgdnglig dygnet runt vart man &n befinner sig.

Ett antal diskurser framtrader 1 materialet. Rationaliseringsdiskursen priaglas av
rationaliseringsvinster och sparade resurser. Diskursen om nya mdojligheter tar tillvara de
dynamiska egenskaper som elektroniskt publicerad litteratur har, och som tryckt litteratur
saknar. Den tekniska diskursen priaglas av att tekniken fortfarande inte &r tillricklig.
Diskursen om forlusten av den tryckta bokens kvalitéer innebdr att vissa anser den elektroniskt
publicerade litteraturen inte passar for nojesldsning. Egenskaper som att kunna lukta pa en
bok #r nagot den tryckta litteraturen har men inte den elektroniska. Marknadsdiskursen
handlar om att marknaden maste forbéttras och att forlagen inte satsar tillrackligt.
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8 Kall- och litteraturforteckning

8.1 Primarkallor till unders6kningen

Hir presenteras de artiklar som bildar mitt analysmaterial. De ar ddrmed primérkillorna till
denna uppsats.
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OO R WD

10.
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
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2000:10.
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Stenlund, Annika (2002). Nya satsningar pa e — bocker. BBL 2002:8.

Stenlund, Annika (2002). Lis e — boken pa bussen. BBL 2002:8.

HZ (2002). Pilotprojekt om kurslitteratur pa nétet. BBL 2002:8.

Lidman, Tomas (2002). Verklighetens langsamma liv. BBL 2002:9.

Lindmark, Ingemar (2002). Lyckad nystart far Libris att sikta hogt. BBL 2002:9.
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forum 2000:11.

Celsing, Anna (2001). Bocker pa webben: Dags for EU — politik?. DIK-forum 2001:3.
77 (2001). E — boken — ett hot?. DIK forum 2001:12.

Adolfsson, Camilla (2002). E — boken for med sig nya sitt att tinka. DIK-forum
2002:3.

Schimanski, Folke (2000). Litterdra webbplatser. Tkoner 2000:4.
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Lundblad, Kristina (2001). Boken dematerialiserad. Ikoner 2001:2.
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