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Sammanfattning

Studiens syfte var att undersodka hur forskollarare och forskolechefer resonerar kring forskolans
arbete med nyanlédnda flyktingbarn samt vilka typer av verktyg som forskolechefer och
pedagoger fatt ta del av utifran, och hur mottagandet av barnen och foraldrarna gar till. Vi ville
ta reda pa hur pedagoger och forskolechefer ser pa arbetet med nyanlanda barn i verksamheten,
hur de kande infor mottagandet av dessa barn, samt om de hade nagra speciella hjalpmedel till
hands.

Genom intervjuer som kvalitativ metod har vi samlat in vart underlag och i studien deltog sju
forskollarare fran fem forskolor, samt sex forskolechefer, samtliga respondenter fran tre stérre
kommuner. Resultatet har sedan jamférts med tidigare forskning kring @mnet.

Resultatet visade att den information och de resurser som forskolorna far ta del av inte alltid
racker till, och det saknas tillracklig kunskap for att kunna hantera situationer som kan uppsta i
samband med mottagandet av nyanlénda flyktingbarn i forskolan. I resultatet har det &ven visat
sig att modersmalslararen ar en viktig resurs som inte far negligeras.

Abstract

This study was made as a result of the current immigrant situation in Sweden, and showcases
the thoughts and reactions of seven preschool teachers from five different preschools, aswell as
six principals all from within three municipalities in Sweden.

The purpose of the study was to find out what the preschoolteachers and principals thoughts
were on the reception of immigrant refugee children into preschool and what sort of external
resourses they may or may not have access to.

Through interviews and research we have gathered the information we needed to conduct this
study, and the results show that the information given to the preschoolteachers and principals
is, for the most part, not enough, and even though they do the best they can, they feel a lack of
the knowledge needed to handle the situations that may arise during the recieving of immigrant
refugee children and their families into preschool. we have also noted that the native language
teachers are an important resource, and that they should not be neglected.
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Inledning

Denna studie handlar om hur mottagandet av nyanlénda barn i forskolan kan se ut och den blev
till som en foljd av den radande flyktingkrisen i Europa. Den Okade flyktingstrommen till
Sverige véckte vart intresse kring hur detta paverkar pedagogerna i den svenska férskolan. Aven
om begreppet “flyktingkris” inte dr nagot nytt, har antalet manniskor pa flykt dramatiskt 6kat
under de senaste aren, och omfattningen har enligt Férenta Nationerna (UNHCR 2015) inte
varit sa har stor i Europa sedan andra varldskriget. Det finns i nulaget inte mycket forskning
kring mottagandet av nyanlanda flyktingbarn i just svensk forskola, &n mindre om asylsokande
barn i forskolan. Enligt Laroplanen for forskolan(Lpfo 98 rev. 2010) bidrar den Okade
rorligheten mellan nationsgranserna till att skapa en kulturell mangfald i forskolan (Lpfo s.4).
Flyktingstrommen ar en del av denna rorlighet och flyktingbarnen och deras familjer bidrar
ytterligare till denna mangfald. Forskolan ska enligt laroplanen vara en mangkulturell plats dar
olikheter gynnas och alla barn, oavsett bakgrund, kon eller etnicitet ska kunna kdnna sig trygga.
Det skall finnas i atanke att barn har olika livserfarenheter och kommer ifran olika
levnadsmiljoer. Med den erfarenheten i sin ryggsack forsoker barnen forstd sammanhang och
skapa mening (Lpfo s.6).

| Vardegrunden (Lpfo 98 s.5) star det att forskolan har en skyldighet att anpassa verksamheten
utifran varje barns behov och att forskolornas resurser ska fordelas utifran denna aspekt. Det
innebdr att alla barn som vistas i svensk forskola skall ges lika mojlighet att vaxa och lara, att
fa ta del av egna och andras kulturer och traditioner. Utifran vardegrunden har forskolan dven
rétt till att ge stod till de barn som tillfalligt eller varaktigt behdver mer stod &n andra. Detta
stod ska ske med hansyn till barnets egna behov och foérutséttningar.

Enligt Laroplan for grundskolan, férskoleklassen och fritidshemmet (Lgrll, 2011), och &ven
Laroplan for forskolan(Lpfo. 98, rev. 2010) ska undervisningen individanpassas, men hur gors
det nar det saknas ett gemensamt sprak och pedagogerna inte kan kommunicera med, eller forsta
elevens behov?

Pa de forskolor som vi har varit pa, har det pratats om flyktingsituationen, och vi upplevde
situationen som oviss nar det kommer till hur man ska ga tillvdga i mottagandet av nyanlanda
barn och familjer i férskolan, och det férekommer valdigt manga fragor kring hur arbetet ska
ga till. Upplevelsen vi har ar att det saknas ratt typ av information och végledning kring sjélva
mottagningsprocessen. Det ar darfor viktigt att kanna till vilken typ av information som finns,
eller om det finns nagon information kring hur pedagoger bor arbeta med nyanlidnda och
asylsokande barn i forskolan. Amnet valde vi darfor, med forhoppning om att i véar framtida
yrkesroll fa kunskap i vad som behdvs for att kunna arbeta professionellt med nyanlanda barn
och deras familjer.

Syfte

Vi vill studera hur forskollarare och forskolechefer resonerar kring forskolans arbete med
nyanlanda flyktingbarn. Vi vill dven ta reda pa vilka typer av verktyg som forskolechefer och
pedagoger fatt ta del av utifran, och hur mottagandet av barnen och foraldrarna gar till.

« Vilka typer av verktyg, resurser och hjalpmedel finns?
o Hur gar mottagandet till?
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Faorklaring av olika begrepp

Att vara nyanlénd &r inte detsamma som att vara flykting, utan med nyanldnd menas att man
nyligen kommit till Sverige men orsaken till varfor kan vara allt fran flykt till gaststudier. | en
guidebok utgiven av Goteborgs stad beskrivs begreppen som tydligt olika (Kronholm &
Beckman, 2014). Vikten av att sarskilja begreppen ar stor, da de oftast antyder olika skél och
bakgrund till immigrering. Flykting ar man enligt juridiken om man flytt fran sitt hemland och
i ett annat land fatt beviljad asyl pa grund av flyktingskal och darmed fatt flyktingtillstand. Att
vara asylsokande innebéar att man sokt asyl men fortfarande inte fatt ndgot godkannande fran
Migrationsverket. Oavsett om man ar flykting eller asylsokande har man ratt att vistas pa
forskolan sa lange man sokt asyl. Har en familj pa flykt inte sokt asyl har de enligt svensk lag
ingen ratt att ga till forskolan. Dock har alla familjer pa flykt ratt att vistas pa den 6ppna
forskolan som &r en verksamhet dar barn tilloringar tid tillsammans med sina foraldrar nagra
timmar pa bestamda veckodagar. Det fungerar precis som pa en forskola, med skillnaden att
barngruppen inte ar fast, och barn som inte har en férskoleplats kan komma dit och tréffa andra
barn, och foraldrar. (ss. 6-7).

Vi & medvetna om att begreppen per definition beskriver olika livssituationer och bakgrund till
deras ankomst i landet, men under studien och intervjuerna valde vi att anvénda begreppet
“nyanlédnda barn”. Vi har dven valt att enhdlligt anvinda begreppet “Hjdlpmedel” som ett
samlingsnamn for samtliga verktyg, och resurser.

For att forklara begreppet interkulturalitet beskriver Stier (2009) hur han ser kultur som ett
levnadssatt. | detta ingar ett sprak och olika symboler och manniskan kommer egentligen aldrig
ifran sin kultur. Han menar att nar manniskan skapar sin identitet, féljer kulturen med.
Ménniskor forflyttar sig oftare mellan granserna numera och darfor blir identiteten mer rorlig,
samtidigt som man far ta del av olika kulturer och sprak. Tidigare ansags elever fran andra
kulturer som ett problem enligt Stier, medan de numera anses kloka och bidrar till en
mangkulturell skola. Detta ses bland annat genom att skolpersonal anvander orden
mangkulturalitet och interkulturalitet mer nu, an vad som gjorts tidigare.

Bakgrund

Detta avsnittet beror litteratur och tidigare forskning kring mottagandet och arbetet med
nyanlanda barn i forskolan. Litteraturen tar upp saval ett historiskt samhallsperspektiv, som
kommunikationen mellan instutition och vardnadshavare, kulturella skillnader, samt barns
sprakutveckling.

Historiskt perspektiv pa invandring och mangfald i svensk forskola

Antalet invanare med utlandsk bakgrund beraknades under 1990-talet vara ungefar en fjardedel
av den svenska befolkningen. Detta innebar att Sverige officiellt blev ett mangkulturellt land,
dar invandringen raknades som ett naturligt inslag i samhallsbilden. Detta satte press pa skolan
som behdvde forandra verksamhetens struktur sa att skolan skulle bli en valkomnande,
fordomsfri miljo oavsett elevernas kulturella bakgrund. Redan pa 1980-talet var skolan en
mangkulturell plats och personalen behovde darfor arbeta interkulturellt. Tanken var att ett
interkulturellt forhallningssatt skulle gynna alla elever i motet med olika kulturer (Eilard 2010).
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Sprak och Kommunikation

Avsnittet som foljer beskriver hur olika forskare ser pa kommunikationen och spraket i
forskolan och skolan. Har finns dels tankar kring utvecklingen av barns sprakliga kompetens
men dven svarigheter som kan uppsta vid sprakande hos nyanlanda barn.

En av de storsta aspekterna kring mottagandet av nyanlanda barn ar sprak och kommunikation.
Roger Saljo (2010 s. 81) forklarar hur kommunikation och sprak gar hand i hand med varandra
och att manniskan genom spraket kan kommunicera vara upplevelser och observationer till
varandra. Lev Vygotskij (1896-1934) beskriver spraket som “redskapens redskap” pa grund
utav sprakets centrala plats i kommunikationen. Att inte dela samma sprak kan darfor innebara
missforstand, och kommunikationen blir svarare.

Spraklig stimulans &r en viktig pedagogisk aspekt och Ann-Katrin Svensson (2012 ss. 29-30)
menar att barn & omedvetna om att spraklig formaga erhalls genom 6vning. Enligt Svensson
behdvs spraklig vidareutbildning av arbetslaget for att 6ka kvaliteten i sprakliga aktiviteter pa
forskolan. Barnen behover tillfallen dar de kan samtala med varandra samt utmanas med éppna
fragor. Detta ar sarskilt viktigt for barn med annat modersmal an svenska eftersom ord kan ha
olika betydelse pa olika sprak. Det ar darfor viktigt att pedagogerna finns dar som stod sa att
barnen ges mojlighet att reflektera kring ordens innebérd. Svensson (2012 s. 32) berattar vidare
att hoglasning ur bocker ett bra pedagogiskt verktyg i arbetet med flersprakiga barn. Genom att
pedagogen under boksamtalet stéller fragor till barnen far barnen majlighet att pa egen hand
reflektera ver bokens innehall samt diskutera kring bilderna i boken.

Som nyanland &r larandet av det nya spraket nagot som har en avgoérande inverkan pa tillvaron
i det nya landet och Juvonen (2015 s. 146) menar att detta behdvs for att underlatta vistelse pa
skola eller forskola samt ge battre arbetsmojligheter for aldre nyanléanda i samhallet. Kommer
man till ett fraimmande land med en annan samhallsstruktur kan det vara svart att integreras i
samhéllet. Detta eftersom gemensam spraklig kommunikation oftast inte finns, samt att
samhallet och dess traditioner kanske ser annorlunda ut &n vad man ar van vid. Vidare papekar
Juvonen (ss. 146-148) hur det kan vara svart for ett nyanlant barn att bli placerat pa en skola i
ett land dar det inte kan spraket. En annan aspekt &r att det sallan finns pedagoger som kan
barnets sprak eller att det saknas majlighet till modersmalslarare.

Kultti (2009 s. 229) genomférde en studie i syfte att vinna kunskap om hur flersprakighet
kommer till uttryck hos barn med annat modersmal an svenska. Studien utfordes i atta
forskolegrupper och barnen i studien var tva och ett halvt ar gamla. Observationer som Kultti
genomforde visade att barnens tillfallen att kommunicera pa sitt eget modersmal var relativt fa.
Dessa tillfallen var beroende av att modersmalslarare fanns pa plats samt utifall fler barn eller
pedagoger beharskade samma sprak. | dvrigt fick barnen forlita sig pa svenska eller ta hjalp av
kroppssprak. Kroppsspraket anvandes aven flitigt av dessa barn som komplement for det
verbala spraket (s. 229). Kultti belyser dven hur villkoren for kommunikation praglades utav
hur barnen blev bemétta nar de talade sina olika sprak. Dessa villkor skapades dven av barnens
kamrater och lararnas kommunikation och val av sprak (s. 233).

Kultti (2009) belyser en problematik dar hon betonar att férskolan bade kan bidra till, men dven
begransa flersprakiga barns mojlighet till kommunikation. Om man utgar ifran att barnen
behover spraklig kompetens innan de kan samspela och skapa relationer med andra, menar
Kultti att det finns en risk att man som pedagog gar miste om mycket av det larande som sker i
samspelet mellan barnen. Hon poéngterar att barn redan tidigt kommunicerar i syfte att skapa
relationer med andra barn och detta paverkar deras inflytande och delaktighet i sin vardag pa

forskolan (ss.233-235).
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Skaremyr (2014 ss. 36-37) utforde en studie dar hon under fem manader observerade barn i tva
forskolor for att se hur deras kommunikation gick till. Hon deltog i olika aktiviteter men &ven
under fri lek for att kartlagga hur kommunikationen sag ut. Under sin vistelse pa forskolorna
kartlade hon olika kulturella fenomen, samt det verbala spraket och kroppsspraket. For att
genomfdra observationerna anvénde sig Skaremyr av dels block och penna men &ven av en
filmkamera. Studien genomfordes under tva perioder med fem tillfallen pa varje forskola under
varje period. Resultatet i Skaremyrs studie (2014 ss. 88-91) visade att barnen i bdrjan anvéande
kroppen och kroppsspraket mer an talet. Mot slutet av hennes undersokning hade barnen
utvecklat ett bredare verbalt sprak och kunde pa grund av detta fora mer innehallsrika
konversationer med varandra. Nar barnen fick tillfalle att praktisera spraket visade studien att
de lattare kunde delta i olika lekar och kommunicera utifran turtagningssystem.

Att 6verbrygga den sprakliga barridren tycks enligt Juvonen (2015) vara ett av de forsta och
viktigaste stegen i nyanlanda barns interaktion med samhallet. Samtidigt menar Svensson
(2012) att barn inte ar medvetna om att sprakkunskaper kraver dvning, samt att pedagoger
darfor bor skapa fler tillfallen till aktiv sprakutveckling i forskolan Utifran Skaremyrs studie
(2014) tycks barn utan ett gemensamt sprdk anvanda sig mer av kroppssprak an verbal
kommunikation i samspel med varandra. Kultti (2009) anser att detta &ar viktigt for pedagoger
att kanna till eftersom kommunikation existerar och vanskapsband bildas redan innan barn som
vistas pa forskolan har ett gemensamt sprak.

Foraldrakontakten - samarbetet mellan forskola och hem

En av de aspekter som pedagoger maste forbereda sig for infor arbetet med nyanlanda familjer
i forskolan ar foréldrakontakten. Foljande avsnitt berdr tankar och studier kring hur
foraldrakontakten kan se ut i forskolan, hur inroduktionsenheten fungerar, samt hur
verksamheten och hemmet samarbetar. Andra delen i avsnittet beskriver &ven hur en inskolning
kan se ut.

Bouakaz (2007) beskriver i en studie kring inskolning och foraldrakontakt hur asikterna kring
foraldrarnas involvering i skolans struktur och arbete ar splittrad. Skolan tycks ha helt andra
uppfattningar om samarbete, an foraldrarna. Dar skolan soker samarbete och stod ifran
fordldrarna for barnets bésta, onskar foréldrarna ett samarbete utan att k&nna att de blir
kontrollerade av skolans foreskrifter och regler. Foréldrarna i studien var oroliga 6ver att skolan
skulle utnyttja deras okunskap kring svenska traditioner och kultur och férsdka férandra deras
syn pa karnfamiljen. De uttrycker en radsla for att skolan skulle ta dver fostran av barnen, sa att
foraldrarna skulle inta rollen som stdd till skolan och att de enbart skulle vara dar som ett stod
till barnet genom skolan. Vidare beskriver Bouakaz hur foréldrarna upplevde en kéansla av att
forlora kontrollen, nédr skolan ger intrycket av att begransa deras rattigheter, och istéllet 1agger
fram skyldigheter. Det sista foraldrarna vill har &r att bli som tj&nare till sina barn, genom att
skolan tar allt storre plats i familjens vardag. Foraldrarna vill inte att deras familjeliv ska kretsa
kring skolan, och samtidigt som de forstar vikten av att deras barn gar i skolan, vill foraldrarna
inte andra pa familjetraditioner enkom for att tillfredsstalla skolvasendet. | studien framkommer
att det hos foraldrarna rader bade hopp och fortvivlan kring de nya rutiner som skolan tillfor till
familjelivet.
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Inskolning och introduktionsenheten

Inskolningen pa forskolan kan se ut pa olika satt och hur inskolningen av nyanlénda barn skiljer
sig fran inskolningen av andra barn &r oklart. Det finns familjer som av olika skal behover ha
en ganska lang inskolning for att barnet ska kanna sig tryggt i verksamheten. Det finns ocksa
foraldrar som kanner att de inte har tid for langa inskolningar och for det &ndamalet bildades
snabbinskolningar. Det &r vanligt att en kontaktperson utses i personalgruppen och denne har
mest kontakt med den nya familjen. Pa andra forskolor ser personalen till att alla i arbetslaget
far lika mycket kontakt med familjen. Inskolningen ska bidra till att barnet kéanner sig tryggt
med minst en av pedagogerna och att miljon kénns behaglig (Broberg, Hagstrém och Broberg
2012 ss. 149-158). Bowlby (2010 ss. 146-147) beskriver hur det finns ett anknytningsbeteende
hos varje individ. Detta borjar redan vid fodseln och féljer manniskan resten av livet. Det
handlar om att kunna kanna en trygghet hos en person som klarar av vérlden battre &n individen
sjalv. For de barn som borjar pa forskolan ar det viktigt att de kan skapa en anknytning till, och
kénna en trygghet hos pedagogerna, vilket borde ske vid inskolning.

Kultti (2014) beskriver hur det gynnar alla barn att ha ett samarbete mellan hem och férskola,
och att det kan bidra till nya kunskaper for samtliga barn. Det géller inte bara i form av olika
sprak, utan det ger ocksa en insikt i barnets olika sprakmiljoer. Om en pedagog saknar dessa
forkunskaper, menar Kultti att det finns en risk att man korrigerar barnet, eftersom det inte
pratar svenska. Men om pedagogen besitter kunskap om barnets olika sprakmiljoer uttrycker
Kultti att det istallet kan leda till inkluderande samtal kring sprakanvandning och uttryck pa
olika sprak. Vidare forklarar hon detta med ett exempel om hur vissa ord kan betyda olika saker
pa olika sprak, samt att i vissa sprak finns inte alla ord som finns i ett annat (2014 s. 97).

Det ar dven viktigt att fora en god kontakt med barnets vardnadshavare, men det kan latt uppsta
missforstand nar det saknas ett gemensamt sprak. Lunneblad (2013 s. 8) belyser detta i sin
studie dér han intervjuat tre forskollarare som arbetade med nyanlanda familjer. Férskollararna
beréttade hur det kan vara svart att forklara olika saker for vardnadshavare nar spraken skiljer
sig. De berattade om en handelse dér parterna hade missuppfattat varandra gallande forskolans
schemabundna verksamhet. Pedagogerna borjade da fundera pa hur de kunde formedla
informationen mer begripligt. De kom fram till att de var enklast att vara sa tydlig som majligt
i den verbala kommunikationen och att dven forsoka fortydliga det de ville formedla med hjélp
av kroppsprak.

Forhoppningen som forskolan tycks ha verkar ligga i att relationen mellan forskola och hem
ska bli s& bra som mojligt. En del forskolor valjer darfor ut en eller flera kontaktpersoner som,
utifran Bowlbys (2010) teorier om anknytning, fungerar bade som lank mellan férskola och
hem. Kontaktpersonen fungerar som en trygg punkt for barnet under dess vistelse pa forskolan.
Bade forskolan och den nyanlanda familjen gynnas av ett gott samarbete, och Kultti (2014)
menar att pedagoger bor ha en forforstaelse om barnens olika sprakmiljoer. Lunneblad (2013)
belyser vikten av god kommunikation genom att ge exempel pa hur latt kulturella missférstand
kan uppsta nar ett gemensamt sprak saknas.

(Kobrosli och Kharouach 2010) berattar om hur en introduktionsenhet kan se ut. De beskriver
att enheten far vardefull information om de nyanlanda familjerna vilket kan vara en fordel i
verksamheten. Dock &r det upp till varje verksamhet att hora sig for om denna information finns
tillganglig. Berit Claesson(i Kobrosli & Kharouach, 2010) &r handl&ggare och barnsekreterare
pa Introduktionsenheten i Gunnared-Léarjedalen, och hon betonar vikten av att man som
pedagog tar reda pa barnets bakgrund. Detta for att kunna gora sig en bild av barnets situation.
Manga nyanlanda asylsékande flyttar runt en hel del i landet och hinner aldrig riktigt rota sig.
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Enligt Claesson ar det Introduktionsenheten som har hand om uppgifterna kring familjens
bakgrund. Denna enhet &r skyldig att ge foérskolan den information som behdvs. Hon &r dock
osaker pa om denna information stannar pa rektorsexpeditionen eller om den nar ut till
pedagogerna. Darfor &r det viktigt att pedagogerna strévar efter att sjélva ta kontakt med enheten
(s. 43).

Kulturella skillnader

Detta avsnitt beskriver hur det kan se ut i forskolor vars barn kommer ifran olika kulturer. Det
beskrivs dven hur det kan ga till pa en forskola for att underlatta arbetet dar olika kulturer mots.

Ellneby (2008 ss. 116-121) beskriver i en studie om att mota barn och foraldrar fran andra
kulturer hur det kan ga till pa en forskola med barn som har somaliskt ursprung. Pa denna
forskola har istallet for traditionella foraldramdoten, en foraldrafika &gt rum varje vecka. Dar har
foraldrar och pedagoger diskuterat olika traditioner och forhallningssétt. Saker som i den
svenska kulturen kan kannas sjalvklara, kan verka helt fraimmande for en som kommer fran
somalisk kultur. Férskollararna beréttar syftet med olika aktiviteter och foraldrarna far till viss
del vara med och paverka hur pedagogerna ska forhalla sig till vissa aktiviteter.

Lunneblad (2013, s. 5) utférde en studie kring mottagandet av nyanlédnda barn och familjer i den
svenska forskolan. Han besokte tva olika forskolor med flera nyanlanda barn och deras foraldrar
for att se hur arbetet gick till. P4 den ena forskolan vistades arton barn, vilket ar farre an vad
som vanligtvis brukar vistas pa en avdelning. Pa den andra forskolan gick barnen i tva olika
grupper, en pa formiddagen och en pa eftermiddagen. Under tiden barnen vistades pa forskolan,
befann sig foraldrarna i en lokal bredvid for att lara sig svenska under nagra timmar. Lunneblad
observerade olika situationer som kan uppsta pa en forskola. Han beskriver hur pedagogerna i
studien upplevde begrepp sdsom “tid” som en stor kulturell skillnad, samt att mycket av
forskolans verksamhet kretsar kring just tider och tidsanpassning. Han sag aven skillnad pa hur
klader kunde anvandas. Exempelvis kan det variera stort i olika kulturer, huruvida om
manniskor gar ut eller inte nar det snoar eller regnar. Vidare forklarar han hur det kan vara svart
for foraldrarna att ha med sig ratt klader for radande véder da det for dem inte &r en sjalvklarhet
att ga ut om det exempelvis regnar. Likasa ar matsituationer en annan kulturell skillnad, och det
framkommer i studien att det inte &r en sjalvklarhet for alla barn att 4ta med bestick, och det ar
nagonting vi i Sverige har en formaga att ibland ta for givet att alla kan.

Bade Ellneby (2008) och Lunneblads (2013) studier lyfter vikten av en medvetenhet hos
pedagoger kring kulturella skillnader mellan svensk férskola och nyanlanda familjer. Det finns
manga olika kulturella skillnader, allt fran asikter kring lamplig kladsel till matsituationer.
Synen pa punktlighet och tid kan vara olika ocksa i olika lander och det kan vara svart for
pedagoger att forklara hur ett schema ser ut och varfor det bor foljas. Pedagogerna i Lunneblads
studie tycks framst riakna upp de dilemman som kan uppstd medan pedagogerna i Ellnebys
studie ger ett intryck av att ha tagit ett beslut om ett djupare samarbete med foraldrarna for att
lattare finna en gemensam kulturell forstaelse mellan forskolan och hemmet.




Skolverket - Vilka hjalpmedel och resurser finns?

Foljande avsnitt tar oss tillfalligt ifran forskning och teorier och beror istallet exempel pa de
hjalpmedel och resurser som kan vara till hjalp for pedagoger i arbetet med barn med annat
modersmal an svenska. Resurserna kan vara saval foremal som personer som vistas langre eller
kortare stunder pa forskolan.

Skolverket (2009) har tagit fram en rad olika hjalpmedel som kan anvandas pa forskolor i
arbetet med flersprakighet. Har finns tips pa bocker pa olika sprak och aven bocker fran andra
lander som ar dversatta till svenska. Det finns dven broschyrer med olika svarighetsgrader inom
spraklig inlarning. Skolverket ingick bland annat ett samarbete med tva personer med olika
sprak och tillsammans 6versatte och skapade de en ljudordlista med ord fran svenska och pa
sina respektive sprak. Alla dessa resurser finns tillganglig pa internet p& Skolverkets hemsida®.
Har finns en mangd olika sprak att tillga i den vardagliga verksamheten.

Tillsammans med Stockholms stad har Skolverket &ven lagt upp flera svenska barnbdcker,
oversatta till flera olika sprak och dessa finns att lyssna pa via natet eller nedladdning fran
hemsidan. Dessa kan vara ett bra att ha till hands i verksamheten. Bockerna gar att lana pa
biblioteket och barnen kan pa det viset folja med i texten under tiden de lyssnar pa talboken.

En resurs som ofta finns till hands pa forskolor med flersprakiga barn ar modersmalslararen.
Modersmalsléarare kan ibland fungera som en spraklig lank mellan de barn som &nnu inte
behérskat svenska och 6vriga personer som vistas i forskolans verksamhet. Kultti (2014 ss. 92-
93) berattar om en modersmalslarare som deltog i en lek dar ett persisktalande barn var aktivt.
Aven ett svensktalande barn ville delta men d& uppstod en konflikt. Det persisktalande barnet
ville inte 1amna ifran sig sina leksaker. Modersmalslararen fungerade som en medlare i detta
tillfalle och forklarade bade pa persiska och svenska hur de kunde dela upp leksakerna mellan

sig.
Psykologiska trauman och upplevelser som kan paverka barnen

Ascher (2014 ss. 215-218) utgar i sina tankar kring hur olika faktorer paverkar barns psykiska
hélsa, och varfor inte alla barn drabbas av det. Han lyfter specifikt &mnet om krigsdrabbade
barns psykiska hélsa. Flyktingbarn drabbas oftare av psykisk ohélsa an barn som inte flytt, och
Ascher antyder en avsaknad av svar pa varfor detta sker, eftersom det ar véldigt individuellt.
Han lyfter vikten av att soka efter alla faktorer som spelar in for att darigenom kunna ge bésta
mojliga stod till dessa barn. De faktorer som Ascher namner, som kan paverkar ar exempelvis
krigsrelaterade trauman, bemoétande frdn myndigheter, familjerelation, ovisshet skapad av
asylprocessen eller samtliga pa en gang.

Anders Hjern, barnlékare och professor vid Karolinska institutet har tillsammans med Birgitta
Angel (Angel & Hjern 2001) skapat en utvecklingsekologisk modell for att ringa in de
viktigaste faktorerna for stress hos asylsokande. Hjern delar upp dessa faktorer i tre
huvudkategorier: Individ, Relationer och Kontext (Asher & Hjern 2014). Kontext, forklaras
som kanslan av sammanhang, och &r den kategori dar Hjern berdr forskolan. Dar ndmner han
hur asylsokande ofta lever i en varld utan en Kklar struktur. | forskolan &r det inte enbart en
sprakfraga, d&ven om mycket problematik forsvinner nar barnet kommer in i spraket och lar sig

! https://modersmal.skolverket.se
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sprakkoderna. Det ar en helt ny upplevelse, och nya regler som barnet maste anpassa sig till (ss.
99-100).

Teoretisk utgangspunkt

Som utgangspunkt till arbetet valdes Socialkonstruktionismen-med fokus pa ett Interkulturellt
perspektiv. | detta avsnitt redovisas den teori som ar relevant till det valda forskningsomradet.

Socialkonstruktionism

Socialkonstruktionism &r en teori som belyser hur manniskor ser verkligheten utifran sitt eget
perspektiv (Wenneberg 2001). Teorin anvénds av forskare for att studera hur manniskor
bemoter sin omvarld utifran saval sociala som strukturella konstruktioner. Utifran
socialkonstruktionismen menar Wenneberg (2001 s. 10, 20) att varje ménniska konstruerar en
bild av omvérlden utifran saval sociala som kulturell referensramar. Saledes &r varje manniskas
varldsbild unik. Stier(2009) menar att vi istallet for att forma var omgivning efter de normer vi
lever efter maste ha ett nyfiket forhallningssatt och pa sa satt lattare kunna se hur andra
manniskor upplever omvarlden utifran sin egen kulturella sfar.

Lunneblad? baserar sin forskning utifrdn den socialkonstruktionistiska teorin i vilken han
forhaller sig till ett interkulturellt  samhallsperspektiv. Han  forklarar  hur
socialkonstruktionismen ar ett stort &mnesomrade som kretsar kring hur ménniskor paverkar
varandra utifran samhéllets normer och vérden. Lunneblad menar att det vanligaste &amnet inom
detta forskningsomrade ar hur manniskor blir bemétta och behandlade utifran deras
konstillnérighet. Han forklarar hur hans forskning bara ar en liten del av
socialkonstruktionismen och att han valt att lagga mycket av sin fokus pa sociala och etniska
segregeringar och hur dessa paverkar barn och ungdomar i utsatta samhallsgrupper.

Interkulturellt perspektiv

Idag brukar det interkulturella perspektivet i undervisningssammanhang kallas for interkulturell
pedagogik. Stier (2009) beskriver interkulturell pedagogik som motet mellan olika kulturer, i
exempelvis ett klassrum. Med Interkulturell pedagogik menar man hur spraken och symbolerna
samarbetar med varandra. Olika kulturer ska kunna vavas ihop och samspela i klassrummet. De
pedagoger som arbetar pa detta satt benover kunskap for att arbetet ska fungera bra.

Jahanmahan(2012) berattar hur han ser pa interkulturalitet som ndgot mer an enbart forstaelse
och mote mellan kulturer. Han menar att det handlar om hur vi manniskor bemater andra fran
olika kulturer och hur vi visar respekt till varandra. Kulturer ska berika skolan istéllet for att ses
som hinder. Jahanmahan jamfor interkulturalitet med en inkluderande pedagogik som ett sétt
att moétas och bygga broar emellan eleverna och pedagogerna. Detta ger chans att bilda
demokrati och jamlikhet i skolan, men dven i samhillet i sig. Aven mangkulturalitet behovs i
en flersprakig skola. Detta beskriver Bouakaz (2009 ss. 64-65) och menar pa att en
mangkulturell verksamhet sker nar det finns ett kulturellt utbyte mellan skolan och foraldrarna.
Han har pratat med olika larare inom skolan som méter elever fran olika kulturer. De séger att
som pedagog galler det att ha talamod och ha god information om familjernas kulturer. Vidare
beskriver lararna i studien att som féralder ska man kunna fraga skolan om den svenska kulturen
och aven fa den information som behdvs. Alla ska strava mot samma mal, namligen att barnen
far en bra vistelse i skolan.

2 Johannes Lunneblad, lektor Goteborgs Universitet, telefonsamtal den 23 maj 2016
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Metod

Vart syfte ar att ta reda pa hur forskollarare och forskolechefer resonerar kring forskolans arbete
med nyanlanda flyktingbarn. Vi vill dven ta reda pa vilka typer av verktyg som forskolechefer
och pedagoger fatt ta del av utifran, och hur mottagandet av barnen och foréaldrarna gar till.

Intervju som redskap i kvalitativ metod

Kvalitativ intervju som redskap var ett fran borjan starkt val for oss da forhoppningarna var att
fa ta del av flera olika verksamheters arbetssétt kring nyanlanda och asylsékande flyktingbarn
i forskolan. Under en period funderade vi aven kring att anvanda enkét som redskap. Det kdndes
dock svart att fa givande svar pa vara syftesfragor, eftersom enkat ar ett mer slutet
forskningsredskap an intervju, sa detta redskap lades at sidan ganska tidigt i planeringsstadiet.
Framst eftersom den nuvarande situationen ar ny och vi ville akta oss for att stélla fragor som
ger féardiga svar.

Wallén (1996 s. 76) beskriver hur en djupgaende intervju med méanniskor kan anvandas for att
kunna ta reda pa deras kanslor. Han menar att fragorna saledes kan individanpassas for att
forskaren ska fa fram sa fortroendeingivna svar som mojligt. Vidare beskriver han att det ar
viktigt for forskare att halla sig till aktuella amnen. Vi ville anvanda intervjuer da det lampde
sig battre an enkat eller observation till studiens omrade. Da mottagandet av nyanlanda och
asylsokande flyktingbarn i forskolan kan innehalla kénslig information fér bade barn och
foraldrar valde vi att intervjua forskollarare och foérskolechefer istéllet for att observera
verksamheten. Detta gav oss &ven en inblick av verksamhetens utveckling 6ver en langre
tidsperiod.

Urval

For att hitta deltagare till var studie tillfragade vi fyrtiosex forskolechefer och sju férskolor,
fordelade Over fyra kommuner. Kommunerna i urvalet ar en lite mindre kommun dar
erfarenheten och mojligheterna ar storre, en stérre kommun dér erfarenheten ar likvérdig, men
arbetssattet skiljer sig, och en storkommun dér erfarenheten ar betydligt mindre. Vi valde i ett
tidigt skede att rikta in oss pa enbart forskollarares tankar kring &mnet men efter samtal med
var handledare valde vi att aven inkludera forskolechefer. De aktuella for var studie var
forskollarare och forskolechefer som pa nagot satt arbetar, eller skulle komma att arbeta med
nyanlanda flyktingbarn i forskolan. Vi kontaktade darfor samtliga forskolechefer i tva
kommuner samt ett fatal chefer i ytterligare tvd kommuner. Detta for att fa veta vilka chefer
och fdrskolor som kunde stalla upp och bli intervjuade. De forskolor som sedan kontaktades
var samtliga relevanta till var studie. I slutdndan hade vi fem forskolor i tre kommuner, totalt
sex forskolechefer och sju forskollarare som deltog.

Utformning av intervjufragor

Fragorna utformades utifran vart valda syfte samt utifran gemensamma reflektioner kring vad
arbetet med nyanlanda barn och deras familjer skulle kunna innebara. Aven foljdfragor skrev
vi for att fa den information vi var ute efter. Vi var dven noga med att ingen fraga fick upplevas
krankande eller vara formulerad pa ett satt som kunnat upplevas som férdomsfullt. Vi har
genom hela vért arbete varit noga med att komma bort fran ett ““vi och de tdnk” och denna aspekt

tog vi hansyn till nar fragorna utformades.
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Till en borjan var fragorna likvardigt utformade for forskolechefer och forskollarare men efter
samtal med var handledare sd separerades fragorna till tvd snarlika intervjuer dar
forskolecheferna var mer inriktade till det administrativa arbetet och forskollararnas fragor hade
ett praktiknara fokus.

| slutdndan blev det ungefar femton fragor till forskollararna och sexton fragor till
forskolecheferna. Vi valde dven att dela upp fragorna i olika kategorier som infor inskolningen,
under inskolningen och det forsatta arbetet. Fragorna gar att se i en egen bilaga i vart arbete.
Vissa fragor kunde vi hoppa 6ver da respondenterna svarade pa dem i en annan fraga, for i och
med att vi inte stallde &mnesstyrda fragor, fick vi en mer 6ppen dialog.

Genomforande

Cheferna kontaktades via ett utskick pa e-post dar vi presenterade oss, samt uttryckte en 6nskan
om att fa veta vilka forskolor och forskolechefer som jobbade med nyanléanda barn och deras
familjer. | utskicket stallde vi aven fragan till cheferna om de sjélva ville stélla upp pa en
intervju utifall de upplevde sig vara aktuella for vart urval. Forskolorna kontaktades darefter
via telefon och vi skickade aven ut ett kortfattat missivbrev dar vi beskrev vilka vi var och vad
vi forskade om. Missivbrevet finns med som en egen bilaga. Vi forklarade da aven att en forsta
kontakt med forskolechefen hade tagits samt uppgav ungefarlig langd pa intervju, och att det
var utbildade forskolldrare vi 6nskade utfora intervjuerna pa.

Innan en intervju borjar ar det till fordel om den som intervjuar kort beskriver sig sjalv och
syftet med intervjun for att respondenten ska kanna sig trygg. Det ar till fordel for respondenten
att redan i inledningen veta vad som forvéntas av denne for att kunna rikta sina tankar mot valt
amne. Intervjun blir mer effektiv pa detta satt. Det ar ocksa viktigt att forhalla sig till etiken och
Forskningsetiska principer (2002). Som respondent kan det k&nnas tryggt att veta hur svaren
kommer att behandlas och lagras efter att intervjun tagit slut. Respondenten kan nar som helst
under intervjun tacka nej till att fortsatta och detta ska inte ge nagra negativa konsekvenser.
Som intervjuare &r det ocksa viktigt att tydligt beskriva vad denne vill ha reda pa.

Intervjuerna i de tre kommunerna utférdes bade genom att vi intervjuade respondenterna pa
egen hand eller i par dér en av oss fick anteckna. De flesta intervjuer genomfordes i personalrum
eller i forskolechefernas motesrum. Vi hade avsatt ca tjugo till trettio minuter at intervjuerna
men de tog allt mellan tio och trettiofem minuter. Intervjuerna spelades in pa antingen surfplatta
eller mobiltelefon. En av intervjuerna skedde tillsammans med tva forskollarare pa forskolans
gard under pagaende verksamhet, dar det emellanat skedde en del stérningar. Under tva av
intervjuerna upplevde vi stérningar fran utomstaende parter, varvid vi fick pausa intervjun och
fortsdtta efter ett litet tag. Innan intervjuerna paborjades informerade vi respondenterna
muntligen om vad vart examensarbete handlade om, samt hur vi tog hansyn till forskningsetiken
kring intervjuerna.

Alla intervjuer som vi utforde spelades antingen in pa telefon eller surfplatta. Vi fragade varje
respondent innan intervjun skulle starta, om de k&nde sig bekvdma med att bli inspelade.

Vi delade upp respondenterna geografiskt emellan oss, och kontaktade respondenterna i den
respektive kommun vi sjélva bor ndrmast. Vi transkriberade intervjuerna var for sig och det tog
langre tid &n vad vi forst hade tankt. Att ha intervjuer med tva respondenter, vilket forekom i
var undersokning, gjorde det svart for oss att urskilja vem som sa vad. Transkriberingen av
intervjun utfordes genom att intervjun spelades upp en liten bit i taget och antecknades ner. Vi
antecknade dven suckar, tysta stunder och diskussioner respondenter sinsemellan. Intervjuerna

lades upp pa datorn eller skrevs for hand.
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Etik

Foljande avsnitt beskriver de krav inom forskningsetik som ska foljas under pagaende forskning
med maénniskor. Dessa ska foljas under hela forskningen och ingen av respondenterna ska
ké&nnas sig krénkt under och efter forskningen &r slut.

Forskning behdvs i samhallet for att utvecklingen ska ga framat bade for méanniskor och
samhéllet. Da galler forskningskravet och samhéllet har skyldighet att gora forskningar och
undersokningar. Detta for att metoder ska forbattras och att utvecklingen gar framat.
Individskyddskravet innehaller fyra olika krav vilka ar konfidentialitets-, nyttjande-,
informations- och samtyckeskravet. Dessa fyra krav kommer att beskrivas h&r under
(Forskningsetiska principer, 2002).

Konfidentialitetskravet innebar att de personer som varit med i undersékningen avidentifieras
helt, det skall inte ga att harleda till vilken kommun, forskola eller personal det handlar om
(Lofdahl 2014 s. 34-37). Detta for att inte nagon av de medverkande i studien ska ga att
identifiera av medarbetare, eller att de ska kénna sig traffade eller utpekade. Vi avidentifierade
kommunerna dar intervjuerna skedde, samt valde att bendmna respondenterna utifran deras yrke
snarare an fiktiva namn, och vi har valt att anvanda kvinnligt pronomen pa samtliga
respondenter for att ytterligare neutralisera vart urval. Det inspelade materialet har vi varit noga
med att ingen utomstaende ska komma at. For att anonymisera studiens deltagare har vi dven
valt att bendmna samtliga respondenter med kvinnligt pronomen. De kommuner som
intervjuerna utférdes i bendmns inte vid namn.

Nyttjandekravet innebar att den information som kommit upp under datainsamlingen enbart
ska anvandas inom forskning och inte till nagot annat dandamal (Forskningsetiska principer,
2002). Vi kommer endast att anvanda materialet som vi far utifran intervjuerna till var uppsats.
Detta informerades om innan varje intervju.

Informationskravet innebar att respondenten ska fa veta vilka villkor som stalls pa denne och
vilket syfte undersokningen har. Respondenterna hade sjélva rétt att valja om de vill delta eller
inte, och vi var noga med att tydliggora att vi ville utga fran forskolecheferna och forskollararna
och det arbete de utfor i en verksamhet med nyanlédnda och asylsékande barn.

Samtyckeskravet innebéar att respondenten sjalv véljer om och under vilka omstéandigheter
denne vill delta vid undersékningen. Under intervjun hade respondenten ratt att avbryta nér som
helst, och de behdvde inte svara pa alla frdgor om de inte ville.

Validitet/Reliabilitet

Foljande avsnitt beskriver hur validiteten och reliabiliteten ser ut vilken ska foljas under arbetets
gang, samt vad som &r viktigt att tanka pa inom forskning. Har beskrivs aven hur detta har tagits
hansyn till under detta arbetet.

Validitet innebér att man som forskare undersoker det som ar tankt att undersokas. Det handlar
om giltighet och den kan hojas om nagon person som forskat lange laser igenom exempelvis
intervjufragorna som ska anvandas. For att ytterligare oka kvalitén pa fragorna och metoden
kan det vara till férdel att gora en sa kallad pilotstudie for att eventuellt ratta till fel innan den
huvudsakliga studien ska borja.

Detta var nagot vi hade i atanke men i slutdndan réckte inte tiden till. Reliabiliteten handlar om
hur trovardig studien ar och om det gar att lita pa den for en utomstaende. For att oka
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reliabiliteten kan det vara bra att vara tva som intervjuar, och da kan den ena stalla fragorna
medan den andra kan anteckna kroppssprak. Att enbart anteckna under en intervju kan medfora
vissa dilemman da den som intervjuar kanske enbart skriver ner det som denne tolkar istéllet
for att skriva ner hela svaren. Da ar det béttre att spela in ljudet pa exempelvis en surfplatta eller
diktafon for att fa med allt som sagts. Har kan man som forskare dven hora om fragorna som
stallts har varit ledande (Kihlstrom 2007 ss. 231-232). Vid nagra intervjuer valde vi att
intervjua i par. Den ena parten av oss stéllde fragorna och spelade in pa antingen surfplatta eller
telefon, samt hade koll pa tiden. Infor vara intervjuer fick var handledare ta del av vara
intervjufragor for att ge synpunkter pa dem och ge oss tips pa eventuell forbattring. Detta for
att se till att vi fick givande svar utifran fragorna och att svaren forhoppningsvis skulle bli
relevanta for vart syfte.

Analys och bearbetning

Foljande avsnitt beskriver hur analysen har gatt till i detta arbete och hur vi har gatt tillvaga for
att fa svar pa vara fragor och syfte.

Kihlstrém (2007 s. 54) beskriver hur intervjuerna nér de ar utférda ska transkriberas, det vill
sdga skrivas ner fran exempelvis en bandspelare om det anvants. Darefter ska intervjun lasas
igenom och forskaren ska bilda sig en uppfattning och hitta liknelser eller om det finns nagra
speciella framtradande uttryck som respondenten har beskrivit. Nar beskrivning gjorts utifran
intervju r det bra att starka upp med ett citat fran respondenten.

Efter att intervjuerna var utforda laste vi igenom och kodade dem for att hitta den roda traden
och kategorisera svaren utefter vart syfte. Vi delade upp svaren i olika kategorier och jamforde
vad som sades i de olika kommunerna och vilka svar som liknade varandra for att fa en helhet.
FoOr att styrka resultatet lade vi i texten in citat for att visa exakt hur respondenterna svarat.
Under pagaende intervjuer gav svaren en stor variation och respondenterna hade olika
erfarenheter vilka kan vara bra att belysa ytterligare for att fa ett mer nyanserat resultat.

Resultat

| foljande kapitel presenteras det resultat som framkommit under intervjuerna med
forskollararna och forskolecheferna i de utvalda kommunerna. Resultatet presenteras utifran
syftet att fa svar pa hur forskollarare och forskolechefer resonerar kring férskolans arbete med
nyanlédnda flyktingbarn och deras fordldrar i forskolans verksamhet, vilka hjalpmedel och
resurser som anvandes samt hur mottagandet av barnen gar till. Vi har valt att dela upp resultatet
i olika underrubriker for varje &amne som vi onskar lyfta i var analys.

Introduktionsenheten

Detta avsnitt berdr respondenternas tankar kring samarbetet med en resursenhet som kallades
introduktionsenheten och som anvandes inom tva av kommunerna. Introduktionsenheten
ansvarade i dessa kommuner for de nyanlanda flyktingarna och fungerade som deras stod i
kontakten mellan olika myndigheter.

| en av kommunerna arbetade forskolorna utifran ett gemensamt upplégg dar de tar hjalp av
introduktionsenheten. Denna enhet namndes frekvent under samtliga intervjuer utforda i
kommunen. Introduktionsenheten beskrivs som en kommunal enhet som stottar och uppmuntrar
pedagogerna i sitt arbete. Den beskrivs dven som en enhet for bade forskollarare och
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forskolechefer att vanda sig till vid behov av ytterligare stod. En forskolechef lyfter hur viktigt
introduktionsenheten &r, hon beskriver hur det var innan teamet skapades:

“D& vi tog emot for fyra, fem ar sedan var vi inte det minsta forberedda. Da hade vi inte
introduktionsenheten heller. Vi vet nu att vi behdver mer kunskap om olika kulturer, olika
sprakkulturer alltsd hur man har for sétt i de olika landerna och hur vi ska mota dem pa olika
satt. Kommunen far ju varje ar ett visst kapital for att ge dem ratt mottagande, och da ar det ju
introduktionsenheten som tar det.”

Pa de forskolor hon ansvarar dver, berattade hon vidare att pedagogerna arbetat med nyanlanda
i ett par ar samt att det ser lite olika ut i verksamheterna i chefens omrade. En av
forskolecheferna beréttade att forberedelserna infor flyktingbarnens inskolning &r ganska
djupgaende i hennes omrade tack vare stodet fran introduktionsenheten.

Respondenterna inom kommunen beskriver hur en handledare fran introduktionsenheten har
kommit ut och haft handledningssamtal med pedagogerna i forskolan. Strukturen pa dessa
samtal skiljde sig mellan varje forskolas behov. Behoven kunde skilja sig at bland annat utifran
forskolans erfarenhet av arbete med nyanlanda barn, och hur manga som skulle skolas in
samtidigt. En forskollarare berattade att det rort sig om ca fyra moten utspridda Gver aret. Pa en
annan forskola forklarar en forskollarare att introduktionsenheten haft en uppféljning pa
forskolan efter att barnen varit i verksamheten under nagra veckor och vytterligare en
uppfaljning efter en manad.

| samtliga kommuner har flertalet respondenter beréttat att tidsmarginalen mellan vetskapen om
att barnen fatt plats pa forskolan och inskolningen varit mycket sma. Det kunde réra sig om allt
mellan en manad till under en vecka. En respondent beskriver hur de fick sa lite forberedelsetid
att de knappt hade fatt informationen i hand innan barnet stod pa troskeln till férskolan med
sina vardnadshavare.

Introduktionssamtal

En respondent beskriver hur de fick sa lite forberedelsetid att de knappt hade fatt informationen
i hand innan barnet stod pa tréskeln till forskolan med sina vardnadshavare.

“Nar det géller inskolningsprocessen sa har vi storre erfarenhet i hur det inte ska g till. I det
har fallet, vi har fatt besked den ena veckan och pa mandagen efter s stod barnet har med sina
fordldrar, och ingen av dem kunde svenska.”

De flesta som deltog i intervjuerna beskriver att den information som gavs till arbetslagen innan
barnens ankomst till forskolan var deras namn alder, kon och ursprungsland. Det upplevdes av
en del forskollarare finnas mycket ovisshet kring barnens ankomst, hur de skulle ga tillvaga for
att mota barnen i verksamheten, och nér det saknades mer information kring barnet innan sjélva
introduktionssamtalet.

Under flertalet intervjuer framgick det att det forst var vid introduktionssamtalet med
foraldrarna som respondenterna fick mojlighet att fraga om barnets bakgrund, intressen och
ovrig information. En av forskolecheferna beskriver féljande:

“Det giller att man far information i nir barnet skrivs in i kon, var de kommer ifran for da kan
man gora en liten plan pa vad vi behover forbereda oss pa sa att sdéga. Men det behdvs lite
forberedelser. Det &r véldigt bra att boka tid for inskrivning med tolkar och
introduktionsenheten, en pedagog, jag och sa familjen sa vi far till det har motet. For det ar
jatteviktigt att introducera den svenska forskolan.”
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En av forskolecheferna gav ett exempel pa hur ett introduktionssamtal infér en inskolning gick
tillvaga.

“Jag gjorde en powerpoint dir jag berittade om det svenska skolsystemet. VVad star till exempel
i skollagen? Hur jobbar vi efter laroplanen? Vad det ar for regler gallande hur manga timmar
man far ha pa forskolan, Vad géller om barnet ar sjukt? Kort sagt: vad ar det for verksamhet vi
bedriver? Vi hade med en tolk som tolkade detta till foraldrarna och det kandes som om det blev
ganska bra for da fick de en tydlig grund att sta pa.”

Chefen ké&nde dven att inskolningen inte skulle borja direkt i anslutning till introduktionen utan
arbetslaget hade behovt tid for att tala sig samman om olika praktiska saker infor inskolningen.

Inskolning - Arbete kring inskolningen och barnens forsta tid pa forskolan

| detta avsnitt beskriver respondenterna hur inskolningen gick till och vilken typ av stéd barnen
fick.

Utifran intervjuerna framgick det att barnens inskolning till stor del liknar en vanlig inskolning.
Manga ganger beskrevs orsaken till att barnen borjade pa forskolan att en eller bada foraldrarna
fatt plats pa Svenska for Invandrare (SFI), en spraklig utbildning vars syfte ar att ge
grundldggande kunskap i svenska spraket till personer med annat modersmal. Flera
respondenter beskriver hur barnens inskolning anpassades efter familjens situation och barnens
behov. I nagra fall har inskolningen skett langsammare och med kortare dagar &n vad som anses
vara normen men flera forskollarare var noga med att understryka att detta ar nagot som alla
barn erbjuds vid behov. En av forskollararna beskrev inskolningen pa foljande satt:

“Den gar ungefir till som en vanlig inskolning. Vi har ratt s lang inskolning sa vi kor tva veckor
langsam inskolning eller sa. Sa den ser inte sa mycket annorlunda ut &n for ndgot annat barn.”

Aven om malsittningen var att ha en vanlig inskolningsprocess uttryckte en annan forskollarare
att det inte blev pa det sattet i praktiken. Forskollararen belyste vikten av att ta hansyn till
flyktingbarnens bakgrund och behov:

“Det kan vara svart att skiljas fran sina fordldrar nir man redan har varit atskild fran dem en
gang och liksom slappa ut foraldrarna genom grinden. Det var ganska jobbigt for i alla fall den
ena pojken.”

Forskollararen beskrev aven hur allt var ganska snurrigt i borjan. Framst pa grund av ovana att
arbeta med tolk. Samtidigt behdvde verksamhetens 6vriga barn pedagogernas uppmérksamhet.
Hon fortsatte beratta hur hur det i bdorjan blev mycket nytt pa en gang. Bland annat behovde
hansyn tas till flyktingbarnens kost, men det Igste sig ganska snabbt. Hon namner dven att det
blev mycket administrativt arbete:

“Jag tycker att det var otroligt mycket byrakrati och pappersarbete dar i borjan alltsa. Mycket
papper som ska fyllas i och det gors inte pa en kafferast. Nar jag tanker tillbaks pa det sa tanker
jag att det kanske inte, det kunde nog inte gjorts sa mycket annorlunda fér man maste anda pa
nagot vis lira kiinna barnen.”

Forskollararen uttryckte vidare att detta extra pappersarbete delvis berodde pa att forskolan
samtidigt tog emot tva barn fran olika familjer.

Flertalet respondenter beréttade att flyktingbarnen till en borjan hade ratt till utdkat
modersmalsstod. Det framgick under intervjuerna att barnen fick fyra till sex timmars stod per
vecka jamfort med en till tva timmar som annars beskrevs vara brukligt for barn med rétt till
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stod. En av forskolecheferna berattade att tiden for modersmalsstodet minskas ner gradvis allt
eftersom barnen kommit in i verksamheten. Hon understrok att barnen har rétt till extra stod
men inte alltid kan fa det, framst pa grund av avsaknad av personal som beharskar barnets
modersmal.

Pa en forskola beskrev en forskollarare att de haft en introduktionsguide med under
inskolningen. Guiden verkar fungera som en personlig tolk for barnet.

“Sen har vi ju en introduktionsguide. Till varje nyanldnt barn far vi 25 timmar per barn. Varje
barn far en introduktionsguide som pratar pa deras sprak och &r med i verksamheten. Hon kan
ju forklara vardagliga saker, alltsa hon hjalper ju till med det har vardagliga.”

Vidare forklarade forskollararen hur guiden hjalper till med forklaringar kring maltider och att
paminna barnet om att denne ska gd pa toaletten innan utgang foér lek pa garden.
Introduktionsguiden fanns med pa denna férskola under hela barnets inskolning.

Kommunikation med vardnadshavare - utmaningar och redskap for att
dverbygga sprakbarriaren

Foljande avsnitt visar hur respondenterna beskrivit de kommunikativa aspekterna av arbetet
med nyanlanda familjer i forskolan. I borjan belyser texten de utmaningar pedagogerna upplevs
stéllas infor i motet med foraldrarna och hur dessa utmaningar 6verbyggs. Vidare foljer ett
stycke gallande kommunikationen som beskrivits mellan pedagogerna och barnen.

Avsaknaden av ett gemensamt sprak var nagot som ofta kom upp under intervjuerna. Tva
forskollarare pa en forskola ansag att kommunikation &r den svaraste delen i arbetet med
nyanléanda barn i forskolan.

“Det racker att ett barn har slagit sig pa forskolan och kan inte pappan eller mamman svenska
alls sa maste vi forsoka fa fram det till dem pé négot sitt. Alltsa det dr svart.”

Forskollararna funderade dven 6ver hur det skulle ga till om barnen blev sjuka och féréaldrarna
inte kunde beratta det, de upplevde att olika blanketter som lamnats ut inte kom tillbaka vilket
beskrevs som en brist i kommunikationen.

Flertalet respondenter namner sprakbarriaren som ett hinder for kommunikationen mellan
forskolan och de nyanlanda familjerna. Merparten av respondenterna betonar vikten av en god
kommunikation mellan arbetslaget och foraldrarna. Det beskrevs som avgorande for att
personalen skulle fa ut mer personlig information om barnet. Flera av responenterna namnde
vikten av ett l6sningsfokuserat arbetssatt och under intervjuerna framkom det att bade
arbetslaget och foréldrarna kunde finna vagar for att underléatta i kommunikationen mellan
varandra. En forskollarare beskrev I6sningsfokuset pa foljande satt:

“Det ar val mer det har att man inte alltid kan kommunicera direkt till vardnadshavarna alltsa
om inte tolken 4r med. Men man far liksom bara forsoka 16sa det pa négot vis.”

Nagra respondenter berattade hur en del flyktingforaldrar kunde tala engelska vilket var till stor
hjalp eftersom det redan fran start gav dem ett gemensamt sprak. Andra strategier som namndes
var att pedagogerna lart sig ord fran familjernas modersmal for att 6verbygga sprakbarriaren.
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En forskollarare namnde dven att de ganger som tolk eller modersmalslérare inte kunnat narvara
pa forskolan, har foraldrarna fatt ta hjalp av sina vanner. | vissa fall har personalen eller
foraldrarna fatt ringa nagon utomstaende for att reda ut oklarheter.

Tolken och modersmalslararen som redskap for kommunikation

Foljande avsnitt beror respondenternas tankar kring modersmalslarare och tolkarnas arbete med
barnen pa forskolorna. Bade chefer och forskollarare delar sin upplevelse kring hur de
nyanlanda barnen métte det svenska spraket, samt deras kommunikation med andra barn.

Utifran intervjuerna var det framst i kommunikationen mellan foraldrarna och pedagogerna som
det anvéndes tolk, &ven om tolk anvéndes tillsammans med barnen till en borjan. En
forskollarare beskriver hur hennes avdelning arbetat med tolk:

“Tolk har vi ju anvint och hon har ibland fatt ringa och ta en del grejer, och sen har vi ju skrivit
manadsbrev och de har hon versatt at oss. Oversatt till deras sprak och Gversatt sa att de har
kunnat lasa dem. Och sen har vi vid utvecklingssamtal och fordldramote sett till att boka tolk.”

Enligt tva forskollarare kunde det vara svart att fa tag i modersmalslarare. Nar de val fick
tillgang till det var det inte alltid personerna visste vad som forvantades av dem. Det &r
nagonting som de anser att modersmalslararnas chefer borde informera om. En del av de
respondenter som intervjuats har beskrivit hur modersmalslararen fran bérjan intog en roll som
tolk, men att barnen allt eftersom tiden gick, 6vergick till att fa en mer traditionell
sprakundervisning.

Under intervjuerna framgick det att férskolorna anvénde sig av flera strategier for att 6verbygga
sprakbarriaren och tolken eller modersmalslararen nyttjades pa olika satt beroende pa
avdelningarnas behov.

En forskollarare antydde att de inte har sa mycket hjalpmedel eller verktyg forutom den tolk
som kom under introduktionstimmarna, och nar dessa timmar var slut sa blev det svarare att
kommunicera med barnet. Barnet hade dessutom format en relation till tolken, eller
modersmalslédraren pa ett helt annat satt an de ordinarie pedagogerna i verksamheten, och nar
tolken forsvinner sa menar forskollararen att &nnu en trygghet gar forlorad. Tva forskollarare
beskrev hur ett barn upplevdes som tystlatet av personalen pa forskolan men sa fort tolken kom
bdrjade barnet prata obehindrat. Forskoll&rarna antog att barnet &nnu inte kénde sig tryggt med
det svenska spraket men vagade 6ppna sig och prata pa sitt modersmal.

“Det dr ju inget konstigt ndr de inte kan nagon svenska. Man marker det med
introduktionsenheten med barn som alltid ar tysta, tjattrar konstant nar hon ar med. Det &r sa
hérligt att hora, de pratar ju inte annars mer dn mellan varandra.”

Nagra respondenter beskrev hur vissa nyanlanda barn kunde upplevas frustrerade, och
utatagerande under forsta tiden pa forskolan. En forskollarare beskrev sin upplevelse med
nyanlanda barn som till en borjan ansags vara utatagerande, men som en tid senare lugnat ner
sig. Det var forst i efterhand som hon insag att det kanske var pa grund av att det verbala spraket
inte fanns i borjan.

Aven om barnen till en borjan saknade ett gemensamt sprak sa framkom det under nagra
intervjuer att de trots detta tog kontakt med varandra. Tva forskollarare berattade om hur barn
kan sitta och leka och prata med vara:

“Det &r ju inget konstigt, om man ténker pa de minsta barnen som gor likadant de har ju inget
sprék, men de kan &nd4 kommunicera med varandra.”
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De uttryckte hur den ena pratade svenska och den andra pratade arabiska men pa nagot satt
forstod de varandra da de anvande mycket kroppssprak och lekte bra tillsammans.

En forskollarare beskriver hur barnen pa férskolan var nyfikna pa varandra och nar de hade ett
gemensamt sprak borjade tankar om kultur och fragor om barnens bakgrund komma upp och
de fick ett gemensamt utbyte av varandras olika erfarenhetsvarldar. Forskollararen beskrev ett
exempel pa ett samtal mellan tva pojkar under en matsituation:

“Alltséd man ska ju inte underskatta matsituationer. For det ar nu kanske efter ett &r som barnen
kan borja fraga ett av de andra barnen: hur flydde ni fran Syrien? Da kan han berétta, och da
ar det bra att sitta med som vuxen. Man blir som en moderator att: forstod du fragan nu? Och
sa bollar han tillbaka. Jag tanker speciellt pa ett samtal, och da beréttade han att han kom till
Turkiet och dar akte han tag. Och da fragade den andra pojken: sov du pa det taget? Da forstod
han och sa svarade han att: ja jag sov, jag sov pa taget. Och sen sa var det samtalet 6ver. Men
det var nog dnda ett utbyte som skedde ddr. Om det som hade hant.*

Forskollararen beréttade vidare hur hon som pedagog ofta fick stétta det nyanldnda barnet
genom att stalla fragor. Detta gjorde hon for att forsakra sig om att det nyanlanda barnet hade
forstatt de andra barnen. Hon namnde dven hur de nyanlanda barnen under sin fortsatta vistelse
pa forskolan blivit en naturlig del av verksamheten.

Hjalpmedel och resurser

Texten i detta avsnitt beskriver olika resurser och hjalpmedel som finns i verksamheterna, hur
de anvants samt om forskolans personal upplevt att nagonting saknats. De resurser som beskrivs
kan vara bade utifran eller redan existerande i verksamheten, och det kan vara bade personer
eller fysiskt material.

Bdcker och digitala hjalpmedel

Under intervjuerna namndes saval bocker som digitala hjalpmedel som exempel pa redskap
vilka har anvénts i verksamheten. Frdmst var det forskolecheferna som beskrep denna typ av
redskap. En forskolechef berattade att biblioteket i kommunen ar en bra resurs som ger tillgang
till litteratur pa olika sprak.

“Biblioteket r fantastiska pa att hjalpa oss om vi sager att vi vill ha bocker pa ett visst sprak
och sa tar de fram det. Sen kan vi inte lasa dem. Men béckerna ar har for att det ska finnas for
barnen, som en igenkdnnande faktor.”

Chefen beskrev att barnen har nagot som de kan kénna igen och att de kan titta efter vissa ord
eller tecken. Senare kan modersmalslararen anvanda bockerna i samtal med barnen.

En annan forskolechef beskrev hur hon och personalen ibland fatt anvanda en surfplatta med
Oversattningsprogram som redskap for kommunikation.

“Man fér uppfinna en hel del sjilv ocksa. Jag kan anvidnda “google translate” eller spela in det,
och sen far modersmalslararen spela in det pa sitt sprak pa en annan surfplatta och spela upp det
for foraldrarna. Man hittar hela tiden olika védgar och det géller att vara ganska kreativ.”

En chef pa en annan forskola beréattade att pedagogerna fick tillgang till surfplattor som var
laddade med olika applikationer, installda pa barnens—modersmal. Hon beskrev aven hur
pedagogerna kunde anvanda nagra applikationer till att Oversatta sprak, detta for att
pedagogerna skulle kunna gora sig forstadda.
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En av de intervjuade forskolldrarna ndmnde att hon kénde till en del publikationer som
Skolverket gett ut.

“Skolverket har ju gett ut en hel del bra. Nu har jag ju faktiskt inte l&st den, jag har ju tankt att
jag skulle gora det.”

Forskollararen forklarade att hon trodde att publikationerna kunde anvandas som en resurs for
arbetslaget dven om hon inte sjalv hunnit lasa dem.

Komplement till det talade spraket

Under intervjuerna framgick det att personalen pa vissa forskolor anvande olika komplement
till det talade spraket. Tva forskollarare berattade hur de fick anvandbara resurser i form av
bilder som ett pedagogiskt verktyg for barnens sprakinlarning. Detta material fick de fran en
forskola som hade storre erfarenhet av att arbeta med nyanlanda barn.

“Vi har ju fatt bilder fran den andra forskolan. Som man kan hjélpa till och visa men vi har ju
inte borjat anvianda dem an.”

Arbetslaget hade fatt material i form av bland annat bilder som hade kunnat anvandas under de
dagar som modersmalslararen inte befann sig i verksamheten.

Som ett komplement till det verbala spraket beskrevs hur pedagogerna pa en del férskolor
anvande sig av tecken som stod for att gora det sa tydligt som mojligt nar de nyanlanda barnen
var med i den pedagogiska verksamheten.

“I borjan jobbade vi mycket med tecken som stod men sedan larde de sig svenska vildigt fort
s& nu pratar de jattebra svenska.”

“Vi jobbar ju i grupper och utifran den aldern de &r ingar de i den gruppen. Sa de far hanga med
pa det vi gor, och vi far forsoka gora dem delaktiga i det vi gor. Sen anvande vi oss mycket utav
kroppssprak och tecken.”

De forskolor som arbetade med tecken som stod anvéande det i olika typer av aktiviteter. Saval
i aldersindelade grupper som ett redskap i férskolans vardag. Om barnen larde sig beharska det
svenska spraket snabbare tack vare tecken som stod framgick inte under intervjuerna.

Stod och resurser for forskollararna i arbetet med nyanlanda barn

| detta avsnitt beskrivs hur pedagogerna stéttas i sitt arbete med de nyanldnda barnen samt vart
de ké&nner att de kan vénda sig nar de &r i behov av stod.-Har foljer &ven en Kortfattad
beskrivning av hur det genom smérre forandringar av verksamhetens upplagg kan gynna inte
bara de nyanlédnda barnen, utan hela barngruppen.

En forskollarare beréttade hur hennes avdelning fick stdd i sitt arbete genom att en extra
resursperson kom och arbetade i arbetslaget under nagra timmar, fyra dagar i veckan. Hon
understrok att behovet av resurspersonal funnits redan innan flyktingbarnen bérjade pa
forskolan men att dessa barn troligtvis var en bidragande faktor till att arbetslagets 6nskan om
resurspersonal gick igenom.

Samma forskollarare n&mnde dven hur avdelningen inréttat en extra l&svila efter middagen dar
flyktingbarnen och nagra andra barn som behdvde ett lite lugnare tempo fick delta:

“Vi viljer en lite enklare bok att prata om och sa kanske budskapet, eller vi 4r noga med att man

forstar handlingen och si.”
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Flera av forskollararna som intervjuades i tva av kommunerna beskrev hur de kande trygghet i
att de kunde vanda sig till sin férskolechef eller till introduktionsenheten vid behov av stdd och
att den kontakten upplevdes som oerhort viktig. En forskolldrare beréttade hur hennes
forskolechef var ett stod for hennes arbetslag. Hon uttryckte hur de har kunnat vanda sig till
chefen med dilemman och fragor, Och att chefen sedan tog sig tid att svara och soka reda pa
information. Hon upplevde att hennes chef verkligen engagerat sig i verksamheten och dess
behov. En annan forskollarare beskrev hur hon uppmuntrats av det positiva utbytet mellan
arbetslaget, forskolechefen och introduktionsenheten.

“Var forskolechef ér hjilpsam. Och introduktionsenheten tror jag ocksa kan hjélpa en ganska
mycket om man anlitar dem. Och jag kdnner ocksa att vi har fatt ganska positiv feedback for
det hér, for hur det har gatt under det har lasaret.”

Forskolecheferna i de bada kommunerna namnde framst samordnarna fran
introduktionsenheten som den resurs de framst vant sig till for att fa stod i sitt arbete. De
berattade dven att modersmalsenheten har varit inkopplad en hel del men det handlar mer om
det administrativa som tillexempel att boka tolk och modersmalslarare.

Tva forskollarare i den tredje kommunen uttryckte hur de kunde vanda sig till en forskola med
storre erfarenhet av mottagandet av nyanléanda barn vid behov av stdd.

“Det var ju med tips pa tolkar och lite sa. Jag forstod det som att det & mer att vi ska ta oss tid
och leta. Sen kan vi ringa dem pa den andra forskolan, men vi vet inte hur lange de star till
forfogande.”

Forskollararna beskrev hur de behdvde mer tid till att fa fram olika hjalpmedel som kunde
anvandas i det kommande arbetet med barngruppen. Forskollararna pa denna forskola beskrev
att de kande en trygghet i att de kunde vénda sig till den andra férskolan men uttryckte att de
inte visste hur lange detta utbyte skulle fortl6pa.

Svarigheter som kan uppsta

Detta avsnitt beror aspekter kring respondenternas upplevelse av bristande kommunikation
mellan verksamhetens personal och modersmalslararna samt kulturella dilemman som kan
uppsta i métet med familjer fran en samhallskultur som skiljer sig fran den kultur pedagogerna
ar vana vid.

Bade forskolechefer och forskollarare i samtliga kommuner uttryckte en énskan om en béttre
kommunikation mellan arbetslaget och modersmalslararna. Vissa upplevde att det saknades
inblick i modersmalslararnas arbete med flyktingbarnen och flertalet respondenter uttryckte att
vissa modersmalslérare tycktes sakna inblick i forskolans utformning. Under nagra intervjuer
namndes hur modersmalslararna tycktes arbeta mer utifran ett skolperspektiv vilket ledde till
att de missade den viktiga anknytningsaspekten.

“Manga har ju pedagogisk utbildning men kanske en lararexamen som ar for aldre aldrar... Att
da komma till en férskola och jobba med sma barn, dar ar det inte katederundervisning.”

En forskollarare uttryckte dnskan om ett okat utbyte mellan modersmalsléarare och pedagoger
da hon sag detta som ett satt att lara sig mer om barnen och deras kultur. Nagra av
respondenterna understrok dock att det dven fanns flertalet modersmalslarare som forstod
forskolans struktur och behov dven om dessa kunde vara svara att fa tag i.
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Aven de kulturella aspekterna ansags paverka respondenternas arbete med flyktingfamiljerna.
En forskolechef gav exempel pa olika kulturkrockar som kunde uppsta mellan forskolan och
flyktingfamiljerna.

“Respekten for oss som kvinnor finns inte alltid d4r. Hur tar vi emot synen pa kvinnor? Och hur
handskas vi med den? Medan andra ser 0ss pa annat satt och hojer status pa pedagoger och detta
handlar jattemycket om kulturer. Da &r det viktigt att vi har kulturkunskapen sa att vara fordomar
inte eldas pa.”

Forskolechefen berattade vidare hur viktigt det &r att pedagogerna har kunskap om kulturella
olikheter och att det ges tid till arbetslaget for att prata om hur man beméter liknande situationer.
Forskolechefen menade att en pedagog i motet med familjerna ska vara valbemotande och inte
visa sina privata varderingar. Hon avslutade med att tilldgga att alla ar precis lika vardefulla
och vélkomna i den svenska forskolan.

Vidare beskrev en av de intervjuade férskolecheferna hur flyktingfamiljernas erfarenhet och
syn pa forskolan kan skilja sig mellan familj och familj. Hon beskrev att de i vissa lander har
tillgang till skola, medan de i andra lander lever i stamfamiljer som inte har tillgang till skola
pa samma satt som i Sverige.

Myndighetskontakt

Enligt respondenterna forsvarades arbetet i verksamheten ibland av foraldrarnas syn pa
forskolan som myndighet. Myndighetskontakten var nagot flera respondenter beskrev som en
kanslig aspekt fran foraldrarnas sida. En del av respondenterna beskrev hur skolan som
myndighet hade en annan status i andra delar av varlden och att det darfor ibland var svart att
vinna foréldrarnas fortroende.

“De kommer ofta frdn lander dar myndigheter inte gér att lita pd. S& kommer de till Sverige.
Generellt kan man inte muta folk har. De ar véldigt reserverade nér vi sitter fran myndighet. For
dem ar det vildigt stort. De vet ju inte var de har oss pa det sattet.”

Samtidigt uttryckte nagra respondenter att en del av forskolans kultur ar att dela med sig av
barnens utveckling och handelser som skett pa forskolan och detta kunde ibland tolkas fel av
vissa nyanlénda foraldrar. En forskollarare uttryckte hur vissa av de nyanldnda familjerna var
ovana vid att samtala med andra om deras barns utveckling.

“De ir s ridda att nigot ir fel pa deras barn si fort vi tar upp nagot med utvecklingen. Alltsa
det ar svért att forklara den pedagogiska verksamheten for dem.”

Den kulturella aspekten och hur den paverkade pedagogernas arbete i vardagen var
genomgripande i majoriteten av intervjuerna.

Matkulturer och forskolans schema

Flera respondenter namnde att manga av de nyanlanda barnen fick speciell mat utifran religiosa
perspektiv. | de flesta intervjuerna var denna aspekt nagot som berdrdes i forbifarten utan att
det utvecklades djupare.

En forskolechef beskrev ett enskilt exempel dar ett barn reagerade pd matkulturen pa en
forskola.
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“Vi tog emot barn som var valdigt negativa till var kultur och det vicker naturligtvis tankar hos
pedagogerna. Né&r barnen lar sig att griskott ska man inte 4ta och man ska inte sitta nédra den som
ater griskott for det ar farligt.”

En forskollarare gav ett exempel pa en helt annan upplevelse, gallande barnens matkultur. De
andra barnen pa forskolan blev nyfikna pa varfor de nyanlanda barnen fick annan mat an den
de at. De var aven nyfikna pa vad det var for typ av mat och om den smakade annorlunda.

“Det har blivit diskussion kring mat och vi 14t dem smaka lite pa deras mat. Det &r ju inget
humbug de ater. Och likvél har vi en vegetarian i1 barngruppen.”

Hon namnde hur barnen verkat nyfikna pa varandras mat och upplevt skillnader i matkulturen
som nagot spannande. En annan aspekt som kommer upp i en del intervjuer var hur forskolorna
hade fasta mattider vilket kunde vara svart for en del nyanlanda familjer att satta sig in i.

Det framkom dven hur forskolornas fasta rutiner och scheman kunde skapa kulturkrockar. |
manga kulturer &r inte tiden lika statisk som den ar i Sverige. En forskollarare uttryckte hur
detta kan skapa missforstand mellan pedagoger och foréldrar.

“Vi dr nog ganska schemafixerade i Sverige tror jag. Och dar kanner jag att dér har vi nog inte
riktigt lyckats na varandra. Och vi forsoker da att forklara det har med att det & mat som vi
bestiller.”

Forskollararen beskrev vidare hur familjerna kanske inte forstod att mattransporten anléande
under en viss tid varje dag och att maten behévde bestallas redan tidigt pa morgonen.

Krav som stalls pa verksamheten

Texten som féljer beskriver hur forskollararna resonerar kring de krav som upplevs finnas kring
arbetet med integrering av nyanldnda barn i forskolan. Detta stycke tar dven upp
forskolechefernas tankar kring vilka egenskaper och kunskaper som personalen behdver for att
de ska kanna sig forberedda pa att ta emot nyanlanda barn. Egenskaper som namns &r bland
annat flexibilitet, nyfikenhet och lyhordhet.

Flera respondenter namnde hur viktigt det &r att vara flexibel. Tva forskollarare poangterade
aven vikten av att vara lyhord och tillmotesgaende mot fordldrarna, samt férmagan att kunna
anpassa sig till alla olika familjer. En annan forskollarare berattade dven att man bor lara kdnna
barnet och dess familj, och vad de har i bagaget sedan tidigare.

“Vi hade tinkt i slutet pa forra terminen att vi skulle ha nagon utflykt med hela barngruppen
men vi insag tillslut att det var ett for stort projekt att gora det med tva nya barn som framst
behovde trygghet. Det var ett tillrackligt stort aventyr for dem att komma hit och vara pa den
hér gérden utan sina fordldrar.”

En av de intervjuade forskollararna gav i ovanstaende exempel en beskrivning pa hur hennes
arbetslag kunde vara flexibla pa sa satt att de med mycket kort varsel avbokade forskolans
utflykt. Detta beslut fick enligt henne ett bra bemotande fran de andra barnens foréldrar.

Pa fragan hur en Forskollarare bor vara i motet med flyktingbarn och deras familjer beskrev en
forskolechef det pa foljande sétt:

“Nyfikna, trygga, inte se ndgra problem i allting. Losningsfokuserad, for man far @ndra pé
verksamheten hela tiden och vara véldigt narvarande. Det tror jag pa. De behéver nog mer i
borjan och visa sa har gar det till. Att man ar tydlig med att visa, och det blir mer teckensprak.
Alltsa bild som stdd, tecken som stod. Allt som gar att anvianda. Och flexibla. Tycker jag.”
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En forskolechef berédttade hur hon upplevde att pedagogerna i hennes verksamhet blivit mer
och mer forberedda pa att ta emot nyanlanda. Hon uttryckte att det behévs mer kunskap om
olika kulturer och sprakkulturer for att gynna ett fortsatt arbete. Férskolechefen upplevde att
forskollararna har alla skriftliga och administrativa saker klara for sig men nar det kom till
sjalva bemotandet behdvdes forbattringar. Vidare berdttade hon hur en mangkulturell
verksamhet och emottagandet av nyanlanda barn gynnat pedagogerna i sitt arbete, da de har fatt
tanka om kring hur de vanligen arbetat.

“For personalens del sé tvingas de ju faktiskt att bli ganska flexibla, de tvingas tdnka utanfor
ramen. Man kan inte tdnka innanfor den ram som man alltid tdnkt utan man tvingas tdnka
utanfor.”

En annan chef berattade att d&ven om verksamheten skall vara en mangkulturell plats enligt
laroplanen, finns risken att det sker forst nar det finns flersprakiga barn i forskolan. Chefen
berattade hur hon upplever att pedagogerna pa hennes forskolor hade kommit olika langt i sina
forberedelser med att ta emot nyanlanda barn.

“Vi far ju uppleva en naturlig del i att jobba i en mangkulturell verksamhet. De tillfor ju
enormt mycket. Bara det att dom har ett annat sprak, att vi kan lara oss om en annan kultur.
Barn ar ju valdigt lyhorda for nya saker och tar till sig det. Och det ska vi se till att
pedagogerna och jag gor ocksa da. Det dr det som dr malet sa blir det inte s& konstigt.”

Hon poéngterade slutligen att alla barn har ratt att ga i forskolan och att det darfor ar viktigt att
inte skilja manniskor fran varandra.

Tankar infor framtiden

Foljande text berdr tankar som framkom hos respondenterna om hur den framtida integreringen
skulle kunna se ut.

En forskolechef i den kommun som har kortast erfarenhet av arbetet med nyanléanda barn
berdttade hur hon kénde att hon fick den information och det stdd infér mottagandet av
nyanlanda barn som hon behdvde. Hon beskrev vidare att om det nagon gang skulle komma
uppat atta nio barn skulle situationen kanske se annorlunda ut. Da hade de antagligen behovt
skapa en ny verksamhet for att kunna ta emot dessa barn. Chefen menade att ett barn gar att ta
emot utan nagra problem forutom att det behovs extra stod for spraket men att fa plats for enbart
ett barn ar enligt henne inget konst. En chef i en annan kommun som haft lite mer erfarenhet av
detta berattade att det r stor skillnad pa om det kommer ett enstaka barn da och da, mot nar det
kommer flera barn at gangen.

“Det blir ju en annorlunda process om det kommer enstaka barn da och da, eller om det kommer
fem tio barn pa en ging. Aldern gor ju ocksa en skillnad.”

Hon forklarar vidare hur det blir en speciell situation nar man maste tanka mer strukturellt, och
tanka pa hela barngruppen samtidigt som man behdver individanpassa arbetet och ordna med
tolk och stod pa respektive barns sprak, men dven om de har olika aldrar.

En av respondenterna i en av kommunerna uttryckte hur flyktingbarnen och deras familjer ar
viktiga for kommunen eftersom den inte varit sarskilt mangkulturell tidigare och familjerna
bidrar till en 6kad forstaelse for kulturella skillnader bade bland de lokala barnen och deras
foraldrar. En forskolechef beskriver det pa foljande satt.
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“Verksamheten gynnas genom att den Oppnar upp en forstaelse. Och att man inte ska ha
forutfattade meningar, att man ska ta del av deras kompetens. Alltsa vad har de varit med om
och vad kan vi ldra oss? Ett utbyte.”

Nagot som genomsyrade flertalet av svaren vi fick under vara intervjuer var att respondenterna
onskade att barnen skulle kénna sig vdalkomna. Respondenterna uttryckte viljan att forsoka
forsta barnen och deras familjer. Oavsett vilken erfarenhetsgrad som personalen hade med
arbetet av nyanlanda var det inga tvivel om att de ansag barnen ha lika mycket rétt till forskola
som svenskfodda barn i samma alder. | en allt mer interkulturell varld, foreholl sig
respondenterna till att alla barn &r lika varda. De ska motas med lika mycket stod och respekt
oavsett bakgrund, och det ar ett av de forhallningssatt som vi framst tar med oss fran
intervjuerna.

Diskussion

| foljande avsnitt diskuterar vi resultatet, och vara egna tankar kring vad som framkommit under
intervjuerna. Vara tankar och reflektioner kring resultatet balanseras med tidigare forskning och
jamfors med resultatet.

Resultatsdiskussion

Syftet med studien var att vi ville studera hur forskollarare och férskolechefer resonerade kring
forskolans arbete med nyanlanda flyktingbarn. Vi ville aven ta reda pa vilka typer av verktyg
som forskolechefer och pedagoger fatt ta del av utifran, och hur mottagandet av barnen och
foraldrarna gar till. Under intervjuerna samlade vi in mycket material och ibland var det svart
att organisera. Vi ar medvetna om att vart urval ar litet och att resultatet endast ger en liten
inblick i forskolans verksamhet. Det gar att luta sig pa studien for att fa information om hur
personalen kan uppleva arbetet med nyanlanda, men samtidigt ar det viktigt att tdnka pa att
arbetet med nyanlanda inte behover upplevas pa samma séatt 6verallt.

Kommunikation, kulturkrockar och traumatiska upplevelser

Foljande avsnitt beskriver hur kommunikationen kan se ut mellan forskolans personal och de
nyanlanda familjerna. Har tas dven information om olika kulturkrockar upp, samt att trauman
kan uppsta i vissa situationer.

Flera av studiens respondenter beskriver hur forskolan &r en schemabunden verksamhet och att
det ibland kan krocka med de nyanlanda familjernas livsstil. Vi kan forsta de respondenter som
berattar att det ar viktigt att foraldrarna forstar varfor forskolans arbete ar utformat som det ér.
Samtidigt anser vi att forskolan nog kunnat gynnas av en mer flexibel verksamhet. Det kan dven
vara viktigt att foraldrarna vet varfor blanketter ska lamnas in och varfor vissa typer av klader
ar viktiga under en viss typ av vaderlek.

Lunneblad (2013) beskriver i sin studie hur det kan vara svart att beskriva for de nyanlanda
familjerna vad som géller kring tider och att satta scheman for barnens vistelse. Vidare menar
han aven att det ar svart for vissa familjer att forsta att det behévs klader for olika véaderlekar. |
vissa lander gar familjerna inte ut om det regnar. | svensk forskola gar barngrupper oftast ut
aven om det regnar eller sndar, och vi har utvecklat en positiv attityd till att vara ute en stund
minst en gang om dagen. Detta ar nagot vi kanner att man maste vara tydlig med att framfora
till barnens foraldrar, sa att inte det uppstar missuppfattningar som drabbar barnen.
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Aven nar foraldrarna beharskar engelska eller har borjat tillagna sig det svenska spraket kan
dessa kommunikativa aspekter fortlopa. Den sprakliga aspekten &r bara en del av det
kommunikativa perspektivet men foraldrarna behover dven en forstaelse for varfor forskolan ar
utformad som den ar (Juvonen 2015). Utifran resultatet framgick det bland annat att foraldrar
kunde ha svart att forsta varfor det var viktigt att veta nar barnen skulle hamtas och lamnas pa
forskolan for att till exempel maten skulle racka at alla barn. Vi upplever att man som pedagog
bor ha en tydlig dialog med foraldrarna sa att de forstar att forskolans struktur bygger pa ett
storre system, samt att det finns en orsak till pedagogernas onskemal om information kring
barnens vistelse pa forskolan.

Utover de kulturella aspekterna paverkades dven arbetet utifran barnens bakgrund. Alla de barn
som namndes under intervjuerna hade pa ett eller annat satt kommit till Sverige som flyktingar.

Flera av respondenterna i studien var noga med att poangtera ett fordomsfritt forhallningssatt.
Samtidigt fanns det forskolechefer som uttryckte vikten av att kdnna till barnens bakgrund och
kulturella olikheter i hemlandet. Juvonen (2015) beskriver hur det kan vara svart for familjer
med integrering i ett land med annan kultur. Detta bor pedagoger ha i atanke for att kunna vara
forberedda om missforstand skulle uppsta. Vetskapen om barnens bakgrund och hemkultur kan
sékert underlatta arbetet for pedagogerna och géra dem mer handlingsberedda. Daremot undrar
vi om inte informationen i sig &ven kan skapa férdomar och forutfattade meningar bland
personalen redan innan de traffat familjerna?

Detaljer om barnens resa till Sverige ar for oss okdnd men det &r inte frammande att tdnka att
vissa barns flykt fran sitt hemland varit mer omskakande an for andra flyktingbarn. Ascher
(2014) beskriver hur det for barn som flytt sitt hemland kan skapa psykologiska arr som leder
till problem i vardagen, men varfor psykologisk ohélsa bara drabbar vissa barn, och inte alla, &r
svart att forklara. | arbetet med de barn som lider av psykisk ohélsa ar det enligt Ascher viktigt
att rata ut alla fragetecken kring barnets flykt och ta reda pa exakt vad som hant. Det kan vara
allt fran krigsrelaterade trauman till bemotande av myndigheter.

Utifran det resultat vi har fatt fram, kan vi se att det kan finnas en fordel med att man vet lite av
barnets bakgrund och historia, innan det anlander till férskolan. Detta for att man pa sa vis skall
kunna hjalpa barnet till en tryggare vardag. Pedagogerna bor dven finnas dar som ett bra stod
for barnet i sin vidareutveckling dven nér de traumatiska minnena, eller de upprivande
kanslorna tranger sig pa.

| en av intervjuerna fick vi héra hur ett barn skiljts fran sina foraldrar innan barnet anlant till
Sverige och darfor var separationen fran foraldrarna varje lamning en ovanligt hog stressfaktor
for detta barn. Aven om detta exempel ar intressant och bor bendmnas vill vi inte skapa en bild
av nyanlanda flyktingbarn byggd pa fordomar och felaktiga antaganden. Darfor poangteras att
av de barn som ndmndes i studien var det enbart detta barn som visade nagon form av psykiska
men fran sjélva flykten.

Nar de nyanlanda barnen borjar behérska det svenska spraket kan de borja forsta sprakkulturen
i leken. Da kan det vara bra om man som pedagog finns tillganglig for att stotta upp sa att det
inte blir ndgra missforstand. Nagra av forskollararna berattade att det ar viktigt att vara lite extra
narvarande och stotta de nyanlanda barnen i spraket.

Nagot som en del av forskollararna aven hade markt var att vissa nyanlanda barn upplevdes
mer utatagerande under sin forsta tid pa forskolan. De trodde dock att detta berodde pa bristen
av ett gemensamt sprak, for i takt med att barnen larde sig det svenska spraket sa forsvann det
utdtagerande beteendet. Kultti (2014) berdttar om en konflikt som uppstod mellan ett
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persisktalande barn och ett svensktalande barn. De tva barnen saknade ett gemensamt sprak och
kunde inte forsta varandas perspektiv. En modersmalslarare fick fungera som medlare for att fa
fram vad barnen ville fa ut av leken och vem som ville ha vilken leksak. Utifran bade resultat
och teori ser vi hur avsaknad av ett gemensamt sprak kan leda till konflikter mellan barnen.
Detta &r vart att ha i atanke om vi i framtiden far arbeta i en interkulturell foérskolemiljo.

Arbetet Infor och under inskolningen

Nér det géllde mottagandet av familjerna i forskolan uttryckte flera respondenter en 6nskan om
ett battre strukturerat arbetssatt. Nagra respondenter onskade att det fanns nagon form av
handlingsplan som kan anvéndas infor de nyanldnda barnens inskolning. Vi fick under
intervjuerna veta att en sadan handlingsplan finns for skolan som institution, men att det 4nnu
inte finns nagon handlingsplan som ar riktad mot forskolan.

Nar det kommer till sjalva inskolningen pa forskolan har flera av de nyanlanda barnen i vart
fokusomrade fatt en forlangd tid for detta. Det ar nagot alla barn har réatt till och forskolans
laroplan ar tydlig i sin beskrivning att verksamheten ska anpassas efter barngruppens behov.
Precis som Broberg, Hagstrom och Broberg (2012) beskriver sa tycks barnens inskolning varit
olika lang utefter barnen och dess familjers behov.

Manga forskollarare onskade att de hade fatt mer information om barnens bakgrund innan
barnen kom till forskolan. De berattade hur de ibland inte ens kant till vilket sprak barnen talade.
Det fanns aven en allméan uppfattning bland bade chefer och forskollarare att tiden mellan
information och mottagande var for kort. Var upplevelse &r, pa grund av de svaren vi fick, att
den information och den handlingsberedskap som idag finns pa dessa férskolor inte alltid racker
till. Vi staller oss fundersamma kring om situationen ar den samma i resten av landet.

Kommunerna i var studie har lite olika arbetsstrategier och tar in olika mangd flyktingar. I tva
av kommunerna har respondenterna beréattat att de arbetar tillsammans med en enhet som heter
introduktionsenheten. |1 den ena av dessa kommuner har forskolecheferna anvént
introduktionsenheten som stod i lite mer &n tva ars tid och bade forskolechefer och forskollarare
beskriver detta samarbete som mycket positivt.

Kobrosli och Kharouach (2010) forklarar hur det ar enhetens uppgift att ta hand om uppgifter
kring familjernas bakgrund och ge vidare denna till forskolan. Hon ar oséker pa om
informationen nr ut till forskolans personal eller om den stannar pa rektorexpeditionen. Utifran
var studie tycks forskolecheferna i vara valda kommuner vara bra pa att delge sin personal den
knapphandiga information de fatt ta del av.

Forskolechefer och forskollarare i den andra kommunen har arbetat betydligt langre med
introduktionsenheten och flyktingstrommen &r hogre dar. Under intervjuerna framgick det att
arbetssattet med introduktionsenheten som tidigare fungerat i den kommunen inte langre var
anvandbart.

Vi tror att detta kan bero pa ett okat antal flyktingar som inte motsvarar antalet personal och de
resurser i form av tolkar, modersmalslarare och tid for planering som forskolans verksamhet
behover. Detta antagande bygger dels pa vart resultat och dels pa det resultat Kultti (2009) fick
fram i sin studie om sma barn med annat modersmal &n svenska.
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Modersmalslarare och sprakligt stod

Foljande avsnitt handlar om respondenernas tankar kring modersmalslararnas arbete i
forskolan, hur detta arbete hade kunnat utvecklas, samt kommunikativa aspekter kring barnens
tillvaro pa forskolan och vilken betydelse det svenska spraket har hos de nyanlanda familjerna.

Samtliga respondenter i var studie lyfte hur modersmalslarare har varit deras huvudsakliga stod
och resurs i arbetet med nyanlanda barn. Daremot betonade flera respondenter att bristen pa
personal som beharskar barnens modersmal &r stor. Juvonen (2015) beskriver hur det kan vara
svart for forskolan att ge barnen det sprakliga stod som de har rétt till om det inte finns tillgang
till modersmalslarare. De nyanlanda barnen i vart fokusomrade hade ratt till ett utokat
modersmalsstod under sin forsta tid i svensk forskola. Dessvarre kunde inte alltid detta
forverkligas da det radde stor brist pa modersmalslarare.

Juvonen foklarar vidare att det oftast ar det nya spraket som dr det storsta hindret for
integreringen i samhallet. Som vi tidigare namnt framkom det under nagra av intervjuerna att
de nyanlanda barnen kunde upplevas tystlatna eller utatagerande under sin forsta tid pa
forskolan. Nar barnen senare hade dverbyggt sprakbarriaren blev de istéllet snabbt en del i
gemenskapen. Samtidigt finns det en risk i att enbart fokusera pa att barnet maste lara sig det
svenska spraket. Kultti (2009) beskriver hur det kan finnas en problematik i att forsoka fa barn
med annat modersmal att lara sig svenska innan de kan samspela med andra barn. Hon menar
att det ar viktigt att uppmarksamma hur barn forséker skapa kontakt trots att det verbala spraket
inte finns hos dem. Det forhallningssatt som Kultti beskriver aterspeglades hos tva forskollarare
i en av vara intervjuer. Dessa forskollarare berattade hur de observerat barn som talade tva olika
modersmal och lekte obekymrat med varandra genom att kommunicera med gester och
kroppsprak. Vi har tidigare sett att barn automatiskt sétter ord pa saker i sin omgivning och
anvander kroppsspraket. Enligt Vygotskij (i Saljé 2010) lar sig barnen spraket i det sociala
samspelet. Han menar vidare att barnen dven behdver utmaningar for att lara sig snabbare och
detta kan ske i samspel med bade vuxna och barn.

En forskolechef betonade att modersmalslararna i hennes omrade var mer fokuserade pa
undervisning och darfér missade den viktiga omsorgsbiten. Broberg, Hagstrom och Broberg
(2012) beskriver utifran anknytningsteorin hur barn i yngre Aaldrar har ett storre
anknytningsbehov. Behovet av ndrhet och trygghet behdver tillfredstéllas for att barnen ska
kunna skapa trygga sociala relationer. Samtidigt som vi haller med forskolechefen i att vikten
av omsorg och trygghet ar stor sa undrar vi om det inte borde finnas en dialog mellan forskola
och modersmalsenhet gallande de bada myndigheternas arbetssatt. Kanske finns en orsak till
modersmalslararnas arbetsutformning och kanske kanner de inte till de omsorgsbehov
forskolldrarna upplever att barnen behéver fa tillfredstallda?

Gallande modersmalslararnas arbetssatt uttryckte flera forskollarare en énskan om ett djupare
samarbete mellan arbetslaget och modersmalslararen. Manga respondenter beskrev hur bade
forskolans ordinarie personal samt modersmalslararna ibland saknade inblick i varandras
arbete. Vi kanner att ett forhallningssétt dar d&ven modersmalslararna raknas in i forskolans
arbetslag kan gynna saval forskolan som verksamhet som det enskilda barnet. Om personalen
uppnar ett gott samarbete och kan utbyta varandras erfarenhet och kompetenser, kan
modersmalsundervisningen lattare integreras i forskolans verksamhet. Detta tror vi kan leda till
en Okad yrkeskompetens for alla parter. Kultti (2009) betonar i sin studie att tillfallen for barnen
att tala sitt modersmal ar mycket fa och att modersmalslararens narvaro ar avgorande. Vidare
belyser Kultti (2014) att ord kan betyda olika saker i olika sprakkulturer och att pedagoger
maste vara medvetna om dessa sprakliga kontraster. Eftersom forskollararna i var studie tycks
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onska ett battre samarbete hade barnen gynnats av att personalen kunnat ta dver sa gott de
formar nar modersmalsléraren inte &r pa plats.

Andra resurser och hjalpmedel som respondenterna ndmnde var bland annat tecken som stod,
surfplattor och Skolverkets litteratur. Diskussionerna kring dessa utvecklades inte sa varst
mycket och darfor foll de &ven ut ur denna resultatsdiskussion.

Kulturella klyftor och interkulturalitet

Detta avsnitt beskriver nagra av de kulturella klyftor som respondenterna upplevt i sitt arbete
med nyanldnda familjer. H&r beskrivs &ven vikten av ett interkulturellt fordomsfritt
forhallningssatt samt hur barnen pa forskolorna tycks paverkas av den interkulturella férskolan.

| relationen med foraldrarna uttryckte de flesta av vara respondenter hur det var viktigt att ha
ett losningsfokuserat forhallningssatt. Manga respondenter beskrev hur de kulturella
olikheterna mellan foérskolan och de nyanldnda familjerna kunde skapa hinder i
kommunikationen mellan de bada parterna. Att ta reda pa vilken kultur barnen och deras
foraldrar kom ifran uttrycktes darfor ofta som en viktig aspekt for att pedagogerna skulle kunna
bli ndgot sanar handlingsberedda.

Utifran respondenternas svar upplevde vi att de nyanlanda foraldrarna tycktes kunna gora sig
en bild av forskolan utifran sitt egna kulturella bagage, vilket de flesta manniskor gor. Stier
(2009) forklarar att man bar med sig sin kultur oavsett var man flyttar, han menar att manniskans
identitet med tiden blir mer rorlig nar man tar at sig bitar av andra kulturer. Utifran ett
interkulturellt samhallsperspektiv menar bland annat Lunneblad(2013) att det i skolan ar viktigt
att uppmarksamma andras kulturer och se dem som positiva. | resultatet framgick bade
exempel pa hur foraldrar anpassat sig till delar av den nya kulturen men aven exempel pa
foraldrar som haft svarare att anpassa sig. Flera foraldrar hade enligt respondenterna i en av
kommunerna en negativ bild av myndighetskontakt och sag valdigt allvarligt pa forskolan som
myndighet. Dessa foraldrar upplevdes ha svart att 6ppna sig for forskolans personal och de blev
oroliga om samtal kring barnens utveckling uppkom.

Bouakaz (2007) belyser utifran sin studie hur foraldrar upplevt att forskolan inkraktar pa deras
roll som foraldrar da forskolan tar 6ver deras fostransroll. Det fanns en oro hos foraldrarna att
skolan skulle utnyttja deras okunskap. Om detta &r nagot foraldrarna till barnen som namns i
var studie upplevt framgar inte i vart resultat.

Nagra forskollarare beskrev aven hur det fanns foraldrar som tycktes glorifiera lararyrket som
profession. En forskolechef ndmnde att larare hade en helt annan status i dessa foraldrars
hemkultur. Dessa foraldrar beskrevs stanna kvar pa forskolan sa kort tid som mgjligt vid
hdmtning och lamning av respekt for forskollararna och deras arbete. Det fanns dven ett
exempel pa fordldrar med en annan kvinnosyn an vad som &r norm i Sverige och vi upplever
att forskollararna som motte dessa foréaldrar inte kénde att de blev respekterade som kompetenta
pedagoger pa grund av sin konstillhdrighet. Juvonen (2015) beskriver hur det ibland kan vara
svart att som nyanland integreras i samhallet nar man kommer till ett land med en annan
samhallsstruktur. Detta eftersom samhallet och dess traditioner skiljer sig fran vad man sjélv ar
van vid.

Utifran ett socialkonstruktionistiskt perspektiv beskriver Lunneblad (2006) hur det ar viktigt att
se hur vi manniskor paverkar varandra utifran samhéllets normer och varden. Férdomar kan
vaxa om man inte lar sig att se och forsoka forsta varandras olikheter som paverkas av kulturella
och samhalleliga forseelser. Under intervjuerna framkom det dven att manga foraldrar och
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pedagoger var nyfikna pa varandras kultur och stravade efter att forsta varandra. Vi upplever
att det ar viktigt att bade foraldrar och pedagoger forsoker 6verbygga saval den kommunikativa
som den kulturella klyftan mellan varandra for att skapa en sa fordomsfri relation som mojligt.

Nar manniskor fran olika kulturer mots och har en forstaelse for den andre ar det lattare att
skapa en fordomsfri relation. Detta beskriver Wenneberg (2001) och kopplar till
Socialkonstruktionismen, dar manniskor fran olika kulturer mots och skapar en gemensam
samhéllsstruktur som vavs samman i forstaelse. Vi tror att en nyfikenhet och viljan att ldra av
och med varandra, kan gynna bade nyanlanda familjer och verksamma pedagoger i arbetet med
att bygga broar mellan olika kulturer och sprak.

Forskolan ska enligt Laroplanen for forskolan (Lpfo 98 rev. 2010) anpassas till de barn som
vistas i verksamheten. Darfor gynnas verksamheten av en ékad insikt och férstaelse fran
bagge parter. Dock ligger ansvaret enligt laroplanen pa personalen sa det ar forskollararna
som ska ansvara for att métet blir professionellt och férdomsfritt. Aven om de flesta familjer
som namndes i intervjuerna tycktes vilja interagera och samarbeta med férskolan sa fick vi
aven kannedom om ett exempel d&r de kulturella skillnaderna mellan forskola och familj
skapade problem for pedagogerna pa en férskola:

“Respekten for oss som kvinnor finns inte alltid dar. Hur tar vi emot synen pa kvinnor? Och hur
handskas vi med den?”

Om vi som forskollarare haller oss till ett 16sningsfokuserat arbetssatt hur nar vi da fram till
de foraldrar som sjalva bestamt sig for att inte forsoka forsta den andres perspektiv?

Gallande de nyanlanda barnen i forskolan, tycks barnen pa vissa forskolor vara nyfikna pa
varandras kulturella olikheter, samtidigt som pedagoger beskrev hur andra barngrupper inte sag
nagon skillnad pa barn och barn. En av férskollararna beskrev barnens eget perspektiv genom
att forklara att barn ser pa sin omvarld utan raster for gonen. Detta gér dem mer 6ppna och
fordomsfria an oss vuxna. Barnen tycks omedvetet inta det interkulturella forhallningssatt
pedagogerna stravade efter. Huruvida detta berodde pa forskolans hantering av den
mangkulturella verksamheten eller inte &r svart att veta.

Utmaningar och forslag pa losningar

Utifran intervjuerna upplever vi att arbetet med nyanlanda barn och foraldrar satter press pa
forskolan och dess personal. I en kommun talas det aterkommande om ett 16sningsfokuserat
arbetssatt och en flexibilitet i det vardagliga arbetet. I den kommun dar flyktingstrommen ar
storst upplevs pedagogerna mer stressade da de ar medvetna om vad de behover kunna for att
mota de nyanlanda barnen och deras foraldrar. Daremot saknar pedagogerna den information
de behdver for att tillagna sig kunskapen. Samtidigt upplever vi att forskollararna i denna
kommun tappar arbetsgnistan nar allt gar for fort och arbetet tappar struktur.

Flera av vara respondenter beskriver att det ar viktigt att inte ha nagra forutfattade meningar
géllande barnen och deras familjer &r eller deras bakgrund. Stier (2009) beskriver om hur ett
interkulturellt forhallningssatt kan se ut i en skola. Han beréttar att verksamma i skolan inte
bara ska acceptera varandras kulturer utan &ven ta tillvara och lara sig av dessa, samt for att det
berikar elever och larare i skolan. Manga av respondenterna poéangterar vikten av information
om familjen redan i ett tidigt stadium. Vi upplever att denna information helst ska komma direkt
fran familjen for att pedagoger ska kunna skapa sig en sanningsenlig bild av familjen och dess
behov. Detta ligger &ven till grund for att pedagogerna lattare kan lara kdnna barnen nér barnen
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val borjat pa forskolan. Kultti (2014) beskriver vikten av att som pedagog ha ett gott samarbete
med familjen for att kunna ta del av det nya spraket. Vi fick veta hur det kan vara bra att fa
information fran familjerna och detta kan vi koppla till den socialkonstruktionistiska teorin
vilken Lunneblad har anvént sig mycket av i sin forskning. Denna teori handlar i botten om hur
manniskor bemoter varandra utifran omvarldens normer.

Aven personalens instéllning till arbetet med nyanlanda i férskolan upplever vi som vital for att
mottagandet och vidarearbetet ska bli bra. Det I6sningsfokuserade arbetssétt som ndmndes i en
av kommunerna var nagonting som vi tog till oss, och vi upplevde det som en rod trad genom
samtliga intervjuer. Respondenterna i den kommunen gav intryck av att ha en positiv instélining
till arbetet med de nyanlanda barnen och deras foréldrar. Vi kénner att det &r viktigt att ha en
positiv installning nar det kommer till forandringar men vi vet samtidigt att det &r svart att
strukturera om hela verksamheten, sérskilt att gora det sa att den passar alla. Det ar svart att se
hur langt verksamheten kan ga inom ramen av vad som ar mojligt, och fragor som exempelvis
budget och liknande kommer alltid dyka upp i fragan om extra resurser. Det finns inga konkreta
svar pa hur man ska och inte ska gora, men det finns kunskap kring hur man kan gora for att
tollgodose de storsta behoven.

En del likheter i respondenternas forhallningssatt kan kopplas till Ellneby (2008) som i sin
studie beskrev hur ett arbetslag utvecklat en okonventionell arbetsmetod, dar foréldrarna fick
ké&nna sig inkluderade i planeringen av verksamheten genom kontinuerliga foraldratraffar, déar
det bjods pa fika och talades om hur det gick i verksamheten. Vi kanner att foraldrakontakten
ar viktig men samtidigt undrar vi om foréldrarna fick den information som de behévde och vi
hade en underliggande kansla av att métet var information, mer &n kommunikation. Det ar
dessutom svart att fa ihop foraldramoten, eftersom dven det ska vara pa en tid som passar alla.
Respondenter fran en annan kommun i var studie uttryckte en énskan om att foraldrakontakten
kunde vara béttre. Vi upplevde det som att de saknade inspirationen till att vidareutveckla den
delen av arbetet till verksamheten.

Flera av forskollararna betonade vikten av ett bra samarbete och en god kontakt mellan férskola
och chef for att arbetet med nyanlanda barnfamiljer skulle bli sa bra som mdjligt. Detta anser
vi dven styrker hur viktigt det &r att se pa arbetslaget som en helhet déar bade forskollarare,
chefer, dvriga pedagoger och aven modersmalslarare kan raknas in. En utvardering kan goras
av arbetet med nyanléanda barn samt dven 6vrig verksamhet for att personalen ska kunna se vad
som fungerar eller behover forbéattras. Verksamheten ska anpassas efter varje enskilt barn, vilket
beskrivs i Laroplanen (Lpfo 98 rev. 2010), och det ar nagot som hela arbetslaget ska ta hansyn
till. Vidare star det att forskolan ska vara en mangkulturell plats, men tyvarr ar det nagot som
sallan sker foren barn med andra modersmal bérjar i verksamheten. Bade Ellneby (2008) och
Bouakaz (2009) beskriver hur det kan vara viktigt for forskolan att ha en 6ppen kulturell dialog
med foraldrarna. Dels for att fa en mangkulturell verksamhet, men aven for att kunna slippa
fordomar som latt kan uppsta vid kulturella missforstand. Vi anser dock att det gynnar alla barn
att kunna se hur ingen manniska &r den andre lik.

Metoddiskussion

Eftersom vi ar tre som har skrivit denna kandidatsuppsats trodde vi till en borjan att det
behdévdes tva metoder till undersokningen. Var ursprungliga plan var darfor att utfora intervjuer,
samt vélja ut ett antal pedagoger till att delta i enkater. Men sa fick vi information att det dven
gick att ha tva urvalsgrupper till en metod. Darfor valde vi att enbart ha intervjuer som redskap
till var undersokning. Det kandes bade enklare for oss och vi kande att intervjuer skulle gora
det mojligt att fa en bredare variation i respondenternas svar.
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Var énskan var att ta reda pa vilka hjalpmedel pedagogerna fick i arbetet med nyanlanda barn i
forskolan. | slutdndan insdg vi dock att det inte finns nagra sarskilda arbetsresurser eller
hjalpmaterial utan bade forskolechefer och forskollarare forklarade att det mesta som anvéands
ar sadant som redan finns i verksamheten, men att modersmalsléararen var en av de viktigaste
resurserna utifran. Detta var nagot som vi fann oerhort intressant eftersom vi inte hade
modersmalslarare i atanke nar vi formulerade vara intervjufragor.

Da vi inte visste vilka forskolor som tagit emot, eller skulle komma att ta emot nyanlanda barn,
behdvde vi fa reda pa det. Genom att soka information pa valda kommuners hemsidor skapade
vi en kontaktlista till samtliga forskolechefer. Vi skickade ett informationsbrev, med férfragan
om deltagande via e-post, och gav dem ett “svara senast” datum. Vi fragade dem dven vilka
forskollarare de om mojligt kunde ge oss kontaktuppgifter till, for att skicka information och
forfragan aven till dem. Men manga av forskolecheferna dréjde med sina svar, sa for att inte fa
ett for litet urval, kontaktade vi ett mindre antal forskolechefer i ytterligare tva angransande
kommuner.

Under tiden vi invantade svar fran forskolecheferna formulerade vi fragor utifran vart syfte.
Efter rekommendation av var handledare valde vi att lagga stor vikt pa att formulera bra fragor.
Detta i syfte att f4 ut s3 mycket utav den information vi behdvde for att fa svar pa vara
fragestéllningar. Det var ett klokt beslut da det gav oss mojlighet att reflektera kring fragornas
tolkbarhet. Vi valde att inte ha samma fragor till férskollararna som till forskolecheferna da vi
anade att forskollararna troligen hade ett mer praktiknara perspektiv, medan cheferna skulle ge
0ss en mer administrativ 6verblick. Denna aning visade sig i efterhand ha varit befogad, med
undantag av ett fatal chefer med praktiknara berattelser som de fatt ta del av fran sin personal.
Tack vare att vi hade sa val genomarbetade intervjufragor besvarades vara fragestallningar och
syfte kring hur mottagandet av de nyanlédnda barnen gick till vdga. Respondenterna gav oss god
inblick i hur forarbetet kring en inskolning av dessa barn kunde ga till, samt hur arbetet under
tiden kunde ga till. Det som respondenterna daremot hade svart att tolka, var fragan om redskap
och resurser, och darfor fick vi fortydliga den under intervjuerna. Vi var inte beredda pa att
modersmalslérare skulle fa en sadan stor plats i vart resultat och sa héar i efterhand énskar vi att
vi hade lagt in fler fragor som mer specifikt riktades till arbetet med modersmalslérare och/eller
andra resurspedagoger.

Didaktiska konsekvenser

Saval forskollarare som forskolechefer beskrev hur nyanldnda barn har ratt till utokat
modersmalsstdd. Inom forskolan ska barn som behdver ha tillgang till modersmalspedagoger
fa detta behov tillgodosett. Dessa behdver vara med i barnens lek for att kunna hjélpa till med
spraken. Kultti (2014) beskriver hur modersmalslararen kan finnas med for att kunna medla
emellan barnen néar spraken ar olika och konflikter latt kan uppsta. Pa sikt ar det bra att barn
som har andra modersmal fa tillgang till sitt eget modersmal for att kunna fa en god start i
forskolan och en god tvasprakighet. Samtidigt poangterar de flesta att bristen pa
modersmalslarare ar stor. Detta ar nagot som aven framgatt i delar av den litteratur vi last. Kultti
(2009, 2014) beskriver hur det kan vara svart for barnen att lara sig sitt modersmal, da det inte
alltid finns tillgang till modersmalslarare eller annan personal som beharskar spraket. Hon
beskriver dven att inte alla pedagoger i verksamheten har kunskap om det nya spraket hon de
nyanlénda barnen och det blir 14tt att de forsoker korrigera barnet. Hur man forsoker 16sa denna
brist vet vi inte riktigt. Vi har hort talas om skolor som anstéllt larare som flytt sitt hemland. |
vilken utstrackning detta skett vet vi inte riktigt men kanske finns resurser i form av
modersmalslarare bland de manniskor som sokt asyl till Sverige?
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Under intervjuerna framgick det att vissa forskolor anvénde tecken som stéd som en extra resurs
i arbetet med de nyanlanda barnen. Detta ar en forstarkning till det talade spraket och stottar
alla barn oavsett vilket deras modersmal &r. Vi fick &ven intrycket av att vissa pedagoger
upplevde ett behov av kunna anvanda tecken som stéd men saknade den utbildning och kunskap
som de behdvde for att anvanda detta material. Vi kanner till att finns grundldggande hjalp att
fa via applikationer till surfplattor (exempelvis Bjorkstrand, Thomas svenskt
teckensprakslexikon version 1.4.1). Som pedagog kan man léra sig de tecken som kommer att
anvandas i forskolan. Tecknen kan anvandas till allt och till alla tillfallen. Aven bilder som stod
kan anvandas i verksamheten for att gora ett fortydligande till dagens alla moment. Detta gar
att fa tillgang till via habiliteringen i den aktuella kommunen.

Vi haller med de respondenter som uttrycker vikten av en forforstaelse av den kulturella
bakgrund barnet och dess familj kommer ifran. Precis som Stier (2009) beskriver finns kulturen
alltid med manniskan oavsett var hon befinner sig. Som méanniska kommer man aldrig ifran sitt
kulturella bagage men med tiden som man flyttar tillsatts nya kulturella perspektiv i bagaget.
Aven vi sjalva har utifrdn vara egna erfarenheter byggt upp ett kulturellt bagage och detta
bagage skiljer sig fran person till person.

Precis som Jahanmahan (2012) beskriver sa handlar interkulturalitet om hur vi manniskor
bemdéter varandra och bygger broar mellan olika kulturer. Genom att strava efter ett
interkulturellt forhallningssatt och vara nyfikna pa och lyhorda infor vad vara medmanniskor
bar med sig fran sina livserfarenheter, vaxer vi som pedagoger. Vi bor dven ha i atanke att
forskolans fixering av schema och struktur upplevdes som ett problem i métet med nyanlanda
barn och deras familjer. Aven Lunneblad (2013) poangterade utifrdn sin studie hur
tidsbegreppet &r nagot som skiljer sig stort mellan olika kulturer. Ett schemafixerat
forhallningssatt star i stark kontrast till den egenskap som bade forskollarare och forskolechefer
ansag vara viktigast vid arbetet med nyanlanda: Flexibilitet. Samtidigt som vi dnskar mer
flexibilitet i verksamheten fOr att underlatta for nyanlanda, likval svenska barnfamiljer, kan vi
urskilja ett monster dar forskollarare beldggs ett hogt administrativt ansvar. Redan innan de
nyanlanda barnen bérjar pa forskolan férsvinner tid i verksamheten, som laggs pa det
administrativa arbetet, vilket gor att behovet av planeringstid paverkar mojligheterna att vara
flexibel. En av forskollararna i intervjun beskrev detta pa foljande satt:

“Jag tycker att det var otroligt mycket byrakrati och pappersarbete dar i borjan alltsa. Mycket
papper som ska fyllas i och det gors inte pa en kafferast.”

Kanske ligger det administrativa arbetet runt omkring verksamheten i grunden till varfor
forskolan &r s schemabundna, trots att pedagogerna verkar medvetna om att det ar ett problem?

Avslutande ord

Vi har intervjuat forskollarare och forskolechefer i tre kommuner och fatt reda pa hur de arbetar
med nyanlanda barn och vilka hjalpmedel som anvands. Som forslag pa vidare forskning inom
detta omrade hade varit intressant att valja ut flera olika stader i Sverige och jamfort om det ar
olika i storre och mindre stader. Vilka har arbetat langst inom omradet och vilka kanner sig
sakrast? Det hade &ven varit intressant att intervjua nagon som sitter i introduktionsenheten och
hora deras asikter och hur deras forberedelser och arbetsmetoder ser ut. Intressant hade ocksa
varit att intervjua foraldrar for att hora deras asikter om hur den svenska forskolan ser ut jamfort
med hur det ser ut i de lander som de kommer ifran. Utover detta hade det varit roligt att,
tillsammans med modersmalslarare och forskollarare utforma ett arbetsmaterial utifran vart
resultat. Detta for att se hur man utformar ett battre utbyte dem emellan och via praktiknéra
forskning och observationer se hur arbetet pa forskolan utvecklades och om ett sadant
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samarbete skulle gynna verksamheten i praktiken. Nagonting som vi markt &r att arbetet med
de nyanlanda inte gors i en handvéandning, och vi kénde verkligen av under arbetets gang att det
arbete vi skrev skulle vara omfattande, det har varit bade upp och ner, och vi tackar alla som
har statt bakom oss i detta arbete, stottat oss och vaglett oss igenom det. Vi kom fram till att ett
utav svaren vi fick under en av intervjuerna, stammer i allra hogsta grad in pa arbetet med
nyanlanda barn och familjer i forskolan, men aven vart arbete med studien; Det gors inte pa en
kafferast direkt!
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Bilaga 1: Mail till Forskolecheferna
Hejsan!

Till vart examensarbete soker vi nu forskollarare och forskolechefer som arbetar, eller kommer
arbeta med nyanlanda flyktingbarn i forskolan. Vi 6nskar fa kontaktuppgifter till de forskolor
som ar aktuella for var studie.

Oavsett om forskolorna du ansvarar for ar aktuella eller ej, vore vi oerhort tacksamma om du
besvarar oss sa snart som majligt. Detta for att vi i god tid vill kunna kontakta aktuell personal
for att bestamma tid till att gora intervjuer.

Det skulle gladja oss om &ven du som forskolechef har mojlighet att delta. Mojligheten finns
da for dig att gora intervju 6ver telefon, om du inte har mojlighet pa annat vis, men vi ser helst
att vi traffas personligen.

Intervjun kommer ta cirka 20minuter.
MVH Ida Gustafsson, XXXX — XX XX XX

Ida Karolina Méartensson, XXXX — XX XX XX
Josefine Troli, XXXX — XX XX XX

E



Bilaga 2: Brev till Pedagoger
Hej!

Vi &r tre studenter som laser sista terminen pa Campus i Varberg, via hogskolan i Boras. Vi
skriver var kandidatuppsats just nu, vilken berér nyanlanda barn i forskolan och hur det
kringliggande arbetet gar till.

Vi vill ta reda pa vad forskollarare i verksamheten har for hjalpmedel och resurser, hur de
anvands och vilka arbetsstrategier som finns. Vi har via er chef fatt ett svar om att ni ar aktuella
for oss da ni har/lkommer att ha nyanlanda barn. Vi undrar darfor nar det gar bra att vi hor av
oss till er eller om ni i nuldget vet vilken tid som passar bast for er och ert arbetslag att stélla
upp pa en intervju. Intervjun kommer att ta ungefar en halvtimme.

Inom intervjuerna foljer vi givetvis den policy och de krav som Vetenskapsradet har da en
undersokning ska goras inom forskolan. Det handlar om att vi inte far roja nagons identitet.
Vart material far enbart anvandas till det &ndamal som det ar tankt till och i detta fall &r det
enbart for resultatet i var kandidatuppsats. Det ar en sjalvklarhet for oss att den information som
vi far ta del av, inte kommer att anvéandas vidare i andra arbeten eller andra sammanhang.
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Bilaga 3: Intervjufragor

Fortydligande till respondenter:

Vi véljer att bara anvanda begreppet nyanlanda i var intervju, men begreppet syftar till bade
flyktingbarn och asylsokande barn i var studie.

Fragor till Forskolechef:

e Hur ling tid har du for intervjun?

e Arbetar forskolorna i ditt rektorsomrade i nuldget med nyanléanda barn i forskolan?
e Hur Liinge har du som chef arbetat med nyanlinda barn i forskolan?

e Har kommunen nagra strategier for placeringen av de nyanlanda barnen?

- EVENTUELL Féljdfraga:

- Hur placeras barnen i olika forskolor eller avdelningar?

e Har forskolan/forskolorna dar barnen placerats haft en mangkulturell verksamhet?
- Pa vilket satt?

- Hur vél forberedda anser du att forskolorna i ditt omrade ar for att ta emot nyanlanda och
asylsokande barn i forskolan?

m FOLJANDE FRAGOR BEROR TIDEN FORE INSKOLNINGEN:

e Hur mycket tid for forberedelser fick verksamheten?

e Hur gick forberedelserna till?

e Vilken information om barnet och familjen fick ni i férvag?

e Vilket stod har du som forskolechef fatt infor mottagandet av barnen och deras
familjer?

m FOLJANDE FRAGOR BEROR ARBETET KRING INSKOLNINGEN OCH
BARNENS TID PA FORSKOL AN:

e Vilka pedagogiska hjalpmedel har ni fatt for att underlatta pedagogernas arbete med
dessa barn?

e Varifran kommer informationen och stédet ni har anvant?

e Upplever du att den information och de hjalpmedel du och dina anstéllda fatt racker
till?

-» Foljdfragor:

- Om ja, pa vilket satt gynnar det personalen i sitt arbete?

- Om nej, vad upplever du saknas?

- Vilka 6nskemal finns fran personalen pé forskolan?

e VVem bar ansvaret for att informationen nar ut i verksamheten?

m FOLJANDE FRAGOR BEROR TANKAR KRING FORTSATT ARBETE MED
NYANLANDA BARN | FORSKOLAN:

e Pa vilket satt tror du att verksamheten kan gynnas av arbetet med nyanlanda?

e Ser du nagra svarigheter?

e Vad tror du krivs av personalen for att mottagandet ska ga bra?

Fragor till Forskollarare:

e Arbetar forskolan i nulaget med nyanléanda barn i forskolan?

e Hur lange har forskolan arbetat med nyanlanda barn i forskolan?

e Hur manga nyanlanda barn vistas pa avdelningen just nu?
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e Hur gar inskolningsprocessen till?
-» Foljdfragor om inget sddant namns:
o Vem eller vilka var med under inskolningen?
e Vilken information fick ni infér barnens inskolning?
-» Foljdfragor om vi inte redan fatt svar:
o Pavilket satt fick du den information du behévde?
« Hur lang tid innan inskolningen kénde ditt arbetslag till att barnen skulle borja pa er
forskola?
o Vilka forberedelser gjordes innan barnen skulle komma?
« Hur fortsatte arbetet med barnen pa férskolan? Exempel pa upplagg och arbetssatt.
e Hur gick kommunikationen med vardnadshavarna till?
e Hur har arbetet fortsatt?
e Vilka krav stalls pa dig som pedagog i de vardagliga rutinerna pa férskolan i
jamforelse med hur ditt arbete sdg ut innan dessa barn borjade pa forskolan?
e Upplever du att nagot blivit annorlunda?
e Vad gor ni i vardagen for att stotta barnen nar de ar pa forskolan?
e Vilka redskap tillhandahalls for att underlatta for er i arbetet med dessa barn?
e Varifran kommer den information som behdvs i arbetet med de nyanlanda barn som
vistas pa er forskola?
e Upplever du att den information och de hjalpmedel du har racker till?
-» Foljdfragor:
- Om ja, pa vilket satt gynnar det dig i ditt arbete?
- Om nej, vad upplever du saknas?
e Pa vilket satt gynnas verksamheten av arbetet med integrering av nyanlanda?
e Vilka svarigheter ser du i arbetet med nyanlanda familjer i férskolan?
e Hur tycker du att arbetet med att bemdéta nyanlanda barn och familjer skulle kunna
utvecklas?
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