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The purpose of this thesis is to gain knowledge about the resurging
trend of the mobile libraries and their current position within the
Swedish public libraries. The study is designed as a qualitative
study and semi-structured interviews are used as method. A
preliminary study has been carried out to create pre-understanding
useful as basis for interview questions and selecting a sample.
Institutional theory and DiMaggios and Powells three isomorphic
processes: coercive, mimetic and normative isomorhism are used
to gain an understanding of the reasoning and organizational
processes that underlie decisions made regarding mobile libraries.
A content analysis has been carried out with a thematic framework
based on the pre-understanding and the theoretical framework. The
study displays the factors affecting decison-making regarding
mobile libraries. The resurging trend can be explained by the
increased availability of financial resources but also by the public
libraries desire to recreate the mobile libraries. Other processes
that have influenced the changes are government policy
instruments and how libraries inspire and imitate each other.
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1. Inledning

Mobila bibliotek ar fysiska bibliotek som kan forflytta sig. Dessa forekommer i manga
skepnader sasom ladcyklar, bokhusvagnar, boktélt och bokbatar. | form av traditionella
bokbussar var de under 1900-talets fyra sista decennier en vanlig syn i den svenska
glesbygden.

Utvecklingen vad galler mobila bibliotek i Sverige forefaller att ha gatt i tva vagor varav
vi nu befinner oss i den andra, uppatgaende. Bokbussarna var som flest 1988
(Kulturradet, 1990, s. 165) da det fanns 141 fordon registrerade. Efter detta skedde en
minskning av antalet till en lagsta punkt 2015 da antalet bokbussar var 81. Emellertid
ger siffran for 2021 vid handen att 91 bokbussar nu rullar pa vagarna enligt Kungliga
bibliotekets nationella biblioteksstatistik (Kungliga biblioteket, 2022).

En pagaende forandring i riktning mot mobilitet blir tydligare om andra sorters mobila
enheter, bokbilar, bokcyklar och liknande, tas med i berdkningen. Antalet bokbilar,
transportfordon och ladcyklar pa folkbiblioteken har skjutit i héjden under perioden
20152021, fran 58 enheter 2015 till 264 enheter 2021 (Kungliga biblioteket, 2022).

Under arbetets gang har det visat sig att begrepp som associeras med mobila bibliotek
kan ha olika innebdrd for dem vi talat med pa olika huvudbibliotek. Bokhil och
bokcykel ar tva sadana exempel dar det kan vara svart att bena ut om fordonet ar ett
mobilt bibliotek eller ej. Skillnader i vad begreppen kan omfatta gor statistik svartydbar
och utmarker dven tidigare forskning och behandlas i kapitel 2. Ett sétt kan vara att
uppratta en gréns for vad som inte kan anses vara ett mobilt bibliotek. Bilar och cyklar
som endast transporterar ut volymer till filialer eller lantagare i samband med
verksamheten Boken kommer ar, som vi ser det, snarare att beteckna som
transportfordon. Om de daremot aven anvands for pop-up verksamhet, ett begrepp vi
aterkommer till i kapitlet Tidigare forskning, i och med att bocker tas med och stélls i
direkt anslutning dem ar de, i varje fall dar och da, en form av mobila bibliotek. Mobila
bibliotek ar alltsa fysiska bibliotek som kan forflytta sig. Det behdvs, anser vi, att det
foregar utlaning av bocker eller utfors annan verksamhet som tillhor bibliotekets
uppdrag riktat till besokare inuti eller i direkt anslutning till enheten for att den ska vara
ett mobilt bibliotek. Det narbesléktade uttrycket mobil verksamhet anvénds, sa vitt vi
kan se, nar det mobila biblioteket, eller biblioteken, sétts in i ett sammanhang vid sidan
av fasta enheter.

1.2 Problemformulering

Vi delar ett intresse for mobila bibliotek och annat uppstkande arbete och skulle vilja
veta mer om denna foreteelses nuvarande och framtida roll inom folkbiblioteken. For
oss forefaller den vandande trenden ovéntad och forbryllande och det saknas, sa vitt vi
vet, utredningar inom svensk B&I som ger forklaringar till densamma. Ett antal
bibliotek som for inte sa lange sedan avskaffade sina bokbussar har nu valt att skaffa
nya. Varfor? Ar det sa att de nya mobila biblioteken kan besta dver tid nar det i de
aktuella fallen ar uppenbart att de aldre inte kunde det?

For att kunna komma bakom och under besluten och fa en bild av méjliga
paverkansfaktorer har vi valt teori som utforskar vad som pa ytan kan framsta som
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rationella beslut i organisationssammanhang. Teorin i fraga ar den till sociologi
anknutna institutionell teori dar vi tittar pa ett antal mekanismer som myntats inom
denna. Vi haller for troligt att liknande mekanismer kan vara inblandade i andra beslut i
bibliotekssfaren. Studien ger oss darfor forhoppningsvis insikter som kan vara
vardefulla for en allmén forstaelse av beslut inom féltet som helhet. Var litteraturstudie
visar att det finns gott om forskning gallande mobila bibliotek samt studier som anvéant
legitimitet eller isomorfi som teoretisk utgangspunkt i olika organisatoriska
sammanhang. Vi har inte funnit forskning som applicerat dessa analysverktyg pa
foreteelsen mobila bibliotek specifikt och vill med denna studie fylla en kunskapslucka
pa omradet.

1.3 Syfte och forskningsfragor

Vi vill i detta arbete kasta ljus dver resonemang och organisatoriska beslutsprocesser
som foregatt den atervandande trenden mobil verksamhet inom folkbibliotek samt bidra
till kunskap om vilka utmaningar dessa bibliotek star infér och pa detta sétt fylla en
kunskapslucka inom forskningen.

Fragor att besvara ar de foljande:

1. Vilka slutsatser kan dras utifran biblioteksforetradares resonemang kring beslut
om nedlaggning av respektive inforskaffande av mobila bibliotek?

2. Vad anser biblioteksforetradarna om de nya mobila bibliotekens framtida
anvandning och fortlevnad?



2. Bakgrund och tidigare studier

For att rama in omradet mobila bibliotek pa folkbibliotek har vi tagit del av tidigare
studier och styrdokument inom detta omrade. Vi har sokt internationell forskning samt
svenska publikationer och uppsatser. Vid genomgang av omradet framkommer att det
finns relativt f4 vetenskapliga publikationer om mobila bibliotek. Vidare framgar att det
finns begrepp som anvénds synonymt med mobila bibliotek och att terminologin ofta
sammanblandas. Vanligt forekommande synonyma termer ar uppsokande
biblioteksverksamhet, utatriktat biblioteksarbete, bokbussar och pop-up bibliotek. Vi
redovisar darfor forskning bade géllande mobila bibliotek och narliggande omraden.
Kapitlet inleds med olika definitioner av mobila bibliotek och nérbeslaktade begrepp for
att ringa in omradet. Darefter foljer ett avsnitt som handlar om det svenska mobila
bibliotekets historiska utveckling varefter en internationell utblick foljer. Sedan
presenteras institutionell biblioteksforskning for att ge en bakgrund till vald teoretisk
ram och avslutningsvis ett avsnitt som handlar om bibliotekens forhallande till staten.
Den senare har relevans i denna studie eftersom statens stod- och styrmedel i stor grad
paverkar folkbibliotekens inriktning.

2.1 Mobila bibliotek och relaterade begrepp

Yarrow och McAllister (2018) undersoker i en enkatstudie hur folkbibliotek i
Nordamerika forsoker na potentiella biblioteksanvéndare och vilka uppstkande
aktiviteter som folkbiblioteken anvander sig av for att uppna detta syfte. Av studien
framgar bland annat att deltagarna ofta anvander begreppen uppsokande
biblioteksverksamhet, alternativ, parallell eller mobil biblioteksverksamhet synonymt.
Nér det galler denna studies resultat, se avsnitt 2:4.

Brisander och Sundstrom (2020) beskriver att bibliotekens uppsokande arbete dven kan
omnamnas extern, mobil eller rorlig biblioteksverksamhet. De beskriver vidare det
uppsokande biblioteksarbetet som ett paraplybegrepp som ofta inrymmer tre olika
underkategorier; stationdra bibliotek placerade utanfor folkbiblioteksbyggnaden, mobil
biblioteksverksamhet och pop-up bibliotek och den sista galler hemleveranser av
biblioteksmedier.

Lyseback och Norrstrom (2000) konstaterar i sin magisteruppsats att det finns manga
definitioner av bokbussen men att de flesta ar snarlika. De har valt att gora féljande
definition av begreppet:

Ett rorligt bibliotek, som for information (litteratur, media, tidningar/tidskrifter och sa
vidare) och kultur till manniskor som annars ar utom rackhall for det fasta biblioteket. Ett
fordon, konstruerat, utrustat och administrerat for att s& langt som det éver huvud taget ar
mojligt, ldmna en service jamforbar med den, som l&mnas av ett mindre filialbibliotek.
(Lysebédck & Norrstrom, 2000, s. 6)

Davis et al. (2015) utforde en kvalitativ undersokning med anstéllda vid australienska
folkbibliotek for att undersoka deras anvéndning av pop-up-bibliotek. Forfattarna
skriver att det saknas en tydlig definition av begreppet pop-up bibliotek och att en
svarighet med att faststalla en definition handlar om pop-up-bibliotekets mangsidiga
och flexibla natur. Forfattarna faststaller att pop-up bibliotek dar en samling av resurser
som gors tillgangliga till allmanheten utanfor biblioteksrummet. Det som &r utmarkande
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for pop-up biblioteken ar att de till sin natur &r tillfalliga, spontana, nyskapande och
ovantade. For denna studies resultat se avsnitt 2:4.

Av IFLAS Mobile Library Guidelines framgar att det saknas en entydig definition av
mobila bibliotek. | dokumentet valjer IFLA att definiera mobila bibliotek som:

“(...) any library service that does not stay in one place.” (IFLA 2010, s. 5)

I dokumentet beskrivs mobila bibliotekets roll, potential, malsattningar, malgrupper,
utmaningar, kostnader samt vilka forutséttningar som behovs for att framgangsrikt
bedriva mobil biblioteksverksamhet. Vidare omnamns bibliotekstjanster som associeras
med mobila bibliotek samt olika mgjliga former av mobila bibliotek samt lamplig
utrustning till dessa. Var bedomning &r att formuleringen vi anvander inledningsvis i
detta arbete, att mobila bibliotek &r bibliotek som kan forflytta sig, ligger mycket nara
IFLAS definition.

2.2 Mobila bibliotek i Sverige

| metodutredningen Anda Hem till fru Nilsson — en metodutredning om uppsokande
biblioteksverksamhet (Statens kulturrad, 1990) framgar att bokbussverksamheten
bdrjade anvandas sent i Sverige i en internationell jamforelse. De forsta bokbussarna
introducerades aren runt 1950-talet. | mitten av 1960-talet borjade allt fler sadana
mobila enheter inforskaffas som en foljd av statsbidrag. Tillvéaxttakten stérktes
ytterligare under 1970-talets mitt da staten ersatte hela kostnaden for bokbussarna. 1988
fanns 141 bokbussar i 142 kommuner (Statens kulturrad, 1990).

Den dominerade fordonstypen var stora biblioteksbussen men det fanns ocks4 exempel
pa minibussar, dragfordon och bokbil. I utredningen beskrivs dven bokbussen riktat till
institutioner, forskolor, alderdomshem, kriminalvard samt arbetsplatsbiblioteken som en
metod av uppsokande arbete med olika fordelar. Det galler exempelvis rackvidden samt
mojligheten att erbjuda service vid en given tidpunkt. Utifran detta anses bokbussen
vara mest anvandningsbar i glesbygden (Statens kulturrad, 1990, s. 165-166). Av
rapporten framgar ocksa att det uppsokande biblioteksarbete som bedrevs i Sverige var
valutvecklat med fa andra motsvarigheter internationellt vilket forsvarar jamforelser
med andra lander som inte uppnétt samma utvecklingsniva. Andra svérigheter med
internationella jamforelser av biblioteksverksamheter ar olika forutsattningar kopplade
till samhélleliga och kulturella faktorer samt hur den offentliga verksamheten
finansieras och organiseras (Statens kulturrad, 1990).

Lysebéck och Norrstrom (2000) skriver i sin magisteruppsats ”Bokbussen fran datid till
nutid: en studie om bokbussens utveckling i Sverige” om bokbussverksamhetens
framvaxt, utveckling och férandrade villkor under perioden 1948-1998. Bokbussens
overgripande malsattning har historiskt varit att erbjuda bibliotekstjanster till potentiella
anvandare som har langt avstand till biblioteket. Forfattarna kommer fram till att de
faktorer som har storst betydelse for bokbussens utveckling ar kommuners folkméngd,
geografiska storlek samt ekonomiska forutsattningar. Bokbussarna blev ett effektivt sétt
for manga kommuner att na fler anvandare i samband med kommunsammanslagningar
pa 1950- och 1970-talen da det geografiska avstandet till biblioteken 6kade for manga
anvandare. De skriver att Sveriges forsta bokbuss bérjade anviandas i Boras 1948 och att
bokbussverksamheten i borjan av 1950-talet etablerades aven i Goteborg, Karlstad,
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Stockholm samt Norrkoping. Fran mitten av 1970-talet och fram till 1980 var det
mojligt for kommuner att ansoka ett generellt bidrag till bokbussar fran Statens
kulturrad vilket innebar en ytterligare 6kning av antalet sadana fordon.

Under 1990-talet forsamrades anslagen till biblioteken till foljd av den ekonomiska
krisen. Detta i kombination med ett foraldrat bokbussbestand som kommunerna inte
hade rad att fornya innebar nedlaggningar av bokbussar i manga kommuner. Samtidigt
sker en modernisering av bokbussbestandet som blir mer malgrupps- och teknikanpassat
samt med ett bredare medieutbud. Dessutom blir mindre fordon vanligare vilket bidrar
till en okad flexibilitet (Lyseback & Norrstrom, 2000).

Forfattarna redogor dven for att det funnits olika skal for att argumentera for att ha
bokbussverksamhet. Nagra exempel ar att ersitta nedlagda utlaningsstéllen, erbjuda ett
varierat litteraturutbud, stimulera lasning och na ut med biblioteksservice till befolkning
I glesbygd samt fororter. Under 1980-talet betonades mer bokbussarnas
kostnadseffektiva och flexibla fordelar. Under 1990-talet anviandes bokbussarna dels
som substitut for filialer, malgruppsanpassad verksamhet, leveranser med Boken
kommer samt som ett kostnadseffektivt sitt att na ut med biblioteksservice till
glesbygdsbefolkning (Lyseback & Norrstrom, 2000).

2.3 Styrdokument och utvecklingsanslag i nutid

Under senare ar har manga mobila bibliotek tillkommit med hjélp av medel fran Starkta
bibliotek, en kanal for utvecklingsanslag som skapades av Kulturradet efter ett
regeringsuppdrag. Pengar skulle ursprungligen ga att soka under aren 2018 till 2020
men har forlangts 2021-2023. Kulturradets riktlinjer for ansokan via Starkta bibliotek &r
som foljer: “Bidrag kan sokas for att starka en kommuns folkbiblioteksverksamhet vad
géller verksamhetsomréden och grupper som pekas ut i bibliotekslagen. Onskvart ar att
satsningen har effekt pa 1ang sikt for att biblioteksverksamheten i kommunen fortsatt
ska komma fler till del” (Kulturradet, 2018 s. 2). Bibliotekslagen tillkom for vrigt
1996, under 90-talets krisar dd manga filialer och inte minst bokbussar lades ner och
biblioteken verkade under ett generellt hot av ekonomisk karaktar. I lagen slas fast
bland annat att alla kommuner ska ha ett folkbibliotek och att alla skolor ska ha tillgang
till skolbibliotek. Pa sa vis fick biblioteken ett statligt skydd, nagot att hanvisa till
gentemot sparkraven. Lagen innehaller ocksa ett antal formuleringar om vilket andamal
och vilken inriktning biblioteken ska ha. Den har alltsa aven till funktion att paverka
verksamheten i viss riktning. | den inledande d&ndamalsformuleringen (paragraf 2)
uttrycks ett demokratiuppdrag och ett uppdrag att frdmja litteratur, bildning och
forskning. Dér slas dven fast att verksamheten ska vara tillgdnglig for alla”
(Bibliotekslag 2013). Lagen namner sedan tre prioriterade grupper: funktionsnedsatta,
nationella minoriteter och personer med andra modersmal (&n svenska och
minoritetsspraken). Vad galler folkbiblioteken specifikt sa pekar lagen ut nagra
specifika uppdrag, att uppfylla sarskilt hoga krav pa tillganglighet och anpassning och
att dgna “sirskild uppmérksamhet at barn och ungdomar” (Bibliotekslag 2013, paragraf
6 och 8).

I Kulturradets delredovisning av Stdrkta bibliotek beskrivs att syftet med bidraget ar att
”oka utbudet och tillgangligheten i hela landet” (Nowé et al., 2021, s.18). Pa grund av
covidrelaterade orsaker har utvecklingsarbetet tappat fart och andrat karaktar till fler
digitala tjanster samt krisstod riktat till verksamheterna. Kulturradet har tagit del av
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Kungliga bibliotekets nationella biblioteksstatistik under perioden 2018-2020 for att
undersoka bidragets effekt gallande utbud och tillganglighet. Kulturradet konstaterar
bland annat att antalet bokbilar och bokladecyklar pa folkbiblioteken 6kat kraftigt under
perioden. Samtidigt visar statistiken en tydlig minskning av antalet aktivitetstillfallen.
Kulturradet ser dven tecken pé forsamrade ekonomiska forutsattningar for
folkbiblioteken genom att hénvisa till studier gjorda av biblioteksbladet och Svensk
biblioteksforening. Nagot samband mellan mottagna bidrag fran Stéarkta bibliotek och
Okade eller minskade kommunala kostnader for folkbibliotek tycks inte foreligga enligt
Kulturradet (2021).

Kulturradet, en statlig myndighet, framtrader har som aktor i sammanhanget mobila
bibliotek. VVad géller den svenska staten och biblioteken ger Frenander i antologin Styra
eller stodja?: Svensk folkbibliotekspolitik under hundra ar (2012) en bild av en
kontinuerlig forandring i sma steg dar biblioteken fran att ha varit fria och fattiga (fére
1912) genom aren kommit att atnjuta alltmer av statligt skydd och statliga anslag och
blivit inlemmade i en 6kande statlig samordning och styrning.

2.4 Internationell forskning om mobila bibliotek och narliggande
omraden

Nér det galler internationell forskning finns Yarrow och McAllisters (2018) enkétstudie
fran 2016 i vilken 140 folkbibliotek deltog. Forskarna undersoker pa vilket sétt
folkbibliotek i Nordamerika forsoker na potentiella biblioteksanviandare som upplever
hinder for att anvanda den offentliga service som finns fysiskt tillganglig. Mer specifikt
syftar forskningen till att blottlagga vilka uppsokande aktiviteter som folkbiblioteken
anvander sig av for att uppna detta syfte. Studien visar att det i deltagarnas anvandning
av begreppet uppsckande biblioteksverksamhet inryms olika begrepp sdsom alternativ,
parallell eller mobil biblioteksverksamhet. Betraffande studiens resultat skriver
forfattarna bland annat att enkéatsvaren visar att bokbussen &r en popular
biblioteksservice hos anvandare, samt att pop-up-bibliotek blivit vanligare inslag hos
folkbiblioteken. Vidare framgar att en majoritet av de bibliotek som deltagit i studien
forutser en 6kning av uppsokande aktiviteter under de narmaste aren och att biblioteken
i hogre utstrackning skulle anvanda mindre fordon for att kunna na olika malgrupper
som av olika anledningar har svart att ta sig till biblioteket. Forskningen visar att det
saknas en sammanhéangande bild gallande det uppsokande biblioteksarbetet i en
nordamerikansk kontext och argumenterar for fortsatt forskning inom omradet.

Lo och Stark har i sin undersokning fran 2021 utforskat forhallandet mellan social
inkludering och mobila bibliotek i en tid som préglas av digitala natverk och sociala
medier. | den kvalitativa studien undersoker forskarna mobila biblioteks och
bibliotekariers forandrade roller for att stodja grupper som saknar tillgang till
biblioteksservice. Forskarna har genomfort djupintervjuer med folkbibliotekarier i
Australien, Grekland, Indien, Island, Japan, Kina, Kroatien, USA samt Zimbabwe.
Forskarnas huvudsyfte med undersokningen ar att fylla den kunskapslucka som de
identifierar gallande mobila bibliotek och dess specifika forutsattningar i utvecklade
lander samt utvecklingslander. De syftar dven till att studien ska ge kunskap kring de
olika landernas mobila bibliotekstjanster kopplat till social inkludering. Forskarna
skriver om det mobila bibliotekets historiska ursprung och att det uppstod ur behovet att
overlamna olika fysiska medier till personer som av olika anledningar saknade tillgang
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till folkbiblioteket. Pa detta siatt sammanfogades termerna mobilitet och bibliotek. Lo
och Stark skriver vidare om olika typer av fordon som kan férekomma i mobilt
biblioteksarbete och namner bokbussar, skapbilar, sparvagnar, tag, batar, husbilar,
husvagnar, mopeder och cyklar. De tillagger att aven mobila bibliotek som fors fram av
djur kan riaknas i sammanhanget. Dessa anvands dels till medietransporter men aven till
uppsokande biblioteksarbete riktat till olika malgrupper. Exempel pa det uppsékande
arbetet ar programverksamhet samt insatser for att uppmuntra och majliggora lasning,
fritidsaktiviteter samt utbildning. I slutsatserna skriver forfattarna att de intervjuade ger
uttryck for att mobila bibliotek har potential att understodja social inkludering och
motverka isolering samt utjamna ojamlikhet. I intervjusvaren finns flera likheter
gallande de medverkande lindernas mobila bibliotek med avseende pa anviandarbehov,
malgrupper, samarbetspartners och tjanster. Ett gemensamt tema som framkommit ur
intervjusvaren var utmaningen att ge ekonomiskt utsatta medborgare tillgang till
bibliotekstjanster och att mobila bibliotek uppfattades som en majlighet att 16sa detta
problem. Forskarna argumenterar for att mobila bibliotek genom sin flexibla natur
littare kan anpassa sina tjanster efter olika malgruppers olika behov och pa sa satt skapa
engagemang samt kansla av tillhorighet. Detta &r faktorer som 6kar mojligheterna att na
grupper som annars kanner sig alienerade i de traditionella fysiska biblioteken.

Davis et al. (2015) genomforde en intervjustudie med anstéllda vid sex australienska
folkbibliotek dar de undersdkte varfor och hur de har borjat anvénda sig av pop-up-
bibliotek. Respondenterna beskriver sina erfarenheter av pop-up-biblioteken samt dess
styrkor och utmaningar. Ambitionen ar att forskningen ska vara anvindbar for
folkbibliotek nar de planerar pop-up-bibliotek. Respondenterna lyfter fram att pop-up-
bibliotek &r enkla och kostnadseffektiva satt att marknadsfora folkbiblioteket. De har
aven potential att na icke-anvandare och ger mojligheter till 6kad laskunnighet. Vidare
majliggor pop-up-biblioteken maten och samarbeten i lokalsamhéllet. Aven om pop-up-
bibliotek ofta ar av temporar natur kan de bli en del av den ordinarie verksamheten om
de ar framgangsrika. Forfattarna skriver att det saknas en tydlig definition av begreppet
pop-up-bibliotek och att en svarighet med att faststélla en definition handlar om pop-up-
bibliotekets méangsidiga och flexibla natur. Forfattarna faststéller att pop-up-bibliotek ar
en samling av resurser som gors tillgangliga till allménheten utanfor biblioteksrummet.
Det som ar utmarkande for pop-up-biblioteken ar att de i sin natur ar tillfalliga,
spontana, nyskapande och ovantade.



3. Teorl

Vi har valt att arbeta med begrepp fran institutionell teori vilket &r en teoribildning inom
vilken forskare i manga fall arbetar med att forklara hur samhalleliga institutioner agerar
och foréndras (DiMaggio & Powell, 2000). Den &r darfor lamplig att anvéanda sig av for
att na vart forskningssyfte vad géller beslut att inforskaffa nya mobila bibliotek.

Teoribildningen forekommer i manga varianter. Ordet institution kan i sig tolkas helt
olika, det kan betyda samhallelig organisatorisk enhet eller samhélleligt etablerad
foreteelse inom vilken vi forvintas agera pa ett visst sitt. ”Aktenskapet ir en
institution” ar ett exempel pa det senare. (Kann-Christensen, 2008, s. 141) Vi kommer
hér att anvanda oss av sadana varianter som agnar sig at studiet av organisationer och
organisatoriska falt.

Inom institutionell teori i denna forstaelse utforskas vad man dar anser som vanliga
underliggande motiv till varfor organisationer fattar de beslut som de gor.
Huvudsakligen handlar det om mekanismer som pa ytplanet ar svargreppbara, en
organisationens inre logik eller ”logic of appropriateness” som kan stéllas mot "’logic of
consequence” (Kann-Christensen, 2008 s. 140). Framfor allt géller detta organisationer
och organisatoriska féalt som inte &r nyetablerade och som i liten utstrackning styrs av
marknadsmekanismer (DiMaggio & Powell, 2000). En ytterligare distinktion foreligger
mellan institutionell och nyinstitutionell teori, en skillnad &r att den senare ar mer
inriktad pa interaktion i sociala system, i dvrigt ar teorierna till stor del 6verlappande
(Michnik, 2018).

3.1 Isomorfi

Ett viktigt begrepp inom institutionell teori som vi tagit fasta pa ar isomorfi vilket kan
forklaras som att delarna i en organisation formar varandra genom paverkan fran de
organisatoriska falt i vilka det ingar vilket resulterar i homogenisering. Tankarna om
isomorfi utvecklas av DiMaggio och Powell i den klassiska The Iron Cage Revisited”
(2000), en forskningsartikel som bygger pa och ar en uppdatering av Max Webers
teorier om den byrakratiserade kapitalismens effekter. Isomorfi presenteras dar i tre
former; tvingande, mimetisk och normativ.

Tvingande isomorfi &r nar en organisation homogeniseras genom anpassning till lagar
och regler som beror alla inom faltet. Bibliotekslagen ar ett exempel pa detta. Lagens
text har infogats i manga av landets biblioteksplaner vilket resulterar i att
folkbiblioteken erbjuder en likvardig grundservice. Men tvingande isomorfi kan &ven
vara mer subtilt an sa:

...tvingende isomorfi kan ogsa forekomme pa baggrund af mere uformelle pres. | forhold
till biblioteksudvikling er det en udbredt praksis att sgge eksterne puljer om penge till
projekter. En simpel forklaring pa dette feenomen er, at det sjeeldent er (nok) penge i den
ordinare budget till udviklingsprojekter. (Kann-Christensen, 2008 s. 147)

Med ett mindre kritiskt 6ga gar det samtidigt att se projektpengarna som endast
ekonomiska incitament for att arbeta utvecklingsinriktat, men om bidragen ar villkorade
sa innebar det anda en mild men bestamd form av styrning.



Mimetisk isomorfi uppstar typiskt i en situation av organisatorisk osakerhet (DiMaggio
& Powell, 2000) nar institutionens roll i samhallet ifragasatts eller efterfragan pa dess
tjanster minskar och mal och medel &r oklara. | detta trevande lage tar delar i
organisationen ofta andra delar som forebild, delar som upplevs som framgangsrika,
goda exempel, vilket resulterar i homogenisering. Enligt Kann-Christensen (2008 s.148)
kan processen vara medveten saval som omedveten, men att slutmalet ar att 6ka den
egna legitimiteten, ett annat viktigt begrepp i sammanhanget.

Normativ isomorfi, till sist, & den homogenisering som uppstar exempelvis genom
akademisering av olika professioner. Blivande yrkesverksamma socialiseras under
studietiden in i ett sammanhang som férmedlar vissa institutionella normer vilket i nasta
led formar de verksamheter som de arbetar inom (DiMaggio & Powell, 2000).

I sin avhandling ”Samhdéllets allt-i-allo, Om folkbiblioteken sociala legitimitet”,
anvander Katarina Michnik (2018) institutionell teori pa en rad foreteelser som
arrangerats i folkbibliotekens regi och utreder om aktiviteterna kan sagas stéarka eller
kanske i stéllet forsvaga den sociala legitimiteten. Michnik stéller upp dikotomin
legitima bibliotek gentemot uthalliga bibliotek och menar att det som kan ge kortsiktig
legitimitet kan eroderad langsiktig uthallighet och ge minskad legitimitet pa sikt.

3.2 Institutionell biblioteksforskning

Vi har sa har langt inte st6tt pa nagon forskning om mobila bibliotek specifikt som
anlagger institutionella perspektiv. Daremot har Kann-Christensen anvant
legitimitetsbegreppet pa vad hon kallar projektkulturen inom danskt biblioteksvéasende
generellt i exempelvis forskningsartikeln “The legitimacy of public libraries: cross-
pressures and change processes” (2004), ett av manga forskningsbidrag inom B&I som
hon utfért med detta teoretiska perspektiv.

Utifran svensk horisont har institutionellt teori tillampats vid studier av folkbiblioteken
av Eriksson och Michnik, varav vi aterkommer till den senare i kapitlet Teori,
exempelvis kan antologibidraget “Biblioteket pd Samhélleberget” (2018) nimnas, ett
arbete som utmynnar i tva fragestallningar: hur mycket tidsanpassad forandring tal
folkbibliotekens legitimitet respektive hur mycket tidsanpassad biblioteksférandring ar
bra for samhallet.



4. Metod

I metodkapitlet redovisar vi studiens vetenskapliga tillvagagangssatt och olika steg. Har
beskrivs forstudien, insamlingsmetoden, urvalet, insamlingen och bearbetningen av
materialet samt etiska aspekter.

Undersokningen &r en kvalitativ intervjustudie i form av semi-strukturerade intervjuer
och kvalitativ innehéllsanalys. Valet av kvalitativ metod har gjorts da vi har som
ambition att finna monster och na forstaelse inom det omrade som ar foremal for
studien for att kunna besvara forskningsfragorna. Metodvalet ar dven anpassat utifran
uppsatsens explorativa syfte att fylla en kunskapslucka inom omradet for
undersokningen. | varje delkapitel redovisas val av metod mer utforligt.

4.1 Forstudien

Vi valde att géra en forstudie i tva steg. Utgangspunkten for var studie var antagandet
att antalet mobila bibliotek varierat historiskt och 6kat under de senaste fem aren. For
att testa detta antagande valde vi som ett forsta steg av forstudien att ta del av redan
tillgangliga data. Den andra delen av forstudien bestod av en rundringning till
folkbibliotek som gjordes for att ge oss ett underlag till studiens urval. Ett annat syfte
var att fa uppslag till adekvata fragestéllningar till intervjuerna.

Vid den forsta delen av forstudien inhamtade vi statistik fran Kungliga biblioteket samt
Kulturradet for att fa en uppfattning om det mobila bibliotekets utveckling i Sverige
over tid. Detta for att fa kunskap om under vilka perioder antalet mobila bibliotek 6kat
respektive minskat och om trender gar att faststalla utifran detta material. Dessa
kvantitativa data pavisade att det skett en markant nedgang av antalet mobila bibliotek
mellan i grova drag 19802010 foljt av en tydlig 6kning under de senaste fem aren
(Kulturradet, 1990; Kungliga biblioteket, 2022).

For att finna lampliga intervjupersoner valde vi att ringa till samtliga huvudbibliotek i
Sveriges kommuner for att stalla fragor géllande aktuellt bestand av mobila bibliotek,
erfarenheter av nedskarning respektive satsning pa mobilt bibliotek samt tidpunkt for
beslut gallande dessa. Vi tog kontakt med 281 huvudbibliotek telefonledes. Vid
uppringningen samtalade vi med den som svarade, det var inte séllan en assistent, ibland
hanvisade den vidare till bibliotekarie pa plats eller chef. Nagra chefer insisterade pa att
fa fragorna via mejl i stéllet. Det ar det lokala biblioteket som valt ut vilken person som
kan sdgas vara mest lampad att svara pa vara fragor vilka har tillhor olika
yrkeskategorier, en ar exempelvis kulturchef. Av den anledningen anvander vi i manga
sammanhang uttrycket biblioteksforetradare nar vi syftar pa dem som vi intervjuat.

I inventeringen fick vi viktig information som vi ursprungligen inte varit ute efter. Det
har framkommit vid samtalen att betydelsen av stod fran kulturradets satsning Starkta
bibliotek inte kan negligeras. Vi uppfattade ett monster dar manga anskaffare av nya
bokbilar och bokladcyklar har, nar de berattat om anskaffningen, i nasta andetag gick
vidare med att beréttat att de ansokt via Starkta bibliotek. 1 vissa fall, nar det gallde
regionala bokbussar/bilar, hade Starkta bibliotek finansierat inte bara fordonet utan &ven
bemanningen i form av en tillféllig bokbilssamordnartjanst. Det blev darfor nédvandigt
att i analysen aterkomma till Kulturradet och dess kriterium for bidrag i en diskussion
kring besluten om mobila biblioteksprojekt. Da Kulturradets pengar handlar om statliga
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anslag har resonemang kring statens forhallande till biblioteken och deras
utvecklingsarbete fatt aktualitet for vart arbete, exempelvis langsiktighet/hallbarhet &r
viktiga perspektiv nar det ar fraga om projektpengar, anser vi. Dessa observationer har
legat till grund for en utékad intervjuguide.

4.2 Insamlingsmetod

Eftersom vi vill undersoka och fa en forstaelse kring de bakomliggande faktorerna till
det ckade antalet av mobila bibliotek pa svenska folkbibliotek har vi valt att intervjua
bibliotekspersonal med inflytande éver sadana beslut. Valet av kvalitativa intervjuer
som insamlingsmetod har gjorts for att narmare kunna ta del hur de intervjuade
beskriver sin syn pa mobila bibliotek samt hur de motiverar beslut kopplade till sddan
verksamhet. Bryman skriver att kvalitativa intervjuer moéjliggor att fokus riktas mot den
intervjuades intressen och standpunkter. Intervjuaren kan folja det som &r relevant och
viktigt for den intervjuade. Fordelar med dessa intervjuer ar att foljdfragor ar mojliga att
stalla utifran svaren. Vidare att det & mojligt att intervjua personen flera ganger om
material saknas eller behdver kompletteras. Genom kvalitativa intervjuer kan man
erhalla fordjupad och detaljerad information (Bryman, 2011).

Bryman skriver att de semi-strukturerade intervjuerna ar anvandbara nér forskaren har
en relativt tydlig bild av vad som eftersoks gallande olika teman eller intresseomraden
men dar de intervjuade har stora méjligheter att utforma sina svar pa ett individuellt satt.
En annan fordel med de semi-strukturerade intervjuerna &r att de &r lttare att jamfora
med varandra eftersom det finns en intervjuguide att jamféra med. Vi har valt att
anvanda oss av semi-strukturerade intervjuer som insamlingsmetod eftersom vi pa
forhand har nagra tydligt formulerade fragestallningar att undersoka samt att vi ar
intresserade att ta del av de intervjuades perspektiv och motiv rérande

dessa.

4.3 Urval och genomfdrande av intervjuer

En viktig grund for urvalet av bibliotek och intervjupersoner var de forstudier vi
genomfort. Vi sokte efter folkbibliotek som relativt nyligen hade erfarenhet av att ha
fattat beslut bade gallande nedskérning av och nysatsning pa mobila bibliotek. Vi
efterstravade alltsa inte ett urval som motsvarar en majoritetskategori utan i stéllet
bibliotek vars specifika narhistoria gjorde att vi bedomde att fragan varfor kunde fa ett
for trenden som helhet belysande svar. Urvalet hade dessutom blivit for stort och
ohanterligt om vi valt att intervjua alla bibliotek som valt att nysatsa pa mobila
bibliotek. Urvalet gjordes i tva steg. Néar vi valt bibliotek valde biblioteken sedan sjalva
ut en ld&mplig intervjuperson, de personer som vi i denna uppsats kallar for
biblioteksrepresentanter.

Ett malstyrt urval ar vanligt vid kvalitativa undersokningar dar man valjer ut exempelvis
organisationer utifran de formulerade forskningsfragorna och déar studiens resultat inte
ar tankt att generalisera till en population i sin helhet (Bryman, 2011). For att kunna
besvara forskningsfragorna valde vi att intervjua anstéllda vid svenska folkbibliotek
som har ansvar for bibliotekets mobila bibliotek. Eftersom vi ville undersoka motiv till
beslut rérande mobila bibliotek ville vi att dessa arbetade vid ett bibliotek som hade
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erfarenhet av nedskarning av respektive satsning pa ett mobilt bibliotek i nartid och
saledes fattat beslut gallande detta.

Vi fann via férstudien sex bibliotek som hade erfarenhet av nedskarning av det mobila
biblioteket inom de senaste 20 aren som sedan hade gjort en nysatsning pa mobila
bibliotek inom de senaste fem aren. Vi ville inte genomfora intervjuer med anstallda pa
bibliotek som gjort nedskarning av sitt mobila bibliotek senare &n 20 ar tillbaka da det
sannolikt skulle forsvara mojligheterna att besvara fragorna. Utifran detta valde vi, som
urvalskriterium, att intervjua personer verksamma vid bibliotek som hade erfarenhet av
nedskéarning av det mobila biblioteket inom de senaste 20 aren samt satsning pa
detsamma inom de senaste 5 aren. Vi anvande med andra ord, utover syfte och
fragestallningar, resultatet av forstudien som grund for det malstyrda urvalet.

Var malsattning ar dock snarare att géra en fordjupad undersékning for att kunna belysa
det unika, meningen och betydelsen av det som vi studerar. Det &r var uppfattning att
svaret pa varfor trenden har vant kan finnas i intervjumaterialet och att resonemangen
kan vara belysande generellt vad galler beslut inom bibliotekssfaren.

| ett nasta steg konstruerades intervjuguiden. Vi utgick ifran forskningsfragorna och
studiens syfte inklusive de monster och anomalier som framkommit av férstudien nér vi
forst konstruerade Gvergripande fragor och teman som sedan bréts ner i mer specifika
fragor. Flera fragor syftade till att ge information om samma teman men ur olika
infallsvinklar for att erhalla mer heltackande svar och dessa grupperades utifran dessa
teman. Intervjuguidens inledning bestod av bakgrundsfragor for att gora den intervjuade
mer bekvam med intervjusituationen. Déarefter foljde fragor med baring pa studiens
syfte och fragestallningar och till sist avslutningsfragor for att avrunda intervjun.
Darefter gjorde vi nagra provintervjuer for att testa fragornas begriplighet.
Intervjuguiden kommunicerades &ven med uppsatsens handledare innan den slutligen
faststélldes. Intervjuguiden ar bifogad i uppsatsen.

Insamlingen av intervjumaterialet har gjorts genom videointervjuer via zoom som
spelades in med sex biblioteksanstallda med ansvar for det mobila biblioteket pa sitt
folkbibliotek. De intervjuade tillhor olika folkbibliotek och regioner. Vid intervjuerna
deltog bada forfattarna till denna studie. Den ena stéllde fragor och den andra gjorde
anteckningar samt stallde kompletterande fragor. Dessa roller vaxlades mellan och
under intervjuerna. Pa detta satt minskade vi riskerna for att glomma stélla fragor eller
att missforsta de intervjuades svar. Samtidigt blev bada vi blev mer fortrogna med
intervjuerna och det inhd&mtade materialet. Efter varje intervju diskuterade vi hur denna
avlopt, fragor och teman att sarskilt uppmarksamma eller lagga till intervjuguiden.

4.4 Bearbetning och analys av det empiriska materialet

Anteckningarna fran intervjuerna sammanstalldes i gemensamma dokument i Google
Docs, dven dessa genom skolans studentkonto. Vi lyssnade sedan igenom
inspelningarna och gjorde sammanfattande transkriberingar dar utvikningar och
upprepningar uteslots men markerades med parentes exempelvis: (sdger “nat ut” fyra
ganger). Transkribering gjordes for att underlatta analysen och tolkningen av
datainsamlingen. Bryman tar upp fordelarna med att transkribera intervjuer: de gor det
lattare att minnas vad som sagts, underlattar detaljerad analys och gor att materialet
finns till forfogande och kan anvéndas flera ganger. Darefter paborjades
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bearbetningsprocessen med kodningen da vi laste igenom det transkriberade
intervjumaterialet flera ganger, sorterade detta efter teman, ménster, anomalier samt
ovantade svar som markerades med olika farger. Utifran detta skapades olika kategorier
med béring pa syfte och fragestallningar, som exempel pa teman kan namnas de tre
formerna av isomorfi som anvands inom institutionell teori, begrepp som kan forklara
beslutsprocesser i bibliotekssfaren och liknande sammanhang.

Kvalitativ innehallsanalys ar en metod for att kunna beskriva kvalitativa data pa ett
systematiskt satt genom att kategorisera datamaterialet genom att anvanda ett
kodningsschema. Bryman menar att det inte finns nagra entydiga regler for kvalitativ
dataanalys men att det behdvs hjalpmedel for att analysera stora och otympliga
datamaterial. Han understryker vikten av att analyser av datainsamling fran empiriska
studier utgar ifran studiens syfte och dess metod.

4.5 Etiska aspekter

Efter det genomfdrda urvalet kontaktades de aktuella folkbiblioteken och den ansvariga
personen for det mobila biblioteket per telefon. Dessa informerades om studiens syfte
och upplagg innan de tillfragades angaende sin vilja till att medverka i undersokningen.
Samtliga tillfragade valde att medverka. Deltagarna valde sedan tid for intervju utifran
ett av oss faststéllt schema med tillgdngliga datum och tider. Déarefter erholl de
skriftligen mer fordjupad information per e-post. Deltagarna erhéll information om
studiens syfte och upplégg, intervjuguiden samt skolans egen blankett rérande
samtycke, se bilagor. | materialet informerades deltagarna exempelvis hur de insamlade
uppgifter hanterades, vilka som hade tillgang till dessa samt hur lange de lagrades. De
insamlade uppgifterna anvands endast i undersokningens syfte. For att undvika att
deltagarna eller deras utsagor ska ga att spara har vi valt att inte anvanda deras namn,
namnet pa deras arbetsplats eller den region de tillhor. Deltagarna informerades dven
om sina mojligheter att avbryta deltagandet i undersokningen. Samtliga intervjuade
lamnade sitt samtycke per mejl innan intervjuerna pabdrjades.
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5. Resultat och analys

| detta kapitel presenterar vi vara fynd och relaterar dem huvudsakligen till de teoretiska
resonemangen. | stycke 5.1 till 5.1.3 ar det olika begrepp inom institutionell teori som
anvands. De pafoljande 5.2 till 5.5 innehaller dvriga teman som framtratt i empirin.

5.1 Tvingande Isomorfi

Tvingande isomorfi &r en process som innebdr att en organisation homogeniseras genom
regelverk och ekonomiska styrmedel (Kann-Christensen, 2008). For att utforska
forekomsten av detta har vi i vara intervjuer stallt fragor kring hur
biblioteksforetradarna sjélva ser pa den sortens inflytande pa de mobila biblioteken och
aven i vilken utstrackning deras projekt ar inriktade pa de formella mal och uppdrag
som formulerats.

Vi har noterat manga referenser till bibliotekslagen i vara intervjuer, oftare i langre
resonemang an som ett svar pa en direkt fraga. | vilken utstrackning har dven
ekonomiska styrmedel kunnat skdnjas? Under forstudien blev vi, vilket utvecklas i
kapitlet Metod, varse att de allra flesta nya mobila bibliotek som kommit till under de
senaste fem aren, de projekt som utgor basen for dagens uppgaende mobila trend, har
startats med stod av utvecklingsanslag via Kulturradets kanal Starkta

bibliotek. Bibliotekslagen har vidare en central roll for anslagen till mobila bibliotek. |
Kulturradets Riktlinjer for statshidrag till Starkta bibliotek (2022) hanvisas endast till
detta styrande dokument. Regelverket och bidragen &r med andra ord intimt
sammanflétade.

Kulturradets villkor for stodet far sin praktiska utformning i Starkta biblioteks
ansokningsblankett. Den innehaller tre obligatoriska fritextfalt som ska beskriva
projektet, darutover flera obligatoriska fragor och textfalt for, sa att saga, frivilliga svar.
| det forsta faltet efterfragas vilka behov som finns i kommunen. | falt tva ges foljande
instruktion: ”Beskriv hur de planerade insatserna gor biblioteksverksamheten relevant
for fler och hur de bidrar till att utbud av och tillganglighet till biblioteksverksamhet
okar i er kommun”. Det obligatoriska falt tre innehaller féljande instruktion: “Beskriv
hur de planerade insatserna bidrar till att minska klyftor”. Exempel pa obligatoriska
fragor & om insatserna riktar sig till barn och unga alder 0 till18 ar och att uppskatta
exakt i procent hur mycket som riktar sig till denna malgrupp. | ett ytterligare, valfritt,
falt finns utrymme att utveckla hur projektet ska bidra bland annat till att lyfta hbtg-
fragor och skapa integration (Statens kulturrad, u.a).

| blanketten framtréder en blandning av uppdrag, anser vi, vissa som kommer direkt
fran bibliotekslagen och andra fran en allmanpolitisk agenda. Det gar att i
sammanhanget se uppdragen i ett perspektiv liknande det Michnik anlédgger i Samhallets
allt-i-allo? om folkbibliotekens sociala legitimitet (2018). Exempelvis Att minska
klyftor, gar att lyfta fram som ett stort atagande att lagga pa folkbiblioteken. Michniks
poang &r att sadana uppdrag, som kan sagas vara av allt-i-allo karaktar, kan 6ka
bibliotekens sociala legitimitet pa kort sikt men skada den over tid.

Samtliga sex biblioteksforetradare som vi talat med berattar att de sokt bidrag fran

Starkta bibliotek for sina nya mobila satsningar. Tidigt i intervjuerna fragade vi om

malsattningar och om vi da jamfor de lokala malen med skrivningar i bibliotekslagen
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namner samtliga foretradare dven att malet med den mobila satsningen &r ékad
tillgdnglighet, ofta formuleras de 1 termer av att ’na ut”. Ett mobilt bibliotek kan
patagligt oka tillgangligheten genom att uppsoka utvalda grupper, personer som av olika
skal inte kommer till biblioteket, om detta rader konsensus bland biblioteksforetradarna.

Vilka specifika grupper vill biblioteken na ut till med sina mobila bibliotek? Har
framstar det som att bibliotekslagen har ett starkt genomslag. Fem foretradare namner
har en och samma prioriterad grupp i lagen: funktionsnedsatta. Fyra namner lantagare i
glesbebyggda trakter. | en intervju namns malgruppen utrikesfodda som nara kan
associeras till bibliotekslagens formulering “personer med annat modersméal”. Ett
bibliotek, har dristat sig att identifiera en egen malgrupp utifran lokal statistik: man i
aldern 18 till 30 ar, detta utgor i sammanhanget undantaget fran det som synes vara
huvudregel: att malgrupper i bibliotekslagen lyfts fram.

Vilka av bibliotekslagens speciella uppdrag till folkbiblioteken vill verksamheterna
stdrka med de mobila biblioteken? Har ndmner samtliga foretradare det speciella
atagandet vad galler barn och ungdomar. Fem av sex for dven resonemang i riktning
mot tillganglighet i termer av anpassning.

Var bedémning ar att det finns en stark verensstammelse mellan bibliotekslagens
riktlinjer och malsattningarna for de 6 mobila biblioteken. Detta ar foga forvanande da
det forutsattes en sadan korrelation for att fa bidraget beviljat.

Vi stéllde aven fragan om Starkta biblioteks ans6kningsvillkor paverkat utformningen
av det mobila projektet. Sannolikt ar det, bedémer vi, en fraga som det ar svart att fa ett
helt arligt svar pa, da det dels handlar om halvt medvetna processer, tankande format i
en kontext som framjar vissa val och det faktum att ett ja pa den fragan nog inte anses
helt passande. Ingen vill tillstd att man justerat nagot for att fa bidrag.

Svaret vi fick angaende detta var nej fran fem av sex foretradare. Den sjatte gav féljande
svar:

”Nej, Men ansokningshandlingarna var tydliga och strukturerade.”

Vi tolkar detta lite tvetydiga uttalande som att ansokningshandlingarna, som beskrivs
ovan, var sa beskaffade att det mycket klart framgick att bidrag bara gick att soka for en
viss form av verksamhet. Det finns ett /men/ i utsagan som mjukar upp det féregaende
nekande pastaendet.

En av de fem foretrddare som svarade nej sager i ett annat sammanhang:

“Biblioteket uppmirksammade att 2 miljoner ofta betalades ut. Darfor undersokte vi
vilken typ av fordon som skulle kunna kdpas for detta belopp.”

Aven har gar det att fundera dver, anser vi, om det inte var sé att Starkta Biblioteks
bidragsniva, som pa ett satt ar ett villkor som skapas av Kulturradets ramar, starkt
paverkade utformningen av det mobila biblioteket.

Vi anser att det i intervjuerna klart framtrader tvingande isomorfi bade i den reglerande
betydelsen och vad géller ekonomisk styrning, vidare att det stallt pa sin spets gar att
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pasta att Kulturradet via Starka Bibliotek skapat ett tillstand dar folkbiblioteken kan
sagas ha tavlat om att uppfylla bibliotekslagens malsattningar.

Ekonomiska ramar kan naturligtvis dven paverka biblioteksverksamheter i motsatt
riktning, tvinga dem till nedskérningar och indragningar. I Intervjuguidens stéller vi en
fraga om nedlaggningen av det tidigare mobila biblioteket. Fragan ar mycket 6ppen.
Foretradarna uppmanas att beratta fritt om detta. Nagra har valt att beréra orsakerna
bakom, andra har fokuserat mer pa allmanhetens reaktioner. VVad galler anledningen ar
det tre bibliotek som ndmner besparingar:

A: “Bussen var gammal och skraltig, ingen id¢ att laga. En ny behdvdes i samband med
sparkrav, resultatet blev att bussen togs bort och bokbusstjdnsten drogs ner.”

B: “Den lades ner eftersom fordonet var uttjant och att ekonomiska resurser for
inforskaffande saknades. En folkomrostning gjordes om smaskolornas framtid och
resulterade i dess bevarande. For att finansiera detta var besparingar tvungna att
genomforas vilket innebar att pengar till bokbussen saknades. De flesta forstod da att
detta var en konsekvens av prioriteringar.”

Fran ett bibliotek namns rationalisering, vilket far ses som en form av besparing:

“2004 avskaffades en av tvé traditionella bokbussar, detta av rationaliseringsskal,
schemat var inte fullbelagt for bagge bussar.”

5.1.1 Mimetisk Isomorfi

Mimetisk isomorfi innebdr att en organisation homogeniseras genom att enheter sneglar
pa varandra och tar beslut som &r passande utifran den egna organisatoriska kontexten.
Detta utmarker organisationer dar det finns osakerhet om mal och riktning (DiMaggio
& Powell, 2000). Ar folkbiblioteken sédana organisationer? Hansson (2015) ger en
delvis mork bild av hur nutida folkbibliotek forlorar sig i en kapplépning om att bli
anvindarstyrda verksamheter som erbjuder de “upplevelser” som efterfragas, utan
fastpunkt i ndgot grunduppdrag. Givet att det ligger nagot i denna initierade beskrivning
bor mimetisk isomorfi latt kunna uppsta i bibliotekssfaren, anser vi.

Av vara sex biblioteksforetradare berattade tva att de latit inspireras av kollegor i en
annan kommun.

A: Vi inspirerades av XX bokbil. Genom md&ten med andra bibliotek 1 regionen fick vi
information och inspirerades.”

B: “XX var en inspiration med sin Byblioverksamhet” (sic) “— Boken kommer till
byarna.”

Det gar i sammanhanget att tala om begreppet legitimitet, och da framst i betydelsen
moralisk legitimitet. Bibliotekscheferna i en region ser pa varandras verksamheter. Att
ha ett framatblickande utatriktat projekt ger, bedomer vi, i det sammanhanget en
efterstravansvérd moralisk legitimitet. Exakt hur stor roll det spelat i initieringen av de
mobila biblioteksprojekten har vi inte haft verktyg att méta, vi antar att det kan spela en
betydande roll och ser spar i vara intervjuer men kanske annu tydligare hos andra
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bibliotek an de vi talat med, nagot vi aterkommer till senare under rubriken
Aterstéllaragenda.

Tva av de 6vriga verksamheterna har infor ansokan gjort forstudier dar de tittat pa andra
verksamheter:

A: Vi forstod att det (projektet) skulle bli ganska inriktat pa barn sa alla
barnbibliotekarierna var ute pa en studieresa och tittade pa en bokbuss.”

B: "I detta arbete gjorde vi en omvérldsbevakning och tog del av hur andra
verksamheter 1 Sverige arbetade med mobila bibliotek och gjorde studiebesok.”

I en ytterligare intervju framhalls att sjalva idén kom inifran personalen (oklart om de
kan ha fatt den nagonstans ifran). Fragan om de haft nagra forebilder ges foljande svar:

A: Vi ligger” (sjalva) ’langt fram tycker vi.”

Detta bibliotek hor for évrigt hemma i en av landets mest valbargade kommuner.
Foretradaren gav flera ganger uttryck for att resurser inte var nagot problem. Vi fick
intrycket att vi talade med en chef som vill och har forutsattningar att vara utvecklare
efter egen kompass vilket sammanfattas i dennes vision for framtiden: mobilt bibliotek
on demand”, en mobil verksamhet som infinner sig hemma hos kommunmedborgaren
eller i dess narhet nar den sa vill.

Ur ett legitimitetsperspektiv tanker vi att denna sista verksamhet ar pa vag att skapa sig
en hdog moralisk legitimitet relativt till andra folkbibliotek. Biblioteket kan sannolikt
komma i fraga for studiebesok av medarbetare fran andra kommuner. Det har, eller
haller pa att skaffa sig, nagot att visa upp pa bokmassor och i andra sammanhang,
verksamheter som har utformats med systematiska modeller (innovation -tjanstedesign)
syftande till lyssnande, anvandarstyrda, tjanster och samtidigt i enlighet med
bibliotekslagens malgruppsfokus.

5.1.2 Normativ Isomorfi

Normativ isomorfi ar den form av homogenisering som uppstar exempelvis vid
akademisering av professioner. Blivande ut6vare av ett yrke socialiseras in i vissa
tankesatt under studiearen som sedan reproduceras i verksamheten vilket Kann-
Christensen beskriver utifran ett danskt biblioteksperspektiv (2008). Vi antar att en
sadan process &r en del av varje uthildning i B&I, och att normativ isomorfi darfor
forekommer i lika hdg grad i de svenska bibliotekssfaren.

Ett mojligt antagande vore, anser vi, att mobila bibliotek sannolikt skulle initieras av
bibliotekschefer och andra som gatt den nya och mer teoretiskt inriktade
bibliotekarieuthildningen med ett stérre fokus pa abstrakta begrepp som tillganglighet
och malgrupp an pa bibliotekarieyrkets hantverk.

Emellertid visade det sig att av vara sex foretradare har endast tva denna bakgrund.
Yrken och bakgrund var som foljer: bibliotekarieutbildad 1993, fritidspedagog/rektor,
bibliotekarieutbildad 2006, bibliotekarieutbildad 1985, forskollarare/rektor,
bibliotekarieutbildad 2008.
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Vi kunde med andra ord inte se nagra tecken pa denna form av normativ isomorfi.
Daremot &r det tankbart, anser vi, att det inom bibliotekschefskollektivet gar att pa ett
liknande satt socialiseras in i ’passande” handlingsmonster, i sa fall en norm-
homogenisering som skett lite senare. | var intervjuguide har vi inte haft nagra verktyg
for att bilda oss en uppfattning om detta.

5.3 Aterstallaragenda

Den sorg som de tidigare nedldggningarna skapat tycks ha omvandlats till en saknad
som overlevt fram till denna dag, en saknad som &ven de biblioteksanstéllda kant av. |
intervjusvaren ges exempel pa detta:

A: “Byarna och foreningarna har saknat bussen, framfor allt som ett nddvéandigt satt att
erhélla litteratur pa.”

B: “Vi har saknat bokbussen, kénner att vi inte nar ut. Sen kom ju detta med Stirka
Bibliotek.”

C: ”Genom stédrkta bibliotek uppstod en mdjlighet for en bokmobils-comeback i mindre
skala” (...) “Alla ville att det skulle genomféras. Vi ville borja med en mindre bokbil for
att sedan kunna véxla upp till en storre bil/buss och ndrma sig den gamla bussen.”

Flera bibliotek har med andra ord haft en ambition att aterstélla det som varit. Vi skulle
i stéllet for mimetisk isomorfi har kunna tala om en mimetisk nostalgi for den egna
verksamhetens forflutna. Dessa begrepp star sannolikt i motsattning till varandra. I den
grad som ett bakatblickande perspektiv finns blir det, anser vi, mindre aktuellt att soka
inspiration hos andra verksamheter i nutiden.

Var kommentar till detta ar att vi kan se en klar logik i att manga de bibliotek vi talat
med motiverar sina satsningar utifran mimetisk nostalgi. | det enskilda bibliotekets
perspektiv finns inget konstigt med att vilja aterskapa nagot man haft och varit stolta
dver och som har uppskattats av lantagarna. Samtidigt ser vi i manga fall en kommunal
paradox. Kommuner som relativt nyligen gjort bedémningen att mobila bibliotek inte
skulle prioriteras och avskaffat dessa star nu med nya fordon pa sin inventarielista. Det
kan ocksa finnas en statlig bidrags-paradox da en sadan aterstallaragenda inte med
sjalvklarhet ar nagot man kunnat vara 6ppna med gentemot Starkta Bibliotek. Vi
beddmer vidare att den mimetiska nostalgin ar sérskilt stark i just de verksamheter vi
intervjuat, eftersom dessa nyligen forlorat ett mobilt bibliotek. Sannolikt har andra
mobila biblioteksprojekt i andra kommuner i stéllet i storre utstrackning kommit i fraga
for influens i form av mimetisk isomorfi.

5.4 Framtid och langsiktighet

Biblioteken har kunnat forverkliga satsningar pa mobila bibliotek genom statliga bidrag
fran Starkta bibliotek. Alla intervjuade har erhallit bidrag men det skiljer sig at i vilken
grad det har finansierat det mobila biblioteket och om kommunen tillskjutit egna
ekonomiska medel eller ej. Bidraget har anvants for inkop av fordon, personalkostnader
samt till forstudier och planeringsarbete. Tre bibliotek har uppgivit att det statliga
bidraget helt har finansierat den mobila satsningen.
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Visioner och malsattningar med det mobila biblioteket ar éver lag kreativa och
ambitiosa. Majoriteten av de intervjuade talar om ambitioner att verksamheten utéver
detta ska vara anvandar- eller medborgarstyrd och anpassad efter lokalbefolkningens
behov. Flera uppger att det ar viktigt for dem att fa aterkoppling fran anvandarna sa att
verksamheten kan anpassas efter behoven. Alla utom ett bibliotek namner att de gjort
forstudier infor satsningen pa det mobila biblioteket for att undersdka anvandarbehovet
for att pa basta satt kunna planera utformningen av det mobila biblioteket. Dels gallande
onskemal om utbud, men aven betraffande vilka platser i kommunen dar behovet ar som
storst av olika typer av insatser. Det géller exempelvis utformningen av turlistor och
hallplatser.

Ett bibliotek vill utveckla nya former for att arbeta med det mobila biblioteket genom
att samarbeta mer med ideella féreningar, byalag och andra lokala aktorer. Ett annat
bibliotek vill satsa mer pa insatser for att starka demokratin och den digitala
delaktigheten genom att bland annat erbjuda informationsférmedling, utrustning samt
utbildningsinsatser. Har finns aven ett bibliotek som vill erbjuda meréppet for
anvandare av det mobila biblioteket. Det innebér att anvandarna har tillgang till
biblioteket nér det & obemannat inklusive viss biblioteksservice via teknisk utrustning.
Pa sikt kan det skapa en mobil verksamhet som levererar i hog utstrackning on-demand,
med andra ord en biblioteksservice som erbjuds enligt bestéallningar som utgar ifran
individuell efterfragan oberoende av tid och plats.

De flesta vi intervjuat sager att en av de viktigaste malsattningarna &r att biblioteket ska
vara eller erbjuda service som ar relevant. Detta handlar delvis om ambitionerna att vara
anvandarstyrt men dven om att strategiskt utforma biblioteksverksamhet som kan
konkurrera med det varierade och lattillgangliga utbud av tjanster och produkter som
finns tillgangligt via internet. Det galler exempelvis genom att erbjuda gratis digital
tillgang till information, litteratur, medier och kultur samt genom att erbjuda service on-
demand. Biblioteken forsoker dven uppna relevans genom att hjalpa anvandarna att
navigera i det digitala landskapet genom att erbjuda utbildningsinsatser inom It,
informationsinhamtning och kéllkritik. Ett bibliotek ndmner aven ambitionen att verka
for demokrati genom att vara en neutral plats for informationsinhdmtning.

Ett omrade som hanger samman med detta handlar om folkbibliotekens ambitioner om
att vara synliga i samhallet. Det &r flera intervjuade som sager att det mobila biblioteket
ger folkbiblioteket méjligheter att marknadsfora sig och uppvisa sitt utbud. Detta genom
att de mobila enheterna syns och skapar uppmarksamhet nar de aker runt i kommunen
samt nar de deltar vid evenemang.

Nér det galler det mobila bibliotekets framtid uttrycker de flesta intervjuade att en
fortsatt satsning ar beroende av den kommunala ekonomins utveckling. Flera bibliotek
uttrycker oro for att den kommunala ekonomin kan komma att forsdmras. Fyra bibliotek
uttalar en osakerhet och oro betréffande det mobila bibliotekets framtid. FOr dessa kan
satsningen paga sa lange som projektmedlen fran Starkta bibliotek finns tillgangliga.
Oron &r i samtliga fall sammankopplad med den kommunala ekonomins utveckling.
Forsamringar av den kommunala budgeten kan paverka den politiska viljan till fortsatta
satsningar pa mobila bibliotek nér olika kommunala verksamheter stalls mot varandra
och prioriteringar maste goras. En konsekvens av detta kan vara nedskérningar av
bibliotekets budget vilket kan &ventyra det mobila bibliotekets framtid. I intervjusvaren
tar sig denna oro flera olika uttryck:
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A: “Det ar svart att saga nagot om det mobila bibliotekets langsiktighet. Den
kommunala ekonomin &r inte bra — sa vagar inte sdga nagot. Men jag hoppas.

B: (regionalt bokbussprojekt) “Det ar XX som gjort ansdkan. Bidraget stracker sig till
december 2023-vad som héander darefter vet jag inte (...) beslut ska fattas av politiker i
december, cirka 19/12. Om inga pengar tilldelas far vi nog dra oss ur bokbussen.”

I en kommun ar det mobila biblioteket till synes avhangigt tillgangen pa billig
elektricitet och den darpa vilande visionen om nyindustrialisering av Norrland:

C: “Det bestams av kommunens ekonomi. Nu ser det positivt ut med en eventuell
storsatsning pa vitgas (...) om vi far tillvixt finns mojligheter att bygga ut verksamhet.
En minskad ekonomi kan innebdra att biblioteket inte prioriteras.”

Ett bibliotek har, val medvetet om osakerheten, forsokt vidta forebyggande atgarder
sasom att forandra det lokala styrande dokumentet:

D: “Vi har skrivit in mobil verksamhet i var biblioteksplan. Vi ska ha mobil
verksamhet som ska besoka orter utanfor kommunkarnan minst 10 ganger per ar. Da har
vi ett matbart mal som inte gar att backa fran. Om nagon kommer och gnaller dver att
det kostar pengar sa gar det att peka pa att det har ar ett politiskt taget dokument som
géller i 4 ar (...) Vi har lagt in 1 budgeten en avskrivning pa 10 &r pa bokbussen. Den
behandlas som en brandbil inom raddningstjansten till exempel.”

En majoritet av de intervjuade ndmner dven att en viktig strategi for att kunna skapa
langsiktiga forutsattningar for det mobila biblioteket ar att kunna visa politikerna det
mobila bibliotekets verksamhet och betydelse for medborgarna i sin kommun. Detta kan
utgora argument for fortsatt satsning pa det mobila biblioteket nar olika kommunala
verksamheter stalls mot varandra och prioriteringar ska goras. Nagra intervjuade talar
om behovet av att det mobila bibliotekets verksamhet ar métbart.

Dessa faktorer som paverkar folkbibliotekens fortsatta satsningar pa det mobila
biblioteket. Olika kommuner har olika grundférutsattningar, det handlar om ekonomi,
politisk vilja, geografisk storlek och demografi. Oron ar avgjort storst hos
biblioteksforetradare i kommuner med mindre god ekonomi. Detta paverkar
forutsattningarna att bedriva mobila bibliotek pa sikt.
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6. Sammanfattande diskussion

I det har kapitlet utgar vi ifran problemformulering och forskningsfragor, ger perspektiv
fran tidigare forskning och pekar ut omraden for vidare analys.

6.1 De nya mobila biblioteken

Vad éar forklaringen till den vandande trenden vad géller mobila bibliotek?

Det enkla svaret dr, erfar vi efter att ha intervjuat biblioteksforetradare, ar att den har
vant for att den kunde gora det. Kulturradet har via Starkta bibliotek givit ekonomiska
forutsattningar for trendbrottet. Svaret kan sdgas vara i linje med det Kann-Christensen
skriver om projekt pa danska bibliotek:

One plausible explanation could simply be that money is available. It is a means by
which to obtain increased funding for the library. In this way the government supports
libraries that show initiative and willingness to develop. (2004, s. 332)

Men, resurser &r inte hela forklaringen. Det fanns dven pa inom manga av
biblioteksorganisationer en starkt styrande vilja att aterskapa de mobila bibliotek man
nyligen forlorat, en aterstéllaragenda.

Vidare kan vi utifran ett institutionellt perspektiv se ytterligare processer som bidragit
till den vandande trenden: Normativ isomorfi, i korthet hur formuleringar i
bibliotekslagen samverkar med de ekonomiska styrmedlen och Mimetisk isomorfi alltsa
att bibliotek sneglar pa och inspireras av varandra, ett resonemang kring legitimitet
ligger har nara tillhands dar det bibliotek som lyckas bli férebild for andra nar den
hdgsta moraliska legitimiteten alternativt uppfattas géra det mest passande inom
organisationen. Samtidigt ar mobila bibliotek en form av utatriktad verksamhet och
darmed ocksa en del av den internationell trenden av 6kat fokus pa det senare som
forutspas av Yarrow och McAllister (2018) bland annat som ett satt att mota minskad
utlaning.

6.2 Nedlaggningarna och statens roll

| ndgra decenniers perspektiv ar det tydligt att ekonomiska resurser i form av statsbidrag
alltid haft stor betydelse for de mobila biblioteken. Anledning till den nedatgaende
trenden under 80-90 och det tidiga 2000-talet var till stor del att mojligheten att soka
medel for anskaffning av fordon helt togs bort 1985 men ocksa att finanskrisen 1990—
1994 pressade de kommunala ekonomierna (Lysebdck & Norrstrom, 2000). Bland de
biblioteksforetradare vi talat med rader konsensus om detta, tidigare forskning och
statistik pekar i samma riktning.

Emellertid finns en avgorande skillnad mellan de aldre bokbussbidragen och
utvecklingsanslag via Starkta bibliotek. Utvecklingspengar soks i konkurrens med andra
bibliotek och kan erhallas pa villkor som framgar vid ansokningsforfarandet. Starkta
bilioteks ansokningsblankett &r utformad bade utifran bibliotekslagen och utifran
allmanpolitiska 6nskemal, de senare omfattar bland annat klyftor i samhéllet, hbtg och
integration. Detta ar i linje med Frenanders (2012) beskrivning av statens roll i den
svenska bibliotekssfaren, i 6kande grad skyddande, finansierande, samordnande och
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styrande. En generell kritik mot att anvanda biblioteken for att 16sa olika dagsaktuella
problem pa samhéllsagendan har formulerats bland annat av Michnik (2018) som menar
att det pa sikt kan minska folkbibliotekens legitimitet.

6.3 Visioner och fortlevnad

Vad géller de nyanskaffade mobila bibliotekens framtid ser vi en mangfald av kreativa
uppslag och visioner betraffande verksamhetens innehall. Folkbiblioteken anvander sig
av mobila bibliotek for att nd nya malgrupper och de potentiella anvandare som har
olika hinder for att ta sig till biblioteket. Men &ven for att méta anvandarnas behov och
forsoka sprida bibliotekets tjanster och samhéllsservice jamnare i befolkningen. Genom
det mobila biblioteket kan biblioteken skraddarsy och rikta insatserna till olika
malgrupper i samhélle utifran deras specifika behov. Detta anknyter till tidigare studier
som framhaller rackvidden (Statens kulturrad, 1990) eller formagan att na anvéandare
(Lysebéck & Norrstrom, 2000; Lo & Stark, 2021; Davis et al., 2015) samt flexibiliteten
till anvandaranpassad verksamhet (Lysebéck & Norrstréom, 2000; Lo & Stark, 2021)
som betydelsefulla faktorer hos det mobila biblioteket. Det gar ocksa i linje med
Kulturradets ambitioner att Starkta bibliotek ska 6ka utbudet och tillgangligheten i hela
landet (Noweé et al., 2021).

Flera intervjuade namner aven det mobila bibliotekets potential att ge medborgarna mer
service genom att ta biblioteksverksamheten till medborgarna utifran ett delaktighets-
och demokratiperspektiv och att samhallsservicen ska bli mer jamnt fordelad i
kommunen. Det géller exempelvis formedling av information, litteratur, medier, kultur
och digital utrustning. Men édven lasframjandeinsatser, programverksamhet och
utbildningsinsatser. Ett bibliotek n&mner d&ven mojliga samarbeten med 6vrig kommunal
verksamhet dar fordonet delvis anvands som mobilt bibliotek och &ven erbjuder annan
kommunal service. Dessa malsattningar om social inkludering, jamlikhet, demokrati
och jamnare fordelning av samhallsresurser aterfinns aven i andra lander vilket lyfts
fram i Lo och Starks (2021) forskning.

De intervjuade ger uttryck for en vid definition av mobila bibliotek nar de beskriver
verksamheten och de visioner de har for denna vilket gar i linje med den tidigare
forskning som presenteras. Detta galler exempelvis IFLAS (2010) definition av mobila
bibliotek. Det finns ambitioner och malsattningar hos folkbiblioteken som har inslag av
pop-up-bibliotek, uppsdkande arbete och social inkludering vilket har motsvarigheter i
ett internationellt perspektiv.

Vi uppfattar samtidigt en stor oro och osakerhet hos de biblioteksforetradare som ar
verksamma i kommuner med i ndgon utstrackning pressad ekonomi kring méjligheten
att pa sikt forverkliga dessa visioner.

Nér det galler resultatet har vi gjort en noggrann forstudie och urvalet ar valgrundat men
vi kan inte med sakerhet uttala oss for alla folkbibliotek i Sverige. Vi har fatt fram en
trolig och évertygande bild pa hur ansvariga fér mobila bibliotek uppfattar denna
verksamhetsgren och resonerar kring beslut fattade inom omradet. De likheter och
skillnader i utsagorna samt till tidigare forskning ger en forstaelse for mobila bibliotek
som saknats sedan tidigare. Uppsatsens resultat gar att anvanda till vidare forskning
géllande beslutsprocesser och forutsattningar for mobila bibliotek.
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6.4 Vidare forskning

| samband med begreppet Tvingande isomorfi inom bibliotekssfaren gar det, anser vi,
att i ett forskningssammanhang ga vidare med bland annat féljande tva fragor:

Hur fria ar folkbiblioteken att bedriva utvecklingsarbete utifran lokala behov och
visioner? Ar det énskvart att de vore friare dn idag?

Nar det galler besluten om mobila bibliotek har vi i vara intervjufragor inte fordjupat
o0ss i den form av normativ isomorfi som kan utvecklas i nartid inom exempelvis
bibliotekschefskollektivet, vilket darfor kan vara ett uppslag for vidare forskning.

Vad géller de nya mobila biblioteken i form av bilar och bussar gar det utifran vad vi
fatt veta om deras ekonomi forska om detta i framtiden:

Vilka av dessa mobila bibliotek 6verlevde, de som inférskaffades av kommuner med
laga skatteintakter eller hoga?

Vi har under arbetet med denna uppsats &ven kommit i kontakt med biblioteksanstallda
som jobbar sé att sidga ”pa golvet” i organisationerna och i viss utstrackning hort deras
resonemang om de fragor som vi beror. Vid ett par tillfallen har vi da kommit i kontakt
med ett aterkommande narrativ enligt foljande:

Steg 1.

Nagon (en lokal chef lokalt eller pa ett regionalt bibliotek inom en
bibliotekssamverkan) tyckte att vi skulle skaffa ett mobilt bibliotek. Manga skaffar
sadana nu och det var visst brattom for snart skulle Starka bibliotek upphéra. Dessutom
var de gratis.

Steg 2.

Nu har vi ett mobilt bibliotek men vad ska vi anvanda det till och vem ska ut och kora,
vart arbetsschema éar tight.

Det skulle, anser vi, utifran detta ga att forska vidare kring hur initiativ som tas
regionalt eller av lokala chefer och helfinansieras av staten landar langre ner i
organisationen, mobila bibliotek ar bara ett exempel. Det skulle sannolikt vara svart att
gora det da dessa aspekter inte &r nagot som ett lokalt bibliotek vill ha ndgon
uppmarksamhet kring, men det kan peka pa ett utvecklingsomrade inom féltet.
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Bilagor

Bilaga: TALMANUS TELEFONINVENTERING

Folkbiliotekets namn;

Har ni bokbuss.

Ja = Sedan nar?

Nej = Har ni haft?,

Ja= Nar lades den ner?

Har ni bokbil, bokcyklar eller liknande
Ja = Sedan nar?

Nej = Har ni haft?,

Ja= Nar lades ner?
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Bilaga: Informationsbrev

Hej!

Vi heter Mattias Renstrom och Par Ostling och studerar pa Bibliotekarieprogrammet vid
Hogskolan i Boras. Vi skulle garna vilja intervjua dig som en del av vart examensarbete
dar vi undersoker satsningar pa och nedlaggningar av mobila bibliotek och bakgrunden
till sddana forandringar.

Vi har vidare valt ut dig och ditt bibliotek eftersom ni nyligen gjort en satsning pa mobila
bibliotek samt att ni har erfarenhet av tidigare nedlaggning av sadant. Vi tror att du har
vardefull kunskap och perspektiv som kommer vara till nytta till undersdkningen.
Genomforandet av intervjun beraknas ta uppskattningsvis en timme. Ditt och

bibliotekets namn kommer inte att framga i uppsatsen. Ditt deltagande ar frivilligt och
du kan avbryta intervjun eller aterkalla din medverkan nar som helst under arbetets

gang.

Om du har fragor angaende undersokningen far du garna kontakta oss eller vara
handledare.

Med vanlig halsning

Mattias Renstrom

E-mail: abdonerust@gmail.com
Telefon: 0709-318676

Par Ostling

E-mail: paer@hotmail.com

Telefon: 0703-672842

Handledare:

Mats Dahlstrom, Docent, Universitetslektor, Akademin for bibliotek, information,
pedagogik och IT (inklusive Bibliotekshtgskolan). Institutionen for biblioteks- och
informationsvetenskap. E-mail: mats.dahlstrom@hb.se

Handledare:

Beate Granstrom, Universitetsadjunkt, Akademin for bibliotek, information, pedagogik

och IT (inklusive Bibliotekshtgskolan). Institutionen for biblioteks- och
informationsvetenskap. E-mail: beate.granstrom@hb.se
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Bilaga: Samtycke

. . o 2022-11-07
Hogskolan | Boras

Akademin for bibliotek, information, Mattias Renstréom
pedagogik och IT; Sektionen fér Par Ostling

biblioteks-

och informationsvetenskap

Samtycke till insamling och behandling av uppgifter om dig

Som en del av var kandidatuppsats i bibliotekarieutbildningen vid Hogskolan i Boras
utfor vi en studie dar vi undersoker satsningar pa och nedlaggningar av mobila bibliotek
samt bakgrunden till sadana férandringar.

Vi som utfér studien skulle vilja att du lamnar vissa uppgifter om dig sjalv, nédrmare
bestamt om vilket bibliotek du arbetar vid, din yrkesroll och erfarenhet samt om dina
uppfattningar kring ert mobila bibliotek och beslut ni fattat kring detta.

Uppgifterna kommer att anvandas for att besvara forskningsfragorna i undersokningen
samt for att kunna jamfora uppgifter fran olika informanter for att upptacka likheter,
skillnader samt monster.

Hogskolan i Boras ar personuppgiftsansvarig for behandlingen, som sker med stdd av
artikel 6.1 (a) i dataskyddsforordningen (samtycke).

Uppgifterna kommer att anvandas av oss samt vara tillgangliga for lararna pa den
aktuella kursen och centrala administratorer vid hogskolan. Uppgifterna &r dock
allmanna handlingar som kan komma att lamnas ut i det fall ndgon begar det i enlighet
med offentlighetsprincipen.
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Uppgifterna kommer att lagras inom EU/EES och raderas nar de inte langre ar
nodvandiga/senast vid betygsattning av den uppgift personuppgifterna ingar i.

Resultatet av studien kommer att sammanstéallas i avidentifierad form och presenteras
sa att inga uppgifter kan sparas till dig

Du bestammer sjalv om du vill delta i studien. Det ar helt frivilligt att lamna samtycke,
och du kan nar som helst ta tilloaka ett lamnat samtycke. Dina uppgifter kommer da
inte att anvandas mera. Pa grund av lagkrav kan hdgskolan dock vara forhindrade att
omedelbart ta bort uppgifterna.

Jag samtycker till att uppgifter om mig samlas in och behandlas enligt ovan.

Underskrift

Namnfortydligande

Ort och datum

Fylls i av ansvarig larare eller handledare

Studentens namn

Kurs och kurstillfalle
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Kursansvarig (namn, avdelning

Bilaga: Intervjuguide — huvudsakligen samma fragor vid alla intervjuer
— homogen malgrupp

Fingerat exempel: Eriksbro kommun

Tack s& mycket for att du &r med och deltar! Den har intervjun ar en av de intervjuer
som jag och min kurskamrat pa Bibliotekshégskolan i Boras genomfér med ansvarig
bibliotekspersonal pa olika folkbibliotek. Vi vill undersoka folkbiblioteks satsningar pa
och nedlaggningar av mobila bibliotek samt bakgrunden till sddana forandringar. Med
mobila bibliotek menar vi fordon som fungerar som bibliotek utanfér det fasta
bibliotekets vaggar.

De uppgifter vi insamlar kommer att anonymiseras i samband med den skriftliga
sammanstallningen av materialet. Inspelningen kommer att vara tillgangliga for oss
som skriver uppsatsen, handledare och examinator. Inspelningen samt personuppgifter
kommer att raderas efter att uppsatsen ar examinerad och godkand. Du far nar som
helst ta tillbaka ditt samtycke under intervjun eller efterat. Stall garna fragor om det ar
nagonting du undrar éver under intervjuns gang och séag till om du behover ta en paus.
Har du fragor innan vi borjar?

Da satter vi igang!

Inledning
Hej!

Kan du beratta om din bibliotekserfarenhet? Vad har du for utbildning? Hur lange har
du arbetat pa bibliotek?

Bakgrund, tidigare nedlaggning av mobilt bibliotek (2010):

| Eriksbro kommun lade ni 2010 ner ett mobilt bibliotek och 2019 startade ni upp ett
nytt. Tiden mellan nedlaggning och nystart &ar kort. Har du en tanke kring varfér ni
sa snart skaffade ett nytt mobilt bibliotek?

Finns det nagot annat du vill/kan beratta om nedlaggningen?

Fragor ny satsning pa mobilt bibliotek (2019)
Beratta om det nya mobila biblioteket i Eriksbro! Varifran kom idén till denna satsning?
Fanns forebilder eller inspirationskallor pa andra orter? Kan du ge exempel?

Vad var huvudorsaken och syftet, enligt din mening?
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Vad var din/er tanke kring hur den mobila verksamheten skulle bidra till verksamheten?
Vilka malgrupper hoppas ni nd genom satsningen pa det mobila biblioteket?

Vilka malsattningar hoppades ni uppna? Ideal att forverkliga?

Fanns det motstridiga viljor kring anskaffningen?

Vad var din asikt? Star den fast? Om inte vad tycker du idag?

Har beslutet paverkats av orsaker kopplade till covid-pandemin? P4 vilket satt i sa
fall?

(Har det mobila biblioteket ersatt nagon annan verksamhet, exempelvis en filial? Hur
har det i sa fall fungerat?)

Har beslutet kopplingar till férandrade behov som patalats anvandare eller i
lokalsamhallet? | sa fall vilka?

Finansiering

Beratta om finansieringen av det mobila biblioteket. Beréatta om finansieringen av
personalkostnaden.

Har ansokningsvillkoren paverkat utformningen av eller inriktningen pa det mobila
biblioteket? Pa vilket satt i sa fall?

P& sikt

Hur ser du pa mobil verksamhet pa folkbibliotek?

Ar mobila bibliotek nagot ni bor satsa mer eller mindre pa? Varfor?

Hur skulle du vilja att den mobila verksamheten utformades?

Vilka ar det mobila bibliotekets viktigaste malgrupper?

Hur bor det mobila biblioteket finansieras?

Hur hanterar ni balansen med att ha ett flexibelt mobilt bibliotek som ska kunna

anpassas efter olika syften och malgrupper med en langsiktig planering for den mobila
verksamheten?

Avslutning:

Ar du skulle vilja fraga eller tillagga?

Tack!

31



